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APROXIMACION REFLEXIVA Y CONCEPTUAL AL EMPRENDIMIENTO
DESDE LO MULTIDIMENSIONAL, CONTEXTUAL Y COMO POSIBLE CAMPO
DE CONOCIMIENTO DE CARA AL SIGLO XXI

Jaime Augusto Porras Jiménez

RESUMEN

La importancia del emprendimiento para una sociedad o para una nacién hoy es
incuestionable, y éste ha evidenciado sus actuales limitaciones dado el contexto de
la época en que resurge moviéndose entre un “asunto de moda”, un asunto de
“‘empleabilidad y generacion de ingresos” y un “campo de conocimiento”: la
postguerra, el desarrollo, el crecimiento, el libre mercado, la creacién de riqueza, las
capacidades y competencias, la competitividad, la innovacién, la sociedad del
conocimiento, del capital humano y del capital intelectual, con una dimension
educativa estrechamente limitada y enfocada a la motivacion individual y a la
instruccion técnica en torno a un paradigma de la modernidad: la empresa (creacion

y puesta en marcha).

Este estudio es una aproximacion reflexiva desde la perspectiva conceptual al
estado del emprendimiento hasta la promulgacién de la Ley 1014 de 2006 de cara
a su desarrollo en el siglo XXI. En la primera parte, se intenta develar los enfoques
generales que vienen predominando alrededor del tema, trascendiendo el caracter
econdémico/empresarial que ha predominado (unidimensional), encontrando asi tres
grandes enfoques conceptuales con sus énfasis y caracteristicas. A continuacion,
se analizan los principales elementos que conforman el emprendimiento desde la
politica multilateral y nacional que lo vino promoviendo, particularmente auspiciado
por el Banco Interamericano de Desarrollo, BID, la Ley de Emprendimiento en

Colombia y el Sistema Nacional de Desarrollo Tecnol6gico, Innovacién y
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Emprendimiento, SNDTIE. Lo anterior se cierra con un breve analisis que ratifica
el asunto del emprendimiento como una estrategia instrumental de la sociedad de
la modernidad. Posteriormente, se presentan los resultados sobre la percepcion y
vision del emprendimiento por parte de un grupo de promotores del mismo en
instituciones educativas. Tras los anteriores analisis de conceptualizacion y estado
situacional, se presenta una re-conceptualizacion del emprendimiento con sus
principales elementos constitutivos que posibilitarian reorientar el tema hacia
politicas y programas de mayor perspectiva para la sociedad, y hacia la formacion

en emprendimiento de una manera mas amplia o0 multidimensional.

ABSTRACT

The importance of entrepreneurship for a society or a nation today is unquestionable,
and it has shown its current limitations given the context of the time in which
resurgent moving between a "matter of style," a matter of "employability and income
generation" and a "field of knowledge": the war, the development, growth, free
market, wealth creation, skills and competencies, competitiveness, innovation, the
knowledge society, human capital and intellectual capital, with a narrowly limited and
focused on individual motivation and technical training around a paradigm of

modernity educational dimension: the company (creation and implementation).

This study is a thoughtful approach from the conceptual perspective the state of
entrepreneurship to the enactment of Law 1014 of 2006 ahead of its development in
the XXI century. In the first part, we try to uncover the general approaches that are
prevailing around the issue, transcending economic / business nature that has
dominated (dimensional) and finding three conceptual approaches with their
emphasis and characteristics. Then, the main elements of entrepreneurship from the
multilateral and national policy analyzes that promoting wine, particularly sponsored

by the Inter-American Development Bank, IDB, the Entrepreneurship Law in
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Colombia and the National System of Technological Development, Innovation
and Entrepreneurship , SNDTIE. Subsequently, the results on the perception and
vision of entrepreneurship by a group of promoters of it in educational institutions
are presented. Following the above analysis and conceptualization situational state,
a re-conceptualization of the enterprise with its main building blocks that would
enable the subject to reorient policies and programs more perspective for society,

and to training in entrepreneurship in a broader way comes or multidimensional.
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INTRODUCCION

La importancia del emprendimiento para una sociedad o para una nacién hoy es
incuestionable, y éste ha evidenciado sus actuales limitaciones dado el contexto de
la época en que resurge moviéndose entre un “asunto de moda”, un asunto de
‘empleabilidad y generacion de ingresos” y un “campo de conocimiento”. la
postguerra, el desarrollo, el crecimiento, el libre mercado, la creacién de riqueza, las
capacidades y competencias, la competitividad, la innovacion, la sociedad del
conocimiento, del capital humano y del capital intelectual, con una dimension
educativa estrechamente limitada y enfocada a la motivacion individual y a la
instruccion técnica en torno a un paradigma de la modernidad: la empresa (creacion

y puesta en marcha).
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1. ENFOQUES DEL EMPRENDIMIENTO

Un estudio previo realizado en este sentido bajo la rigurosa revision de literatura
basada en estudio documental y hasta el afio 2006, encontré desde la perspectiva
no-unidimensional, tres enfoques generales, hallandose una pluralidad de
enfoques, los cuales comprenden tres grandes grupos (Porras, 2006):

e Desde la accion emprendedora;
¢ Desde los fonemas asociados a una cultura especifica; y

e Desde la empresarialidad o la creacién de empresas.

1.1 ElI Emprendimiento desde la Accion Emprendedora.

El emprendimiento comprende la accion de emprender, es decir, “comenzar una
cosa dificultosa” (Diccionario Okapi, 1991); para algunos el emprendimiento “es la
gestion de oportunidades” (Stevenson and Jarillo, 1990), mientras que también es
concebido como “una manera de pensar y actuar obsesionada por la oportunidad,

de caracter integral con balance gerencial” (Spinelli, 1992).

Sin embargo, el emprendimiento también se ha entendido como un “proceso
emprendedor’” que ha dado lugar al concepto de “sistema de desarrollo
emprendedor” y que consiste en “... el conjunto de elementos y factores que inciden
sobre el proceso emprendedor contribuyendo u obstaculizando el nacimiento y
desarrollo de emprendedores y de empresas tanto en términos cuantitativos como
cualitativos, agrupandose dichos factores asi: condiciones sociales y econdmicas,

cultura y sistema educativo, estructura y dinamica productiva, aspectos personales,
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redes del emprendedor, mercado de factores, y, regulaciones y politicas” (Kantis,
Angelelliy Moori, 2004).

1.2 ElI Emprendimiento desde los fonemas asociados a una cultura especifica.

Como verbo transitivo o activo y reflexivo, bajo el enfoque empresarial se le
relaciona con el pronombre francés “entrepreneur” y con el pronombre inglés

“entrepreneurship”.

El “entrepreneur”, es la “persona que dirige una empresa y pone a trabajar diversos
factores de produccién con vistas a producir bienes o brindar servicios. Los
franceses dan también a esta palabra la idea de “patrédn”. El entrepreneur es para
ellos el duefio de una unidad productiva, aunque sea agricultor, artesano,

comerciante o industrial” (Junta de Andalucia, 2005).

En el mundo angloparlante un “entrepreneur” no es cualquier businessman. El
emprendedor siempre es duefio y ademas casi siempre tiene éxito en lo que
emprende, mientras que el diccionario New Webster’s, dice lo siguiente: “persona
que organiza, dirige y asume los riesgos de una empresa” y también agrega la
nocion de “empresario exitoso”; es cuestionable asociar el emprendedor solamente
al éxito, dado que se trata del ser humano expuesto a aciertos y desaciertos, por lo
tanto, a éxitos y fracasos, quedando marginado aquel emprendedor que ha tenido

exito tras experiencias previamente fallidas.

Como pronombre angloparlante “entrepreneurship” no esta bien definido, ya que se
le ha dado diferentes sentidos o significados (Acs y Audretsch, 2003). Por ejemplo,

algunas veces es referido a aquellos que tienen iniciativa hacia nuevas aventuras,
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mientras que otros lo asocian al rol de individuos con progreso econémico (Low
and McMillan, 1988), percepcidon que evidencia la presencia de imaginarios en la
categoria de entrepreneurship. También, se le ha dado la connotacion respecto a
aquellos que estdn pendientes de nuevas oportunidades o aquellos que estan
pendientes de oportunidades asumiendo acciones innovadoras (Acs y Audretsch,
2003).

Desde una perspectiva mas préoxima a nuestra realidad, se entiende como
“‘entrepreneurship” al “...conjunto de valores culturales de comportamiento...” que
llevan incorporadas las “...culturas y personas que han liderado el desarrollo, que
han creado grandes y exitosas organizaciones, teniendo como caracteristicas
principales: fuerza vital, deseo de superacion y progreso, capacidad de identificar
oportunidades, vision de futuro, habilidad creadora e innovadora, aceptacion o
propension al cambio, iniciativa, libertad/autonomia/autogobierno, capacidad de
toma de decisiones con informacion incompleta, conviccién de confianza en sus
facultades, actitud mental positiva hacia el éxito,
compromiso/constancia/perseverancia, coraje para enfrentar situaciones inciertas y
para correr riesgos, capacidad de realizacion, capacidad de administrar recursos,
practicidad y productividad, capacidad de control, inconformismo positivo,
soluciones y no problemas, responsabilidad/solidaridad/ética, capacidad de integrar
hechos y circunstancias, y, liderazgo” (Varela, 2001); en esta percepcion amplia del
emprendedor, quedan totalmente al margen aquellos que ante unos obijetivos,
representan fracasos y han pasado al anonimato o han realizado acciones

emprendedores no necesariamente de grandes magnitudes.

1.3 ElI Emprendimiento desde la empresarialidad o la creacién de empresas.

Simultaneamente dentro del emprendimiento empresarial, se reconocen y se vienen

presentando tres enfoques sobre la empresarialidad (Entrepreneurship) o sobre la
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creacion de empresas: desde la ciencias humanas, desde una tendencia
economicista, y desde las ciencias de la gestidn y la organizacién (Fayole y Bruyat,
2002).

Un primer enfoque desde las ciencias humanas haciendo énfasis en los aspectos
personales, por tanto, buscando respuestas en el “quién” y “por qué”, es decir en
los atributos o caracteristicas de personalidad (trait aproach); dentro de este
enfoque hay diversas tendencias: El empresario se caracteriza por su necesidad de
logros (McClelland, 1961); el predominio del deseo de ser independiente, capacidad
de tolerar la ambigiedad y el riesgo, la perseverancia, la autoconfianza, la actividad
empresarial asociada a la propiedad del negocio y a la toma de riesgos (McClelland,
1980); la capacidad de aprender (Gilder, 1984), la capacidad de sobreponerse a los
fracasos y frustraciones para lograr objetivos quebrantando viejos patrones y
creando un nuevo orden ante un entorno con “destruccién creativa® (Schumpeter,
1934); la alta incidencia del empresario imitador, es decir, el que explota una
oportunidad de negocio identificada por otro (Baumol, 1997); el empresario es quien
funda una empresa (Jennings, 1993), siendo ésta ultima la mas generalizada por su
pragmatismo. Dentro de este enfoque especialmente, siempre se ha discutido sobre

si el “emprendedor nace o se hace”.

Este enfoque pretende olvidar que los atributos del emprendedor estdn en otros
actores sociales como por ejemplo, deportistas y politicos, por ello, es que se
propone “‘redefinir el foco de estudio” (Gartner, 1988), es decir, en lugar de
responder “quién” es un emprendedor, se debe desplazar la atencion al proceso de
creacion de empresas por ser un fenomeno complejo y vinculado a factores
sociales, culturales y economicos (Shapero, 1984; Gibb & Ritchie, 1982; Buame,
1992); en esta critica al enfoque de las ciencias humanas sobre la empresarialidad,
sobresalen dos aspectos relevantes: la importancia de incorporar otras dimensiones

al fenomeno del emprendimiento y el primer reconocimiento a que éste es un
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“fendbmeno complejo”, o sea, que no es suficiente con ser concebido, estudiado
y promovido desde un enfoque lineal y mecanicista, dejandonos ad portas de la

necesidad de ser enfocado desde la complejidad de la vida.

Un segundo enfoque, se aproxima desde una visién funcional del fenédmeno
centrada en el rol del emprendedor, como tendencia de los economicistas,
buscando respuestas en “el qué”. Dentro de éste enfoque se vislumbran tres grupos

de argumentaciones:

e La des-equilibradora del mercado.
e Los impulsores del Emprendedor, vy,

e La institucional.

En cuanto al primer grupo de argumentaciones, desde la perspectiva econémica y
en una version a manera de “clasica”, se destacan dos grandes corrientes sobre el
emprendimiento, enfocadas desde el emprendedor como actor principal: la escuela
de Schumpeter y la escuela austriaca.

La escuela de Schumpeter concibe el emprendedor (empresario) como una fuerza
desequilibradora en el mercado, ubicandolo como iniciador del cambio y generador
de nuevas oportunidades, creando incertidumbre y promoviendo el desarrollo; la
competencia es el resultado de las innovaciones del empresario y el elemento
estratégico de la actividad empresarial es la “innovaciéon”, es decir, la aplicacion de
nuevas ideas en cuanto técnica y organizacion, para dar lugar a transformaciones
de la funcion de produccion; el empresario es un revolucionario de las convenciones
y de los habitos e introduce novedad al sistema productivo; el punto de equilibrio es
s6lo el punto de partida, la principal caracteristica de este punto es que la vida

econdémica se desenvuelve sobre la base de la experiencia. (Schumpeter, 1934).
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La escuela austriaca, concibe el emprendedor como una fuerza de equilibrio,
ubicando a éste como generador de cambio dentro de un bienestar existente, como
buscador de asimetrias e ineficiencias que otros no han percibido y sobre las cuales
existe un potencial (Menger, 1981); ademas, el empresario es quien mueve la
sociedad a un estado de no-ganancia (nucleo), lleva la sociedad de un estado de
desequilibrio  hacia un estado de equilibrio el cual se alcanza gradual e
incrementalmente a medida que se perciben los distintos precios relativos, lo cual

da lugar al arbitraje de recursos (Kirzner, 1999).

Un segundo grupo de argumentaciones sobre el emprendimiento y desde la
perspectiva economicista, sostiene que el emprendedor tiene unos impulsores, para
lo cual el autor se refiere a que los emprendedores tienen unos motivadores, es
decir, son unos “gatilladores de accién”, por atraccion, siendo el grupo de los que
ven la oportunidad y las aprovechan antes de que pase el tiempo, porque les atrae
la idea de emprender; y, por desesperacion, siendo el grupo de los que, ante la falta
de alternativas laborales o que son creativos a pesar de la falta de recursos, se ven

obligados a emprender (Amit y Mueller, 1993).

El tercer grupo de argumentaciones sobre el emprendimiento y desde la perspectiva
economicista, es el institucional, el cual lo explica desde diversas causas que
influyen en el emprendedor como agente en el mercado. Aquella convencional
desde la economia, que considera a la empresa como una “caja negra”, gobernada
por un “piloto automatico” racional que responde a las sefnales de precio (Geroski,
1991); otra tendencia afirma que los individuos eligen el sector en el que van a
trabajar comparando ingreso esperado en uno y otro empleo, y, la naturaleza del
trabajo en cada sector (Rees y Shah, 1986); otra tendencia pregona la existencia
de variables que explican la propension de los individuos a emprender, unas
vinculadas al capital humano (educacion, experiencia laboral,...), otras vinculadas a

los activos personales y aspectos demograficos (edad, estado civil, ...), todas las
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cuales inciden en la actitud de los individuos frente al riesgo (Rees y Shah, 1986;
Evans y Jovanovic, 1989); en las firmas consolidadas hay personas con ideas,
valoradas mas a si mismas que por la organizacion, por tanto, ante la incertidumbre
y la asimetria de informacién, asumen el riesgo y comienzan su propia empresa,
pues consideran que el mercado respondera y valorara mejor su idea (Audretsch,
1999; Audretsch y Thurik, 2001); el “uso de los mecanismos de mercado” tiene
costos asociados (Coase, 1937), costos de contacto, de celebrar, administrar y
vigilar el cumplimiento de contratos; la racionalidad limitada de los actores
econémicos Yy la existencia de activos especificos, por ejemplo, desarrollar una
actividad en forma interna o entregarla a un tercero, hace que las empresas evallien
los costos alternativos (Williamson, 1975), insinuandose con lo anterior, que las
empresas establecidas generan nueva empresarialidad, o que no sugeriria una
simple coincidencia en que los grupos empresariales a través de sus organizaciones
filantropicas (Fundacion Corona, Fundaciéon Compartir, Fundacion Santodomingo,
Fundacion Ford, Fundacion Rockefeller, ...) terminen promoviendo pequefias
organizaciones que se incorporen a su cadena de valor o a la de otros sectores
econdmicos; la tendencia “ecléctica” afirma que la demanda y oferta de
emprendedores, determina las tasas de entrada y salida de empresas, ya que la
demanda es afectada por la existencia de oportunidades en un pais, como el grado
de desarrollo econémico y tecnoldgico, estructura industrial, diversidad de la
demanda y la influencia de la globalizacién, mientras que la oferta es afectada por
la estructura demografica de la poblacion, niveles de ingreso y desempleo, es decir,
aguellos que afectan directamente las habilidades, actitudes, preferencias y

recursos para emprender (Verheul et al, 2001).

Este segundo enfoque sobre la empresarialidad se podria catalogar como la
maxima expresion del reduccionismo dominante en la sociedad moderna, dando
respuestas al fendmeno del emprendimiento, circunscrito a las variables que operan

bajo la “mano invisible”, donde finalmente el hombre es efectivamente un actor
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dependiente de las fuerzas del mercado que él mismo ha desencadenado con
toda su sabiduria universalista, cientificista y tecnoldgica para dominar el mundo,
declarando la muerte implicita a consideraciones sociales, culturales y ecologicas,
es decir, a consideraciones ambientales. ¢Acaso el rol del emprendedor es

simplemente como sujeto o actor econémico en la sociedad?

El tercer enfoque sobre la empresarialidad, proviene de las ciencias de la gestion
y la organizacion centradas en el proceso, buscando respuestas en “el como”, es
decir, en el proceso de creacion empresarial; una de sus tendencias admite la
existencia del “evento empresarial’ que surge a partir de cuatro condiciones: (a) los
“factores de desplazamiento” que inducen a romper una trayectoria de vida previa
e inclinarse por la carrera empresarial, unos positivos (identificacién de oportunidad,
deseo de realizacion) u otros negativos (salir del desempleo, necesidad de emigrar,
frustraciébn con empleo actual; (b) aa disposicion a actuar por parte de quien
emprende; (c) la credibilidad en el proyecto; (d) la disponibilidad de recursos
(Shapero, 1994), y (e) la informacidn; otra tendencia se concentra en las etapas de
creacion (la identificacion de la idea, la validacion, el acceso a recursos, la
negociacion, el nacimiento y la supervivencia) y los factores de éxito como la idea
de negocio, la disponibilidad y obtencion de recursos, la habilidad del emprendedor,
el nivel de motivacion y compromiso (Gibb y Ritchie, 1982); otra tendencia se centra
en el papel de las redes dentro del proceso emprendedor, como la interaccion del
emprendedor con familiares, amigos, otros empresarios e instituciones del entorno,
constituye un aspecto crucial del proceso de creacidbn de una empresa
(Johannisson, 1998); a su vez, los estudiosos de la dinamica industrial, enfatizan
en la entrada y salida de las empresas en los mercados, considerando dos factores:
beneficios esperados de una actividad y la existencia de barreras a la entrada.
(Geroski, 1991); finalmente, otra tendencia sostiene que existe un proceso
emprendedor en el que incide las oportunidades para emprender y dos grupos de

factores: condiciones del contexto nacional, y, condiciones del contexto social,
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cultural y politico. Lo anterior define la actividad y la capacidad emprendedora,
define la dinamica de los negocios, y finalmente incide en el crecimiento econémico
(Global Entrepreneurship Monitor, GEM, 1999).

Este enfoque aunque parece contribuir a mantener el statu quo del reduccionismo
dominante, con elementos economicistas y elementos que van impregnados de
racionalidad econdmica, recogidos desde la interesante teoria de la competitividad,
predominante hoy en el mundo, sin embargo aporta algunos aspectos relevantes
que apenas vislumbran un nuevo emprendimiento alternativo a de-construir: la
existencia de factores ambientales que explican el lamado “evento empresarial” con
indicios de acciones caodticas como “el romper una trayectoria de vida previa”,
presagios de acciones autopiéticas y dinamicas, implicitas, como la “disposicion a
actuar de quien emprende”, la “habilidad del emprendedor” y la existencia de “las

redes dentro del proceso emprendedor”.

Todo lo anterior sobre el Emprendimiento, lo que denota es una diversidad sobre la
vision del fendbmeno, la persistencia de su manejo bajo lo econémico-empresarial,

con enfoque fragmentado y distante de lo ambiental.

Cuadro No. 1
Enfoques y Tendencias del Emprendimiento
ENFOQUE ENFASIS ALGUNOS AUTORES
Ciencias Humanas | Aspectos personales McClelland
Respuestas en el “quién” y el “por Gilder
qué” Baumol
Jennings
Economicista Respuestas en el “qué”:
o Gatilladores / motivadores: Por Amit
atraccion y por desesperacion Mueller
e Fuerza de equilibrio / desequilibrio | Escuelas de Schumpeter y
Austrica - Menger
e Institucional Escuela Austriaca
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Geroski, Rees, Shah, Coase,
Williamson
Gestidn y Respuesta en el “como”. Centrado en
Organizacion el proceso:
e El “evento empresarial” Shapero, Gibb, Ritchie.
e Redes Johannisson
e Oportunidades, factores de GEM
contexto y dinamicas de las
regiones

Fuente: El Autor.

2. APROXIMACION A LOS ELEMENTOS CONSTITUTIVOS ASOCIADOS AL
EMPRENDIMIENTO

El emprendimiento es un fendmeno que ha estado siempre presente y ha avanzado
con aceptacién colectiva en los ultimos afios en especial ante los problemas de
empleo y pobreza que desde la “celda” de la disciplina econémica, como parte de
la modernidad, siguen sin resolverse, precisamente porque de manera reiterada se
han abordado como problemas unidimensionales, mas no como fenémenos
multidimensionales que requieren la busqueda de soluciones multi vy

transdisciplinarias.

En general y de manera corriente, el emprendimiento viene haciendo referencia al
emprendedor, la capacidad emprendedora, la iniciativa empresarial, el empresario,
la cultura y el espiritu empresarial, las mipymes como evolucion de lo que antes fue
el boom del tema de las microempresas, el plan de negocios, el microcrédito, la
capacitacidbn empresarial, algunos eventos con participacion de emprendedores

como los encuentros y las redes de emprendimiento.
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El emprendedor como usualmente asociado a la persona con iniciativa
empresarial; también como la persona gque se siente sujeto de su propio desarrollo,
con capacidad para cumplir metas parciales sin encontrar facilmente la meta final,
porque siempre quiere hacer un poco mas, capaz de generar una nueva
organizacion consiguiendo y combinando recursos para determinados objetivos; la
capacidad emprendedora como algo natural que “esta presente en todas las
personas y es algo que le permite incluso adaptarse y enfrentarse con éxito al
mundo desde los primeros momentos de su vida” (Velasquez, 2005); la iniciativa y
espiritu empresarial asociada al éxito presente en personas con una fortaleza
basada en el dominio de un trabajo u oficio, que se protegen junto con su familia de
la violencia (contexto colombiano), que desafian el fracaso o se sobreponen a la
adversidad, obsesionadas, interesadas en transmitir el conocimiento entre
generaciones, inconformes con un estilo de vida; las mipymes como el concepto
que clasifica las empresas en funcién de su tamafio: microempresas, pequefas y

medianas empresas.

Uno de los mayores avances conceptuales, evidentes en el tema del
emprendimiento, y que articula de una manera consistente el tema, es el presentado
por el Banco Interamericano de Desarrollo, BID, con su “enfoque sistémico de la
creacion de empresas”, centrado en el analisis del proceso emprendedor,
esquematizado en tres etapas: gestacion del proceso emprendedor (idea de
negocio y plan de negocio), puesta en marcha del proyecto y desarrollo inicial de la
empresa (Kantis, Angelelli y Moori, 2004), con un elemento innovador incorporado
en su momento, al promoverse los parques tecnolégicos y las incubadoras, sin
embargo, persiste lo economicista, institucionalista e instrumental en el tratamiento
del emprendimiento, dentro de la I6gica de las relaciones de dominacién y la mano

invisible del mercado predominantes en el mundo.

Grafica No. 1
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Sistema de desarrollo Emprendedor

Gestacion
del
Proyecto

Fuente: Modelo sistémico de desarrollo emprendedor disefiado por KANTIS, Hugo para el Banco Interamericano de
desarrollo.

Este importante disefio, predominante en su momento, conceptualmente se basaba
en: enfoque sistémico, actores, proceso (lineal) y unas condiciones, particularmente

asociadas al estado del desarrollo.

El emprendimiento como estrategia de instrumental de la sociedad moderna.

El emprendimiento es un tema que viene siendo tratado de manera sesgada hacia
lo empresarial (de ahi que indistintamente se le asimile a emprendimiento
empresarial), es una accién propia del hombre y de la sociedad que como cuerpo
viviente y humano, poseen expectativas, intereses e iniciativas; dicha accién es
relativamente nuevay se viene abordando en el mundo con énfasis en dos visiones:
la econdémica y la institucional, pero con una precaria visién philo-epistemoldgica y
sin caminos alternativos para sociedades como la nuestra, inmersa en profundas
desigualdades, alta dependencia, desigual competencia frente al llamado “mundo
desarrollado” y dominada por el pragmatismo y el instrumental de la sociedad

moderna.
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Por ello, el emprendimiento empresarial se ha delimitado a plantearse como
importante respuesta a politicas relacionadas con la creaciéon de empleo, el
desarrollo local, la innovacion tecnoldgica y las condiciones para el surgimiento de
las empresas (Kantis, 2004), temas criticos y sensibles especialmente para los
llamados “paises del sur”, pero con evidente énfasis no mas alla desde la importante

perspectiva econémica.

A su vez, informes, estudios y programas pioneros en el tema del emprendimiento
vienen corroborando el énfasis institucional en el tratamiento del mismo, desde su
disefio hasta la ejecucidén de acciones relacionadas con el tema; tal es el caso del
informe “Eurobarémetro”, el Libro verde del espiritu empresarial (Unién Europea), el
Working Party for Small and Médium Enterprises and Entrepreneurship (OCDE,
1998), El Tercer Programa Plurianual a favor de las Pyme de la UE (Consejo de la
Union Europea, 1997), la Carta Europea de la Pequefia Empresa (Consejo Europeo
de Santa Maria da Feira, 2000), la Decisién del Programa Plurianual a favor de la
empresa y el espiritu empresarial 2001-2005 (OCDE, 2000), el programa Local
Employment and Médium Enterprises and Entrepreneurship, la Corporacion
Interamericana de Inversiones con Fomin y el Fondo Multilateral de Inversiones, ClI,
en los 1990s, el primer estudio de analisis de la creacion de empresas en América
Latina (BID, 1999), el Informe Empresarialidad en Economias Emergentes (Kantis
et al, 2002), y el Global Entrepreneurship Monitor Survey (GEM, 2002).

En Colombia, desde la década de los afios 80s y hasta la mitad de la primera década
del siglo XXI, el tema es abordado de manera restringida bajo las visiones
econdémica e institucional antes mencionadas y bajo parametros netamente
instrumentalistas, ya que han girado alrededor de la capacitacion y asesoria técnica
(contabilidad, mercadeo y proyectos de inversién), y del financiamiento (lineas de
préstamos), como el Programa Nacional de Microempresas auspiciado por el

liquidado Ministerio de Desarrollo Economico en convenio con la Fundacion
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Carvajal de Cali (organizacion pionera sobre el tema en Colombia), emulado
posteriormente por programas similares, promovidos por fundaciones originarias de
reconocidas empresas colombianas, pasando luego a lo que se conocio
institucionalmente como la politica de promocion de pequefios propietarios, el
fomento del microcrédito (Plan Nacional de Desarrollo, Hacia un Estado
Comunitario, 2002-2006), el reconocimiento legal de la categoria de mipymes, la
catedra Ceinfi (Ministerio de Comercio Exterior de Colombia, 2003)! y el Fondo
Emprender, este Ultimo, operacionalizado a través del Servicio Nacional de
Aprendizaje, SENA, como organismo de formacion técnica del Estado colombiano.

En la misma linea pero de una manera mas congruente y articulada, estan la Ley
de Emprendimiento y el proyectado Sistema Nacional de Desarrollo Tecnoldgico,

Innovacién y Emprendimiento, SNDTIE?.

La Ley 1014 del 26 de enero de 2006 o Ley de Emprendimiento, ain en plena
vigencia, ha representado un avance significativo desde la perspectiva estatal, ya
que a pesar de conservar el enfoque economicista del emprendimiento, representa

un interesante avance en el tema, destacandose entre otros, seis aspectos:

e Define a éste como “una forma de pensar y actuar orientada a la creacién de

riqueza”.

e Incorpora la “formacién para el emprendimiento centrada en competencias
laborales, ciudadanas y empresariales dentro del sector educativo formal y no

formal y su articulacion con el sector productivo”.

1 Céatedra Creacion de Empresas con Impacto Nacional y Futuro Internacional, CEINFI. Colombia.
2 Propuesta terminada a finales de 2005 auspiciada por la Unidad de Emprendimiento del Servicio Nacional de
Aprendizaje, SENA, y presentada como borrador de documento CONPES. Colombia.
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e Formaliza la conformacion de la Red Nacional para el Emprendimiento y la
redes regionales con funciones de fijar las politicas, las directrices y el plan
estratégico, estableciendo su conformacion por representantes del sector central
del gobierno, de las instituciones de educacion superior, de los gremios, de la
banca, de las asociaciones de jovenes empresarios (sesgo hacia una
generacion), de las cajas de compensacion familiar, de las fundaciones y de las

incubadoras empresariales.

e La norma formaliza la obligacion de incluir en los niveles de educacién formal
una catedra especifica de formacion para el emprendimiento a impartir a través

de todo el plan de estudios.

e También crea el sistema de informaciébn y orientaciébn profesional bajo
responsabilidad del Instituto de Fomento para la Educacién Superior, ICFES, el
Instituto para el Fomento de la Ciencia y la Tecnologia, Conciencias y el Servicio

Nacional de Aprendizaje, SENA.

e La formacién de formadores a cargo del Servicio Nacional de Aprendizaje,
SENA, los planes de negocio como opcion de trabajo de grado y las actividades

de promocion del emprendimiento con enfoque empresarial.

De otro lado, el SNDTIE, hace énfasis en que desde “un enfoque sistémico se
conjugue los objetivos de la politica de desarrollo tecnolégico, innovacién y
emprendimiento con los propositos de la politica: nacional, regional y sectorial,
relacionadas con el crecimiento econémico (productividad y competitividad),
generacion de empleo, reduccion del desempleo y la pobreza” para “cerrar la brecha
existente entre la produccion de conocimiento y la apropiacién de conocimiento por
los sectores productivos”, definiendo en su momento un grupo de 22 actores del

sistema entre quienes estan las cadenas productivas, redes empresariales, gremios
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de la produccion, las comunidades organizadas y el sector solidario, las mesas
sectoriales, la banca, los servicios de consultoria empresarial, las camaras de
comercio, la DIAN, seis ministerios, el DNP, el Sena, las incubadoras de empresas
de base tecnoldgica, los centros de desarrollo tecnologico, las universidades y sus
unidades de emprendimiento®, las fuerzas militares de Colombia, Conciencias,

Icetex y, las gobernaciones y alcaldias.

Con lo anterior, se identifican y ratifican a los “actores”, especialmente
institucionales, como elementos constitutivos del emprendimiento, junto a la
importancia de la “formaciéon en emprendimiento”, particularmente desde los
informes, estudios y programas. Los anteriores elementos se adicionarian los
encontrados en el capitulo anterior, relacionados con: el enfoque y las condiciones,

particularmente asociadas al asunto del “desarrollo”.

3. PERCEPCION Y VISION ACTUAL DEL EMPRENDIMIENTO ENTRE
ACTORES

3.1 Percepcion desde asesores y orientadores especificos en el Emprendimiento

Esta percepcion es una aproximacion al entendimiento y experiencias recogidas
desde los responsables de las unidades de emprendimiento de 14 instituciones

educativas mediante entrevistas estructuradas.

Respecto a la comprensiéon que se tiene por el tema del emprendimiento, Doce de

los encuestados (42,86%) lo entienden asociado a un “acto”, “actitud” o “acciones”

para crear una empresa a partir de una idea de negocio; mientras diez (10) de los

3 Las Unidades de Emprendimiento han sido promocionadas por el Estado a través del SENA y el Fondo
Emprender para que se implementen especialmente en las Universidades a fin de que promuevan la cultura
empresarial y la formulacion de planes de negocio a ser implementados por los mismos jovenes.




4to Simposio Internacional de Investigacion en Ciencias Econdmicas,
Administrativas y Contables - Sociedad y Desarrollo

Bogotd, 17, 18y 19 de septiembre de 2015

encuestados (35,71%) entienden el emprendimiento como un “proceso”, en
esencia “motivacional” para desarrollar una idea de negocio y una empresa;
mientras tanto, cuatro de los encuestados (14,28%) asumen el emprendimiento
asociado a cualidad o capacidad para iniciar una actividad econémica y, tan solo
dos de los encuestados (7,14%) entiende el emprendimiento como una “decisioén de

arriesgar para crear una empresa.

Lo anterior indica que en el imaginario del emprendimiento predomina éste como
una “actitud” o “accidén” hacia la iniciativa empresarial, o, como un “proceso”
motivacional también para la iniciativa empresarial. En los cinco (5) grupos afines
encontrados, predomina el emprendimiento asociado a la creacion de empresa,
hacia la busqueda de generacion de empleo y con algun beneficio para el entorno

o la comunidad (ver tabla 1).

Tabla No. 1

Percepcion sobre el emprendimiento por parte de los asesores u orientadores
de las Unidades de Emprendimiento de Instituciones

o La decision de un emprendedor de arriesgar para entrar en el proceso de creacion de empresa, orientado
al desarrollo regional y personal.

o Es el acto por el cual se desarrollan planes de accion para ejecutar un proyecto empresarial con el fin de
promover empleo y empresa.

o Es la actitud que pueden poseer los individuos para generar y ejecutar ideas que conlleve a un desarrollo
profesional y/o personal.

e La actitud personal de independencia econémica a través de la conformacién de empresas.

e Es la accion de inspirar a un potencial empresario a desarrollar una idea de negocio.

Acciones que permiten el establecimiento de empresas por las persona con caracteristicas personales

orientadas al logro de establecer organizaciones nuevas generando crecimiento econémico.

o Acciones para llevar adelante una idea. Para el caso de emprender una empresa seria los pasos para crear
la empresa. Plan de negocio.

o La cualidad que tenemos las personas por superarnos, luchar por metas e ideales que nos lleven a mejorar
las condiciones econdmicas y sociales, propias y del entorno.

¢ Conjunto de capacidades que una persona debe tener para iniciar y terminar una actividad econémica que
contribuya al mejoramiento del nivel y calidad de vida consecuente con el entorno, y genere un impacto
social y econdmico en beneficio del emprendedor y la comunidad.
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o Despertar, indagar y rescatar la innovacion y creatividad de los estudiantes para consolidar ideas de
negocios y hacerlas realidad.

¢ Proceso motivacional y activo para la creacion de empresas.

o Es la parte motivacional para posibles emprendedores para que desarrollen su plan de ideas y/o negocios
e inscribirlos en los programas de emprendimiento.

e Motivacién hacia la generacidn de empresa.

e Es el proceso de “llevar a cabo” o “emprender” una empresa no entendida como institucioén sino como
una actividad econdémica organizada ya sea de produccidn, comercializacidn, transformacion, prestacion
de servicio sin importar su fin financiero (lucro).

Fuente: EI Autor

Mientras para unos lo que predomina en el emprendimiento es la idea de negocio y
el plan de negocio, para otros, lo que predomina es la importancia de lograr unas
mejores condiciones sociales y econdmicas, y, para una proporcion significativa, el
factor motivacional, hacia la iniciativa y creacion de empresa hace parte importante

del emprendimiento.

Dentro de los servicios prioritarios a implementar por una unidad de emprendimiento
se le da mayor importancia a las “asesorias y acompafiamiento a ideas y planes de
negocio”, siendo mencionado por diez (10) de los encuestados con un acumulado
de 40 puntos, siguiendo en importancia el servicio de “capacitacion en proyectos,
mercadeo y finanzas”, mencionado por seis (6) de los encuestados con un
acumulado de 23 puntos; el servicio que se le dio importancia en tercer puesto fue
la “motivacion y sensibilizacion de emprendedores y hacia el emprendimiento”,
mencionado por tres (3) de los encuestados con un acumulado de 13 puntos (Ver

tabla 2) en la siguiente pagina.
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Tabla No. 2

Servicios prioritarios a implementar por una Unidad de Emprendimiento
segun los asesores y orientadores responsables del tema en instituciones

SERVICIO ENCUESTADO

A|/B|C|DIE|F|G|H|IT |J|J]|L

Administracion publica 5

Industrializacion 4

Manufactura 3

Turismo 2

Infraestructura 1 2|4 4

3 514 3 4

Dotacién 4

Talento humano 5

Identificacion de ideas de negocios 5

IN

Acompafiamiento de
Asesoria: Ideas y planes

emprendedores — 3|/5(4|5|5|4 51113

Realizacidn y participacion en eventos 2
Gestion de recursos de apoyo para el 3
desarrollo de planes
Consultoria a empresas recién creadas 2
Acompafiam. en la realizacion de trdmites 1
Bases de datos 3
Acceso a comunicacion 2
Administradora y gerente de informacion y 4
portafolio de opciones

w
[8)]
(63
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Difusora de informacion sobre 2 2
emprendimiento

4 5
Experiencias emprendedoras a nivel nacional 3
e internacional

2
Concertac. sectores publico, privado y otros 1
Compromiso y entendimiento del proceso 5
desde la direccion de la institucion
Director encargado s6lo de esta area 3
Divulgacion constante al int de la institucion 2
Ejecucion de planes de negocios 3
No sabe / no responde

Fuente: EI Autor

Al agrupar los servicios por teméticas o areas, se encontr0 que entre los
encuestados prevalece las “asesorias y acompanamiento a ideas y planes de
negocio”, mencionado por 11 personas con un acumulado de 45 puntos; en segundo
lugar, se le da importancia al servicio de “capacitacion y actualizacion” en varias
areas, mencionado por ocho personas con un acumulado de 28 puntos;
posteriormente, se da importancia al servicio de “ldentificacion, motivacion,
sensibilizacién del Emprendedor y su Plan de Vida”, por parte de seis encuestados

con un acumulado de 26 puntos (ver tabla 3).

Tabla No. 3

Servicios prioritarios a implementar por una unidad de emprendimiento,
agrupados por tematica, segun los orientadores y asesores
responsables del tema en Instituciones

2. (En orden de importancia qué tipo de servicios deberia tener disponible una Unidad de Emprendimiento?
Vinculacién con sectores: Admon Publica, | 5
Industria, Manufactura, Turismo

Infraestructura y dotacion 114|124 4
3 3154 312 414
Talento humano: De apoyo, director, gerente 5 4 3

de informacién

4to Simposio Internacional de Investigacion en Ciencias Econémicas, M
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Acompafiamiento de emprendedores - 8|5|4|5|5|4 51135 45
Asesoria: Ideas y planes

Participacion en eventos 2 3 5
Ejecucion PN: Gestion de recursos, 31 3 7
tramites, . ..

Consultoria a empresas recién creadas 2 2
Bases de datos 3 3
Comunicacion e informacién (difusion, 2|2 2 (2 8
divulgacion...)

Concertac. sectores publico, privado y otros 1 1
Compromiso y entendimiento del proceso 5 5
desde la direccién de la institucién

No sabe / no responde 0

Fuente: EI Autor

Lo anterior indica que para los encuestados, los servicios prioritarios a tener
disponibles por parte de una unidad de emprendimiento, estan concentrados
especialmente en la dimension “educacion-formaciéon”, lo que podria tener un nivel
de sesgo no determinado, en razén al vinculo de los mismos, ya que su actividad

principal se concentra en la ecuacion técnica, tecnoldgica y universitaria.

Entre los encuestados no se encontré una clara tendencia respecto al propésito u
objetivo que deberia tener una unidad de emprendimiento, sobresaliendo “crear la
cultura del emprendimiento, empresarial y el empresarismo”, y, “orientar a los
emprendedores en el desarrollo de planes de negocios exitosos”, cada uno con el
28,57%.

Tan sélo el 14,28% de los encuestados incorporé dentro del propdsito de una unidad
de emprendimiento, la importancia de “proyectos para el desarrollo regional”,
mientras el resto de encuestados no asocio la creacion de empresas, ni la cultura
empresarial, ni la obtencidén de planes de negocios exitosos, ni los empresarios e
ideas exitosas, ni el apoyo a las aspiraciones de personas con ideas de negocios,

al contexto o a la region (ver tabla 4).
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Tabla No. 4

Obijetivo de una Unidad de Emprendimiento segin opinion
de orientadores y asesores de responsables en Instituciones

3. ¢ Cual deberia ser el propo6sito de una Unidad de Emprendimiento?
PROPOSITO # Veces %

e Motivar y coordinar el fomento de creacién de empresas — promocion de empresas 2 14,28
e Crear la cultura del emprendimiento, empresarial y el empresarismo 4 28,57
e Orientar a los emprendedores en el desarrollo de PNs exitosos 4 28,57
o Lograr ideas de negocios y empresarios exitosos 1 7,14
o Captar proyectos para el desarrollo regional: generando empresa y empleos 2 14,28
o Fortalecer las aspiraciones de personas con ideas de establecer negocios 1 7,14

Fuente: EI Autor

De otro lado, los principales problemas o dificultades que los responsables del
Emprendimiento encuestados de las 14 instituciones respectivas han encontrado en
dicha labor, son la “falta de compromiso” de aquellas personas involucradas
(emprendedor y asesor), la falta de recursos y la falta de equipo humano capacitado
para la labor de emprendimiento (ver tabla 5).

Tabla No. 5

Principales dificultades manifestadas por los responsables del
Emprendimiento de Instituciones

SERVICIO ENCUESTADO
B|CID|IE|F|G|H|IT|J|J]|L|M

2

Falta de creatividad — IN muy generales
Falta de conocimiento

Miedo al fracaso

Falta de apoyo institucional (Universidades) 112
Falta de equipo humano capacitado para el 2 2|2 1
emprendimiento
Poco desarrollo y profundizacién de la cultura 3 2 2 |5
emprendedora
Deficiente infraestructura — falta de recursos 1122 1)1 5 |7
Baja concientizacion de la verdadera 1 1 |1
importancia

WIN |- >

bNNb—‘N@
~N|w|o|N|w| M
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Falta de compromiso | 3 3 23 |8
Falta de divulgacion de las Unidades en la 1 1 |1
sociedad

Inexistencia de una cultura empresarial en la 3 1 |3
region

Poca informacion -—estadisticas- sobre los 1 1 |1
sectores

Poca identificacion con caracterist. personales 3 1 2 |4
para el emprend.

Poca disponibilidad de tiempo vs. otras 1 1 |1
exigencias de la Institucion

Falta de catedras que motiven el 2 1 12
emprendimiento

Falta de redes de informacién y conocimiento 3 1 |3
Apatia en la realizacion de los estudios 1 1 |1
Pereza mental 2 1 |2
Desconocimiento de herramientas y ayudas 3 1 2 |4
disponibles

Dificultades en la localizacién de informacion 2 1 |2
objetiva

Tecnologia 3[3]|2 |6
No sabe / No responde 1|0

Fuente: EI Autor

Al agrupar los problemas que los encuestados han encontrado en la labor de
emprendimiento que realizan, se encontr6 que los principales, son aquellas
“dificultades relacionadas con los “asesores y orientadores”, en especial por falta de
equipo humano capacitado en el emprendimiento, mencionadas por 10
encuestados con un acumulado de 26 puntos; le siguen en importancia las
“dificultades asociadas a los emprendedores”, en especial su actitud, mencionadas
por siete encuestados con un acumulado de 20 puntos; el tercer puesto en
importancia, lo ocupan las “dificultades relacionadas con las instituciones”, en
especial la poca asignacion de recursos, mencionadas por siete encuestados con
un acumulado de 13 puntos (ver tabla 6).

Tabla No. 6

Principales dificultades agrupadas por tematica y manifestadas por los
responsables del Emprendimiento de Instituciones
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Dificultades asociadas a los 4 4 2 3|3 2 2 71 20
|| [ emprendedores

Dificultades relacionadas con 2| 2 3 3111 3|1|3]5 3| 10| 26
| | [ los asesores y orientadores

Dificultades relacionadas con 1132 3 2 1] 1 71 13
| las instituciones

Dificultades relacionadas con el 3 3 2 3 8
| | | ambiente o el entorno

Dificultades relacionadas con la 1 3| 3 3 7
|| [ informacion y la tecnologia

No sabe 0 no responde 1 0

Fuente: El Autor

Lo anterior permite concluir que desde la vision de los asesores u orientadores de
los procesos de emprendimiento en las instituciones, la mayor dificultad esta entre
ellos mismos respecto de su formacion hacia este tema, siguiendo en importancia
la actitud de los jévenes hacia este proceso y, a continuacion la limitacion de

recursos por parte de las instituciones.

Las principales dificultades que han encontrado los asesores u orientadores entre
los emprendedores para realizar la labor de emprendimiento estan bastantes
dispersas y sobresalen la “falta de interés / constancia / perseverancia”, mencionada
por cuatro encuestados con un acumulado de 6 puntos; a continuacion aparece la
“falta de personal calificado”, mencionada por dos encuestados con un igual puntaje
acumulado; en tercer lugar aparece la “limitacién de recursos”, mencionada por dos
encuestados con un acumulado de 4 puntos; finalmente, aparece el “miedo al
riesgo”, comentado por dos encuestados con un acumulado de 4 puntos (ver tabla
7).

Tabla No. 7

Principales dificultades encontradas en los emprendedores por parte de los
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orientadores y asesores del emprendimiento de instituciones

DIFICULTAD ENCUESTADO
A|B|C|D|E|F|G|H|I|J|K|L|M Q| Z
Pereza 1 2 213
Facilismo 2 112
No tener proyecto de vida 3 13
Falta de conceptos claros 1 1)1
No hay asignaturas de emprendimiento en el 2 12
pensum académico
Equipo humano no capacitado 3 113
Falta de compromiso 1 1)1
Limitacion de recursos 2 2 214
Falta de interés / constancia / perseverancia en las 3 11111 4|6
labores
Falta de orientacion / asesoria 1 1 2|2
Miedo del riesgo 2 2 214
Falta de personal calificado 3 3 216
lliquidez de los emprendedores 2 1]2
Falta de objetividad en los proyectos -ser 3 113
conscientes realizables
Desmotivacion por falencias cognitivas 2 112
Hacer negocio por comercializar mas no por 3 113
proyeccion personal
Falta de acceso efectivo a informacion 2 1]2
Falta de conocimiento interno y del entorno 3 113
Apatia en la realizacion de estudios 1 11
Desconocimiento de ayudas y herramientas 3 113
disponibles
Inadecuada ubicacion geogréfica / residencial 1 1)1
No concertar cita previa y pierden la ida 2 112
Falta coordinacion en programas 3 113
Deficiente actitud 1 111
No tienen iniciativa 1 1)1
Falta de creatividad 2 112
Poca tecnologia disponible 3 113
No saben / no responden: Gentil Moreno 210

Fuente: EI Autor

Al agrupar las principales dificultades que han encontrado los asesores G
orientadores entre los emprendedores para realizar la labor de emprendimiento, se
destacan tres con los mayores niveles de significancia; primero, aquellas
“dificultades asociadas a la actitud de los emprendedores”, especialmente la pereza
y el miedo al riesgo, mencionadas por diez encuestados con un acumulado de 22
puntos; en segundo lugar, lo ocupan aquellas “dificultades relacionadas con la
formacion de los emprendedores”, mencionadas por seis encuestados con un

acumulado de 21 puntos; el tercer lugar y muy de cerca, lo ocupan aquellas
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“dificultades relacionadas con las instituciones”, especialmente, las limitaciones

de recursos y la falta de coordinacién en los programas (ver tabla 8).

Tabla No. 8

Principales dificultades agrupadas por temética encontradas en la labor con los
emprendedores por parte de los orientadores y asesores de las Instituciones

] Dificultades asociadas a la | 3 4121113 1]|3 21 1|1 10 22
|| | actitud de los emprendedores

Dificultades de los 2 1 2 3
| | | emprendedores difer. a la actitud

Dificultades relacionadas con la | 3 | 1 313]| 3 2 6| 21
| | | formacion de los emprendedores

Dificultades relacionadas con las 2121 51 1] 2 6 19
| instituciones

Dificultades relacionadas con los 3 3 2 6
| | | asesoresy orientadores

Dificultades relacionadas con la 2 3 2 5
|| | informacion y tecnologia

No sabe 0 no responde 2 0

Fuente: EI Autor

Las anteriores conclusiones confirman que entre las principales dificultades
encontradas por los asesores u orientadores en la labor de emprendimiento se
destacan la actitud de los emprendedores y los limitados recursos dispuestos por

las instituciones.

Finalmente, los encuestados encuentran que la contribucién del emprendimiento al
desarrollo regional, esta en la “motivacidon hacia la cultura empresarial y la

generacion de empleo” (ver tabla 9).
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Tabla No. 9

Opinién sobre el tipo de contribucién de una Unidad de Emprendimiento al desarrollo
regional segun los orientadores y asesores responsables del tema en las Instituciones

Contribucion al Desarrollo Regional No. %

o Hasta ahora se esta creando (U. Cooperativa de Colombia — El Espinal 1 7,69
o Los PN deben estar amarrados a cadenas productivas y convenios de desarrollo regional 1 7,69
e Generacion de herramientas de gestién y semillero de emprendedores 1 7,69
e Motivacion hacia la cultura empresarial y participacion activa en la generacion de empleo 7] 5714
e Creacion de empresas para el fomento del empleo y pago de impuestos para inversion en

infraestructura 1 7,69
e Apoyando la implementacién de ideas en PN 1 7,69
o No respondié: Eunice Ramirez Vardn; Gentil Moreno 2 15,38

Fuente: EI Autor

3.2 Otras percepciones relevantes sobre el Emprendimiento

En un estudio sobre la formacion del espiritu emprendedor enfocado al
empresarismo (Universidad Externado de Colombia, 2002)%, se encontré que “la
practica docente en relacién con el desarrollo del espiritu emprendedor de los
estudiantes, es apenas, incipiente...”, proponiendo que se aborden aspectos que
contribuyan a la formacion integral y con el desarrollo del espiritu emprendedor
como lo son la confianza en si mismo, la creatividad y la motivacion hacia el logro,
junto al desarrollo de la creatividad docente y presentando resultados de encuestas
a docentes y estudiantes, como se muestra en la tabla 10 de la siguiente pagina:

4 Estudio realizado entre docentes y estudiantes de primero a décimo semestre de la jornada, diurna y nocturna
de la Facultad de Administracion de Empresas de la Universidad Externado de Colombia. 2002.
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Tabla No. 10

Sintesis de respuestas sobre la formacion del espiritu
empresarial en una Universidad de Colombia

idéneos con actitud de trabajo y
superacién, mejores personas para la
sociedad, lideres y conciencia de que el
éxito es consecuencia de la preparacion
(47%).

PREGUNTA DOCENTES ESTUDIANTES
¢Para qué Para formar personas conscientes de si | Para obtener formacion profesional
ensefia/aprende? mismas, de la realidad, profesionales | entendidacomo desempefio laboral,

conocimientos y para enfrentar la
realidad (54%).

¢ Qué ensefian / les
ensefian?

Se suministra informacion para que el
estudiante se apropie de ella y haga
propuestas nuevas, una asignatura y a
ubicarse en la practica de una disciplina a
través de conocimientos teoricos (54%).

Conocimientos, conocimientos
précticos, informacion, teorias de
pensadores extranjeros y conceptos
para memorizar (63%).

¢Cuando considera
que aprendieron?

Cuando pueden pensar por si mismaos,
cuando pueden argumentar sus puntos de

Cuando aplicamos conocimientos:
cuando se contrasta teoria-realidad

los  estudiantes,
conocimiento, como
Facultad

para  medir el
requisito de la

vista, cuando son creativos y criticos y | y cuando adquirimos nuevos
cuando enfrentan un problema (46%). conocimientos (39%).
¢Para qué se evalta? Para explorar las diferentes capacidades de | Para  medir  capacidad  de

aprendizaje: capacidad de
asimilacion de conocimiento, para
medir lo que se aprende, para medir
conocimientos  grabados, para
medir comprension (68%).

¢Aspecto que mas
desarrollan?

Hacer las cosas.

Ser creador de algo.

¢Aspecto del espiritu
emprendedor que mas
desarrollan?

Hacer las cosas, no buscar excusas para
demostrar que no se puede hacer.

Entender que el trabajo no es una
necesidad sino una oportunidad,
amar los riesgos moderados y ser
independiente y auténomo.

Fuente: Sintesis del Autor tomada del “Estudio sobre la Formacioén del Espiritu Empresarial”. Universidad
Externado de Colombia. 2002.

Este estudio, como otros de variados y reconocidos autores, reconocen que hay
personas de poca 0 mediana educacion académica que desarrollan habilidades
para crear y permanecer con empresas de éxito, lo que genera la pregunta ¢ Como
habr& hecho para tener éxito en su negocio?, surgiendo creencias como aquella de

gue ellos hacen exactamente igual a los demas empresarios con la diferencia de
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ser privilegiados por la suerte, adoptando con esta explicacion, la manera menos
dolorosa de sentirnos incapaces ante las personas de éxito en momentos de

inevitable comparacion.

Lo anterior permiti6 en su momento, reflexionar y dejar planteados algunos
interrogantes concernientes a la formacion sobre el tema en las instituciones

educativas:

e ¢En la formacién de Emprendimiento qué papel tienen aquellos docentes que
desempefian su actividad profesional de manera independiente frente al

ejercicio profesional dependiente?

e ¢Habran diferencias en la formacion en emprendimiento cuando participan
docentes que tienen amplia o alguna experiencia emprendedora frente a los que

no la tienen?

A comienzos de los afios 90s, la Facultad de Administracion de Empresas del
Campus Monterrey, pioneros en el estudio del espiritu emprendedor, encontraron
con preocupacién que un gran porcentaje de los profesionales egresados de esa
unidad académica se desempefiaban como empleados dependientes de diferentes
empresas del pais, procediendo a implantar un plan para fortalecer el espiritu
emprendedor que condujera a la creacion de nuevas empresas, extendiéndose

luego a las personas que ya eran creadoras de empresas.

Un disefio conceptual del emprendimiento implica incorporar elementos
constitutivos que trasciendan el tema de lo eminentemente economicista,
empresarial y de planes de negocio; adicionalmente, se debe incorporar el factor

“asesoria y acompanamiento en el emprendimiento”, junto al factor “formacién del
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emprendedor” con enfoque permanente e, incorporar el factor “sensibilizacion de

emprendedores y hacia el emprendimiento”.

En los resultados del estudio se confirma una predominante asimilacion del
“‘emprendimiento” a la “empresarialidad” y del “emprendedor” al “empresario”, asi
como del “emprendimiento” a los “planes de negocio”, con una muy baja

contextualizacidén de estos en el ambiente o con el entorno regional.

4. CONCEPTUALIZACION DEL EMPRENDIMIENTO

Reconociendo la génesis del emprendimiento planteada de manera analitica en los
capitulos anteriores, en una perspectiva contextualizada a largo plazo,
considerando lo global, pero respetando las especificidades, podemos hacer un
primer acercamiento referencial al fendmeno desde dos aspectos basicos: La re-

conceptualizacion del Emprendimiento y sus elementos conceptuales bésicos.

4.1 Aproximacion a la re-conceptualizacion multidimensional y contextual del

emprendimiento

Por razones obvias, persistentemente el fendmeno del emprendimiento viene
siendo abordado como una accién inherente a los seres humanos, y desde ésta
perspectiva al igual que en otros temas, el fenbmeno se plantea y desarrolla con
exclusién de otros seres que hacen parte de natura, asi como el Hombre. ¢ Sera
gue otros seres vivos diferentes al hombre carecen de acciones emprendedoras o
en ellos esta negado el emprendimiento, asi sea en otra dimensién, rol o

entendimiento?

El emprendimiento, podria ir configurAndose como un paradigma en el que ademas

de ser reservado sélo para el campo de las iniciativas meramente empresariales
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(emprendimiento empresarial) se delimite al hombre, como si el ser humano
fuese el anico ser viviente con capacidad de accién emprendedora, y por tanto,
terminaria convirtiéendose el fenbmeno del emprendimiento como uno mas de
caracter eminentemente “homosapientista™, que finalmente termine ajustado a la
l6gica de la modernidad, en donde el hombre como centro y sefor del
emprendimiento continle disponiendo de los “recursos naturales™ para su

explotacion.

El emprendimiento es un fendmeno que en el portador del mismo lleva inherente la
“iniciativa” expresada en una actitud y accién no sélo a nivel individual sino colectivo,
la cual para el caso del género humano esta impregnada de valores culturales que
asumidos consciente o inconscientemente por el colectivo, generan una cultura

emprendedora, como la cultura empresarial.

Por tanto, el fendmeno del emprendimiento podria considerarse como una accion y
actitud permanente especialmente (mas no exclusiva) del género humano, a nivel
individual y colectivo, de generar, de empezar, de reorientar y de ejecutar iniciativas
y soluciones de caracter social y/o empresarial, predominando entre sus actores un
conjunto de valores culturales que hacen posible la existencia del espiritu

empresarial.

Sin embargo, el emprendimiento también se ha entendido como un “proceso
emprendedor’” que ha dado lugar al concepto de “sistema de desarrollo
emprendedor” y que consiste en “... el conjunto de elementos y factores que inciden
sobre el proceso emprendedor contribuyendo u obstaculizando el nacimiento y

desarrollo de emprendedores y de empresas tanto en términos cuantitativos como

% Referido solamente a uno de los seres vivientes de la naturaleza: el hombre.

® La modernidad nos indicé que la naturaleza no tiene elementos, unidades y componentes estrechamente
interrelacionados, sino “recursos”, para ser aprovechados, explotados y colocados bajo dominio del hombre,
hoy vemos las consecuencias ante la actitud depredadora del hombre frente a la naturaleza.




4to Simposio Internacional de Investigacion en Ciencias Econdmicas,
Administrativas y Contables - Sociedad y Desarrollo

Bogotd, 17, 18y 19 de septiembre de 2015

cualitativos, agrupandose dichos factores asi: condiciones sociales vy
econdémicas, cultura y sistema educativo, estructura y dinamica productiva,
aspectos personales, redes del emprendedor, mercado de factores, y, regulaciones

y politicas” (Kantis, Angelelli y Moori, 2004).

Pero hasta aqui, hemos avanzado en la perspectiva del emprendimiento
encontrando distintos enfoques unos basados en el sujeto, el “emprendedor” y otros
basados en el objeto la “empresa”, mediados por la accién de emprendimiento, y si
se quiere, vistos desde la perspectiva de un sistema de desarrollo emprendedor; es

decir, con una evidente tendencia al fraccionamiento sujeto-objeto.

Ahora el desafio es abordar dichos sujeto y objeto desde una perspectiva de mutua
relacion, de mutua necesariedad y de movimiento dialéctico, es decir, desde la
percepcion del mundo como una relacién dinamica sujeto-objeto en un organismo
Vivo que evoluciona y se debate entre el equilibrio y el desequilibrio permanente,
dentro del todo que comprende el entorno o el ambiente (la naturaleza y todos sus

componentes), permeado por la trama de-constructiva de la cultura.

Con esto ultimo, avanzamos en el acercamiento al fendmeno del emprendimiento

como.

La accion y actitud a nivel individual y colectivo, de los seres vivos,
especialmente del género humano, de generar, de comenzar, de reorientar, de
mantener y de ejecutar iniciativas y soluciones en respuesta a problemas,
oportunidades y/o necesidades relacionadas con el ser humano y el entorno
interactuante, a través de organizaciones autorreferenciales, que se constituyen

como organismos vivos, predominando entre sus actores representaciones y
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practicas relacionales en un contexto espacio-temporal, que hacen posible la

existencia de un espiritu emprendedor.

Pero el desafio de entender y disefiar un marco referencial de emprendimiento
desde el pensamiento multidimensional o si se quiere, complejo, es justificable, si
dicho resultado se constituye en un marco referencial de guia y soporte en las
funciones tanto de direccién, como estratégica y de gestion para el desarrollo

regional, dada la configuracién heterogénea y diversa de paises como Colombia.

Ahora bien, dicho desarrollo regional, entendido como el deber y el derecho a
emprender, articular y desarrollar actividades con alto nivel de integracion y
viabilidad, por parte de un conglomerado humano o de otro tipo de seres vivos, que
tiene ciertas afinidades y homogeneidades no solamente espacio-temporales, a fin
de estar integrado al mundo, corregir desequilibrios socioecondémicos, mejorar su

calidad de vida y avanzar hacia el pleno bienestar y felicidad.

4.2 Aproximacion a los elementos conceptuales basicos constitutivos del

emprendimiento

Reconociendo la génesis, el estado y la re-conceptualizacién del emprendimiento
en los capitulos anteriores, se vislumbran los elementos conceptuales basicos del
emprendimiento, en una perspectiva contextualizada a largo plazo, considerando lo
global, pero respetando las especificidades; por tanto, los elementos basicos
constitutivos que conformarian el emprendimiento desde lo multidimensional,

contextual y como posible campo de conocimiento, serian (ver grafica 2):

e La accion no pasiva que realiza el o los protagonista (s) del emprendimiento de

manera inicial, intermitente, peridédica y/o permanente, la cual es a su vez
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realizada por otros, generando las correspondientes interacciones vy

relaciones: la accion emprendedora (AE).

Los seres vivos que realizan y participan en dicha accion no pasiva
desempefiando diferentes roles, funciones y responsabilidades en las

interacciones y relaciones: los actores del emprendimiento (AcE).

Las relaciones e interacciones que hacen parte de la accién no pasiva, con

factores (causales o gatilladores): el Proceso emprendedor (PE).

La instancia referencial en términos espacio-temporales a través de la cual se
realiza la accion emprendedora por parte de los actores del emprendimiento: la
organizacion (O).

La naturaleza, esencia o enfoque tanto del emprendimiento como de la instancia
referencial a través de la cual se realiza la accion emprendedora: lo
multidimensional o complejo (Mu). Este variable o factor podria considerarse

desde otra enfoque al aqui planteado.

Las representaciones individuales y colectivas que predominan entre los actores
y las organizaciones en sus relaciones e interacciones: los imaginarios del

emprendimiento (IE).

Las précticas relacionales que se basan en la forma de entender y estar en el

mundo desde el emprendimiento: el ethos del emprendimiento (EE).

La justificacion societal del reconocimiento, realizacion y desenvolvimiento del

emprendimiento: el desarrollo regional (DR).
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Queda pendiente un mayor desarrollo y profundizacion acerca de los elementos
antes hallados previo proceso conceptual y preferiblemente soportado en una

componente empirico.

Grafica No.2

Elementos Conceptuales Basicos constitutivos del Emprendimiento
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Externa

DESARROLLO “TENER”

REGIONAL

Fuente: El Autor

Los anteriores elementos existen, devienen, estan presentes e inmersos en un
entorno complejo’ en el que interactlan seres vivos como el hombre y las

organizaciones (empresas e instituciones).

Precisamente en un entorno complejo, ya que un solo emprendimiento, y con éste
cada uno de todos los demas, implica diversidad de actuaciones sucesivas y/o
simultaneas de variada indole que generan impulsos o resistencias, alianzas o
rupturas, entendimientos o desentendimientos, satisfactores o insatisfactores,
éxitos o fracasos, confrontacibn o complementacién, es decir, orden vy
reordenamientos con sucesivo desorden y caos, incidiendo en organizaciones en
las que fluyen energias de-constructivas, que a su vez generan autoorganizacion o

adaptacion a la certidumbre tanto del cambio, como de la incertidumbre.

Desde una perspectiva cuantitativa y pendiente por desarrollar el Emprendimiento

queda planteado asi:

fE = oBIECTUM + SuBJECTUM

" Carlos E. Martinez F, en “Teoria avanzada de organizacion y gestion” nos plantea diversos enfoques
conceptuales de lo multidimensional o complejo: 1) en el sentido de que el investigador es un observador que
pertenece al sistema e interactia con su entorno, aplicando los principios de “autoorganizacion, de “orden a
partir del desorden” y de “orden a partir del ruido” (Von Foerster, 1996); 2) En relacion con procesos de
computacion de caracter autologico 6 de cibernética de segundo orden (Von Foerster, 1996); 3) En relacion con
el método de aprendizaje y produccion de conocimiento en un contexto de incertidumbre, caos y bisqueda de
orden” (Morin, 1977).
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fe = {“SER” ¥ [HACER + TENER] }

fe= { [AcE +Mu + EE + IE) + [AE+PE+O +(DR)] }

CONCLUSION

El sesgado énfasis del emprendimiento orientad hacia lo economicista-empresarial
en el contexto de una sociedad en la que predomina la modernidad, interpela a
paises de América Latina como Colombia dadas sus significativos avances, y a su
vez, profundas contradicciones, sobre la pertinencia de abordar y trascender la
actual perspectiva del emprendimiento, intentando confrontar ciertos paradigmas y
lugares comunes en los que se enclava el conocimiento, como es el caso del
emprendimiento entre muchos otros. La re-conceptualizacion y los elementos
constitutivos basicos (conceptuales), favorecerian la promociéon de politicas
publicas, programas y proyectos sobre emprendimiento en una perspectiva mas
amplia a fin de fomentar una cultura emprendedora que permita contribuir a abordar
y solucionar asuntos, necesidades y problemas, tanto consuetudinarios como
recientes de la sociedad que exigen miradas multidimensionales, trascendiendo la
perspectiva disciplinar, lo cual implica un esfuerzo de muy largo plazo. Quedan

pendientes mayores desarrollos a la fecha y de constratacion.
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