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Resumen 

Por medio de este trabajo se generará un concepto de Responsabilidad Social, también 

se hará un análisis histórico y de actualidad global en el que contextualizaremos la 

importancia de este concepto para la resolución de problemas de carácter 

socioeconómico generadores de consecuencias negativas para la vida en sociedad y la 

armonía entre la civilización y el medio ambiente.  

Palabras Clave 
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Abstract 

Through this document, we will generate a Social Responsibility concept; also, we are 

going to make a historical and actual analysis of the world to contextualize the magnitude 

of this concept to solve economic and social problems that generate negative situations 

that affects the harmony between the civilization and the environment. 
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Introducción 

En los últimos años el concepto de Responsabilidad Social ha incrementado su 

protagonismo dentro de la comunidad académica y no es para menos, la situación 

económica, social y ambiental que se vive en la actualidad nos genera la obligación de 

detenernos por un momento, reflexionar y llegar a la conclusión de que debemos cambiar 

nuestra manera de ver el mundo si queremos seguir disfrutando nuestro planeta y 

asegurarles a nuestras generaciones futuras unas condiciones de vida favorables. 

Es preocupante ver cómo nuestra concepción del mundo se reduce simplemente a un 

tema económico, nuestra evolución como especie es cuestionable cuando creemos que 

nuestra realización, nuestro propósito en la Tierra es acumular la mayor cantidad de 

dinero sin importarnos las vidas que afectamos y de qué manera las afectamos. 

Parece que olvidamos que todos los seres humanos pertenecemos a un mismo equipo 

y nuestra tarea como “Equipo superior” en la Tierra es, no solo asegurar nuestra especie 

a perpetuidad, también es asegurar nuestra supervivencia en las mejores condiciones 

posibles sin afectar de manera negativa la vida en nuestro planeta. 

El hecho de que nuestra concepción del mundo se limite al ámbito económico genera 

una cantidad, difícilmente mencionable, de situaciones que afectan nuestras vidas y las 

vidas del planeta en su totalidad. 

Estas situaciones negativas han hecho que los Gobiernos y las alianzas políticas de todo 

el mundo hayan comenzado a legislar para, por lo menos en teoría, controlar las 

actividades productivas de las empresas, con el fin de mitigar el impacto pernicioso que 

tienen estas sobre nuestra sociedad 

Se dice “por lo menos en teoría” porque alrededor del mundo existen muchas 

contradicciones respecto del objetivo real de los Estados, contradicciones como la 

comparación del presupuesto de instituciones internacionales con fines de desarrollo 
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como la OCDE, 374 Millones de Euros en 2017 (Organización Para la 

Cooperación y el Desarrollo Económico, 2019), con instituciones internacionales con 

fines de perjuicio social, en ocasiones llamado “Seguridad”, como la OTAN, 1 Billón de 

dólares en 2018. (North Atlantic Treaty Organisation, 2018) 

El concepto de Responsabilidad Social, genera las bases sobre las cuales edificar una 

solución integral a los problemas originados por las actividades económicas desmedidas 

de las empresas. 

Un Análisis Histórico 

Es necesario revisar nuestra historia como civilización para ser conscientes de que los 

problemas que tenemos hoy en sociedad no surgieron hace 50 o 200 años, surgieron 

hace miles de años. 

Surgen concretamente en Sumeria, la primera civilización, aquí se configura por primera 

vez el modelo jerárquico social que hemos adoptado y hemos mantenido a través de 

muchos siglos de existencia, concretamente una pirámide, cuya base es el grueso de la 

población y es la zona más importante de esta pirámide, debido a que allí es donde se 

origina el capital que tendrá una connotación mayor a la económica que será explicada 

en el desarrollo de este trabajo. 

En la mitad de la pirámide existe un sector reducido de población cuya existencia está 

dada por el manejo de factores productivos y posesión de recursos que permiten 

estructurar un modelo económico, estos han cambiado su nombre con el pasar de los 

años, han sido llamados comerciantes, artesanos, burgueses, capitalistas, entre otros. 

Su denominación depende de su ubicación geográfica y temporal. 

Y en la cima encontramos un sector minoritario de la población, los reyes, gobernantes, 

soberanos, presidentes, entre otros. Al igual que en el caso anterior, su denominación 

depende de la ubicación geográfica y temporal. Estos gobernantes son quienes tienen la 
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mayor responsabilidad dentro de una sociedad, puesto que en sus manos está 

depositada no solo la confianza del resto de su población, también están depositadas 

todas las facultades para hacer crecer o decrecer una sociedad, en sus manos están las 

vidas de miles o incluso millones de personas. 

Visto este modelo, es necesario hacer unos saltos entre civilizaciones para ver el 

comportamiento del mismo y la primera a analizar es la Civilización Egipcia. 

En Egipto se evidenció este modelo con una característica particular, el esclavo. El 

esclavo provenía de poblaciones distintas a la egipcia, era un extranjero, que había 

corrido con la mala suerte de ser sometido y capturado en un enfrenamiento militar. Tener 

la desgracia de ser capturado y no asesinado le aseguraba una vida completa de trabajo 

para el Faraón en las condiciones que este lo dispusiera, terminaba siendo una persona 

sin ningún valor para nadie, sin derechos y utilizado como una herramienta, y estamos 

hablando de un ser humano. 

El modelo esclavista se mantuvo a través de los años en muchas civilizaciones, teniendo 

algunas modificaciones con el trato a estas personas. 

Luego de Egipto podemos analizar la civilización griega que destaca por un gran 

desarrollo cultural, pero, también por una gran expansión militar, llegando a ser el 

segundo imperio más extenso del mundo de la mano de Alejandro Magno, esta 

expansión evidentemente no fue de carácter diplomático, fue militar así que podemos 

destacar que la cantidad de personas que murieron en ese conflicto se cuenta por miles. 

Después viene Roma, un imperio caracterizado por la cultura, el conocimiento, el 

desarrollo y lamentablemente la sangre y la opresión, luego de las Guerras Púnicas 

Roma vive una expansión dramática, llegando a tener en su poder gran parte del Mundo 

Conocido, pero, esto gracias a su poder militar, es decir, gracias al derramamiento de 

sangre a través del continente europeo, el norte de África y Oriente Próximo. 
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Luego de Roma viene un Imperio todavía más grande cuyas consecuencias aún 

sienten países subdesarrollados y poblaciones marginadas, la Iglesia. En este momento 

separamos la concepción de Dios con la concepción de la Iglesia, puesto que esta última 

fue manipulada, corrompida y puesta al servicio de hombres cuyo objetivo es conservar 

el poder a perpetuidad. 

En la Edad Media se estableció una relación perversa entre los Reyes y la Iglesia cuyo 

actuar dejó a la población de la civilización occidental sumida en la oscuridad y causó 

que durante unos mil años la evolución de las civilizaciones en el campo intelectual se 

viese absolutamente detenida, por medio del miedo, la ignorancia y el derramamiento de 

sangre, la Iglesia y los Reyes conservaron el poder sobre Europa durante el milenio 

comprendido entre el 476 y 1492. 

Dejando un poco el análisis de estos imperios, encontramos en el siglo XX la intención 

de todos los países de obtener un poder supremo en los ámbitos político, militar y 

económico. Esto llevó a que el siglo XX fuese un lapso bastante agitado y violento, 

notamos la presencia de los dos conflictos militares más grandes de la historia, grandes, 

sobre todo, por la cantidad de naciones involucradas y la cantidad de personas que 

inútilmente dieron su vida para generar ganancias a sectores minoritarios de la población. 

La historia nos pone en evidencia que la sociedad que nosotros conocemos actualmente, 

ha sido forjada con sangre, con guerras, con conflictos. Sería un trabajo muy extenso 

siquiera mencionar todos los conflictos militares que han tenido lugar en el mundo, tanto 

de carácter nacional como de carácter internacional. Todos estos conflictos han tenido 

un solo origen y un solo objetivo, El Poder. 

Y es precisamente el Poder el factor generador de Responsabilidad en los distintos 

sectores de la población, es el Poder aquello por lo que muchas personas están 

dispuestas a dar su vida para obtenerlo, solo que, el Poder debe ser utilizado para 
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beneficio de todas las personas que no lo tienen, en lugar de ser utilizado en 

beneficio personal. 

Es allí donde surge la Responsabilidad Social, también en el poder, solo que cuando 

hablamos de Responsabilidad Social nuestro objetivo es lograr un desarrollo integral de 

la sociedad, eliminando problemas como la pobreza, la desigualdad social y demás por 

medio de una administración consciente del Poder que se tiene, en beneficio de todos.  

 

La Responsabilidad Social como un Ámbito de Participación Integrada 

Cuando nos referimos a la responsabilidad social nos referimos a la obligación de todas 

las personas a proceder de manera íntegra, para generar así, beneficios para su entorno. 

Todos estamos obligados a cumplir con nuestro deber de beneficiar a la sociedad, tanto 

personas naturales como jurídicas, sería una falacia afirmar que la responsabilidad recae 

únicamente en los entes económicos y las actividades que desarrollan puesto que es la 

persona humana, la persona natural, quien hace operable a la persona jurídica, las 

personas humanas han de tener un proceder correcto con los actos de entes 

económicos, por ejemplo, en conocer los procedimientos que estas empresas llevan a 

cabo para presentar al público sus bienes o servicios, esos saberes del público son su 

propio ejercicio de responsabilidad social para con los entes económicos, si el público de 

los dichos entes es consciente de lo que consume podrá hacer sugerencias a cerca de 

ello y generará un efecto positivo hacía el cumplimiento de las obligaciones de las 

empresas, así pues ambas partes se beneficiarán, esto generará una relación mutualista 

entre el ente y el público que dará lugar a beneficios para ambas partes y para su entorno, 

¿Pero cómo entender el entorno de la responsabilidad Social? Dicho entorno se puede 

entender de mejor manera usando el juego de capitales. 
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El Juego de Capitales 

Cuando hablamos de ser responsables hablamos de contraer ciertas obligaciones con 

algo o alguien, en cuanto a responsabilidad social refiere dicha obligación se entiende 

con el capital, cabe resaltar que cuando hablamos de capital no hablamos únicamente 

de la acumulación de dinero sino también de otros tipos de riqueza que son a si mismo 

generadores de valor, dichos capitales son regulados por un poder superior el cual 

determina de dónde vienen y hacía donde se dirigen dichos capitales, usualmente 

encontramos tres poderes importantes, el poder político, el poder económico y el poder 

social, su relación con el capital se puede entender más amenamente en la siguiente 

gráfica: 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dicha gráfica muestra detalladamente el juego de los poderes y como los capitales son 

el eje central en el desarrollo e interacción de los mismos, así pues, podemos decir que 

es el Poder Social es quien se encarga de generar y cultivar el capital humano que es el 

ente regulador del sistema, dicho capital tiene un modelo de desarrollo superior en el 

cual se encuentra el capital intelectual Dicho capital es realmente la ejecución de lo 
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desarrollado en cuanto a lógica y pensamiento por el capital humano o fuente del 

capital, es el capital intelectual el responsable de la toma de decisiones que puedan 

afectar el sistema, así mismo encontramos en el poder económico el capital económico 

que es la fuente de capital más conocida, dicho capital es producido por el ser humano 

y es uno de los cánones más importantes del sistema, es regulado por el ser humano e 

igual que los otros capitales y poderes tiene relación directa con los actores del sistema. 

Sistemas de Interacción entre Poderes 

Cumplido el primer ciclo en el cual se identifica el objeto de responsabilidad que tiene 

cada poder, encontramos que los capitales forman distintos tipos de metodologías 

aplicativas para dar importancia a cada poder. 

Cuando cada poder adquiere importancia se genera entonces un modelo en el cual se 

pueda maximizar la importancia de su producto en el sistema, cada poder tendrá una 

llave distinta de operatividad, crearán un sistema propio y generarán más y más 

importancia dentro del sistema, dicha relación se entiende de la siguiente forma: 
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En la gráfica podemos evidenciar tres sistemas en los cuales se relacionan dos 

poderes al mismo tiempo, en cada sistema estos dos poderes son protagonistas, 

ambos se complementan y se alimentan de forma mutua por medio del capital que 

manejan, el primer sistema a analizar es el sistema de poder Socio-Económico. 

  

 

 

 

En este sistema, el poder Social genera beneficios hacia el poder económico, la primera 

y más importante es la educación, por medio del capital intelectual, el poder social genera 

educación, cultura, teorías, formas de generar, administrar y distribuir los recursos. En 

este ámbito se generan las ideas para la creación de empresas, se generan técnicas de 

control y administración, se generan maneras de conseguir recursos y se estructuran 

modelos económicos. 

 De la misma manera en que el poder Económico percibe beneficios del poder 

Social, este poder genera consecuencias benéficas para el segundo, estas 

consecuencias vienen generadas por medio de la Industria, esta surge de la utilización 

del capital económico (Tierra, mano de obra, capital, o dinero en efectivo, tecnología, 

etc.) y su objetivo es generar recursos que aseguren la supervivencia en las mejores 

condiciones del poder Social.  

El siguiente análisis corresponde al sistema cuyos protagonistas son el Poder Social y el 

Poder Político, el sistema Socio-Político. 
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            En este sistema, el poder Social hace uso del capital Intelectual para generar 

Educación y por medio de esta, genera beneficios al poder político, estos beneficios son, 

las leyes, las estructuras ejecutivas por medio de las cuales se ordena y se regula un 

territorio, la soberanía, las estructuras judiciales, etc. 

            Por su parte, el poder Político alimenta al poder Social a través de eso mismo, 

del poder, por medio de este genera confianza, seguridad, bienestar, la función de este 

poder es crear estructuras que permitan la convivencia pacífica de un territorio, que 

garanticen la seguridad y que protejan los derechos de todas las personas tanto 

naturales como jurídicas que se desarrollan dentro de un territorio específico. 
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Finalmente, se analizará la relación entre el poder Económico y el poder Político, 

el sistema Económico-Político 

 

   

   

  

      

   

   

   

    

 

 

         En esta relación, el poder Económico permite la supervivencia del poder Político 

por medio de la asignación de recursos a través de la industria que nace del capital 

económico; la industria genera recursos, de todo tipo, que son necesarios para el 

mantenimiento del poder y de las estructuras que el poder Político ha creado para 

garantizar el bienestar de todas aquellas personas que se desarrollan en el territorio. 

         En consecuencia, el poder político retribuye al poder económico estos beneficios, 

por medio de la protección de los derechos de las empresas dentro de un territorio, 

protegiendo su economía, garantizando sus derechos, haciendo cumplir sus deberes, 

administrando correctamente los recursos proporcionados en inversión para que la 

industria nacional se desarrolle de una manera protegida en el territorio. 
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Todos los sistemas se han analizado en orden jerárquico descendente de 

manera individual, pero es fundamental tener presente que la vida en sociedad, la 

civilización no puede entenderse si alguno de los sistemas falla o se desconecta, los tres 

sistemas tienen que funcionar simultáneamente en la forma correcta para garantizar la 

supervivencia y el desarrollo de la sociedad. 

 

Una Relación Peligrosa 

Una vez desarrollado el análisis de los Sistemas de Interacción entre poderes, vamos a 

centrarnos en el origen del problema, el origen del problema está en el Sistema 

Económico-Político, concretamente en la desaparición de la retroalimentación por parte 

de los poderes Político y Económico al poder Social 

 

 

 

   

 

 

 

 

La ausencia de la retroalimentación de los poderes Político y Económico al poder Social 

se traduce en falta de recursos para el grueso de la población, falta de garantías, falta 

de acceso a recursos naturales indispensables, como el agua en muchas zonas del 
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mundo, falta de cobertura de necesidades básicas y problemas de hambre, de 

escasez y pobreza, así como también en la inseguridad, la no protección de los derechos 

humanos y la perturbación de la paz en la sociedad. 

Este fallo en el sistema se tiene el mismo origen y el mismo objetivo que los conflictos 

contemplados en el primer título, El Poder. En este caso, el Estado, representante del 

poder Político y las Grandes empresas, representantes del poder Económico genera una 

relación mutualista en la que quienes tienen el Capital Económico, benefician a quienes 

tienen el Poder por medio de sobornos, financiación, donaciones o cualquiera que sea el 

nombre que se le quiera otorgar al pago económico, para obtener favores políticos que 

permitan mayor acumulación de riquezas en un sector específico de la población, o 

inmunidad judicial para evadir a la justicia. 
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