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PLIEGO DE CONDICIONES No. 05/2023

ADENDO N° 1

Realizacion de “SERVICIO DE VIGILANCIA PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE LA UNIVERSIDAD
LIBRE - SECCIONAL PRINCIPAL UBICADA EN LAS SUB SEDES LA CANDELARIA (CALLE 82 N°. 5- 80),
CAMPUS BOSQUE POPULAR (AVENIDA CARRERA. 70 N°, 53 - 40) Y CENTENARIO CALLE 37 N° 7-43
EN LA CIUDAD DE BOGOTA, D.C.”.

La Universidad Libre se permite informar que mediante la presente adenda se aclaran los siguientes aspectos
para “SERVICIO DE VIGILANCIA PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE LA UNIVERSIDAD LIBRE -
SECCIONAL PRINCIPAL UBICADA EN LAS SUB SEDES LA CANDELARIA (CALLE 8% N°, 5- 80), CAMPUS
BOSQUE POPULAR (AVENIDA CARRERA. 70 N°. §3 - 40} Y CENTENARIO CALLE 37 N° 7-43 EN LA
CIUDAD DE BOGOTA, D.C.".

1. PREGUNTAS PRESENTADAS POR LA EMPRESA EXPERTOS SEGURIDAD LTDA.:

1.1. Punto 211 ANEXO 11. CERTIFICIACIONES DE EXPERIENCIA: Solicitamos poder incluir
experiencia previa a 5 afios yfo en curso de ejecucion actual; ya que contamos con la experiencia
solicitada en instituciones de educacién superior, tanto privadas como plblicas, que cumplen y
sobrepasan con los criterios solicitados. Sin embargo, tenemos contratos en ejecucion actual y
terminados hace mas de 5 afios.

RESPUESTA DADA EL DOCTOR MILTON YES!D SASTOQUE, JEFE DE SEGUIRDAD Y
VIGILANCIA: La Universidad acepta la observacién de ampliar el rango de aiios a demostrar
experiencia previa a 5 afios hasta maximo 10 afios, pero se reitera que deben ser contratos 100%
ejecutados y no en curso.

1.2, ¢Podemos realizar visila técnica a las subsedes La Candelaria, Campus Bosque Popular y
Centenario? Esto a fin de realizar un mejor diagnéstico y estudio de seguridad previo; de igual
manera para poder establecer un mejor diagnostico ante las solicitudes del punto 2.8 CRITERIOS
DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO. Quedamos atentos para la realizacion de dichas
visitas en hora y fecha estipulada por la Universidad Libre de Colombia.

RESPUESTA DADA EL DOCTOR MILTON YESID SASTOQUE, JEFE DE SEGUIRDAD Y
VIGILANCIA: El diagnéstico y estudic de seguridad se encuentra contemplado en el Anexo 8
Prapuesta econdmica por lo anterior la Universidad se mantiene con lo descrito en los pliegos de
condiciones.

RESPUESTA DADA EL INGENIERO CESAR RESTREPO, OFICINA DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO: No se acepta la sugerencia realizada en cuanto a vista para
establecer un mejor diagnostico ante las solicitudes del punto 2.8 CRITERIOS DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO, por lo anterior la Universidad se mantiene con lo descrito en los
pliegos de condicicnes.
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13.

Teniendo en cuenta que, en Colombia, la jornada diurma comprende los horarios laborados entre
las 06:00 y fas 21:00 horas y la jornada nocturna es aquella que se labora entre las 21:01 y las
05:59, por favor aclarar los horarios de prestacion del servicio de los items:

a. [tem 5. “Servicio de Vigilancia 15 horas, sin arma de dotacién de lunes a sabado sin festivos.
(...)" por favor indicar horario en que se presta el servicio, a fin de definir si toda la jornada es
diurna o si se debe incluir alguna jornada nocturna.

RESPUESTA DADA EL DOCTOR MILTON YESID SASTOQUE, JEFE DE SEGUIRDAD Y
VIGILANCIA: Este servicio de Vigilancia es de 16 horas en horario de las 06:00 a las 22:00 horas.

b. item 8. “Servicio de vigilancia 12 horas, sin arma de dotacion de lunes a sabado sin festivos.
(...)" por favor indicar horario en que se presta &l servicio, a fin de definir si toda la jornada es
diurna o si se debe incluir alguna jornada nocturna.

RESPUESTA DADA EL DOCTOR MILTON YESID SASTOQUE, JEFE DE SEGUIRDAD Y
VIGILANCIA: Ei Horario para este servicio es de las 06:00 a las 18:00 horas,

c. ftem 9. “Servicio de vigilancia 12 horas, sin arma de dotacion de lunes a sabado sin festivos.
{...)" por favor indicar horario en que se presta el servicio, a fin de definir si toda la jomada es
diurna o si se debe incluir alguna jornada nocturna.

RESPUESTA DADA EL DOCTOR MILTON YESID SASTOQUE, JEFE DE SEGUIRDAD Y
VIGILANCIA: El Horario para este servicio es de las 07:00 a las 19:00 horas.

d. ftem 10. “Servicio de vigilancia 12 horas, sin alarma de dotacion de lunes a viernes sin festivos
(...)" por favor indicar horario en que se presta el servicio, a fin de definir si toda la jornada es
diurna o si se debe incluir alguna jornada nocturna.

RESPUESTA DADA EL DOCTOR MILTON YES!D SASTOQUE, JEFE DE SEGUIRDAD Y
VIGILANCIA: E| Horario para este servicio es de fas 06:00 a las 18:00 horas.

2, PREGUNTAS PRESENTADAS POR LA EMPRESA SECURITAS COLOMBIA:

21.

ACLARACION NUMERAL 4.4 POLIZAS DE SEGUROS

1. CUMPLIMIENTO GENERAL DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES, por un valor BEBQITSG0 Gl cuarsnia
w&hm)umummymwmmumymmmm

2. CALIDAD DEL SERVICIO, por un valor asegurado del #winta por ciznio (30%) del precio total del contrai y igsncia
igual &l duracion del contralo y cualro (4) meses mis.

3. PAGO DE SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES 8 ks trabafaciwes que smpiee ol sonteaiiste, por i vakr
asegurado del treinta por ciento (30%) del precio total del conkralo y vigencia igual a & dumein del confraboy irvinta
sals (35) meses més.

4. RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL que deby cubri los peiicios mciamados por e
Flactacos, como conescurncia de ks dafios causados por el coniralista en viriud ¢ b ejacucidn del contralo, porin
mmumwmmﬂwmum;mwwnmumyu
promogas, y cuatro (4} meses méks,
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PREGUNTA: De acuerdo con lo establecido en el Decreto 356 de 1994, la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada sélo exige a las empresas de seguridad la expedicion de la pdliza
RCE con cobertura de 400 S.M.L.M.V., por lo que como Empresa de Seguridad proponemos
emitir una certificacion donde conste que el contrato se encuentra amparado la péliza RCE, de
acuerdo a la cobertura con la que contamos para esta poliza, en vez de emitir una poliza individual
para el mismo amparo.

Adicionalmente, se solicita disminuir el porcentaje de amparo de salarios y prestaciones sociales
al 10%, con fundamento en lo siguiente: si bien es cierto, la pdliza solicitada es para garantizar
el pago oportuno de salarios, prestaciones sociales, parafiscales, indemnizaciones entre ofros,
propenemos entregar junto con la facturacion la cerdificacion emitida por el Revisor Fiscal donde
conste que la Compafiia se encuentra al dia en el pago de estos conceptos en materia laboral
situacion que de manera constante el cliente puede ir validando y sin requerirse la expedicion de
una pédliza con porcentaje tan alto.

En el mismo sentido, solicitamos la disminucion de los porcentajes de cobertura de los amparos
de calidad y cumplimiento a un 10%, respectivamente.

RESPUESTA DADA POR EL DEPARTAMENTO JURIDICO: La universidad no acepta la
peticién, ya que por politica y conveniencia institucional el monto, vigencia y amparos o
coberturas de las polizas enunciadas en el pliego de condiciones aludido, se determinan teniendo
en cuenta el objeto, la naturaleza y las caracteristicas y obligaciones que contendra cada
contrato, y dado los riesgos a los que puede estar expuesta la Universidad Libre; circunstancia
que obliga, en todo caso, a exigir al potencial contratista las garantias que la mantengan indemne
frente a esos eventuales riesgo, y de manera especial el cumplimiento de todas las obligaciones
derivadas de los servicios contratados.

En lo que hace referencia a la pdliza de responsabilidad civil extracontractual (RCE), el
Departamento Juridico manifiesta que, salvo mejor concepto, es viable aceptar que la empresa
seleccionada para suministrar el servicio de vigilancia cubra los riesgos de afectaciones
patrimoniales y exirapatrimoniales causadas con armas de fuego y ofros elementos, a personas
0 bienes de terceros, con la poliza general de RCE previamente tomada por la empresa
proponente, para lo cual debera asumir fa obligacion de suministrar, ademas de la ceriificacién
expedida por el representante legal de que el contrato estara amparado por dicha pdliza, una
copia idonea del respectivo contrato de seguro.

22, ACLARACION NUMERAL 4.5 MULTAS
45 MULTAS (R348 0D G ST 57 T S SR 5. S RSO
Adicionalmante, an caso de mora o incumplimiento parcial o total de una o varias de las obligaciones contraidas
por el contralista con la suscripcion del conlralo, 1 Universidad Libre podrd Imponer multas diarias sucesivas, por
un valor de cero punto uno por ciento (0.1%) del precio total del contrato, mientras subsista ef incumplimiento y
hasta por treinta dias calendario. La Universidad Libre adoptaré las medidas de control e intervencién necesarias
que garanticen la ejecucion def objeto del contralo. La Universidad Libre - Secclonal Princlpal, podra tomar

directamente el valor de las mullas de fos saldos que se adeuden al contratista por el contrato o de laga:mﬂa
constituida, y si no fuere posible, cobraré los valores por viajudioial
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PREGUNTA 1: Se solicita la inclusion de un procedlmlento de investigacién administrativa, en el
que se demuestre |a responsabilidad directa del contratista frente al perjuicio o incumplimiento
endilgado, previo a la imposicion de cualquier sancién o deber de indemnizar.

RESPUESTA DADA POR EL DEPARTAMENTO JURIDICO: Se aclara que en el formato de
contrato que [a universidad tiene prestablecido, se incluye una clausula que sefiala las pautas
para el manejo de los eventuales conflictos que puedan surgir de la interpretacion o ejecucion del
contrato.

PREGUNTA 2: Se solicita, nos informen si'la minuta de contrato sera la estandar de Ustedes o
en su defecto podra ser minuta estandar de la empresa de seguridad, en el evento en que sea la
primera opcion, sclicitamos el envio de la misma.

En caso de ser minuta estandar de ustedes, o en su defecto si es la estandar de la empresa de
seguridad solicitamos la posibilidad de negociar las siguientes clausulas: Procedimiento de
Investigacion administrativa en caso de siniestro, negociacion a la limitacion a la responsabilidad,
no compensacion/retencion de la facturacion por novedades, suspension en caso de mora en el
pago de facturas de servicios, acuerdo de seguridad, ajuste de tarifas y lavado de activos, las
cuales podrén ser negociadas en cuento a su contenido y cuantia.

RESPUESTA DADA POR EL DEPARTAMENTO JURIDICO: Consecuentements, como quiera
que la Universidad es quien va a confratar los servicios, es apenas nafural que las condicicnes
contractuales sean propuestas por ésta, las cuales son absolutamente razonables para un
contrato bilateral como el que seguramente se generara de! proceso de seleccion.

23. Salicitamos que nos permitan realizar visita técnica a las instalaciones, con el fin de conocer las
necesidades de cada sede.

RESPUESTA DADA EL DOCTOR MILTON YESID SASTOQUE, JEFE DE SEGUIRDAD Y
VIGILANCIA: La Universidad no acepta la solicitud, dado que las necesidades de los servicios
solicitados estén claramente registrados en el numeral 2.9 de los pliegos.

24, ¢En la actualidad la universidad cuenta con sistemas de alarmas monitoreadas? Si la respuesta
es afirmativa, ; Cuantos sistemas son?

RESPUESTA DADA EL DOCTOR MILTON YESID SASTOQUE, JEFE DE SEGUIRDAD Y
VIGILANCIA: Los sistemas de seguridad electronica (Alarmas monitoreadas) hacen parte de otro
contrato y los oferentes participantes deben delimitarse a lo solicitado en el pliego de condiciones.

25. ¢Cuéntas camaras tiene la Universidad por cada sede?, 4qué tecnologia son? ¢ Quién hace el
mantenimiento?

RESPUESTA DADA EL DOCTOR MILTON YESID SASTOQUE, JEFE DE SEGUIRDAD Y
VIGILANCIA: Los sistemas de seguridad electronica hacen parte de la reserva de la informacion
dela seguridad de la Universidad, por lo tanto, no es viable el suministro de esta informacion.

2. ¢ Se requieren capacitaciones especificas para el personal?

MULTICAMPUS 2021-2027
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RESPUESTA DADA EL DOCTOR MILTON YESID SASTOQUE, JEFE DE SEGUIRDAD Y
VIGILANCIA: Las estipuladas por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

27. ¢,Cudl es el horario del siguiente servicio?

RESPUESTA DADA EL DOCTOR MILTON YESID SASTOQUE, JEFE DE SEGUIRDAD Y
VIGILANCIA: Este servicio de Vigilancia es de 16 horas en horario de las 06:00 a las 22:00 horas

28. ¢ Cudl es el horario del siguiente servicio?

RESPUESTA DADA EL DOCTOR MILTON YESID SASTOQUE, JEFE DE SEGUIRDAD Y
VIGILANCIA: Este servicio de Vigilancia es de 16 horas en horario de las 06:00 a las 22:00 horas.

29. ¢, Como estan distribuidos los servicios solicitados, para cada una de las sedes de la Universidad?

RESPUESTA DADA EL DOCTOR MILTON YESID SASTOQUE, JEFE DE SEGUIRDAD Y
VIGILANCIA:
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EDUCANDO EN LIBERTAD PARA LA JUSTICIA Y LA PAZ

ITEM DESCRIPCION DEL SERVICIO CANT. SEDES
SEDE BOSQUE
Servicio de vigilancia 24 horas, sin arma de POPULAR: 1 Porieria
dotacion Todos los Dias del Mes. Existe un receso vehicular, 1.
1 en toda semana santa de lunes a Sabado Este 5 | presscolar colegio, 1.
servicio empieza el 22 enero de 2024 y termina el Rotador Polideportivo,
22 de Diciembre 2024 1. Rotador, 1. Bloque
L ingenieria
Servicio de vigilancia 24 horas, sin arma de EDIFICIO
2 dotacién Todos los dias del mes. Este servicio 1 CENTENARIO : 1
inicia el 01 de enero de 2024 y termina el 31 de Porteria peat orll al
diciembre de 2024, P
Supervisor Servicio de 24 horas, sin arma de
3 dotacion Todos los dias del mes. Este servicio inigia 1 SEgIEUB&?‘QIiIE
el 01 de enero de 2024 y termina el 31 de diciembre e lr
de 2024. porviso
Operadora de medios Tecnolégicos Servicio de SEDE
4 24 horas, sin arma de dotacion Todos los dias del 1 CANDELARIA: 1
mes. Este servicio inicia el 01 de enero de 2024 y OMT i
termina el 31 de diciembre de 2024.
SEDE CANDELARIA:
1.Porteria ppal salida,
1. Parqueadero
_ Servicio de vigilancia 16 horas, sin arma de ascencs;gm R’Iotador
dotacion De lunes a sdbado Sin Festivos. Existe 1 Re cge;%;] 1
5 un receso en toda semana santa de lunes a 13 Port é b pal En'tré da
sabado. Este servicio empieza el 22 enero de 2024 PP )
y termina el 22 de Diciembre 2024 SN
2.Porteria Peatonal, 1.
Posgrados, 2. Blogue
D, 2.BloqueC,
1.Bloque A
Supervisor Servicio 16 horas, sin arma de dotacién
6 de lunes a sabado Sin Festivos. Este servicio 1 SEDE CANDELARIA:
empieza el 01 de enero de 2024 y termina el 31 de 1.Supervisor
diciembre 2024.
CAMINMDO EN LE REACREDITACION INSTITUCIONAL

EXCELENCIA
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Servicio de vigilancia para bibliotecas sin arma de
dotacion de lunes a Viernes de las 07 hasta las 21 SEDE CANDELARIA:
7 hrs y sabado 10 horas de las 08alas 18 hrs Sin 2 1.Biblioteca SEDE
Festivos. Existe un receso en toda semana santa BOSQUE: 1.
de lunes a sabado Este servicio empieza el 22 de Biblioteca
enero de 2024 y termina el 22 de Diciembre de 2024.
Servicio de vigilancia 12 horas, sin arma de
dotacion de lunes a sabado Sin Festivos. Existe un SEDE BOSQUE:
8 | receso en toda semana santa de lunes a sabado. 2 1.Colegio entrada
Este servicic empieza el 22 de enero de 2024 y ppal, 1. Recepeion
termina el 22 de Diciembre de 2024
Servicio de vigilancia 12 horas, sin arma de EDIFICIO
9 dotacion De lunes a sabado sin Festivos. Este 1 CENTENARIO:
servicio empieza el 01 de enero del 2024 y termina e dero-
el 31 De diciembre del 2024 e
Servicio de vigilancia 12 horas, sin arma de SEDE
dotacidn de lunes a viernes  Sin Festivos. Existe un CANDELARIA:
10 | receso en toda semana santa de lunes a sabado. 1 1 Apove rotad o.r
Este servicio empieza el 22 de enero de 2024 y -Apoy I
termina el 22de Diciembre de 2024 Splle
Servicio de vigilancia 12 horas, sin arma de
dotacion De lunes a domingo con festivos. Con
semanas alternas Una semana de las 07:00 am a las SEDE
11 19:00 pmy la ofra semana de las 19:00 pm a las 1 CANDELARIA:
07:00 am. Existe un receso en toda semana santa 1 Decanatura Den e‘ cho
de lunes a sabado Este servicio empieza el 22 de :
enero de 2024 y termina el 22 de diciembre de
2024
SEDE CANDELARIA:
1.Porteria ppal,
1.Parqueadero y gym,
1. Posgrados
Servicio de vigilancia 24 horas, sin arma de Presidencia, 1.
12 | dotacion, para cubrir vacaciones colectivas a partir 8 Recorredor SEDE
del 01 de Enero de 2024 al 22 de Enero de 2024 BOSQUE: 1. Porteria
ppal, 1. Colegio
Preescolar, 1. Blogue
D, 1. Ingenieria y
rotador

CAMINENDO EN LA
EXCELENCIA

REACREDITACION INSTITUGIONAL
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1.Porteria ppal,

1.Parqueadero y gym,

Servicio de vigilancia 24 horas, sir arma de Ilr'eZ?dsgrzgiio:
13 dotacién, para cubrir vacaciones colectivas a partir s

o, s 8 Recorredor SEDE
del 22 de Diciembre de gg%i al 31 de Diciembre de BOSQUE: 1. Porteria

ppal,1. Colegio
Preescolar, 1. Bloque
D, 1. Ingenieria y
rotador
SEDE
CANDELARIA:
1.Porteria ppal,
1.Parqueadero y gym,

Servicio de vigilancia 24 horas, sin arma de 1. Posgrados
14 dotacion, para cubrir el descanso sindical de la 8 Presidencia, 1.
semana santa a partir del 26 de marzo hasta el 30 de Recorredor SEDE
marzo de 2024 BOSQUE: 1. Porteria
ppal,1. Colegio

Preescolar, 1. Bloque
D, 1. Ingenieria y
rotador

210.  ¢Cuéntas personas entre estudiantes, docentes y personal administrativo pueden tener por
sede?

RESPUESTA DADA EL DOCTOR MILTON YESID SASTOQUE, JEFE DE SEGUIRDAD Y
VIGILANCIA: Esta informacion depende de los programas y cronogramas que establezca cada
Sede dentro de su calendario académico.

211, ;Agradecemos nos puedan confirmar los salarios de los supervisores?

RESPUESTA DADA EL DOCTOR MILTON YESID SASTOQUE, JEFE DE SEGUIRDAD Y
- VIGILANCIA: Los salarios de los supervisores y del dispositivo en general son autonomia de
cada oferente.

212, ¢Cbmo se cubren los relevos de almuerzo?
RESPUESTA DADA EL DOCTOR MILTON YESID SASTOQUE, JEFE DE SEGUIRDAD Y

VIGILANCIA: Cada oferente debe garantizar el cubrimiento de los recesos que requiera el
dispositivo de seguridad.

CEMINANDO EN LB [REACREDTACION INSTITUCIONAL
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3. PREGUNTA PRESENTADA POR LA EMPRESA SEGURIDAD COLOMBIA:
31.  OBSERVACION 1:

De acuerdo al numeral 2,41 Anexo 11. Certificaciones de experiencia, “e! proponente debera
adjuntar copia de tres (3) certificados de contratos iniciados, ejecutados y terminados al 100%,
cuyo objeto sea el servicio de vigilancia en instituciones de educacién superior pblicas o
privadas, los cuales haya ejecutado en los cinco (5) Gltimos afios, donde el monto debera ser
igual o superior al 60% del presupuesto®.

Por lo anterior nos permmmos solicitar a la entidad se aclare si es de car4cter obligatorio cumphr
con la parte del objeto del contrato estipulado en donde se requiere que las tres (3) experiencias
sean en “instituciones de educacién superior publicas o privadas™ dado a que este requisito
establecido en los pliegos de condiciones resulta limitante, excluyente y obstruye por completo
la posibilidad de participar a las empresas que cuentan con la infraestructura necesaria para el
desarrollo del presente proceso, por lo anterior solicitamos a la entidad muy respetuosamente se
permita adjuntar certificaciones comerciales que cumplan con la magnitud y exigencia del objeto
del contrato es cual es la prestacién del servicio de vigilancia para la universidad libre y sus
diferentes sedes locatarias.

RESPUESTA DADA POR EL DEPARTAMENTO JURIDICO: Sea lo primero precisar que el
pliego de condicione publicado por la Universidad Libre es un acto juridico negocial y con
vocacion negocial, que ha sido expedido en el ejercicio del principio de autonomia universitaria y
prevé estipulaciones impersonales de contenido general y con fuerza vinculante.

Esto significa que es obfigatorio lo concerniente a la prestacién de los certificados de experiencia
en el suministro del servicio de vigitancia en instituciones de educacion superior piblicas y
privadas.

En tal sentido, conviene aclarar que de ninguna manera la exigencia de dicho requisito ha de
entenderse como “limitante, excluyente”, ni mucho menos “obstruye por completo la posibilidad
de participar a las empresas” dade que el referido documento publicado por la universidad esta
disefiado para garantizar los principios de publicidad, pluralidad, igualdad, imparcialidad y
transparencia, Pero, ademas, es claro que, si una empresa de vigilancia desea plegarse a dichos
términos para participar en el procedimiento de seleccion, ha de tener dentro de su infraestructura
la implementacion de los protocolos de operacion para el servicio de vigilancia y seguridad
privada en el sector educativo, dispuesto por la superintendencia de vigilancia y seguridad
privada.

32 OBSERVACION 2:

De acuerdo al numeral 2.9 Anexo 9. Propuesta Econdmica, solicitamos a la entidad muy
amablemente se nos comparta el formato del Anexo 9 propuesta econémica en formato EXCEL
2010, dado a que en el pliego no es muy clara la visibilidad de algunos items.

RESPUESTA DADA POR LA OFICINA DE COMPRAS: La Universidad acepta la peticion y se
anexara el archivo al momento de publicar la presente adenda en [a pagina web de la Institucion.
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4. PREGUNTAS PRESENTADAS POR LA EMPRESA COLOMBIANA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD -
COLVISEG:

En atencion al numeral 2.5. Licencia de funcionamiento, me permito muy respetuosamente
informar que la licencia de funcionamiento es el documento que le permite a las empresas de
seguridad privada poder operar bajo la modafidad que el ente rector la Superintendencia de
vigilancia y seguridad privada. En atencién a lo anterior proponemos a la universidad que los
oferentes al menos cuentes con las siguientes modalidades autorizadas en:

Vigitancia fija y mévil

Vigilancia con arma y sin arma

Con apoyo de medios tecnologicos

Con apoyo de canino

Consultorias, asesorias e investigaciones
Departamento de capacitacion

Las anteriores modalidades son las minimas para garantizar que el oferente seleccionado no
tenga que recurrir a terceros para atender las necesidades de la universidad, nuestra sugerencia
va enfocada a requerir como requisito obligatorio a los oferentes participantes la licencia con las
modalidades anteriormente mencionadas.

RESPUESTA DADA EL DOCTOR MILTON YESID SASTOQUE, JEFE DE SEGUIRDAD Y
VIGILANCIA: La Universidad acoge la observacion presentada por el oferente por lo anterior la
licencia de funcionamiento debe contar con las modalidades de Vigilancia fija y movil, Vigitancia
con arma y sin arma, con apoyo de medios tecnolégicos, con apoyo de canino, consultorias,
asesorias e investigaciones y departamento de capacitacion.

De acuerdo alnumeral 2.4. referente a la presentacion del RUP, agradecemos nos pueda indicar
si es acertada nuestra apreciacion en el sentido que los cerlificados de experiencia a aportar
deben estar relacionados en el RUP.

RESPUESTA DADA POR EL DEPARTAMENTO JURIDICO: Dada la naturaleza juridica de la
Universidad Libre (persona juridica de derecho privado), y por las caracteristicas del objeto a
contratar, !a institucion requiere verificar de manera directa ¢l requisitc de experiencia del
proponente, independientemente que las certificaciones estén o no contenidas en el Registro de
Proponentes de la Camara de Comercio.

En relacién al numeral 2.11. Certificados de Experiencia, comprendemos que el objeto del
presente proceso es la convocatoria de empresas especializadas, lo que nos lleva a determinar
que para demostrar su especialidad es clave para el comité evaluador que el oferente tenga
experiencia en el sector educacion superior, por lo anterior agradecemos contemplar las
siguientes observaciones:

A. Ampliar el rango de afios a demostrar experiencia en al menos 10 afios, teniendo en cuenta
que la experiencia nunca expira.

B. Sugerimos que al menos se demuestre experiencia en al menos el 100% del valor del
presupuesto actual.
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4.5.

RESPUESTA DADA EL DOCTOR MILTON YESID SASTOQUE, JEFE DE SEGUIRDAD Y
VIGILANCIA: La Universidad acepta la observacion para el literal A., de ampliar el rango de afios
a demostrar experiencia en al menos 10 afios y en cuanto al literal B, la Universidad no se acepta
dicha observacion, y se mantiene en lo estipulado en ¢l pliego de condiciones.

En referencia al numeral 2.7 ISO 9001, sugerimos a la Universidad en aras de que realice la
seleccién de un oferente que cumpla los estandares de calidad y procesos en SSTA, Seguridad
Privada, Gestion del riesgo sugerimos que los oferentes que participen en el presente proceso
también aporten las siguientes certificaciones:

1SO 14001
1SO 28000
1SO 45001
ISO 18788

RESPUESTA DADA POR EL DEPARTAMENTO JURIDICO: es importante recordar que es un
requisito no obligatorio de cumplir por los proponentes, tal como se advierte en la nota de numeral
2.7 del pliego.

RESPUESTA DADA EL DOCTOR MILTON YESID SASTOQUE, JEFE DE SEGUIRDAD Y
VIGILANCIA: La Universidad se mantiene con lo solicitado en el pliego de condiciones.

En relacion al numeral 4.4. Péliza de seguro solicitamos considerar las siguientes observaciones:

a. Enreferencia a la poliza de Cumplimiento, calidad y salarios, rogamos a la entidad reducir
en al menos un 20% los porcentajes solicitados, teniendo en cuenta que en el mercado de
la seguridad privada y tomando como base procesos de simifitud objeto contractual les
mérgenes son inferiores y que este valor implica al adjudicatario costos onerosos asumidos
de su administracién.

RESPUESTA DADA POR EL DEPARTAMENTO JURIDICO: La universidad no acepta la
peticién, ya que por politica y conveniencia institucional el monto, vigencia y amparos o
coberfuras de las pdlizas enunciadas en el pliego de condiciones aludido, se determinan
teniendo en cuenta el objeto, la naturaleza y las caracteristicas que contendra cada contrato,
y dado los riesgos a los que puede estar expuesta la universidad Libre; circunstancia que
obliga, en todo caso, a exigir al potencial contratista fas garantias que la mantengan indemne
frente a esos eventuales riesgo, y de manera especial el cumplimiento de todas las
obligaciones derivadas de los servicios contratados.

b. Rogamos que en caso de resultar favorecido se permita homologar la péliza de
responsabilidad civil extracontractual global de la compaiiia que tiene amparos iguales o
superiores a los requeridos por la Universidad.

RESPUESTA DADA POR EL DEPARTAMENTO JURIDICO: En lo que hace referencia a la
pdliza de responsabilidad civil extracontractual (RCE), el Departamento Juridico manifiesta
que, salvo mejor concepto, es viable aceptar que la empresa seleccionada para suministrar
el servicio de vigilancia cubra los riesgos de afectaciones patrimoniales y extrapatrimoniales
causada con armas de fuego y otros efementos a personas o bienes de terceros, con la
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poliza general de RCE previamente tomada por ia empresa proponente, para lo cuat debera
asumir la obligacion de suministra, ademés de la certificacion expedida por el representante

legal de que el contrato estara amparado por dicha péliza, una copia iddnea del respectivo
contrato de seguro.

Dado a los veinticuatro (24) dias del mes de octubre de 2023.

Atentamente,

JEFATURA DE COMPRAS ? SEDE PRINCIPAL
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