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¿QUÉ ES 
EL PLAN 

DE EMERGENCIA
 FAMILIAR?

El plan de emergencias familiar es el procedimiento de actuación a seguir en 
caso de que se presenten situaciones de riesgo, minimizando los efectos sobre 
las personas, equipos e infraestructura. Garantizando la evacuación segura 
de sus ocupantes, si fuese necesaria. El plan de emergencia permite que los 
miembros de la familia sepan qué hacer en caso de que ocurra un evento 
adverso, ya sea que estén en el mismo lugar o estén en lugares diferentes.
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Para la elaboración del plan de emergencia familiar debe tener en cuentos los siguientes pasos:

Haga una lista con todos los datos de quienes integran la familia. Considere la siguiente 
información:
• Nombre y apellido
• Género
• Edad o fecha de nacimiento
•

• Medicamento(s)
• Contraindicación(es) médica(s)
•
• Teléfono de contacto

¿QUÉ 
TENER EN 

CUENTA PARA 
HACER EL PLAN 
DE EMERGENCIA 

FAMILIAR?

nivel de riesgo:

RIESGO BAJO
1 a 10 SI

RIESGO MEDIO 
11 a 20 SI

RIESGO ALTO 
21 a 30 SI
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AMENAZAS DENTRO DE LA CASA SÍ NO

1.
¿Se encuentra la construcción en mal estado? 

2.

3.

4.

5. ¿Hay lámparas que puedan caer?

6. ¿Las escaleras cuentan con pasamanos?

7.

8. ¿Las ventanas cuentan con película de seguridad?

9.

10.

11.

12.
donde se puedan producir incendios?

13. ¿Hay puertas fuera de uso o en mal estado? (Puertas caídas o de difícil apertura)

14.

15.

16.

17. ¿Cuenta con tanques de reserva de agua?

18.

19. ¿Vive cerca de estación de servicio para abastecimiento de combustible?

20.

21. ¿Hay tendido eléctrico (postes) cerca de su vivienda?

22.
¿Existen calles muy transitadas donde se corra el riesgo de ser atropellado o que sufra 

23. ¿Existe cerca un río o cuerpo de agua que pueda inundar su vivienda?

24. ¿Se ha inundado su vivienda?

25.

26. ¿Su vivienda fue construida aplicando la Norma de Sismo Resistencia?

27.

28. ¿Conoce la condición del suelo de la localidad donde está ubicada su vivienda?

29.

30.
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alguno de ellos tenga en cuentas las acciones a continuación relacionadas:

ÍTEM 
EVALUADO ACCIÓN A TENER EN CUENTA PARA PREVENIR O MITIGAR LAS AMENAZAS IDENTIFICADAS

1
civil).

2
teniendo en cuenta las condiciones de seguridad al subirse y desarrollar la tarea. 

3

4

5
caigan en el momento de la emergencia.

6

7

8
Para prevenir la ruptura de las ventanas que no cuentan con películas de seguridad puede pegar cinta 

9
evacuar la vivienda.

10
realice mantenimiento al sistema eléctrico en el menor tiempo posible.

11
de piso.

12

13
Si cuenta con más de una salida en su vivienda mantenga las dos disponibles para poder evacuar. Si 

14
manguera tengan fugas.

15
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16
ventas.

17
prevenir acumulación de microorganismos patógenos (que lo puedan enfermar) en el agua.

18 - 19
conocer el actuar de estas en caso de emergencia y saber cómo debe actuar usted y su familia.

20
entidad que podara el árbol. 

21 reporte a la Empresa de Energía CODENSA a la línea 7-115-115.Tenga en cuenta este ítem en caso 

22
medidas de prevención vial.

23

24

25
Reporte al Comité Local de Gestión del Riesgo (este se ubica en la Alcaldía Menor de su Localidad y 
tiene reuniones mensuales).

26
solicitan las licencias de construcción. 

27

28
La condición del suelo de su vivienda puede ser consultada en los mapas de riesgo de Bogotá en el 

Riesgo y el Cambio Climático. 

29
puedan caer.

30
caso de los barrios están ligados a los planes de los Comités Locales de Emergencias.
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Lugares de protección: Corresponden a lugares al interior de la vivienda que ofrecen 
menor exposición al peligro. 

• Vigas y columnas
• 

• Pasillos

Zonas seguras: Sectores al exterior de la vivienda que no representan riesgos mayores 
para las personas.
• Patio exterior
• 

• 

 Son aquellos espacios que sirven de tránsito 
para evacuar la vivienda.
• Pasillos hacia el exterior
• Escaleras

rápida y segura al punto de reunión o punto de encuentro.

Punto de encuentro o de reunión:
encontrarse en caso de un desastre o evacuación. Este lugar deberá estar libre de 

ser al interior de la vivienda.

¿QUÉ 
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4. Dibuje un plano de la vivienda
• Elabore un mapa simple de cada piso de su vivienda mirándola desde arriba. 

• 

• 

• 

• Ubique el plano terminado en un lugar visible para todos.

.
Posibles tareas
• Traslado de mascota
• Cerrar llaves de paso
• Cortar energía eléctrica
• Cerrar casa
•
•
• Portar kit de emergencia
• Pedir ayuda a vecino o familiar
• Aviso a servicios de emergencia

6. Establezca un directorio de contactos de emergencia

datos de contactos de familiares o amigos que puedan ayudar en determinadas situaciones.
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7. Arme un kit de emergencia

permitan mantener durante al menos 72 horas a todo el grupo familiar.
Ubique la maleta en un lugar estratégico que permita acceder a ella en un momento de 
emergencia que amerite una evacuación.

8. Ensaye el Plan de Emergencia en familia

perfeccione de acuerdo a su puesta en práctica.

hogar sobre cómo poder prepararse para actuar en casos de posibles emergencias. 
Proyecte posibles marcos hipotéticos.
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NOTA: Para complementar el Plan Familiar de Emergencia 
realice el curso de Primer Respondiente Gente que Ayuda en el Siguiente 

Link. http://app.gentequeayuda.gov.co/Primer_Respondiente/ 


