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Introduccién

La Comision Nacional del Servicio Civil — CNSC estructuré el Proceso de Seleccién
Entidades del Orden Nacional — Nacion 6, con el propédsito de proveer las vacantes
definitivas de los empleos de carrera administrativa de 18 entidades del orden
nacional, mediante las modalidades de ascenso y abierto, conforme a lo previsto en
la Ley 909 de 2004.

En desarrollo de lo anterior, y con fundamento en el articulo 30 de la norma en cita,
la CNSC adelanto el proceso de Seleccion Abreviada de Menor Cuantia No. CNSC—
PAMC 003 de 2025, el cual culmind con la suscripcion del Contrato de Prestacion
de Servicios No. 441 de 2025 con la Universidad Libre. En virtud de dicho contrato,
esta institucion tiene a su cargo la ejecucion de las siguientes pruebas del proceso:
(i) La prueba de ejecucién de conduccion (vehiculo tipo carro y motocicleta); (i) La
entrevista (aplicable Unicamente para los aspirantes del Servicio Geolégico
Colombiano), y (iii) La valoracién de antecedentes.

De conformidad con el articulo 3 del Acuerdo del Proceso de Seleccion Entidades

del Orden Nacional No. 2526 de 2023 - Nacién 6, las etapas de este proceso son
las siguientes:

Figura 1. Etapas del proceso de seleccion Servicio Geologico Colombiano

Convocataria y verificacidn de Aplicacion pruehas de Aplicacion pruebas de
divulgacitn requisitos minimaos gjecucion waloracion de antecedentes

N/ N/ N\ / \
M N\ i 2

Adguisicion de derechos v Aplicacidn pruehas Aplicacidn prueba Conformacion y adopcifin
participacion escritas de entrevista de listas de elegihles
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CAPITULO 1. CONSIDERACIONES GENERALES

¢ Cual es el objetivo de esta guia?

Este documento fue elaborado con el fin de orientar de manera clara y concisa a los
aspirantes inscritos a los empleos ofertados por el SERVICIO GEOLOGICO
COLOMBIANO - SGC que superaron las pruebas escritas, sobre los aspectos
fundamentales y normativos de la prueba de entrevista, especificamente sobre su
proposito, sus procedimientos, sus principales caracteristicas y las
recomendaciones que se han de seguir para su correcta ejecucion.

En consecuencia, la CNSC y la Universidad Libre invitan a los aspirantes a leer el
presente documento con la debida atencion y seguir las instrucciones vy
recomendaciones aqui propuestas.

Esta guia, no reemplaza ni sustituye los actos administrativos que regulan el
proceso de seleccion, solo cumple con una funcién informativa y pedagdgica,
en armonia con los principios de publicidad, transparencia y debido proceso
administrativo, permitiendo a los aspirantes una preparacion adecuada con
base en criterios objetivos y previamente establecidos.

A quién esta dirigida la guia?

La guia de orientacion esta dirigida a los aspirantes que continian en concurso
porque obtuvieron una puntaje igual o superior al minimo aprobatorio en las pruebas
escritas de competencias funcionales, y que se encuentran inscritos en los empleos
ofertados por el Servicio Geoldgico Colombiano en el Proceso de Seleccion
Entidades del Orden Nacional No. 2526 de 2023 - Nacion 6.

¢ Sobre qué marco normativo se sustenta este proceso?

Las normas que regulan estas pruebas son las que estan dispuestas en el articulo
5 del Acuerdo del Proceso de Seleccion Entidades del Orden Nacional No. 2526 de
2023 - Nacién 6, Servicio Geologico Colombiano. Adicionalmente, se tiene en
cuenta la Sentencia 2016-00988 de 2019 del Consejo de Estado’.

I Es criterio de esta Sala del Consejo de Estado, que la prueba de entrevista no puede tener caracter
eliminatorio, sino clasificatorio, es decir, que los resultados de su realizacién nunca pueden significar la exclusion
de un concursante, aseveracion que para esta Seccion tiene el caracter de regla jurisprudencial.
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CAPITULO 2. PRUEBA DE ENTREVISTA

En esta seccion se explican la finalidad de la prueba, sus caracteristicas, su
estructura, los criterios de evaluacion y las condiciones en las que se realizara.

¢ Qué es una prueba de entrevista?

La prueba de entrevista se entiende como un método estructurado de evaluacion
que permite observar y valorar las competencias clave requeridas para el empleo,
a partir de la interaccion verbal y comportamental del aspirante en contextos
similares al entorno laboral.

¢ Cual es el objetivo de la prueba de entrevista?

La prueba de entrevista, dirigida a todos los empleos ofertados por el Servicio
Geologico Colombiano (SGC), tiene como propdsito evaluar un conjunto de
competencias comportamentales consideradas fundamentales para el éxito en el
desempenio laboral. Estas competencias se encuentran alineadas con las funciones
propias de los empleos convocados y permiten valorar, a través de situaciones
practicas, la capacidad del aspirante para actuar de manera efectiva frente a los
retos y necesidades del empleo

¢ Cual es el caracter y ponderacioén de la prueba de entrevista?

La prueba de entrevista tiene caracter clasificatorio y sera calificada en una escala
de 0 a 100 puntos —con una parte entera y dos decimales truncados— sin aplicar
aproximaciones. El resultado final se ajustara mediante la ponderacion establecida
en el Acuerdo del proceso de seleccion, la cual para todos los empleos es del 10%
del total del proceso de seleccion.

¢ Cual es el enfoque y las caracteristicas de la prueba de entrevista?

La prueba de entrevista se desarrollara con un enfoque por competencias, utilizando
un modelo semiestructurado y de tipo situacional. Este modelo permite evaluar de
manera ordenada y sistematica las competencias requeridas para el desempefio
del cargo.

Durante la entrevista, se presentaran situaciones hipotéticas en forma de casos o
tareas especificas. Los aspirantes deberan realizar acciones concretas previamente
definidas, que permitiran al evaluador identificar en qué medida los
comportamientos del aspirante se ajustan a la competencia evaluada.

¢ Quiénes evaluaran la entrevista y como se realizara su evaluacion?

La entrevista sera evaluada por un equipo de tres (3) expertos, con el apoyo de un
coordinador que velara por el cumplimiento del protocolo y las directrices técnicas.
Los evaluadores utilizaran un formato estandarizado basado en conductas
observables para garantizar una valoracion objetiva y transparente.
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¢ Qué aspectos comportamentales evalua la prueba de entrevista?

La prueba de entrevista dependiendo del nivel, la denominacién y el empleo se

evaluan las siguientes competencias comportamentales:

Tabla 1. Competencias comportamentales por evaluar

Nivel Denominacion OPEC Competencia compc?rtamental que
se evallua
211839 - 211853 - 212033 -
211841 - 211967 - 212040 - | Liderazgo
211842 - 211973 - 212042 - | Retroalimentacion
212009 - 212049 - 211850 - | Toma de decisiones
212014 - 212065 - 211851 - | Manejo de situaciones estresantes
Profesional 212015 - 212067 - 211852 - | Pensamiento estratégico
- 212018 - 212068
Especializado -
Liderazgo
211838 - 212074 - 212079 - | poroalmentacion
211845 - 212076 - 212080 - Man%'o de situaciones estresantes
212072 - 212077 - 212081 J L
Toma de decisiones
: Pensamiento estratégico
Profesional .
Liderazgo
211840 - 212058 - 212013 - | Retroalimentacion
212070 - 212025 Toma de decisiones
Manejo de situaciones estresantes
211854 - 212082 - 212073 - ﬁ/li?]g?)cclioens?tluc;acrigzlgs estresantes
Profesional |212083 - 212075 J .,
) o Toma de decisiones
Universitario .
Liderazgo
Adaptacién al cambio
211844 - 212085 Manejo de S|tIUIaC|ones estresantes
Toma de decisiones
Asertividad
Pensamiento estratégico
Técnico 211846 - 212069 - 211849 - 'Is\/l(;erllr:'?)ccljoenséiitl (;irigtr)llgs estresantes
Técnico ; 212071 -211980 - 212078 - Jo de situac .
operativo Seguimiento de instrucciones
211848 - 212086 . -
Orientacion al resultado
211843 - 212000 - 211855 - égggﬁ?eénqoaijzairr?st;ﬁcciones
. 212084 - 211989 - 212041 Manejo de situaciones estresantes
Asistencial Operario Ad ion al bi
Calificado apf[aqon al cambio
211964 - 212087 Segw.mlento. de |pstru00|ones
Manejo de situaciones estresantes
Atencién al detalle
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CAPITULO 3. DESARROLLO DE LA PRUEBA

Este capitulo describe como se desarrollara la prueba de entrevista, se explican las
fases, actividades y procedimientos que se llevaran a cabo antes, durante y después
de la aplicacion de la prueba, conforme a los lineamientos establecidos por la
Comision Nacional del Servicio Civil (CNSC) y la Universidad Libre.

El propodsito es que los aspirantes conozcan de antemano codmo se realizara la
prueba y qué aspectos deben tener en cuenta en cada etapa del proceso.

¢ Cual es la duracién de la prueba de entrevista?

La prueba de entrevista tendra una duracion de una hora; sin embargo, este tiempo
podra variar teniendo en cuenta la cantidad de aspirantes presentes en la sesion.

¢ Como se desarrollara la prueba de entrevista y qué actividades incluye cada
etapa del proceso?

A continuacion, se describe paso a paso sobre codmo se llevara a cabo la prueba de
entrevista. Esta informaciéon permite a los aspirantes conocer con anticipacion las
actividades que se realizaran antes, durante y después de la prueba, lo que facilita
una preparacion adecuada y una participacion informada en cada momento del
proceso:

Tabla 2. Desarrollo de la prueba de entrevista

Momento Actividad Descripcion
Antes del ingreso | Ingreso y | Al llegar al sitio de aplicacion, un auxiliar
de la prueba ubicacién de los | logistico lo guiara hacia el area de registro.
aspirantes en el | Alli se realizara la verificacion de identidad
sitio de | del aspirante, mediante la presentacion de
aplicacién un documento de identificacion valido vy
vigente.

Una vez confirmada su identidad, debera
firmar los documentos correspondientes,
entregados por el personal encargado del
proceso.

Posteriormente, se le informara el salon
asignado donde se llevara a cabo la
prueba de entrevista.

Antes de presentar la prueba, los
aspirantes deberan leer y firmar un
consentimiento informado, mediante el
cual aceptan voluntariamente  su
realizaciéon tras conocer sus objetivos,
beneficios y directrices.
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Momento Actividad Descripcion

Quien no firme este documento no podra
presentar la entrevista y obtendra un
puntaje de cero (0,00) en esta prueba
clasificatoria.

Aplicacion de la | Desarrollo de la | La entrevista se realizara en modalidad
prueba de | prueba de | grupal, con la participacion de entre tres
entrevista entrevista (3) y cinco (5) aspirantes por sesion. Solo
en casos excepcionales, si el grupo
restante tiene menos de tres personas,
podra ajustarse el numero  de
participantes, siempre que se mantenga la
integridad del meétodo de evaluacion
definido.

Durante la sesion, se presentara un caso
practico que simula wuna situacion
relacionada con el entorno laboral del
empleo al que se aspira. Los participantes
deberan analizar el caso y proponer
soluciones, ya sea de manera grupal o
individual, segun las indicaciones del
equipo evaluador. El objetivo principal de
esta actividad es observar como cada
aspirante actua, se comunica y toma
decisiones frente a un reto laboral.

La fase central de la entrevista estara
divida en dos fases:

-Primera fase, los aspirantes leeran y
resolveran un ejercicio planteado a través
de un caso de manera individual.

- Segunda fase, los aspirantes realizaran
las tareas grupales a partir del caso
planteado, finalizando con una ronda de

preguntas.
Finalizacion de la | Cierre y retirode | Una vez finalizadas las actividades
prueba de | las instalaciones | previstas en la prueba de entrevista, al
entrevista del sitio de | aspirante se le indicara el lugar por el cual
aplicacion. debe retirarse de las instalaciones.
9
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Tenga en cuenta que la entrevista va a ser grabada en medio magnetofénico.
Esta grabacion se conservara en el archivo del proceso de seleccion, que solo
le sera entregado a la CNSC al finalizar el proceso. Por lo tanto, es necesario
gue su tono de voz sea alto para asegurar el correcto registro de la prueba.

¢ Como y cuando se informara la citaciéon a la prueba de entrevista?

La citacion para la prueba de entrevista sera informada a través de la plataforma
SIMO, administrada por la Comision Nacional del Servicio Civil (CNSC). Alli se
publicaran la fecha, hora y lugar asignados para cada aspirante convocado.

Esta informacion se divulgara con una anticipaciéon minima de cinco (5) dias habiles,
con el fin de garantizar el tiempo necesario para su consulta y la preparacion
logistica.

Se recomienda a los aspirantes ingresar frecuentemente a su cuenta en SIMO,
especialmente a la seccidén de “Alertas”, y consultar su citaciéon el dia anterior a la
prueba, para asegurarse de cualquier actualizacion o cambio.

¢ Qué consideraciones hay que tener en cuenta antes de la presentacion de la
prueba?

Antes de asistir a la prueba de entrevista, tenga en cuenta las siguientes
recomendaciones:

Verifique su citacion en SIMO, ingresando con usuario y contrasefia, en la pestana
“Alertas”. Alli, encontrara la informacion sobre el lugar, la fecha y la hora exacta
asignados para su prueba de entrevista. Tenga en cuenta que la citacion
corresponde Unicamente a un dia o sesién especifica, por lo que le recomendamos
consultarla nuevamente el dia anterior a esta y, en consecuencia, planear su
desplazamiento oportunamente.

Preséntese puntualmente en el lugar indicado, solo podran ingresar al sitio los
aspirantes citados, por lo cual debera abstenerse de llevar acompanantes o
menores de edad.

Evite asistir en vehiculo, moto o bicicleta, ya que los lugares de aplicacion no
cuentan con parqueadero habilitado para los aspirantes.

Lleve su documento de identidad, conforme a lo sefalado en el apartado
“‘Documentos de Identificacion Validos para la Presentacion de la Prueba”.
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Esta prohibido presentarse en estado de embriaguez o bajo efectos de
sustancias psicoactivas. En caso de que esto ocurra, no se le permitira la
presentacion de la prueba.

Antes de iniciar la prueba, el aspirante debera entregar todos sus objetos
personales, incluidos dispositivos electronicos, los cuales seran custodiados
por el equipo encargado durante toda la jornada.

Esta prohibido el uso del celular durante la prueba. No obstante, se permite
SuU uso unicamente a los aspirantes que presenten la nueva cédula digital
desde su dispositivo movil, pero solo en el momento en que se solicite la
verificacion de su identidad. En estos casos, el celular debera estar en modo
avion durante la validaciéon y ser apagado inmediatamente después, para ser
entregado en el area de custodia de elementos personales.

¢ Cuales son los unicos documentos de identificacion validos para presentar
la prueba?

Para garantizar la correcta identificacién de los aspirantes y prevenir cualquier
intento de suplantacion o fraude, se utilizaran mecanismos de verificacion de
identidad y seguridad durante el ingreso a la prueba. Por esta razon, solo se
aceptaran los siguientes documentos de identificacion al momento de presentar la
prueba:

e Cédula de ciudadania: en el formato vigente determinado por la
Registraduria Nacional del Estado Civil (amarilla con holograma).

REPUBLICA DE COLOMBIA
NTIF

PERSONAL
CEDULA DE CIUDADANA
o 11.408.171 ﬂ
MAESTRE VARGAS
LUIS ALEXANDER

22-ENE-19TY

e e

PAZ OF
CASANAKD
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e Cédula de ciudadania digital: en el formato vigente determinado por la
Registraduria Nacional del Estado Civil (amarilla y azul con holograma), de
manera fisica o digital, a través de la aplicacion descargada en el dispositivo
electrénico.

245 w=m REPUBLICA DE COLOMBIA
NUP 11.408.171

Amasos
§ MAESTRE VARGAS
LUIS ALEXANDER
coL 157 M ™
21AGO 1984 D+ St
BOGOTA D.C. (CUNDINAMARCA)
P eup—— X <
‘ . 23 SEPT 2006, BOGOTA D.C ==
. LR
~ gD — S - »
L]l

Cédula de Identificacion

e Contrasena emitida por la Registraduria Nacional del Estado Civil, con
cbdigo de barra y codigo QR. Las contrasefias tienen una vigencia de seis
(6) meses; si este documento no se encuentra vigente, no se considerara
valido.

REPUBLICA DE COLOMBIA

£

ReGisTRADRIA

CONTRASENA

DEZIFENENENENENENENENENENL NS NELNS

COMPROBANTE DE DOCUMENTO EN TRAMITE

PRIMERA VEZ CC -
F 5 1.006.052.656 £1 E] E{
=
5 2 REGIS RIA E
NACIONAL DEL ESTADO CIVIL 5

TIPO DE DOCUMENTO: CEDULA DE CIUDADANIA CLASE DE EXPEDICION: DUPLICADO
NUMERO DE IDENTIFICACION: 11.408.171 GENERO: MASCULINO

APPELLIDOS: MAESTRE VARGAS NOMBRES: LUIS ALEXANDER

2 FECHA DE EXPEDICION DEL DOCUMENTO: 15 DE SEPTIEMBRE DE 1984

NINSNLNI NI ¥

YIVIVUIVIVIVIVIVIVIR

PLANTINUBE JOSE
ricra v ocan e acasanro 9} FECHA Y LUGAR DE NACIMIENTO: 29 DE ABRIL DE 1962 - BOGOTA - COLOMBIA
09-MAR-2002
CATTEVALLE LUGAR DE PREPARACION: SEDE CENTRAL - PSE
2 NUMERO Y FECHA DE PREPARACION: TEMPORAL - 24 DE DICIEMBRE DE 2018
029012020 OFICINA DE ENTREGA DEL DOCUMENTO: BOGOTA D.C.
pae %XV3VFIEPTSADIPIINPIBFTIINI N s vk

Lm0 prtpasaon
CALI- AUXILIAR 4 DISTRITO AGUA BLANCA
CALI- AUXILIAR 4 DISTRITO AGUA BLANCA

* Escance el codigo para verficar su
autenticidad.
* E1t4ular tended un plazo maximo do

un (1) 310 para reciamar el doumento a

tr de la fecha do produccion P
8500476263

VALIDO HASTA EL 02-ENE-2024 02-JUL-2023

\ ESTE COMPROBANTE ES

) |

Formato que se tramya por internet a Formato de color verde (duplicado).
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o Pasaporte: los pasaportes tienen fecha de vencimiento; por lo tanto, si este
documento no se encuentra vigente, no se considerara valido.
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Se recuerda que el aspirante no podra presentar la prueba si acude al lugar de
aplicacién con un documento diferente a los aceptados previamente. Asimismo, si
el personal logistico le solicita su identificacion y no presenta el documento
correspondiente, podra ser retirado del lugar de aplicacion.

¢ Qué consideraciones debe tener en cuenta durante la aplicacién de la prueba
de entrevista?

Durante el desarrollo de la prueba de entrevista se recomienda de manera
especifica atender a las siguientes recomendaciones:

« Tenga en cuenta que la entrevista va a ser grabada por medios magnetofénicos;
por lo tanto, sera necesario que su tono de voz sea alto para asegurar el registro.

+ Tenga en cuenta que la entrevista se divide en dos partes (1. Ejercicio individual
y 2. Ejercicio grupal); por tanto, sera importante estar atento a la secuencia de
las actividades que se desarrollaran en cada una de ellas.

+ Lea cuidadosamente las instrucciones dadas durante la sesion.

* Recuerde que para analizar la pregunta y responderla, usted contara con un
margen de tiempo limitado.

*+ Responda la pregunta que le fue formulada de forma espontanea. Se le
recomienda ser auténtico.

+ Sea genuino en sus respuestas y espontaneo en la forma como aborda los
ejercicios durante la entrevista. No busque dar respuestas perfectas;
simplemente sea usted mismo. La sinceridad y la naturalidad le ayudaran a
mostrar su verdadero potencial.

+ Finalizada la sesion debe devolverle al coordinador de entrevista todo el material
entregado durante la evaluacion y firmar el registro de asistencia respectivo.
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Por ultimo, recuerde que la entrevista no se enfocara en sus conocimientos técnicos,
sino en aspectos comportamentales que den cuenta de la manera cémo se
desenvuelve ante los retos que enfrenta en su vida cotidiana o en el contexto
laboral.

¢ Cuales son las prohibiciones que se tendran durante la jornada de aplicacién
de la prueba de entrevista?

Para garantizar la seguridad, transparencia e igualdad de condiciones durante la
jornada de aplicacion, se emplearan las siguientes prohibiciones:

e Durante la jornada se realizaran verificaciones aleatorias para garantizar el
cumplimiento de la regla de NO uso del celular, cualquier otro accesorio
electrénico o demas elementos prohibidos. Por lo anterior, el personal
encargado le podra solicitar al aspirante que muestre los elementos que
tenga en sus bolsillos, que se retire su gorra en caso de tenerla, que se recoja
el cabello 0 que exponga sus orejas y antebrazos.

e Estara PROHIBIDO tomar fotos de la prueba de entrevista y de sus
materiales con cualquier dispositivo electrénico, antes, durante o después
de la aplicacion.

¢ NO se permitira ingerir bebidas embriagantes durante el tiempo de
ejecucion de la prueba.

o Estara PROHIBIDO el ingreso de bolsos, morrales, maletines, carpetas,
revistas u otros elementos al escenario donde el aspirante presentara su
prueba. Si el aspirante los lleva, habra un espacio para que los guarde. Sin
embargo, tenga en cuenta que ni la Universidad Libre ni la CNSC se haran
responsables en caso de pérdidas.

SISSIQISIOICIINY

DISPt SITIVOS MALETAS Y/O AUDIFONOS O ELOJES MIC. INTER- DJSP OCULTOS ~ PAPELERIA  DISPOSITIVOS  ARMAMENT FUMAR EN ALIMENTOS
MOVILES BOLSOS MANOS LIBRES INTELIGENTES COMUNICADOR CON CAMARA  ADICIONAL GRABACION  Y/O DOTACION ESTE ESPACIO  Y/O BEBIDAS

e Durante toda la ejecucion de la prueba, debera atender las indicaciones del
personal de apoyo y de logistica.

e Sea respetuoso con el personal de apoyo y de logistica, asi como con los

jueces y demas personas relacionadas con la aplicacién de la prueba en
cuestion.
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e Nadie podra salir del salon sin autorizacion de los entrevistadores. Para
acudir al servicio de bafno, solo se autorizara a una (1) persona a la vez por
salon, la cual tendra que entregar el material que le haya sido provisto. Es
importante tener en cuenta que, en ninguna circunstancia, el tiempo que el
aspirante esté fuera del salén sera compensado. Por esto tampoco se
detendra el desarrollo de la entrevista.

e Lainasistencia a la aplicacion de la prueba de entrevista se entendera como
desistimiento de la presentacién de esta.

e Recuerde que el sitio de aplicaciéon estara dotado logisticamente para
responder a circunstancias particulares y eventualidades que requieran de
atencion adecuada y oportuna. Por tanto, para garantizar una aplicacién
exitosa, para casos de emergencia, atencion medica u otros, se contara con
personal idoneo, que estara pendiente para prestar un soporte adecuado en
caso de ser necesario. Recuerde que, en el caso de requerir asistencia,
debera acudir al personal de apoyo.
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CAPITULO 4. Causales de invalidaciéon de la prueba

La Universidad Libre, en cumplimiento de las funciones delegadas mediante el
contrato suscrito con la Comisién Nacional del Servicio Civil (CNSC), podra
adelantar de oficio o a solicitud de parte las actuaciones administrativas
correspondientes cuando se detecten conductas irregulares relacionadas con la
Prueba de Entrevista.

Estas actuaciones buscan garantizar la transparencia, legalidad y equidad del
proceso, y pueden dar lugar a la invalidacién de la prueba cuando se compruebe el
incumplimiento de las normas establecidas.

¢En qué casos se invalidan las pruebas de entrevista?

La prueba de entrevista podra ser invalidada cuando se detecten conductas
irregulares, tales como:

e Fraude en cualquiera de sus formas.

e Sustraccién o intento de sustraccion de materiales relacionados con la
prueba.

e Suplantacién o intento de suplantacién de identidad.

Estas situaciones pueden identificarse antes, durante o después de la aplicacion de
la prueba.

En todos los casos, se garantizara el derecho al debido proceso, informando a los
aspirantes involucrados y permitiéndoles ejercer su derecho a la defensa.

Si se comprueba alguna de las conductas mencionadas, la consecuencia sera la
invalidacion de la prueba y la exclusién del aspirante del proceso de seleccién, sin
importar la etapa en la que se encuentre. Esta medida se adoptara sin perjuicio de
las acciones legales que puedan derivarse.

¢ Qué se considera fraude o intento de fraude en la prueba de entrevista?

Se entendera como fraude o intento de fraude cualquier conducta que vulnere los
principios de legalidad, equidad, transparencia o confidencialidad del proceso de
evaluaciéon. En ese sentido, se consideraran eventos constitutivos de fraude o
intento de fraude, entre otros, los siguientes:

e Sustraccién de materiales de la prueba, documentos o cualquier otro insumo
evaluativo.

e Transcripcion total o parcial del contenido de la prueba de entrevista, ya sea
dentro o fuera del lugar de aplicacién.
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¢ Comunicacion no autorizada por cualquier medio durante la permanencia en
el escenario evaluativo.

e Suplantacién de identidad, asi como cualquier intento de hacerse pasar por
otro aspirante.

e Conocimiento previo del contenido de las pruebas aplicadas, obtenido por
medios no autorizados.

Estas conductas daran lugar a la invalidacion de la prueba y la exclusion inmediata
del proceso de seleccion, sin perjuicio de las acciones administrativas o judiciales
que correspondan.

¢ Qué conductas se consideran desacato a las reglas durante la aplicacion de
la prueba?

Se considerara desacato a las reglas toda acciéon u omision que contravenga las
disposiciones establecidas para el desarrollo adecuado y seguro de la prueba de
entrevista. Las siguientes conductas, entre otras, constituyen causas de invalidacion
de la prueba por desacato:

1. Uso no autorizado de dispositivos electronicos, tales como teléfonos
celulares, audifonos u otros medios de comunicacion durante Ia
permanencia en el escenario evaluativo.

2. Ingreso de objetos prohibidos, incluyendo armas, libros, hojas sueltas,
cuadernos, anotaciones personales, periodicos, revistas u otros materiales
ajenos a la prueba.

3. Participacion en actos que interfieran con el adecuado desarrollo de la
evaluacion, tales como agresiones fisicas o verbales a cualquier persona,
dentro o fuera del escenario evaluativo.

Estas conductas afectan la seguridad, el orden y la transparencia del proceso, y su
verificacion dara lugar a la invalidacion inmediata de la prueba y a la exclusion del
aspirante del proceso de seleccion, sin perjuicio de las acciones legales a que haya
lugar.
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CAPITULO 5. RESULTADOS Y RECLAMACIONES

¢ Como se realizara la publicacion de resultados de la prueba de entrevista?

La publicacion de resultados se realizara en la fecha que dispongan la CNSC y la
Universidad Libre, que sera informada con una antelacion no inferior a cinco (5) dias
habiles en la pagina www.cnsc.gov.co, enlace SIMO.

¢Como se pueden presentar reclamaciones frente a los resultados de la
Prueba de Entrevista?

Los aspirantes podran presentar reclamaciones exclusivamente a través de la
plataforma SIMO, unicamente respecto de sus propios resultados, dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de publicacion de estos, en concordancia
con lo establecido en el articulo 13 del Decreto Ley 760 de 2005 o la norma que lo
modifique o sustituya.

El aspirante podra consultar la respuesta a su reclamacion en la fecha que
dispongan la CNSC y la Universidad Libre, la cual sera informada con una
antelacion no inferior a cinco (5) dias habiles, ingresando con su usuario y
contrasefa en el enlace SIMO de la pagina web www.cnsc.gov.co.

¢, Como puede el aspirante acceder a la prueba de entrevista que present6?

Durante la etapa de reclamaciones, el aspirante podra manifestar su interés en
acceder al material correspondiente a la prueba de entrevista que presentd. Esta
solicitud se debe realizar a través del aplicativo SIMO, dentro del plazo establecido
para interponer reclamaciones.

El acceso sera otorgado conforme a los reglamentos y protocolos definidos por la
CNSC, y estara limitado exclusivamente al material individual del aspirante. En
ningun caso se permitira la consulta de las pruebas de otros participantes.

La prueba es de propiedad exclusiva de la CNSC, y su uso estara restringido a
efectos de consulta con fines de reclamacion. Estara prohibido utilizarla para
cualquier otro propdsito. Su uso indebido puede acarrear sanciones, incluida la
exclusion del proceso de seleccion, conforme a la normatividad vigente.

De acuerdo con lo establecido en los anexos de los acuerdos de convocatoria, una
vez el aspirante acceda a su prueba, contara con un plazo adicional de dos (2) dias
habiles para complementar su reclamacion, también a través de SIMO.

Durante el acceso a la prueba se entregaran los siguientes documentos al aspirante:
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e Acuerdo de confidencialidad, el cual se debe firmar antes de recibir el
material de la prueba para proceder con la consulta.

e Formato de evaluacion diligenciado por los entrevistadores.

¢ Informe de resultados de prueba de entrevista.

e Hoja en blanco.

¢ Como se publicaran los resultados definitivos de las Pruebas de Entrevista?

Una vez se hayan resuelto las reclamaciones presentadas por los aspirantes, la
CNSC publicara los resultados definitivos de las pruebas de entrevista a través del
aplicativo SIMO. Los aspirantes podran consultarlos ingresando con su usuario y
contrasefa personal.

La fecha exacta de publicacion sera informada mediante aviso oficial en el sitio web

de la CNSC, con al menos cinco (5) dias habiles de antelacién, en cumplimiento de
los principios de publicidad y transparencia del proceso.
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CAPITULO 6. PREGUNTAS FRECUENTES

¢ Qué pasa si no asisto a la prueba de entrevista?

La inasistencia se considera como desistimiento, o que implica una calificacién
de 0.00 puntos en la prueba.

¢ Puedo solicitar acceso a mi evaluacion después de la entrevista?

Si. Si desea presentar una reclamacién sobre el resultado, puede solicitar acceso
al material de evaluacion durante el periodo habilitado. Debera hacerlo a través de
SIMO y dentro de los plazos establecidos.

¢ Qué sucede si llego tarde a la aplicacion de la prueba?

Una vez iniciada la sesién, no se permitira el ingreso de ningun aspirante, con
el fin de garantizar el adecuado desarrollo de la entrevista.

¢ Puedo solicitar la reprogramacion de la prueba?

No. Las pruebas no se reprograman por razones logisticas, ya que se trata de
un proceso masivo en el cual deben garantizarse los principios de igualdad,
economia, celeridad y prevalencia del interés general.

¢Puedo usar reloj, gafas o audifonos durante la prueba?

Solo se permiten relojes y gafas convencionales. Audifonos, gafas, relojes
inteligentes o cualquier dispositivo electrénico estan prohibidos.

La Universidad Libre y la Comision Nacional del Servicio Civil (CNSC) han elaborado esta
guia con el propésito de brindar informacion clara y precisa que facilite su participacion
informada y segura en esta evaluacion.

Le recomendamos revisar detenidamente cada seccién, cumplir con todas las indicaciones,
y presentarse con disposicion, puntualidad y actitud responsable.

Su desempefo durante esta prueba sera determinante en el avance dentro del proceso de
seleccion.

Agradecemos su participacion y le deseamos éxitos en esta prueba.
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