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FISCALIA

GENERAL DE LA NACION

ACUERDO No. 001 DE 2025
(3 de marzo de 2025)

“Por el cual se convoca y establecen las reglas del concurso de méritos para proveer algunas
vacantes definitivas en las modalidades ascenso e ingreso, de la planta de personal de la Fiscalia
General de la Nacion pertenecientes al Sistema Especial de Carrera”

LA COMISION DE LA CARRERA ESPECIAL DE LA FISCALIA GENERAL DE LA
NACION

En uso de sus facultades legales, en especial las conferidas en los articulos 4°y 13° y el
numeral 7 del articulo 17 del Decreto Ley 020 de 2014, y

CONSIDERANDO QUE:

El articulo 125 de la Constitucion Politica establece que los empleos en los érganos y
entidades del Estado son de carrera, salvo las excepciones alli previstas, y que el ingreso
y ascenso en estos, se hara previo cumplimiento de los requisitos y condiciones que fije la
ley para determinar los méritos y las calidades de los aspirantes.

Por su parte, el articulo 253 de la Carta Politica dispone que “(...) La ley determinara lo
relativo a la estructura y funcionamiento de la Fiscalia General de la Nacion, al ingreso por
carrera y al retiro del servicio, a las inhabilidades e incompatibilidades, denominacion,
calidades, remuneracion, prestaciones sociales y régimen disciplinario de los funcionarios
y empleados de su dependencia’.

El Presidente de la Republica, en uso de las facultades extraordinarias otorgadas en la Ley
1654 de 2013, expidié los Decretos 016, 017, 018 y 020 de 2014, que en su orden, el
primero modificé la estructura organica y funcional de la Fiscalia General de la Nacion, el
segundo definio los niveles jerarquicos, modificd la nomenclatura y establecié los requisitos
y equivalencias para los empleos, el tercero modificd la planta de cargos de la Fiscalia
General de la Nacion vy, el cuarto clasificé los empleos y expidié el régimen de carrera
especial de la Entidad.

Con la implementacion de los Acuerdos de Paz para la terminacidn del conflicto armado, el
Presidente de la Republica, haciendo uso de las facultades otorgadas en el articulo 2 del
Acto Legislativo 01 de 2016'["], expidié el Decreto Ley 898 de 2017 “Por el cual se crea al
interior de la Fiscalia General de la Nacion la Unidad Especial de Investigacion (...) y. en
consecuencia, se_modifica parcialmente la estructura de la Fiscalia General de la

1
1[ ] Acto Legislativo 01 de 2016 “Por medio del cual se establecen instrumentos juridicos para facilitar y asegurar la implementacién y el desarrollo normativo del acuerdo final para
la terminacién del conflicto y la construccién de una paz estable y duradera”.
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Nacién, la planta de cargos de la entidad y se dictan otras disposiciones” razén por
la cual, se modifican los Decretos Ley 016 y 018 de 2014, de manera tal que, en materia de
estructura y conformacién de la planta de personal de la Entidad, el Decreto Ley 898 de
2017 es el vigente a la fecha.

Por otra parte, mediante las Leyes 2010 del 27 de diciembre de 2019, 2111 del 29 de julio
de 2021y 2197 del 25 de enero de 2022 se crean, en su orden, la Direccién Especializada
contra los Delitos Fiscales (adscrita a la Delegada para las Finanzas Criminales), la
Direccion de Apoyo Territorial (adscrita a la Delegada para la Seguridad Territorial), la
Direccién Especializada para los Delitos contra los Recursos Naturales y el Medio Ambiente
y la Direccion Especializada contra los Delitos Informaticos (adscritas a la Delegada contra
la Criminalidad Organizada), ordenando a la Fiscalia General de la Nacién, la creacién
dentro de su planta de personal de 538 cargos, de los cuales 534 corresponden a cargos
de carrera especial y, en consecuencia, le corresponde a la Comision de la Carrera Especial
adelantar las gestiones necesarias para su provisién mediante concurso de méritos, para
lo cual fija, en el caso de la Direccién de Apoyo Territorial y la Direccion Especializada para
los Delitos contra los Recursos Naturales y el Medio Ambiente, un plazo de dos (2) afios
para iniciar el concurso para su provision.

El Decreto Ley 020 de 2014, en su articulo 2° define el sistema especial de carrera de la
Fiscalia General de la Nacién como (...) “Un sistema técnico de administracion de personal
que, en cumplimiento de los principios constitucionales de la funcidon publica, busca
garantizar la igualdad de oportunidades para acceder a los cargos, previa demostracion del
mérito; proteger los derechos de los servidores a la estabilidad y permanencia en los
mismos; desarrollar las capacidades técnicas y funcionales del servidor mediante la
capacitacion, los estimulos y el ascenso. Asi mismo, pretende la eficiencia y eficacia de la
funcion que cumplen los servidores, evaluada a través del desempefio del cargo y de las
competencias laborales’.

A su turno, el articulo 4° del Decreto Ley antes citado, indica que la administracién de la
carrera especial corresponde a la Comisién de la Carrera Especial de la Fiscalia General
de la Nacion y el articulo 13 dispone que: (...) “La facultad para adelantar los procesos de
seleccion o concurso para el ingreso a los cargos de carrera especial de la Fiscalia General
de la Nacion y de las entidades adscritas, es de las Comisiones de la Carrera Especial de
que trata el presente Decreto Ley, la cual ejercera sus funciones con el apoyo de la
Subdireccion de Apoyo a la Comision de la Carrera Especial de la Fiscalia o de la
dependencia que cumpla dichas funciones o las de talento humano en las entidades
adscritas. Para la ejecucion parcial o total de los procesos de seleccion o concurso, la
Fiscalia General de la Nacion y las entidades adscritas podran suscribir convenios
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interadministrativos preferencialmente con la Institucion Educativa adscrita a la Fiscalia
General de la Nacién, siempre que esta institucion cuente con la capacidad técnica,
logistica y de personal especializado en la materia; de lo contrario, las Comisiones de
Carrera Especial podran suscribir contratos o convenios para tal efecto con otros
organismos o entidades publicas o privadas especializadas en la materia”.

Por su parte, el articulo 7° del mismo Decreto Ley, establece que los empleos de la Fiscalia
estan distribuidos en grupos, asi: 1) Grupo de Fiscalia, integrado por empleos de cualquier
nivel jerarquico y denominacién, que tienen asignadas funciones relacionadas con el
ejercicio de la accién y el proceso penal a cargo de la entidad, y pertenecen a la planta de
Fiscalias; 2) Grupo de Policia Judicial, integrado por los empleos, de cualquier nivel
jerarquico y denominacion, que tienen asignadas funciones de policia judicial a cargo de la
entidad, y pertenecen a la planta de Policia Judicial; y, 3) Grupo de Gestion y Apoyo
Administrativo, integrado por los empleos de cualquier nivel jerarquico y denominacién, que
tienen asignadas funciones estratégicas, de apoyo a la gestion misional o funciones de
caracter administrativo, y pertenecen a la planta del area administrativa de la Fiscalia.

De ofra parte, el articulo 35 del Decreto Ley 020 de 2014, el cual fue declarado exequible
mediante la Sentencia C-387 de 2023, proferida por la Corte Constitucional, sefiala:

“Articulo 35. Listas de elegibles. Las listas de elegibles seran conformadas con base en los
resultados del concurso o del proceso de seleccion, en estricto orden de mérito y con los aspirantes
que superen las pruebas en los términos indicados en la convocatoria.

La provisién definitiva de los empleos convocados se efectuara en estricto orden descendente,
una vez se encuentre en firme la lista de elegibles y después de adelantarse el estudio de seguridad
de que trata el presente Decreto Ley.

Una vez los empleos hayan sido provistos en periodo de prueba, las listas de elegibles resultantes
del proceso de seleccion sélo podran ser utilizadas para proveer de manera especifica las
vacancias definitivas que se generen en los mismos empleos inicialmente provistos, con
ocasion de la configuracion de alguna de las causales de retiro del servicio para su titular. Para los

anteriores efectos, las listas de elegibles tendran una vigencia de dos (2) anos. (Subrayado y

negrilla fuera de texto).

En relaciéon con los concursos o procesos de seleccion para proveer los cargos de la
Fiscalia General de la Nacion, el referido Decreto Ley 020 de 2014, en sus articulos 22, 23
y 24, dispone que estos podran ser de ingreso y de ascenso, sefialando que en los de
ingreso, podran participar todas las personas que acrediten los requisitos y condiciones
requeridos para el desempefio de los empleos, sin ningun tipo de discriminacion, y que se
podran adelantar concursos de ascenso con el fin de reconocer la capacitacion y
desempefio de los servidores que ostenten derechos de carrera especial en la Fiscalia
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General de la Nacion y permitirles la movilidad a un cargo o categoria inmediatamente
superior dentro del mismo grupo o planta de personal.

Mediante Resolucién No. 001 del 29 de enero de 2018, la Fiscalia General de la Nacién
expidio el Manual Especifico de Funciones y Requisitos de los empleos que conforman la
planta de personal de la entidad (V5), modificado parcialmente mediante la Resolucién 3861
del 16 de mayo de 2024, el cual se encuentra vigente a la fecha.

De igual manera, en el marco de la ejecucion del Concurso de Méritos FGN 2021, mediante
la Resolucién No. 0018 del 30 de marzo de 2023, en concordancia con el articulo 45 del
Decreto Ley 020 de 2014%> se declararon desiertas cinco (5) vacantes de cuatro
denominaciones de empleo en la modalidad de ascenso, como quiera que luego de
expedidas las listas de elegibles correspondientes, se evidencié que dichos empleos
contaron con un numero inferior de elegibles frente a las vacantes ofertadas, cuyo detalle
se muestra a continuacién:

Tabla No. 1. Vacantes desiertas listas de elegibles Concurso de Méritos FGN 2021

No Denominacién Area / Proceso Vacantes
/ Subproceso desiertas
1 Fiscal Delegado ante Jueces Extincién del Derecho de 1
Penales de Circuito Especializados Dominio
2 Técnico Il Gestion de Bienes 1
3 Técnico Il Gestién Documental 1
4 Técnico Il Gestion Financiera 2
Total 5

Fuente: Resolucion No. 0018 de 2023.

A su turno, en el desarrollo del Concurso de Méritos FGN 2022, una vez finalizada la etapa
de Pruebas Escritas, se encontré que en veintidds (22) vacantes, de cuatro denominaciones
de empleo en la modalidad de ascenso, el nUmero de aspirantes que aprobaron las pruebas
de caracter eliminatorio fue inferior al niumero de vacantes a proveer, las cuales se

2 Articulo 45 del Decreto Ley 020 de 2014: “La respectiva Comision de la Carrera Especial debe declarar desierto el proceso de seleccion
o concurso dentro de los cinco (5) dias siguientes a la constatacion del hecho, cuando verifique que en el proceso de seleccién o concurso
no se hubiere inscrito ningun aspirante, o se hubiere inscrito un nimero de participantes inferior al requerido en el concurso de ascenso,
o ninguno de los aspirantes inscritos acredite los requisitos para el gjercicio del empleo, o ninquno haya aprobado las pruebas de
caracter eliminatorio.

(...)

Una vez en firme la declaratoria de desierto de un concurso o proceso de seleccion, la respectiva Comision de la Carrera especial debera
convocarlo nuevamente dentro de los veinte (20) dias habiles siguientes.” (Subrayado fuera de texto)
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declararon desiertas mediante Resolucion No. 0048 del 14 de diciembre de 20233, cuyo
detalle se muestra a continuacion:

Tabla No. 2. Vacantes desiertas Concurso de Méritos FGN 2022

L Area / Proceso Vacantes
No. Denominacion .
/ Subproceso desiertas
1  Asistente de Fiscal IV Fiscalia 1
2 Técnicolll Investigacion y Judicializacion 10
) RIS T HREEEEY Policia Judicial 3
Seguridad Il
4 | Profesional de Gestion I : 'Gest!on yApoyo - 2
Administrativo - Criminalistica
Gestién y Apoyo
5  Profesional de Gestion Ill | Administrativo -Investigacion 6
y Judicializacién
Total 22

Fuente: Resoluciéon No. 0048 de 2024

En consecuencia y en cumplimiento del articulo 45 del Decreto Ley 020 de 2014, las
vacantes desiertas de los concursos de méritos FGN 2021 y 2022, deberan ser ofertadas
en el presente concurso de meéritos, salvo las adscritas al grupo o area de Policia Judicial.

Con fundamento en lo anterior y en cumplimiento de lo ordenado por el Tribunal
Administrativo de Cundinamarca, Seccién Primera — Subseccién “B”, dentro del proceso
con radicado 25000234100020200018500, la Comision de la Carrera Especial de la Fiscalia
General de la Nacién, en sesion del 27 de mayo de 2024, por unanimidad de los cuatro (4)
miembros presentes, determiné la realizacion de un concurso de méritos en la vigencia
2024 para la provision de 4.000 vacantes definitivas de la planta de personal de la Fiscalia
General de la Nacion, en las modalidades de ascenso e ingreso, conforme lo establecido
en el Decreto Ley 020 de 2014.

Asi mismo, la Comisiéon de la Carrera Especial de la Fiscalia General de la Nacién, en
sesiones del 12 y 21 de junio de 2024, aprob6 por mayoria las condiciones y lineamientos

3 “Por Ia cual de declara desierto el concurso de méritos para algunas vacantes, de los empleos ofertados para proveer 1.056 vacantes

definitivas en las modalidades de ascenso e ingreso, de la planta de personal de la Fiscalia General de la Nacion pertenecientes al
Sistema de Carrera Especial”
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generales de indole técnica, bajo los cuales se desarrollara el concurso de méritos FGN
2024.

La Fiscalia General de la Nacion adelanto el proceso de seleccion de Licitacién Publica No.
FGN-NC-LP-0004-2024, con el objeto de realizar la contratacién del operador que
desarrollaria el Concurso de Méritos FGN 2024; no obstante, en la etapa precontractual del
proceso, la Alta Direccién decidié retirar los empleos del grupo de Policia Judicial de la
OPECE a proveer en el Concurso de Méritos; resultado de ello, se revocd el proceso
contractual.

En sesion de este érgano colegiado, del 12 de septiembre de 2024, conforme a las
decisiones de la Alta Direccion, se decidié mantener la oferta de 4.000 vacantes definitivas
de la planta de personal de la FGN, las cuales se distribuiran en los Grupos de Fiscalia
y de Gestion y Apoyo Administrativo, en los tres (3) niveles jerarquicos profesional,
técnico y asistencial segun corresponda; de igual manera, se mantienen los aspectos
técnicos y procedimentales para la ejecucién del concurso de méritos.

En virtud de ello, la Fiscalia General de la Nacién adelanté el proceso de seleccion Licitacién
Publica No. FGN-NC-LP-0005-2024, resultado del cual se suscribié el Contrato de
Prestacion de Servicios No. FGN-NC-0279-2024 entre la Fiscalia General de la Nacién y la
UT Convocatoria FGN 2024, que tiene por objeto “Desarrollar el concurso de méritos FGN
2024 para la provision de algunas vacantes definitivas de la planta de personal de la fiscalia
general de la nacion (FGN), pertenecientes al sistema especial de carrera, en las
modalidades de ascenso e ingreso, desde la etapa de inscripciones hasta la conformacion
y publicacion de las listas de elegibles en firme”.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 27 del Decreto Ley 020 de 2014, el concurso
comprende las siguientes etapas: a) Convocatoria; b) Inscripciones; c¢) Verificacion del
cumplimiento de requisitos minimos para el desempero del empleo; d) Publicacién de la
lista de admitidos al concurso o proceso de seleccion; e) Aplicacién de pruebas de
selecciodn; f) Conformacion de listas de elegibles; g) Estudio de seguridad y, h) Periodo de
Prueba.

En virtud de lo establecido en los articulos 7 del Decreto Ley 020 de 2014 y 63 del Decreto
Ley 898 de 2017, para el presente Concurso de Méritos, el criterio técnico a utilizar para la
ubicacién de las vacantes objeto de provision se fundamenta en una ubicaciéon mixta; de
una parte, para el caso de los empleos adscritos al Grupo o Area misional de Fiscalia,
seran ofertadas las vacantes en relacién con la denominacién de cada uno de los empleos
que componen este grupo, esto es, el nUmero de vacantes total para cada denominacién
de empleo, y de otra parte, para el caso del Grupo o Area Gestiébn y Apoyo
Administrativo, la ubicacién de las vacantes se encuentra distribuida en relacién con los
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Procesos y Subprocesos del Sistema de Gestién Integral-SGI, de la Entidad; empleos
detallados en el Anexo No. 1 Oferta Publica de Empleos de Carrera Especial -OPECE.

La Comision de la Carrera Especial de la Fiscalia General de la Nacién, en desarrollo de la
sesién llevada a cabo el dia 24 de febrero de 2025, recibié la manifestacién de impedimento
de los representantes principales de los empleados y funcionarios, para discutir y aprobar
el presente Acuerdo por tener un interés directo, dado que ellos o alguno de sus familiares
participaran en el Concurso de Méritos. Dando cumplimiento al reglamento de la Comisién,
la presidente del érgano colegiado estudié y aprobd las referidas declaraciones de
impedimento, por lo que los comisionados se retiraron de la sesién en comento.

Dando cumplimiento al reglamento de la Comision, se procedié a citar nuevamente a sesién
de Comisién para que el asunto fuera discutido y aprobado con los representantes
suplentes, en la cual, Unicamente se presento el representante suplente de los empleados,
quien manifestd estar inmerso en causal de impedimento por conflicto de interés aparente;
el escrito fue estudiado y aceptado en sesién extraordinaria del dia 26 de febrero de 2025.

Dado que en la sesién del dia 26 de febrero de 2025, no se presentd el representante
suplente de los funcionarios, se procedié a citar nuevamente a sesién extraordinaria para
el dia 3 de marzo de 2025; en el desarrollo de esta sesién, el representante suplente de los
funcionarios radicé manifestacién de impedimento por conflicto de interés, el cual fue
estudiado y aceptado por la presidente de la Comision en dicha sesion.

En mérito de lo expuesto, la Comisién de la Carrera Especial de la Fiscalia General de la
Nacién, en sesion extraordinaria del 3 de marzo de 2025, por unanimidad de los miembros
presentes:

ACUERDA
CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES
ARTICULO 1. CONVOCATORIA A CONCURSO DE MERITOS. Convocar a concurso de
méritos 4.000 vacantes definitivas de la planta de personal de la Fiscalia General de la
Nacion, pertenecientes al sistema de carrera especial que rige a la Entidad, 3.156 vacantes

en la modalidad de Ingreso y 844 en la modalidad de Ascenso. Para los efectos del
presente Acuerdo, se denominara Concurso de Méritos FGN 2024.
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PARAGRAFO. Para el Concurso de Méritos FGN 2024, los aspirantes podran participar
para sélo un empleo, de conformidad con la codificacion detallada en el Anexo No. 1 Oferta
Publica de Empleos de Carrera Especial -OPECE, asi:

e Servidores de la FGN:

a) Que ostenten derechos de carrera especial: el servidor podra inscribirse en un
(1) empleo en la modalidad ascenso (el inmediatamente superior del que ostentan
derechos de carrera) o en uno (1) en la modalidad ingreso, en el que considere
cumple requisitos.

b) Que no ostenten derechos de carrera especial: el servidor podra inscribirse en
un (1) empleo en la modalidad ingreso, en el que considere cumple requisitos.

e Ciudadania en general: el aspirante podra inscribirse en un (1) empleo en la
modalidad ingreso, en el que considere cumple requisitos.

ARTICULO 2. ESTRUCTURA DEL CONCURSO DE MERITOS. En concordancia con el
articulo 27 del Decreto Ley 020 de 2014, el presente concurso de méritos se desarrollara
teniendo en cuenta las siguientes etapas, que aplican para las modalidades de ascenso e
ingreso:

1. Convocatoria.

2. Inscripciones.

Verificacion del cumplimiento de requisitos minimos y condiciones de participacion
para el desempefio del empleo.

4. Publicacion de la lista de admitidos al concurso.
Aplicacion de pruebas.

a. Pruebas escritas
i. Prueba de Competencias Generales
. Prueba de Competencias Funcionales
iii. Prueba de Competencias Comportamentales
b. Prueba de Valoracién de Antecedentes

6. Conformacién de listas de elegibles.

Estudio de seguridad.
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8. Periodo de Prueba.

ARTICULO 3. RESPONSABLE DEL CONCURSO DE MERITOS. En virtud del Contrato
de Prestacion de Servicios No. FGN-NC-0279-2024, la UT Convocatoria FGN 2024, es la
responsable de la ejecucién del presente concurso de méritos, bajo la supervision
designada por la FGN para el contrato y los lineamientos de la Comision de la Carrera
Especial de la Fiscalia General de la Nacion.

PARAGRAFO. Para la ejecucion y desarrollo de las etapas del Concurso de Méritos FGN
2024, la UT Convocatoria FGN 2024, dispone de la aplicacion web SIDCA 3, la cual estara
a disposicion de los ciudadanos interesados en participar en el concurso de méritos, en la
pagina web de la Fiscalia General de la Nacion www.fiscalia.gov.co, a través del enlace al
sitio web https://sidca3.unilibre.edu.co.

ARTICULO 4. NORMAS QUE RIGEN EL CONCURSO DE MERITOS. El concurso de
méritos que se convoca mediante el presente Acuerdo se rige de manera especial por lo
establecido en la Ley 270 de 1996, modificada por la Ley 2430 de 2024, los Decretos Ley
016, 017, 018, 020 y 021 de 2014, el Decreto Ley 898 de 2017, el Manual Especifico de
Funciones y Requisitos Minimos de los empleos que conforman la planta de personal de
la Fiscalia General de la Nacion (Version 5 de mayo de 2024) y la Resolucion No. 0470 del
2014 y la Resolucion No. 0016 de 2023 o aquella que la modifique, sustituya o adicione.

El presente Acuerdo es norma reguladora del concurso y obliga a la Fiscalia General de la
Nacion, ala UT Convocatoria FGN 2024 y a todos los participantes.

ARTICULO 5. FINANCIACION DEL PROCESO DE SELECCION. De conformidad con el
articulo 46 del Decreto Ley 020 de 2014, las fuentes de financiacion que conlleva la
realizacion del Concurso de Méritos FGN 2024, son las siguientes:

1. Acargo de los aspirantes: el monto recaudado por concepto del pago de los derechos
de inscripcién en este Concurso en cualquiera de sus modalidades, ascenso o ingreso,
cuyo valor esta definido de acuerdo con el nivel jerarquico del empleo al que se aspire,
asi:

e Para empleos del Nivel Profesional: 1.5 salarios minimos diarios legales
vigentes, al momento de la etapa de inscripciones.

e Para empleos de los Niveles Técnico y Asistencial: 1 salario minimo diario
legal vigente, al momento de la etapa de inscripciones.
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Los aspirantes deberan efectuar el pago de los derechos de inscripcién en el concurso,
unicamente por medio virtual -botéon PSE-, el cual estara ubicado en el micrositio
destinado para el proceso de pagos https://sidca3.unilibre.edu.co, en el médulo de la etapa
de inscripciones.

2. A cargo de la Fiscalia General de la Nacién: el monto equivalente al costo total de
este concurso de méritos, menos el monto recaudado por concepto del pago de los
derechos de inscripcion que realicen los aspirantes.

PARAGRAFO 1. La UT Convocatoria FGN 2024 y la Fiscalia General de la Nacién no se
hacen responsables del valor que por derechos de inscripcion se pague de manera errada;
en_consecuencia, no habra en ningun caso devolucién de dinero. Por ello, previo a la
inscripcién y pago correspondiente para el empleo seleccionado, en cualquiera de sus
modalidades, el aspirante debe revisar todas las condiciones previstas en el presente
Acuerdo y documentos complementarios para tal fin.

PARAGRAFO 2. Los gastos de desplazamiento y demas necesarios para asistir al lugar de
presentacion de las pruebas y a la diligencia de acceso al material de estas, en los casos
en que este ultimo tramite proceda, deberan ser asumidos por el aspirante.

CAPITULO I
EMPLEOS OFERTADOS y MODALIDADES DEL CONCURSO
ARTICULO 6. OFERTA PUBLICA DE EMPLEOS DE CARRERA ESPECIAL- OPECE. La

Oferta Publica de Empleos de Carrera Especial -OPECE- objeto del presente concurso de
méritos, es la siguiente:

OFERTA PUBLICA DE EMPLEOS DE CARRERA ESPECIAL -OPECE
CONCURSO DE MERITOS FGN 2024

GRUPO O NIVEL - VACANTES
< DENOMINACION EMPLEO
PLANTA JERARQUICO ASCENSO INGRESO TOTAL

Fiscal Delegado ante Tribunal de
Distrito 35 45 80

FISCALIA PROFESIONAL | F15cal Delegado ante Jueces Penales 150 270 420
de Circuito Especializados
Fiscal Delegado ante Jueces de 145 455 600
Circuito
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OFERTA PUBLICA DE EMPLEOS DE CARRERA ESPECIAL -OPECE
CONCURSO DE MERITOS FGN 2024

GRUPO O NIVEL . VACANTES
< DENOMINACION EMPLEO
PLANTA JERARQUICO ASCENSO INGRESO TOTAL
Flsc_aI'DeIegado ant-e Jueces 32 418 450
Municipales y Promiscuos
Asistente de Fiscal IV 78 172 250
i Asistente de Fiscal lll 90 160 250
TECNICO _ _
Asistente de Fiscal Il 150 530 680
Asistente de Fiscal | 0 350 350
Profesional Experto 16 11 27
Profesional Especializado I 0 65 65
Profesional Especializado | 14 13 27
PROFESIONAL : :
Profesional de Gestion lll 73 33 106
Profesional de Gestion Il 1 119 120
Profesional de Gestién | 0 25 25
Técnico Il 8 4 12
X Técnico Il 50 110 160
TECNICO
Técnico | 0 40 40
GESTION Y Secretario Ejecutivo 2 13 15
APOYO
ADMINISTRATIVO Secretario Administrativo IlI 0 3 3
Secretario Administrativo Il 0 18 18
Secretario Administrativo | 0 85 85
Auxiliar [l 0 25 25
Auxiliar | 0 90 90
ASISTENCIAL
Asistente Il 0 15 15
Asistente | 0 15 15
Conductor Il 0 2 2
Conductor Il 0 60 60
Conductor | 0 10 10

PARAGRAFO 1. La consulta de la Oferta Publica de Empleos de Carrera Especial —
OPECE, una vez iniciada la fase de divulgacion del presente concurso de méritos, podra
ser realizada en la pagina oficial de la Fiscalia General de la Nacion www.fiscalia.gov.co, a
través del enlace al sitio web https://sidca3.unilibre.edu.co.
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PARAGRAFO 2. La OPECE para el presente concurso de méritos contiene toda la
informacion respecto del empleo de interés del aspirante, como la codificacion empleada
que dé cuenta de la identificacién del empleo; modalidad —ascenso o ingreso-; ubicacion
del empleo por Grupo o Proceso, segun corresponda; numero de vacantes; proposito y
funciones del empleo; requisitos minimos exigidos; condiciones de participacion;
equivalencias y asignacién basica del empleo. La OPECE se identifica con la codificacién
correspondiente en el Anexo No. 1 OPECE, la cual hace parte integral del presente
Acuerdo.

La OPECE identificara por denominacién de empleo la ubicacion de las vacantes por
Direccion Seccional para el grupo de Fiscalia y Subdirecciones Regionales de Apoyo para
el grupo de Gestion y Apoyo Administrativo, salvo las ofertadas en el Departamento
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina.

PARAGRAFO 3. En atencién a la normatividad vigente, las vacantes que se pretenden
proveer en carrera con el Concurso de Méritos FGN 2024, que estén ubicadas en el
Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, seran ofertadas
con su ubicacién geografica especifica.

PARAGRAFO 4. El nimero de vacantes convocadas en la modalidad de ingreso puede
aumentar, en el evento que se declaren desiertas vacantes en la modalidad de ascenso.

PARAGRAFO 5. La remuneracién mensual registrada en la OPECE para cada empleo
corresponde a la establecida en el Decreto 290 del 05 de marzo de 2024, por el cual se
dictan normas sobre el régimen salarial y prestacional para los servidores publicos de la
Fiscalia General de la Nacién. Los montos seran actualizados de acuerdo con las
normas que se encuentren vigentes al momento de realizar el hombramiento en
periodo de prueba y posesion.

ARTICULO 7. MODALIDAD DE INGRESO. De conformidad con lo establecido en el
articulo 23 del Decreto Ley 020 de 2014, el concurso en la modalidad de ingreso pretende
la provision definitiva de los empleos de la Fiscalia General de la Nacién, en los cuales
podran participar todas las personas que acrediten los requisitos minimos requeridos para
el desempefio de los empleos, sin ningun tipo de discriminacion.

La Oferta Publica de Empleos de Carrera Especial - OPECE, en esta modalidad de ingreso,
comprende un total de tres mil ciento cincuenta y seis (3.156) vacantes definitivas, las
cuales se discriminan en el Anexo No. 1 OPECE, que forma parte integral del presente
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Acuerdo y contenidas en la aplicacion web SIDCA 3, aplicacién a la cual se puede acceder
una vez se inicie la fase de divulgacion.

ARTICULO 8. MODALIDAD DE ASCENSO. Esta modalidad de concurso pretende
reconocer la capacitacién y desempefio de los servidores que ostenten derechos de carrera
en uno de los empleos de la planta de personal del sistema especial de carrera que rige a
la Fiscalia General de la Nacion y permitirles la movilidad a un cargo o categoria
inmediatamente superior dentro del mismo grupo o planta de personal.

La Oferta Publica de Empleos de Carrera Administrativa Especial -OPECE, en esta
modalidad de ascenso, comprende un total de ochocientos cuarenta y cuatro (844)
vacantes definitivas, las cuales se discriminan en el Anexo No. 1 OPECE, que forma parte
integral del presente Acuerdo y contenidas en la aplicacion web SIDCA 3, aplicacion a la
cual se puede acceder una vez se inicie la fase de divulgacion.

PARAGRAFO. Criterio para aplicar en la modalidad de Ascenso. La participacion en el
concurso de méritos FGN 2024 en la modalidad de Ascenso se circunscribe a la promocion
de un empleo al grado salarial inmediatamente superior, entendido este como la
denominacién y nomenclatura del empleo, del que se ostentan derechos de carrera, es
decir, a uno de mayor jerarquia dentro del mismo grupo o planta (Fiscalia o Gestién y Apoyo
Administrativo) y unicamente en los niveles jerarquicos Técnico y Profesional.

En el desarrollo del presente concurso, los servidores que ostenten derechos de carrera en
el empleo de Secretario Administrativo Il podran optar en la modalidad de ascenso para el
empleo de Secretario Ejecutivo. De igual manera, los servidores que ostenten derechos de
carrera en el empleo Secretario Ejecutivo podran optar por el empleo de Técnico lll, en
atencién a que se trata del empleo con el grado salarial inmediatamente superior.

ARTICULO 9. REQUISITOS DE PARTICIPACION. Los siguientes son los requisitos
generales que todos los aspirantes, independientemente de la modalidad, ascenso o
ingreso, deben cumplir para participar en el presente concurso de méritos:

a. Ser ciudadano colombiano.

b. En el caso de los empleos de Fiscal, en cumplimiento de lo sefialado en el articulo

127 de la Ley 270 de 1996, se requiere ser ciudadano colombiano de nacimiento,

condicion que debe ser acreditada por el aspirante.

Aceptar en su totalidad las reglas establecidas para este concurso de méritos.

Registrarse en la aplicacién web SIDCA 3

e. Cargar en la aplicacion web SIDCA 3 toda la documentacion que se pretenda hacer
valer para la etapa de Verificacion del Cumplimiento de Requisitos Minimos y

ao
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Condiciones de Participacién y posteriormente en la prueba de Valoracion de
Antecedentes. Estos documentos podran ser cargados hasta la fecha de cierre de
inscripciones.

f. Pagar adecuadamente los derechos de inscripcidn para el empleo seleccionado,
unicamente por medio virtual, botén PSE.

PARAGRAFO 1. En concordancia con el articulo 25 del Decreto Ley 020 de 2014,
adicionalmente, para participar en la modalidad de ascenso, el aspirante debe:

a) Ser servidor publico y estar escalafonado en la Carrera Especial de la Fiscalia
General de la Nacién y ostentar derechos de carrera en el empleo inmediatamente
anterior al seleccionado para concursar, condicion que debe mantenerse durante
todo el proceso de seleccién.

El cumplimiento de este requisito se verificara con la Subdireccién de Apoyo a la
Comision de Carrera Especial de la Fiscalia General de la Nacién o quien haga sus
veces.

b) Haber obtenido calificacién sobresaliente en la evaluacién de desempefio anual u
ordinaria, en firme correspondiente a la vigencia 2024.

El cumplimiento de este requisito se verificara con la Subdireccién de Talento
Humano de la Fiscalia General de la Nacién o quien haga sus veces.

c) No haber sido sancionado disciplinaria ni fiscalmente dentro de los cinco (5) afios
anteriores a la convocatoria, esto es, a la fecha de cierre de inscripciones del
concurso.

Estos requisitos los debera acreditar el aspirante aportando:

e Certificado de antecedentes disciplinarios expedido por la Procuraduria
General de la Nacion, con una fecha de expedicién no mayor a tres (3) meses
a la fecha de cierre de inscripciones vy,

e Certificado de antecedentes fiscales expedido por la Contraloria General de
la Republica, con fecha de expedicién no mayor a tres (3) meses a la fecha
de cierre de inscripciones.

PARAGRAFO 2. De manera excepcional, el servidor que ostente derechos de carrera y
qgue a la fecha de la inscripcion al Concurso de Méritos no cuente con la calificacién en firme
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de la evaluacién correspondiente a la vigencia 2024, por haber interpuesto los recursos de
reposicién y en subsidio apelacion y estos no se hayan resuelto, podra hacer valer
unicamente la calificacion correspondiente a la vigencia 2023, siempre y cuando ésta se
encuentre en firme.

PARAGRAFO 3. Es obligacion de cada aspirante, acreditar dentro del término establecido,
los requisitos antes sefialados, excepto los consignados en los literales a) y b) del Paragrafo
1 de este articulo, los cuales seran consultados y verificados directamente con la Fiscalia
General de la Nacién.

PARAGRAFO 4. En atencion a la Ley 47 de 1993, el Decreto 2762 de 1991 y el Decreto
2171 de 2001, quien esté interesado en participar por una de las vacantes ofertadas en el
Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, debera cargar al
momento de la inscripcion en la aplicacion web SIDCA 3, |a respectiva tarjeta de residencia
expedida por la Oficina de Control de Circulacion y Residencia, OCCRE, asi como también
debera cumplir con los demas requisitos exigidos por la normatividad vigente para ejercer
un cargo publico en dicho Departamento.

ARTICULO 10. CAUSALES DE EXCLUSION DEL CONCURSO DE MERITOS. Son
causales de exclusién del concurso de méritos, independiente de la modalidad en la que se
participe, las siguientes:

1. Aportar documentos falsos o adulterados para su inscripcion.

2. Ser suplantado por otra persona en la presentacion de las pruebas previstas en este
concurso de méritos.

3. Realizar acciones para cometer fraude u otras irregularidades en este concurso de
méritos.

4. Transgredir las disposiciones contenidas, tanto en el presente Acuerdo, como en los
demas documentos que reglamenten las diferentes etapas de este concurso de
meéritos.

5. Para los interesados en participar en la modalidad de ascenso, no acreditar derechos
de carrera en la Fiscalia General de la Nacién en el empleo inmediatamente anterior al
de su interés o no mantener esta condicion durante todo el concurso y no contar con
calificacion sobresaliente en la evaluacion del desempefio, en atencidén a lo sefialado
en el articulo 9 del presente Acuerdo.

PARAGRAFO 1. Las anteriores causales de exclusién seran aplicadas al aspirante en
cualquier momento de este concurso de méritos, cuando se compruebe su ocurrencia, sin
perjuicio de las acciones judiciales, disciplinarias, penales o administrativas a que haya
lugar.
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El tramite de exclusién es responsabilidad de la UT Convocatoria FGN 2024, el cual se
realizara garantizando el debido proceso, de acuerdo con la causal que sea aplicable, salvo
las ocasionadas por el resultado negativo del Estudio de Seguridad que se surtan al
momento del nombramiento en periodo de prueba.

PARAGRAFO 2. Los servidores que ostenten derechos de carrera que se presenten a un
empleo vacante en la modalidad de ascenso, que se retiren del servicio y pierdan los
derechos de carrera especial, seran excluidos de manera automatica del proceso de
seleccion en la etapa en que se encuentren, sin que se requiera adelantar actuacién
administrativa de exclusion, salvo que hagan parte de una Lista de Elegibles, caso en el
cual se adelantara el tramite sefialado en el Paragrafo 1.

PARAGRAFO 3. En todo caso, en virtud del principio de la buena fe de que trata el articulo
83 de la Constitucién Politica de Colombia, el aspirante se compromete a suministrar en
todo momento informacién veraz y actuar en el marco de la ley.

CAPITULO I
DIVULGACION DE LA CONVOCATORIA E INSCRIPCIONES

ARTICULO 11. DIVULGACION DE LA CONVOCATORIA. De conformidad con el articulo
30 del Decreto Ley 020 de 2014, con una antelacion no inferior a diez (10) dias habiles
previos al inicio de las inscripciones, se publicara el presente Acuerdo de Convocatoria, en
la pagina web de la Fiscalia General de la Nacién, www.fiscalia.gov.co, la red informatica
interna de la Entidad denominada FISCALNET, y en el enlace de la aplicacién web SIDCA
3. Asi mismo, la UT Convocatoria FGN 2024, publicara un anuncio en cualquier medio de
comunicacién de amplia circulacién nacional, de conformidad con lo previsto en el articulo
previamente citado.

ARTICULO 12. MODIFICACION DE LA CONVOCATORIA. De conformidad con el articulo
29 del Decreto Ley 020 de 2014, antes de iniciarse la etapa de inscripciones, la convocatoria
podra ser modificada o complementada en cualquier aspecto, hecho que sera comunicado
por los mismos medios utilizados para su divulgacion.

Iniciadas las inscripciones, la convocatoria sélo podra modificarse en cuanto al sitio y fecha
de recepcion de inscripciones, aplicacion y acceso de las pruebas, fecha de respuesta a
reclamaciones y publicacion de las listas de elegibles.
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La modificacion de la fecha de las inscripciones se divulgara por los mismos medios
utilizados para la divulgacion de la convocatoria, por lo menos con dos (2) dias de
anticipacion a la fecha de iniciacion del periodo adicional.

Las modificaciones relacionadas con fechas o lugares de aplicacion de las pruebas seran
publicadas a través de la pagina web de la Fiscalia General de la Nacién con enlace a la
aplicaciéon web SIDCA 3, con minimo dos (2) dias de anticipacién a la fecha inicialmente
prevista para la aplicacion de las pruebas.

PARAGRAFO. Sin perjuicio de lo establecido en este articulo, los errores formales se
podran corregir en cualquier tiempo, de oficio o a peticion de parte, de conformidad con lo
previsto en el articulo 45 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo - CPACA.

ARTICULO 13. CONDICIONES PREVIAS A LA INSCRIPCION. Para participar en este
concurso de méritos, en la modalidad de ascenso o de ingreso, antes de iniciar el tramite
de inscripcién, los aspirantes deben tener en cuenta las siguientes consideraciones:

a. Las inscripciones se realizaran unicamente a través de la aplicacion web SIDCA 3,
enlace https://sidca3.unilibre.edu.co.

b. Es responsabilidad exclusiva de los aspirantes consultar la Oferta Publica de
Empleos de Carrera Especial - OPECE, en la aplicacion web SIDCA 3.

c. Con la inscripcion, el aspirante acepta todas las condiciones y reglas establecidas
en el presente Acuerdo, aprobadas por la Comision de la Carrera Especial de la
Fiscalia General de la Nacién.

d. Con la inscripcidn, el aspirante acepta que el medio de informacion y divulgacion
oficial para el presente proceso de seleccibn sera la aplicacibn web
https://sidca3.unilibre.edu.co, por lo tanto, debera consultarlo permanentemente. De
igual forma, la UT Convocatoria FGN 2024 podra comunicar a los aspirantes,
informacion relacionada con el concurso de méritos, a través del correo electronico
personal que registre el aspirante en la aplicacién web SIDCA 3.

e. Con la inscripcion, el aspirante acepta que la comunicacién y notificacion de las
actuaciones que se generen con ocasion del concurso de méritos, tales como los
resultados de la verificacién del cumplimiento de requisitos minimos y condiciones
de participacion y de las pruebas, las respuestas a las reclamaciones, los recursos
y actuaciones administrativas, se realizaran a través de la aplicacién web SIDCA 3.

f. Inscribirse en el concurso no significa que el aspirante hubiera superado el mismo.
Los resultados consolidados de las diferentes etapas seran la unica forma para
determinar el mérito y sus consecuentes efectos.
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ARTICULO 14. TERMINOS PARA LA ETAPA DE INSCRIPCIONES. La etapa de
inscripciones se realizarda de manera simultdnea para las dos modalidades, ascenso e
ingreso, y tendra un término de duracién de veinte (20) dias habiles, en los cuales los
aspirantes podran registrar e inscribir el empleo y vacante de su interés, en la modalidad
ascenso o ingreso.

PARAGRAFO 1. Finalizado el término de inscripciones establecido, y de no contar con
inscritos en cualquiera de las 4.000 vacantes ofertadas, de conformidad con el articulo 31
del Decreto Ley 020 de 2014, se abrira una segunda fase, por el mismo término de la inicial,
solamente para dichas vacantes. Si culminada esta fase, subsiste el hecho que no se
cuente con inscritos, se declararan desiertas dichas vacantes y deberan ser convocadas en
un nuevo concurso de méritos.

PARAGRAFO 2. Teniendo en cuenta lo establecido en el paragrafo del articulo 24 del
Decreto Ley 020 de 2014, una vez finalizado el término de inscripciones, si se evidencia
que en la modalidad de ascenso no se inscribe como minimo el doble de servidores con
derechos de carrera por vacante a proveer, el concurso para estos empleos se declarara
desierto, sin necesidad de un acto administrativo que asi lo determine y continuaran en la
modalidad de ingreso sin requerir una nueva inscripcion, caso en el cual, se sumaran las
vacantes y el numero de inscritos a los correspondientes empleos y vacantes en la
modalidad ingreso, de lo cual se informara oportunamente a los aspirantes inscritos.

ARTICULO 15. PROCEDIMIENTO PARA LAS INSCRIPCIONES. De conformidad con el
articulo 31 del Decreto Ley 020 de 2014, con al menos diez (10) dias habiles de antelacion,
la UT Convocatoria FGN 2024, a traves de la aplicacién web SIDCA 3 y en la pagina web
de la Fiscalia General de la Nacion www.fiscalia.gov.co, indicara las fechas de inicio y
finalizacion de la etapa de Inscripciones para este Concurso, en las modalidades de
ascenso e ingreso.

El procedimiento que deben seguir los aspirantes se encuentra detallado en la “Guia de
Orientacién al Aspirante para el Registro, Inscripciéon y Cargue de documentos”, la
cual sera publicada en la pagina oficial de la Fiscalia General de la Nacién
www.fiscalia.gov.co y en el enlace https://sidca3.unilibre.edu.co, y corresponde a:

1. REGISTRO EN LA APLICACION WEB SIDCA 3. Permitira que el ciudadano ingrese
sus datos personales y de contacto, entre los que se cuentan: nombres y apellidos,
tipo y numero de documento de identificacién, fecha y lugar de nacimiento, sexo,
sujeto de especial proteccion, numero telefénico, direccién de correo electrénico,
direccién y ciudad de domicilio, si presenta o no condicién de discapacidad.
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La formalizacién del registro, esto es, la creacién de la cuenta del aspirante en la
aplicacién web SIDCA 3, se hace por medio de un enlace unico que sera enviado a
la direccion de correo electrénico registrado que permitira al ciudadano crear una
contrasefia, que cumpla con las caracteristicas de seguridad.

Después de cerrada la etapa de inscripciones, solo se podran corregir errores
relacionados con los datos personales del aspirante, a través del medio dispuesto
para la atencién de peticiones.

. CONSULTA DE LA OFERTA PUBLICA DE EMPLEOS DE CARRERA ESPECIAL
—OPECE. El acceso y consulta a la OPECE, podra hacerse en la aplicacién web
SIDCA 3 en la que encontrara de forma detallada la informacién relacionada en el
Paragrafo 2 del articulo 6° de este Acuerdo, entre otros, identificacion del empleo -
codificacion-, modalidad, ubicacion en el grupo o planta o proceso o subproceso,
ubicacién geografica, numero de vacantes, salario, condiciones de participacion
tratdndose de modalidad ascenso, requisitos minimos exigidos para el desemperio
del empleo, propésito y funciones del empleo.

. SELECCION DE EMPLEO. Una vez realizado el registro en la aplicacién web SIDCA
3 y revisada la OPECE, el ciudadano debera escoger un unico (1) empleo (cddigo
OPECE) por el que va a participar.

. SELECCION DE LA CIUDAD DE APLICACION DE PRUEBAS. Una vez
seleccionado el empleo y vacante de interés, el aspirante debera seleccionar la
ciudad de presentacion de pruebas escritas. Las pruebas escritas seran aplicadas
en las 32 ciudades capital de departamento, de conformidad con el listado indicado
en el articulo 25 del presente Acuerdo, sefialando que esta ciudad puede ser
diferente a la de la ubicacion geografica de la vacante. No habra lugar a cambio de
ciudad de aplicacién de las pruebas escritas.

. CARGUE DE DOCUMENTOS. Los aspirantes deberan cargar en la aplicacion web
SIDCA 3, los documentos necesarios para la etapa de Verificacion del Cumplimiento
de Requisitos Minimos y Condiciones de Participacién, entre otros, los de
identificacion, nacionalidad (si aplica), tarjeta profesional (cuando aplique), licencia
de conduccién para el caso de los empleos de conductor, documentos de soporte
para los factores educacion y experiencia, que seran tenidos en cuenta, y los
pertinentes a condiciones de participacién para la modalidad ascenso; asi como
aquellos adicionales para la asignacién de puntaje en la prueba de Valoracion de
Antecedentes.
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Es plena responsabilidad del aspirante cargar adecuadamente y en el formato y peso
que se solicite, los documentos correspondientes en la aplicacién web SIDCA 3.
Estos documentos podran ser cargados en la aplicacién web hasta la fecha prevista
de cierre de inscripciones; posteriormente, no sera posible el acceso para
adicionar mas documentos.

6. PAGO DERECHOS DE INSCRIPCION. Realizado el registro, seleccion del empleo,
seleccidn de la ciudad de presentacion de pruebas escritas y cargue de documentos
en la aplicacién web SIDCA 3, el aspirante debera realizar el pago de los derechos
de inscripcion para el empleo seleccionado, de acuerdo con el nivel jerarquico al que
corresponda. El pago debe realizarse nicamente via electrénica-botén PSE-, el
cual estara ubicado en el micrositio destinado para el proceso de pagos
https://sidca3.unilibre.edu.co, en el médulo de la etapa de inscripciones.

7. VERIFICACION DE INSCRIPCION AL CONCURSO. Una vez finalizada la etapa de
inscripciones, el aspirante podra ingresar a la aplicacion web SIDCA 3 con el usuario
y contrasefia creado en el registro, con el fin de descargar su certificado de
inscripcién en el empleo seleccionado para participar en el Concurso de Méritos FGN
2024. De igual manera, podra conocer el numero de aspirantes inscritos para esa
OPECE.

CAPITULO IV
VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS MiNIMOS

ARTICULO 16. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS MINIMOS. De
conformidad con el articulo 32 del Decreto Ley 020 de 2014, la Verificacién del
Cumplimiento de Requisitos Minimos no es una prueba, ni un instrumento de seleccion,
sino una condicion obligatoria de orden constitucional y legal, que de no cumplirse genera
el retiro del aspirante en cualquier etapa del Concurso.

La verificacion del cumplimiento de los requisitos minimos, exigidos en el Manual Especifico
de Funciones y Requisitos de los empleos que conforman la planta de personal de la
Fiscalia General de la Nacion (Versién 5 de mayo de 2024) y las Leyes 270 de 1996 y 2430
de 2024, desarrollados en la Oferta Publica de Empleos de Carrera Especial — OPECE,
para cada uno de los empleos ofertados en este concurso de méritos, en las modalidades
de ascenso y de ingreso, se realizara a todos los aspirantes inscritos, con base Unicamente
en la documentacion que cargaron y registraron en la aplicacion web SIDCA 3 hasta la
fecha del cierre de la etapa de inscripciones.

Este proceso de revision documental tiene por objeto determinar si los aspirantes
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CUMPLEN o NO CUMPLEN con los requisitos minimos y condiciones de participacion
exigidos para el desemperio del empleo que hayan seleccionado, con el fin de establecer
si son ADMITIDOS o NO para continuar en el concurso de méritos.

PARAGRAFO 1. Las equivalencias para el cumplimiento de los requisitos minimos, a
aplicar en el presente concurso de méritos, corresponderan Unicamente a las previstas en
el articulo 27 del Decreto Ley 017 de 2014 y el articulo 5 de la Resolucién 0470 de 2014 de
la Fiscalia General de la Nacion.

Envirtud de la Ley 270 de 1996 y las normas que la modifiquen o sustituyan, no se aplicaran
equivalencias a los empleos de FISCAL en sus distintas denominaciones.

PARAGRAFO 2. La revisiéon de los documentos se realizara al inicio del proceso, sin
perjuicio de realizar en cualquier momento nuevas revisiones para verificar el cumplimiento
de los requisitos. La comprobacion del incumplimiento de los requisitos para el ejercicio del
empleo sera causal de no admision o de retiro del aspirante en cualquier etapa del concurso
de méritos, previo el debido proceso, en concordancia con el inciso segundo del paragrafo
primero del articulo décimo del presente Acuerdo.

ARTICULO 17. FACTORES PARA DETERMINAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS
REQUISITOS MINIMOS. Los factores que se tendran en cuenta para determinar el
cumplimiento de los requisitos minimos seran los de Educacién y el de Experiencia,
verificacion que se realizara con base en la documentacién aportada por los aspirantes en
su inscripcion.

Para este efecto, en el presente concurso de méritos, se tendran en cuenta las siguientes
definiciones contenidas en las normas que regulan la materia:

FACTOR DE EDUCACION

e Estudios: se entiende por estudios los conocimientos académicos adquiridos en
instituciones publicas o privadas debidamente reconocidas por el Gobierno Nacional,
correspondientes a la educacion basica primaria, basica secundaria, media vocacional,
bachillerato; superior, en los programas de pregrado, en las modalidades de formacién
técnica profesional, tecnolégica y profesional; y, en programas de postgrado, en las
modalidades de especializacion, maestria y doctorado.
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Educacion Formal: es aquella que se imparte en establecimientos educativos
reconocidos por el Ministerio de Educacion Nacional, en una secuencia regular de ciclos
lectivos, con sujecion a pautas curriculares progresivas conducentes a grados vy titulos.

Sistema Nacional de Informacién de la Educaciéon Superior (SNIES): es un sistema
de informacién que ha sido creado para responder a las necesidades de informacién de
la educacion superior en Colombia. Este sistema, consolida y suministra datos,
estadisticas e indicadores de las Instituciones y programas académicos aprobados por
el Ministerio de Educacién Nacional.

Educacion Informal: de conformidad con la Ley 115 de 1994 o aquella que la modifique
o adicione, se considera educacién informal todo conocimiento libre y espontaneo
adquirido, proveniente de personas, entidades, medios de comunicaciéon masiva, medios
impresos, tradiciones, costumbres, comportamientos sociales y otros no estructurados.
Aquella que tiene como objetivo brindar oportunidades para complementar, actualizar,
perfeccionar, renovar o profundizar conocimientos, habilidades, técnicas y practicas; y
conduce a la obtencion de certificados de participacion.

Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano — ETDH: es aquella que se imparte
en instituciones publicas o privadas acreditadas en los términos del Decreto 1075 de
2015 o aquel que lo modifique o adicione, con el objeto de complementar, actualizar,
suplir conocimientos y formar, en aspectos académicos o laborales, sin sujecién al
sistema de niveles y grados establecidos en la educacién formal, y conduce a la
obtencién de certificados de aptitud ocupacional.

Sistema de Informacién de las Instituciones y Programas de Educacion para el
Trabajo y el Desarrollo Humano — SIET: es el conjunto de fuentes, procesos,
herramientas y usuarios que, articulados entre si, posibilitan y facilitan la recopilacion,
divulgacién y organizacion de la informacién sobre esta modalidad de educacion.

FACTOR DE EXPERIENCIA

De conformidad con el articulo 16 del Decreto Ley 017 de 2014, para el presente concurso
de méritos se tendran en cuenta las siguientes definiciones:

e Experiencia: se entiende por experiencia, los conocimientos, las habilidades y las

destrezas adquiridas o desarrolladas mediante el ejercicio de una profesion, arte u oficio.
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e Experiencia Profesional: es la adquirida después de obtener el titulo profesional en el
ejercicio de actividades propias de la profesion o disciplina exigida para el desempefio
del empleo.

e Experiencia Profesional Relacionada: es la adquirida después de la obtencién del
titulo profesional en el ejercicio de actividades propias de la profesion y en desarrollo de
empleos o actividades que tengan funciones similares a las del empleo a proveer, en
relacion con el grupo o planta o del proceso en el que se encuentre ofertada la vacante.

e Experiencia Relacionada: es la adquirida en el ejercicio de funciones similares a las del
cargo a proveer o en el desarrollo de actividades propias de la naturaleza del empleo a
proveer, en relacion con el grupo o planta o del proceso en el que se encuentre ofertada
la vacante.

e Experiencia Laboral: es la adquirida con el ejercicio de cualquier empleo, ocupacion,
arte u oficio.

ARTICULO 18. CRITERIOS PARA LA REVISION DOCUMENTAL. En virtud del principio
de igualdad, los aspirantes inscritos en el concurso, tanto para la modalidad de ingreso,
como para la modalidad de ascenso, deberan cargar en la aplicacion web SIDCA 3 durante
el término establecido para la etapa de inscripciones, toda la documentaciéon con la que
pretendan acreditar el cumplimiento de los requisitos minimos y las condiciones de
participacion, y la que pueda ser puntuada en la prueba de Valoracion de Antecedentes y
para su validez, deberan contener las siguientes formalidades:

Educacion Formal: se acredita mediante la presentacién de certificados, diplomas, grados
o titulos otorgados por las instituciones que gozan de la autorizacién del Estado para
expedir titulos de idoneidad. Para su validez, requeriran de los registros y autenticaciones
que determinen las normas vigentes sobre la materia.

La tarjeta profesional o matricula correspondiente, segun el caso, excluye la presentacion
de los documentos enunciados anteriormente.

En los casos en que se requiera acreditar la tarjeta o matricula profesional, podra sustituirse
por la certificacion expedida por el organismo competente de otorgarla, en la cual conste
que dicho documento se encuentra en tramite, siempre y cuando se acredite el respectivo
titulo o acta de grado.

Para ser validos, estos deberan contener, como minimo, la siguiente informacion:
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e Nombre o razon social de la institucidon educativa;

e Nombre y numero de cédula de la persona a quien se le otorga el titulo o la certificacién
respectiva;

e Modalidad de los estudios aprobados (bachiller, técnico profesional, tecndlogo,
universitario, especializacién, maestria, doctorado);

e Denominacién del titulo obtenido;

e Fecha de grado;

e Ciudad y fecha de expedicion;

e Firma de quien expide o mecanismo electronico de verificacién.

Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano: los programas especificos de ETDH
se acreditan mediante certificados de aprobacion expedidos por las entidades debidamente

autorizadas para ello. Dichos certificados deberan contener, como minimo, los siguientes
datos:

Nombre o razén social de la institucion;

Denominacion del programa cursado;

Fechas de realizacion;

Firma de quien expide o mecanismo electrénico de verificacion.

En este nivel de educacion, los Certificados pueden ser de:

Técnico Laboral por Competencias.
Conocimientos Académicos.
Aptitud Profesional — CAP.

Aptitud Ocupacional — CAO.

Es importante sefalar, que solo se tendran en cuenta en esta modalidad los certificados
expedidos por instituciones registradas en el SIET.

Los certificados de los programas de ETDH que puntuaran en la prueba de valoracion de
antecedentes seran soélo aquellos relacionados con los saberes transversales o
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competencias generales y a las funciones del empleo a proveer, en relacién con el grupo o
planta o del proceso donde se encuentre ofertada la vacante.

Educacion Informal: se acredita mediante constancia de asistencia y a través de
certificaciones de participacién en eventos de formacién como diplomados, cursos,
seminarios, congresos, simposios, entre otros. Las formalidades que deben contener estos
certificados son:

e Nombre o razdn social de la institucién;

e Nombre y contenido del programa o evento;
e |Intensidad horaria;

e Fecha de realizacion;

e Firma de quien expide o mecanismo electrénico de verificacion.

La intensidad horaria de los cursos se debe indicar en horas. Cuando se exprese en dias,
debe indicarse el numero total de horas por dia.

De no reunir los criterios anteriormente descritos en los soportes de educacién, estos no
seran tenidos en cuenta en el proceso.

Para la prueba de Valoracion de Antecedentes se tendran en cuenta los certificados de
educacion para el trabajo y el desarrollo humano y de educacién informal realizados con
fecha no superior a 20 afios, contados a partir de la fecha de cierre de inscripciones,
siempre y cuando se encuentren relacionados con las funciones del grupo o planta o del
proceso donde se encuentre ofertada la vacante.

Estudios en el Exterior: los estudios realizados y los titulos obtenidos en el exterior que
se pretendan hacer valer en el presente concurso deberan encontrarse apostillados, de
acuerdo con lo establecido en la Resoluciéon No. 7943 de 2022 o la que la modifique o
adicione, expedida por el Ministerio de Relaciones Exteriores. Si se encuentra en idioma
diferente al espariol, la traduccion debe estar realizada por un traductor certificado en los
términos previstos en la Resoluciéon 1959 de 2020, modificada por la Resolucién No. 7943
de 2022 o aquella que la modifique o adicione, expedida por el Ministerio de Relaciones
Exteriores.

En atencion a lo previsto en el articulo 13 del Decreto Ley 017 de 2014, al momento de
tomar posesién de un empleo publico que exija para su desempefio estas modalidades de
formacion, podran acreditar el cumplimiento de estos requisitos con la presentacion de los
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certificados expedidos por las instituciones de educacion superior correspondientes. Dentro
del afio siguiente a la fecha de posesion, el servidor debera presentar los titulos
debidamente homologados o convalidados por parte del Ministerio de Educaciéon Nacional
o de la autoridad competente.

Si no lo hiciere, se aplicara lo dispuesto en el articulo 5° de la Ley 190 de 1995 y las normas
que la modifiquen o sustituyan.

Experiencia: La experiencia se acredita mediante la presentacion de constancias escritas
expedidas por la autoridad competente de las respectivas instituciones publicas o privadas.
Las certificaciones o declaraciones de experiencia deberan contener como minimo, los
siguientes datos:

e Nombre o razén social de la entidad o empresa;
e Nombres, apellidos e identificacién del aspirante;

e Empleo o empleos desempefiados dentro de la empresa, precisando fecha inicial (dia,
mes y afo) y fecha final (dia, mes y afio) de cada uno de los cargos ejercidos;

e Tiempo de servicio con fecha inicial y fecha final (dia, mes y afio);
e Relacion de funciones desempefiadas;
e Firma de quien expide o mecanismo electronico de verificacién.

De conformidad con lo previsto en el articulo 17 del Decreto Ley 017 de 2014, cuando el
aspirante haya ejercido su profesion o actividad en forma independiente o en una empresa
o entidad actualmente liquidada, la experiencia se acreditara mediante declaracién
juramentada del aspirante, que se entendera rendida bajo la gravedad del juramento,
siempre y cuando se especifiquen las fechas de inicio y de terminacion (dia, mes y afio), el
tiempo de dedicacion y las funciones o actividades desarrolladas. La declaracién rendida
debe indicar de manera clara que la empresa se encuentra liquidada, cuando este sea el
caso. Si la empresa o entidad no se encuentra liquidada, la sola declaracién del aspirante
no sera validada para contabilizar experiencia en este concurso de méritos.

Cuando las certificaciones indiquen una jornada laboral inferior a ocho (8) horas diarias, el
tiempo de experiencia se establece sumando las horas trabajadas y dividiendo el resultado
entre ocho (8).

Con respecto a las certificaciones laborales que no precisen el dia de inicio de labores, pero
si el mes y afio, se toma el ultimo dia del mes inicial y el primer dia del mes final. Si la
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certificaciéon sefiala el afio, pero no indica el dia y mes, se valida el ultimo dia del afio inicial
y el primer dia del afio final.

Las resoluciones de nombramiento, actas de posesién, carnés y documentos diferentes a
las certificaciones, en ningun caso seran validos para acreditar experiencia.

Los contratos de prestacién de servicios para su validez deben estar acompafados de la
respectiva acta de liquidacién o certificacion de ejecucién y cumplimiento, indicando la fecha
de inicio y fecha final de ejecucion, y precisando las actividades ejecutadas.

Cuando se presente experiencia adquirida de manera simultdnea en una o varias
instituciones (tiempos traslapados), el tiempo de experiencia se contabilizara por una sola
vez.

Las constancias de experiencia obtenidas en el exterior deben presentarse debidamente
traducidas, apostilladas o legalizadas, segun sea el caso. Si se encuentra en otro idioma
diferente al espariol, la traduccion debe estar realizada por un traductor certificado en los
términos previstos en la Resoluciéon 1959 de 2020, modificada por la Resolucién No. 7943
de 2022 o aquella que la modifique o adicione, expedida por el Ministerio de Relaciones
Exteriores.

PARAGRAFO. Los documentos de educacién y de experiencia aportados por los
aspirantes que no reunan los criterios sefialados en este articulo, no seran tenidos en
cuenta como validos, por lo cual no seran objeto de evaluacion dentro del proceso, tanto en
la etapa de verificacién de requisitos minimos, como en la prueba de valoracion de
antecedentes.

Asimismo, se precisa que, con posterioridad a la fecha de cierre de inscripciones, no se
podran, en ningun caso y bajo ninguna circunstancia, corregir o complementar los
documentos aportados.

ARTICULO 19. PUBLICACION DE RESULTADOS. Los resultados de la Verificacién del
Cumplimiento de Requisitos Minimos y Condiciones de Participacién seran publicados en
la aplicacion web SIDCA 3, en donde se registrara el listado de aspirantes Admitidos y No
admitidos. En el caso de los aspirantes no admitidos, se detallaran las razones de su no
admision.

Para conocer el resultado de la Verificacion del Cumplimiento de Requisitos Minimos y
Condiciones de Participacion, cada aspirante debera ingresar a la aplicacion web SIDCA 3,
con su usuario y contrasefia, en donde podran conocer su resultado.
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ARTICULO 20. RECLAMACIONES. De conformidad con el articulo 48 del Decreto Ley 020
de 2014, dentro de los dos (2) dias siguientes a la publicacion de los resultados preliminares
de Verificacion del Cumplimiento de Requisitos Minimos y Condiciones de Participacion,
los aspirantes podran presentar reclamacién exclusivamente a través de la aplicacion web
SIDCA 3 enlace https://sidca3.unilibre.edu.co; estas seran atendidas antes de la aplicacion
de las pruebas escritas, por parte de la UT Convocatoria FGN 2024, en virtud de la
delegacion efectuada a través del contrato suscrito con la Fiscalia General de la Nacién.

Los documentos adicionales presentados por los aspirantes en la etapa de reclamaciones
se consideran extemporaneos, por lo que en ningun caso seran tenidos en cuenta en este
proceso de seleccion.

Contra la decision que resuelve la reclamacion no procede recurso alguno, de conformidad
con lo previsto en el articulo 48 del Decreto Ley 020 de 2014.

ARTICULO 21. PUBLICACION DE RESULTADOS DEFINITIVOS DE ADMITIDOS Y NO
ADMITIDOS. Las respuestas a las reclamaciones y los resultados definitivos de Admitidos
y No Admitidos en la etapa de Verificacion del Cumplimiento de Requisitos Minimos y
Condiciones de Participacién, seran publicados a través de la aplicacién web SIDCA 3, en
la fecha que sera comunicada con antelacién, mediante aviso publicado en este mismo
medio.

Para consultar las respuestas y los resultados definitivos, los aspirantes deben ingresar a
la aplicacion web SIDCA 3 con su usuario y contrasefa.

CAPITULOV
PRUEBAS A APLICAR EN EL CONCURSO, CARACTER Y PONDERACION
ARTICULO 22. PRUEBAS Y PONDERACION. En el Concurso de Méritos FGN 2024 se
aplicard una Prueba Escrita que evaluara Competencias Generales, Funcionales y

Comportamentales, y una prueba de Valoracién de Antecedentes, estructuradas de la
siguiente manera:

TIPO DE PRUEBA / CARACTER PESO PUNTAJE MIiNIMO
COMPETENCIAS PORCENTUAL APROBATORIO

Generales y Funcionales Eliminatorio 60% 65.00
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Comportamentales Clasificatorio 10% N/A
Valoracién de Antecedentes Clasificatorio 30% N/A
TOTAL 100%

ARTICULO 23. PRUEBAS ESCRITAS. Las pruebas o instrumentos de seleccion tienen
como finalidad apreciar los conocimientos, capacidad, idoneidad y potencialidad de los
aspirantes para desempefiar con eficiencia las funciones y las responsabilidades de un
cargo y establecer una clasificacién de estos, respecto de las calidades requeridas para el
desempenio del empleo.

La prueba escrita estara conformada por tres (3) componentes, a saber:

a. Componente Competencias Generales: esta prueba evalua y mide los niveles de
dominio sobre los saberes basicos y sobre lo que todo aspirante a trabajar en la FGN,
debe conocer de su quehacer institucional, en especial sobre la comprensién de la
misién, la vision y los objetivos que como Entidad debe alcanzar.

b. Componente Competencias Funcionales: esta prueba estd destinada a evaluar y
calificar lo que debe estar en capacidad de hacer el aspirante, es decir, la capacidad
real para desempefiar las funciones individuales de un empleo. Tienen relacion con el
desempefio o resultados concretos y predefinidos que el servidor publico debe
demostrar para ejercer un empleo y se define con base en el contenido funcional del
mismo y su relaciéon con el Grupo o Proceso o Subproceso donde se encuentre ubicada
la vacante. Permite establecer, ademas del conocimiento, la relacién entre el sabery la
capacidad de aplicacion de dichos conocimientos. Esta prueba, acompafada de la de
competencias generales, tiene como propésito garantizar que los aspirantes que la
superen, cuentan con los conocimientos, habilidades y competencias adecuados para
desempenfiar el cargo para el cual concursan.

c. Componente Competencias Comportamentales: prueba destinada a obtener una
medida puntual y comparable de las variables psicoldgicas personales de los aspirantes,
asi como a evaluar las competencias requeridas para el desempefio de los empleos
establecidos por la FGN, a la luz de su cultura organizacional, sus principios y valores
institucionales y en especial en relacién con el Grupo o Planta o Proceso segun sea el
caso, en el cual se encuentra vinculado el empleo y vacante a proveer. Estas
competencias se encuentran identificadas en el Manual Especifico de Funciones y
Requisitos Minimos y comprenden las competencias comunes a todos los servidores de
la entidad, las comunes por nivel jerarquico y las especificas para el grupo de Fiscalia.
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PARAGRAFO. De conformidad con el articulo 34 del Decreto Ley 020 de 2014, las pruebas
en los concursos o procesos de seleccidn tienen caracter reservado. Solo son de
conocimiento de los responsables de su elaboracion y de las personas que indique la
Comision de la Carrera Especial, para efectos de atender las reclamaciones sobre las
mismas.

ARTICULO 24. CITACION Y APLICACION DE PRUEBAS ESCRITAS. La citacion para la
presentacion de las pruebas escritas, la hara la UT Convocatoria FGN 2024, por medio de
la aplicaciéon web SIDCA 3 enlace https:/sidca3.unilibre.edu.co, a cada uno de los
aspirantes admitidos en la etapa de verificacion del cumplimiento de requisitos minimos y
condiciones de participacion.

Con la suficiente antelacién se publicara la fecha, hora y lugar de presentacién de las
pruebas escritas.

Las pruebas escritas seran aplicadas en las 32 ciudades capital de departamento en una
unica fecha de forma presencial en la ciudad seleccionada por los aspirantes en la etapa
de inscripciones.

Previo a la aplicacién de las pruebas escritas, la UT Convocatoria FGN 2024, publicara en
la aplicacién web, la “Guia de Orientacion al Aspirante para la presentacion de las
Pruebas Escritas” la cual debe ser consultada por los aspirantes, previo a su
presentacion.

PARAGRAFO. En el evento en que las medidas adoptadas por las autoridades nacionales
o territoriales, para prevenir y mitigar el contagio por enfermedades infecciosas se
encuentren vigentes a la fecha de presentacion de las Pruebas Escritas previstas para este
Concurso, los aspirantes citados a las mismas deberan acudir al lugar de su aplicacién con
los elementos de bioseguridad establecidos en tales medidas y cumplir estrictamente los
protocolos que se definan para esta etapa.

ARTICULO 25. CIUDADES DE APLICACION. Las ciudades en donde se aplicaran las
pruebas escritas son: Arauca, Armenia, Barranquilla, Bogotd D.C, Bucaramanga, Cali,
Cartagena, Cucuta, Florencia, Ibagué, Leticia, Manizales, Medellin, Miti, Mocoa, Monteria,
Neiva, Pasto, Pereira, Popayan, Puerto Carrefio, Puerto Inirida, Quibdd, Riohacha, San
Andrés, San José de Guaviare, Santa Marta, Sincelejo, Tunja, Yopal, Valledupar y
Villavicencio. En el momento de la inscripcidén, cada aspirante seleccionara de este listado,
aquella ciudad en la cual desea presentar las pruebas escritas. No habra lugar a cambio de
ciudad de aplicacién de las pruebas escritas.
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ARTICULO 26. PUBLICACION DE RESULTADOS DE LAS PRUEBAS ESCRITAS. El
resultado preliminar de las pruebas de caracter eliminatorio (componente General y
Funcional) se publicara a través de la aplicacion web SIDCA 3 a todos los aspirantes que
las presenten, y solo para aquellos aspirantes que hayan alcanzado el puntaje minimo
aprobatorio (65.00 puntos) en esta prueba, les seran publicados los resultados preliminares
de la prueba de caracter clasificatorio de competencias comportamentales.

Para consultar los resultados, cada aspirante debe ingresar a la aplicacion web SIDCA 3,
con su usuario y contrasefia, creados en el registro previo a su inscripcion.

PARAGRAFO. El componente eliminatorio de la prueba escrita, esto es, de competencias
Generales y Funcionales, asi como el componente clasificatorio, de competencias
Comportamentales, se calificara por grupo de referencia; es decir, por cada agrupacién
definida en la estructura de prueba dependiendo del nivel jerarquico y la ubicacién en el
grupo o proceso o subproceso. Se calificara numéricamente en escala de cero (0) a cien
(100) puntos, con una parte entera y dos (2) decimales truncados.

ARTICULO 27. RECLAMACIONES. De conformidad con el articulo 49 del Decreto Ley 020
de 2014, dentro de los cinco (5) dias siguientes a la publicacién de los resultados
preliminares de las pruebas escritas, los aspirantes podran presentar reclamaciones,
Unicamente a través de la aplicacién web SIDCA 3, enlace https://sidca3.unilibre.edu.co.

Las reclamaciones seran atendidas por la UT Convocatoria FGN 2024, por delegacién y en
virtud del contrato suscrito con la Fiscalia General de la Nacion y las decisiones que tome
son de su exclusiva responsabilidad. Para atender las reclamaciones, la UT Convocatoria
FGN 2024 podra utilizar una respuesta conjunta, unica y masiva, de conformidad con la
Sentencia T- 466 de 2004, proferida por la Corte Constitucional.

De conformidad con lo previsto en el articulo 48 del Decreto Ley 020 de 2014, contra la
decisiéon que resuelve la reclamacion no procede recurso alguno.

ARTICULO 28. ACCESO A LAS PRUEBAS. Durante el término de reclamaciones, frente
a los resultados preliminares de las pruebas escritas, el aspirante podra solicitar, de manera
expresa, el acceso al material de las pruebas a fin de complementar o fundamentar su
reclamacion.

Para ello, la UT Convocatoria FGN 2024, citara a una jornada de acceso al material de
pruebas, unicamente a los aspirantes que durante el periodo de reclamacién lo hubiesen
solicitado de manera expresa.
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Esta jornada se adelantara en la misma ciudad en que el aspirante present6 las pruebas
escritas. El aspirante sélo podra acceder al material de pruebas por él presentadas,
atendiendo el protocolo que para el efecto se establecera, advirtiendo que en ningun caso
esta autorizada la reproduccion fisica o digital (fotocopia, fotografia, documento escaneado
u otro similar) del material entregado para revisién. Lo anterior, con el fin de garantizar la
reserva de la que goza el mismo, de conformidad con lo establecido en el articulo 34 del
Decreto Ley 020 de 2014.

PARAGRAFO. Adelantada la jornada de acceso al material de las pruebas escritas, la UT
Convocatoria FGN 2024 habilitara la aplicacion web SIDCA 3 enlace
https://sidca3.unilibre.edu.co, durante los dos (2) dias siguientes, solo para los
participantes que hayan solicitado el acceso y hubieran asistido a la citacién, con el fin de
que procedan a complementar su respectiva reclamacion. Tal complemento sélo podra ser
interpuesto en el término aqui sefialado y mediante la aplicacion web mencionada.

ARTICULO 29. PUBLICACION DE LOS RESULTADOS DEFINITIVOS DE LAS
PRUEBAS ESCRITAS. Las respuestas a las reclamaciones y los resultados definitivos de
las pruebas escritas seran publicados a través de la aplicacion web SIDCA 3, en la fecha
gue sera comunicada con antelacion, mediante aviso publicado en este mismo medio.

Para consultar las respuestas y los resultados definitivos, los aspirantes deben ingresar a
la aplicacion con su usuario y contrasefia, creados en el registro de inscripcion.

CAPITULO VI
PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES

ARTICULO 30. VALORACION DE ANTECEDENTES. Instrumento de seleccién que
evalua el mérito, mediante el analisis de la historia académica y laboral y que tiene por
objeto valorar la formacion y la experiencia acreditada por el aspirante, adicional a lo
previsto como requisitos minimos exigidos para el empleo a proveer.

Esta prueba tiene caracter clasificatorio y se aplica unicamente a los participantes que
hayan aprobado las pruebas de caracter eliminatorio.

La prueba de Valoracion de Antecedentes es realizada por la UT Convocatoria FGN 2024,
con base, exclusivamente, en los documentos aportados por los aspirantes en la
aplicacién web SIDCA 3 destinada para tal fin, en el momento de la inscripcion y se
calificaran numéricamente en escala de numeros enteros de cero (0) a cien (100) puntos, y
su resultado sera ponderado por el treinta por ciento (30%) asignado a esta prueba, segun
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lo establecido en el articulo 22 del presente Acuerdo.

ARTICULO 31. FACTORES DE MERITO PARA LA VALORACION DE ANTECEDENTES
Y SU PONDERACION. Los factores de mérito para la prueba de Valoracion de
Antecedentes seran los de educacion y experiencia; la puntuacion de estos factores se
realizara sobre las condiciones de los aspirantes que excedan los Requisitos Minimos
previstos para el respectivo empleo.

En el presente Concurso, en la evaluacion del factor Educacién, se tendran en
consideracion la Educacion Formal, la Educacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano y
la Educacién Informal, de conformidad con los términos establecidos en los articulos 17 y
18 del presente Acuerdo.

En el factor Experiencia se considerara la profesional, profesional relacionada, relacionada

y laboral, de conformidad con los términos establecidos en los articulos 17 y 18 del presente
Acuerdo.

Para el
i . Trabajo y ota
0 I:;::nf:is(;r?:::l Profesional | Relacionada | Laboral | Formal el Informal
Desarrollo
Humano

Profesional 45 20 N/A NA 25 N/A 10 100
Técnico N/A N/A 45 20 20 5 10 100
Asistencial NA NA 45 20 20 5 10 100

ARTICULO 32. CRITERIOS VALORATIVOS PARA PUNTUAR EL FACTOR EDUCACION
EN LA PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES. Para la evaluacién del factor
educacion, se tendran en cuenta los criterios y puntajes relacionados a continuacién,
respecto de los titulos y estudios adicionales a los requisitos minimos exigidos para el
desempefio del empleo y detallado en la OPECE, los cuales son acumulables hasta el
maximo definido en el articulo 31 del presente Acuerdo, para cada factor, siempre y cuando
se encuentren relacionados con las funciones del empleo, de acuerdo con la
ubicacion de la vacante, bien sea por grupo o planta o proceso.

Educacion Formal: en la siguiente tabla se establece la puntuacién para los titulos de
educacién formal relacionados con las funciones del empleo, de acuerdo con la ubicacién,
bien sea por grupo o planta (Fiscalia) o con el proceso (Gestion y Apoyo Administrativo).




FISCALIA

Continuacion Acuerdo No.001 de 2025 “Por el cual se convoca y establecen las reglas del concurso de méritos para proveer algunas vacantes definitivas en
las modalidades ascenso e ingreso, de la planta de personal de la Fiscalia General de la Nacion pertenecientes al Sistema Especial de Carrera’.
Péagina 34 de 43

Empleos del nivel profesional: |la sumatoria de los puntajes parciales no podra exceder
de 25 puntos.

Titulo
Nivel Doctorado Maestria Especializacion Universitario
Adicional
Profesional 25 25 15 10

Empleos del nivel técnico: la sumatoria de los puntajes parciales no podra exceder de 20
puntos.

. IR Con o Técnica

. Posgrado Titulo Especializacion . Especializacion .
Nivel Universitario = Universitario Tecnoldgica Tecnologia Técnica Proffes_lonal
- adicional

Técnico 10 20 5 15 5 5

Empleos del nivel asistencial: la sumatoria de los puntajes parciales no podra exceder de 20
puntos.

Posgrado ’ bz Lo Técnica
. A e Titulo Especializacion . Especializacion .
Nivel Universitario Universitario Tecnolégica Tecnologia técnica Proffes_lonal
- adicional
Asistencial 10 20 5) 10 5 5

Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano: la Educacién para el Trabajo y el
Desarrollo Humano se calificara de acuerdo con el numero total de certificados relacionados
con las funciones del empleo segun su ubicacion, por Grupo o Proceso o Subproceso segun
sea el caso, con fecha de expedicidén no mayor a 20 afios, a partir de la fecha de cierre de
la etapa de inscripciones, de la siguiente manera:

Empleos del nivel Técnico y Asistencial:

Numero de Certificados Puntaje
2 o mas 5
1 3

Educacion Informal: la Educacién Informal se calificara teniendo en cuenta el niumero total
de horas certificadas de cursos relacionados con las funciones del empleo segun su
ubicacion, Grupo o Proceso o Subproceso, con fecha de expedicion no mayor a 20 afios,
contados a partir de la fecha de cierre de la etapa de inscripciones, de la siguiente manera:
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Empleos del nivel profesional, técnico y asistencial:

PUNTAJE
INTENSIDAD HORARIA MAXIMO
160 0 mas horas 10
Entre 120 y 159 horas 4
Entre 80 y 119 horas 3
Entre 40 y 79 horas 2
Hasta 39 horas 1

Los certificados de educacién informal en los que no se establezca intensidad horaria, en
ningun caso seran puntuados.

ARTICULO 33. CRITERIOS VALORATIVOS PARA PUNTUAR EL FACTOR
EXPERIENCIA EN LA PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES.

NIVEL PROFESIONAL

EXPERIENCIA PROFESIONAL

RELACIONADA EXPERIENCIA PROFESIONAL

[15 aflos 0 mas 45 [12 afios 0 mas 20
[10 a 15 arios) 35 [10 a 12 afios) 18

[8 a 10 afios) 30 [8 a 10 afios) 15

[6 a 8 arios) 25 [6 a 8 afios) 12

[4 a 6 afios) 20 [4 a 6 afios) 9

[2 a 4 afios) 15 [1 a4 afios) 6

[1 a2 afios) 10 De 1 mes a un (1) afio 3

De 1 mes a un (1) afio 5

[: Notacién matemaética que hace alusién a que el valor esta incluido en el intervalo.
): Notacién matematica que hace alusion a que el valor NO esta incluido en el intervalo.
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NIVEL TECNICO Y ASISTENCIAL

EXPERIENCIA RELACIONADA EXPERIENCIA LABORAL
NUMERO DE MESES / PUNTAJE NUMERO DE MESES | PUNTAJE
ANOS MAXIMO | ANOS MAXIMO
[15 afios 0 mas 45 [8 afios 0 mas 20
[10 a 15 arios) 35 [5y 8 afios) 15
[8 a 10 arios) 30 [3y 5 afos) 10
[6 a 8 afios) 25 [1y 3 afios) 5
[4 a 6 afios) 20 De 1 mes a un (1) afio 3
[2 a 4 arios) 15
[1 a2 afios) 10
De 1 mes a un (1) afio 5

[: Notacién matemaética que hace alusién a que el valor est4 incluido en el intervalo,
): Notacién matematica que hace alusion a que el valor NO esta incluido en el intervalo.

ARTICULO 34. PUBLICACION DE RESULTADOS DE LA PRUEBA DE VALORACION
DE ANTECEDENTES. La UT Convocatoria FGN 2024, publicara los resultados
preliminares de esta prueba a través de la aplicacion web SIDCA 3 enlace
https://sidca3.unilibre.edu.co, en la fecha que sera informada con antelacién, por este
mismo medio.

En la publicacién de resultados de la prueba de Valoracion de Antecedentes se informara
al aspirante de manera detallada el puntaje dado en cada factor (educacién y experiencia),
especificando sobre los documentos cargados por el aspirante, la respectiva valoracion y
observacion.
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Para consultar el resultado, el aspirante debe ingresar a la aplicacion web SIDCA 3, con su
usuario y contrasefia, creados en la fase de registro e inscripcion, en el cual pueden
observar la calificacién obtenida en cada uno de los factores que componen la prueba y la
puntuacion final ponderada, conforme al porcentaje establecido en el articulo 22 del
presente Acuerdo.

ARTICULO 35. RECLAMACIONES FRENTE A LOS RESULTADOS DE LA PRUEBA DE
VALORACION DE ANTECEDENTES. De conformidad con lo establecido en el articulo 49
del Decreto Ley 020 de 2014, dentro de los cinco (5) dias siguientes a la publicacion de los
resultados preliminares de la prueba de Valoracion de Antecedentes, los aspirantes podran
acceder a la valoracién realizada a cada factor y presentar reclamaciones sobre sus
resultados, cuando lo consideren necesario.

Las reclamaciones se deben presentar unicamente a traves de la aplicacion web SIDCA 3,
las cuales seran atendidas y respondidas por la UT Convocatoria FGN 2024, por el mismo
medio.

De conformidad con lo previsto en el articulo 49 del Decreto Ley 020 de 2014, contra la
decisiéon que resuelven las reclamaciones no procede ningun recurso.

ARTICULO 36. RESULTADOS DEFINITIVOS DE LA PRUEBA DE VALORACION DE
ANTECEDENTES. Una vez atendidas las reclamaciones, se publicaran los resultados
definitivos de la prueba de Valoracién de Antecedentes con los puntajes obtenidos, a traves
de la aplicacion web SIDCA 3, enlace https://sidca3.unilibre.edu.co.

ARTICULO 37. IRREGULARIDADES EN EL PROCESO DE SELECCION. En caso de
presentarse alguna de las situaciones previstas en el articulo 44 del Decreto Ley 020 de
2014, la Comisién de la Carrera Especial adelantara las actuaciones necesarias para dejar
sin efectos, en forma total o parcial, el concurso o proceso de seleccién, con ocasién a la
ocurrencia de situaciones irregulares alli previstas.

CAPITULO VII

LISTAS DE ELEGIBLES

ARTICULO 38. RESULTADOS CONSOLIDADOS. Con base en los resultados definitivos
en cada una de las pruebas aplicadas en el Concurso de Méritos FGN 2024, la UT
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Convocatoria FGN 2024, consolidara los resultados definitivos ponderados de cada una de
las pruebas aplicadas para cada aspirante segun corresponda, los cuales serviran de
insumo para la conformacién de las listas de elegibles. El resultado consolidado y obtenido
en cada una de las pruebas, se presentara en todos los casos en una escala numérica de
0.00 a 100, con una parte entera y dos decimales truncados, y sera ponderado de acuerdo
con el porcentaje asignado a cada prueba, segun el articulo 22 del presente Acuerdo.

Estos resultados seran publicados en la aplicacion web SIDCA 3, en fecha debidamente
informada y para acceder a ellos cada aspirante ingresara con su usuario y contrasefa
creado en el momento del registro. Contra estos resultados consolidados no procede
reclamacién o recurso alguno.

ARTICULO 39. CONFORMACION Y ADOPCION DE LISTAS DE ELEGIBLES. De
acuerdo con lo establecido en el articulo 35 del Decreto Ley 020 de 2014, la UT
Convocatoria FGN 2024, conformara las listas de elegibles en estricto orden de mérito con
base en los resultados consolidados obtenidos por los aspirantes en las pruebas, para su
adopcion por parte de la Comisién de la Carrera Especial, considerando la codificacion
efectuada de los empleos por grupo o proceso, segun sea el caso, de acuerdo con la Oferta
Publica de Empleos de Carrera Especial -OPECE, para cada modalidad -ingreso y ascenso.

ARTICULO 40. PUBLICACION DE LISTAS DE ELEGIBLES. Las Listas de Elegibles
conformadas para cada codificacién de empleo de acuerdo con la OPECE, resultado del
presente concurso de méritos, se publicaran a través de la pagina oficial de la Fiscalia
General de la Nacién www.fiscalia.gov.co, y en el enlace https://sidca3.unilibre.edu.co.

ARTICULO 41. FIRMEZA DE LAS LISTAS DE ELEGIBLES. De conformidad con lo
previsto en los articulos 35 y 38 del Decreto Ley 020 de 2014, las listas de elegibles
adquieren firmeza luego de su expedicion y publicacion, y tendran una vigencia de dos (2)
afios contados a partir de la respectiva publicacion. La Fiscalia General de la Nacién o los
aspirantes podran solicitar a la respectiva Comisiéon de la Carrera Especial, excluir de la
lista de elegibles en firme a cualquiera de sus integrantes, cuando haya comprobado alguna
de las causales contenidas en la norma en cita, caso en el cual se debera adelantar el
tramite previsto en el articulo 43 del presente Acuerdo, circunstancia que no alterara la
firmeza de la lista publicada.

ARTICULO 42. VIGENCIA DE LAS LISTAS DE ELEGIBLES. De conformidad con el inciso
cuarto del articulo 35 del Decreto Ley 020 de 2014, las Listas de Elegibles tendran una
vigencia de dos (2) afios a partir de su publicacion, y solo podrén ser utilizadas para proveer
de manera especifica las vacancias definitivas que se generen en los mismos empleos
objeto de provisidn en el presente concurso de méritos.
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ARTICULO 43. REMISION DE LAS LISTAS DE ELEGIBLES AL NOMINADOR. Una vez
se cuente con las listas de elegibles en firme, la Comisidn de la Carrera Especial las remitira
al Nominador o a quien corresponda segun el acto de delegacién interno, para dar inicio a
los tramites correspondientes a Estudio de Seguridad y Nombramiento en Periodo de
Prueba.

ARTICULO 44. EXCLUSIONES DE LISTAS DE ELEGIBLES. De conformidad con el
articulo 38 del Decreto Ley 020 de 2014, dentro de los cinco (5) dias siguientes a la
publicacién de la lista de elegibles en firme, la Fiscalia General de la Nacion o los aspirantes
podran solicitar a la UT Convocatoria FGN 2024, la exclusidon de cualquiera de sus
integrantes siempre que se hubiera comprobado que:

1. No cumple requisitos para el ejercicio del empleo.

2. Aportd documentos falsos o adulterados para participar en el concurso o proceso de
seleccion.

3. No supero6 las pruebas del concurso.

4. Fue suplantado por otra persona para la presentacién de alguna de las pruebas
previstas en el concurso.

5. Conocié con anticipacion las pruebas aplicadas.

6. Realizd acciones o cometio6 fraude en el concurso.

7. Fue incluido en la lista de elegibles como consecuencia de un error aritmético en la
sumatoria de los puntajes obtenidos en las distintas pruebas.

8. Como resultado del estudio de seguridad.

9. No cumple con los requisitos de participacion en el concurso modalidad ascenso.

Recibida la solicitud de exclusion, la UT Convocatoria FGN 2024, iniciara la actuacion
administrativa de que trata el inciso final del articulo 38 del Decreto Ley 020 de 2014, la que
se comunicara por escrito al interesado, para que intervenga en la misma dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes. Dentro del término de diez (10) dias habiles, contados a
partir del recibo de la intervencién se adoptara la decision de exclusion o no de la lista de
elegibles. La decision se notificara a través de la pagina oficial de la Fiscalia, y en la
aplicacién web SIDCA 3, contra la cual procede el recurso de reposicién, en los términos
del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

PARAGRAFO. El tramite de exclusién es responsabilidad de la UT Convocatoria FGN
2024, el cual se realizara garantizando el debido proceso, de acuerdo con la causal que
sea aplicable, salvo las ocasionadas por el resultado negativo del Estudio de
Seguridad que se surtan al momento del nombramiento en periodo de prueba, cuyo
tramite corresponde a la Comisién de la Carrera Especial.
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ARTICULO 45. ESTUDIO DE SEGURIDAD. De conformidad con lo establecido en el
articulo 39 del Decreto Ley 020 de 2014, antes de la expedicion de la resolucion de
nombramiento en periodo de prueba, se realizara el estudio de seguridad de caracter
reservado. Del resultado del estudio se determinara la conveniencia o no del ingreso de la
persona a la Fiscalia General de la Nacién. El resultado negativo genera la exclusion
inmediata del aspirante de la lista de elegibles.

En virtud de lo anterior, una vez en firme las listas de elegibles o ejecutoriada la actuacion
administrativa que resuelve la solicitud de exclusién, segun corresponda, la Fiscalia
General de la Nacion procedera de manera inmediata a realizar el estudio de seguridad a
los elegibles que tienen la posibilidad de ser nombrados segun la posicidon que ocupan en
la lista de elegibles, en relacion con el numero de vacantes ofertadas.

PARAGRAFO. Con la inscripcion, el aspirante acepta que, en el evento de formar parte de
la lista de elegibles, en posicion de mérito, la Fiscalia General de la Nacién podra acceder
a la informacidén que se requiera a efectos de realizar el Estudio de Seguridad, en las
condiciones y bajo los parametros que tenga establecidos.

ARTICULO 46. AUDIENCIA PUBLICA DE ESCOGENCIA. Una vez realizado el estudio de
seguridad a los elegibles con opcién de nombramiento en relacion con el numero de
vacantes ofertadas, la Subdireccion de Talento Humano, previo al nhombramiento en
periodo de prueba, los citara a la audiencia publica de escogencia, para que, en estricto
orden descendente, cada elegible seleccione la ubicacién geografica de la vacante de su
preferencia en la Direccién Seccional correspondiente para el grupo de Fiscalias o la
Subdireccién Regional de Apoyo para el grupo de Gestion y Apoyo Administrativo, segun
lo informado en el Anexo No. 1 OPECE que hace parte integral del presente Acuerdo.

En la citacién a la audiencia de escogencia, la Subdireccion de Talento Humano, debera
comunicar de manera detallada la ubicacion especifica de las vacantes a proveer, en
relacién con el empleo y numero de vacantes objeto del concurso de méritos.

En el caso de recaer el nombramiento y escogencia de vacante, en elegibles cuya posicién
se encuentre en empate, durante la audiencia se dirimira segun los criterios sefialados en
el articulo 47 del presente Acuerdo.

PARAGRAFO: Las audiencias publicas de que trata el presente articulo, se desarrollaran
de acuerdo con la reglamentacién establecida y debidamente comunicada al finalizar la
etapa de pruebas.



FISCALIA

Continuacion Acuerdo No.001 de 2025 “Por el cual se convoca y establecen las reglas del concurso de méritos para proveer algunas vacantes definitivas en
las modalidades ascenso e ingreso, de la planta de personal de la Fiscalia General de la Nacion pertenecientes al Sistema Especial de Carrera’.
Péagina 41 de 43

ARTICULO 47. DESEMPATE EN LAS LISTAS DE ELEGIBLES. Los aspirantes que
obtengan puntajes totales iguales dentro del concurso o proceso de seleccion ocuparan el
mismo puesto en la lista de elegibles. Si esta situacion se presenta en el primer lugar, el
nombramiento recaera en la persona que acredite la condicién de victima, en los términos
del articulo 3 de la Ley 1448 de 2011 y articulo 3 de la Ley 2421 de 2024.

De persistir el empate, este se dirimira teniéndose en cuenta el siguiente orden:

1.- Con el elegible, que certifique o reconozca, segun corresponda, hacer parte de
un grupo diferencial reconocido como sujetos de especial proteccién constitucional
(Poblacion étnica (indigenas, afrodescendientes, ROM y negros palenqueros);
personas con orientacién sexual e identidad de género diversas; o madre cabeza de

familia).

2-. Con el elegible que ostente derechos de carrera, bien sea en el sistema especial
de la FGN o en otros sistemas de carrera administrativa.

3.- Con quien demuestre haber cumplido con el deber de votar en las elecciones
inmediatamente anteriores, en los términos sefialados en el articulo 2° numeral 3° de
la Ley 403 de 1997 o aquellos que la modifiquen, sustituyan o adicionen.

4.- Segun el puntaje obtenido por los elegibles empatados en cada una de las
pruebas aplicadas, teniéndose en cuenta el siguiente orden:

e Quien haya obtenido el mayor puntaje en la prueba de caracter eliminatorio.

e Quien haya obtenido el mayor puntaje en la prueba de valoracion de
antecedentes.

e Quien haya obtenido el mayor puntaje en la prueba de competencias
comportamentales.

5.- Finalmente, de mantenerse el empate, este se dirimira a través de sorteo con la
citacién de los interesados, de lo cual se debera dejar la evidencia.

PARAGRAFO. Las anteriores reglas de desempate se aplicaran en todos los demas casos
en donde se presente empate y de acuerdo con el numero de vacantes a proveer, deba
decidirse sobre quien recae el nombramiento.

ARTICULO 48. NOMBRAMIENTO EN PERIODO DE PRUEBA. Concluida las audiencias
de escogencia del empleo, la Subdireccion de Talento Humano, en virtud de la delegacién
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de la facultad nominadora, procedera en estricto orden de mérito, a efectuar el
nombramiento del aspirante en periodo de prueba en el empleo objeto del concurso.

PARAGRAFO 1. De conformidad con el paragrafo del articulo 35 del Decreto Ley 020 de
2014, cuando la lista de elegibles elaborada como resultado del concurso esté conformada
por un numero menor de aspirantes al de los empleos ofertados a proveer, la
administracion, antes de efectuar los respectivos nombramientos en periodo de prueba y
retirar del servicio a los provisionales, tendra en cuenta la condicién de padre o madre
cabeza de familia, de discapacidad y de prepensionados, en los términos de las normas de
seguridad social vigentes.

PARAGRAFO 2. El aspirante que, ocupando un lugar de elegibilidad, y en el eventual caso
que deba ser nombrado en periodo de prueba en el Departamento Archipiélago de San
Andrés, Providencia y Santa Catalina, debera acreditar el cumplimiento de lo establecido
en la Ley 47 de 1993, asi como todos los demas requisitos legales para efectos del
respectivo nombramiento.

ARTICULO 49. TERMINO Y APROBACION DEL PERIODO DE PRUEBA. De conformidad
con el articulo 41 del Decreto Ley 020 de 2014, el periodo de prueba tendra una duracién
de seis (6) meses. Vencido este término, dentro de los diez (10) dias siguientes, el servidor
sera evaluado en su desempefio laboral con base en los instrumentos y condiciones
establecidos para tal efecto en la Fiscalia General de la Nacion.

Superado el periodo de prueba, el servidor adquiere los derechos de carrera, los cuales
deberan ser declarados mediante la inscripcién en el Registro Publico de Inscripcion de
Carrera Especial. Sila evaluacion del periodo de prueba es insatisfactoria, el nombramiento
del servidor debera ser declarado insubsistente.

El servidor publico con derechos de carrera especial que supere un concurso en la
modalidad ascenso, sera nombrado en periodo de prueba, al final del cual y de obtener
calificaciéon satisfactoria en la evaluacion del desempefio laboral, se le actualizara su
inscripcién en el Registro Publico de Inscripcion de Carrera Especial. En caso contrario,
regresara al empleo del cual es titular y conservara su inscripcion en el Registro.

Durante el periodo de prueba de los servidores con derechos de carrera, el empleo del cual
es titular quedara vacante de forma temporal y podra ser provisto por encargo o mediante
nombramiento provisional.

ARTICULO 50. ANEXOS. Hace parte integral del presente Acuerdo, el Anexo No. 1 Oferta
Publica de Empleos de la Carrera Especial — OPECE, el cual se encuentra adjunto a esta
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publicacién, en la pagina oficial de la Fiscalia General de la Nacion www.fiscalia.gov.co, a
través del enlace al sitio web https://www.fiscalia.gov.co/colombia/la-entidad/ofertas-de-
empleo/concurso-de-meritos-ascenso-e-ingreso-4-000-vacantes-fgn-2024/

ARTICULO 51. VIGENCIA. El presente Acuerdo rige a partir de la fecha de su publicacion,
de conformidad con lo dispuesto en numeral 3 del articulo 3° del Decreto Ley 020 de 2014.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE
Dado en Bogota D.C., a los tres (3) dias del mes de marzo de dos mil veinticinco (2025)

COMISION DE LA CARRERA ESPECIAL

ANDREA DEL PILAR VERDUGO PARRA
Presidenta
Delegada de la Fiscal General de la Nacion

Director Ejecutlyo

w7 /=7

JOZE IGNACIO ANGULO MURILLO
Subdirgctor Nacional de Talento Humano (E)
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GENERAL DE LA NACION

ACUERDO No. 001 DE 2025
(03 de marzo de 2025)

“Por el cual se convoca y establecen las reglas del concurso de méritos para proveer
algunas vacantes definitivas en las modalidades ascenso e ingreso, de la planta de

personal de la Fiscalia General de la Nacion pertenecientes al Sistema Especial de
Carrera”

ANEXO No. 1
OFERTA PUBLICA DE EMPLEOS DE CARRERA ESPECIAL- OPECE

1. Estructura de la identificacion de los empleos y vacantes

I-101-M-01-(44)

| 101 M 01 44
Modalidad Denominacién del | Ubicacién por Proceso Vacantes

Empleo Grupos
2. Codificacion
21. Modalidad

MODALIDAD CODIGO
ASCENSO A
INGRESO 1

2.2, Denominacion de los empleos

NIVEL DENOMINACION DEL EMPLEO cODIGO

FISCAL DELEGADO ANTE TRIBUNAL DE DISTRITO 101

FISCAL DELEGADO ANTE JUECES PENALES DEL CIRCUITO

ESPECIALIZADOS 102
FISCAL DELEGADO ANTE JUECES DE CIRCUITO 103
PROFESIONAL FISCAL DELEGADO ANTE JUECES MUNICIPALES Y PROMISCUOS 104
PROFESIONAL EXPERTO 105
PROFESIONAL ESPECIALIZADO II 106

PROFESIONAL ESPECIALIZADO | 107
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NIVEL DENOMINACION DEL EMPLEO cODIGO
PROFESIONAL DE GESTION III 108
PROFESIONAL DE GESTION II 109
PROFESIONAL DE GESTION | 110
ASISTENTE DE FISCAL IV 201
ASISTENTE DE FISCAL Il 202
ASISTENTE DE FISCAL Il 203

) ASISTENTE DE FISCAL | 204

TECNICO
TECNICO Il 205
TECNICO II 206
TECNICO | 207
SECRETARIO EJECUTIVO 208
SECRETARIO ADMINISTRATIVO I 301
SECRETARIO ADMINISTRATIVO I 302
SECRETARIO ADMINISTRATIVO | 303
ASISTENTE II 304
ASISTENTE | 305

ASISTENCIAL
CONDUCTOR il 306
CONDUCTOR I 307
CONDUCTOR | 308
AUXILIAR 1l 309
AUXILIAR | 310

2.3. Ubicacién por Grupo o Area
UBICACION DE EMPLEO cODIGO
MISIONAL M
GESTION Y APOYO ADMINISTRATIVO AP

MISIONAL - UBICADOS EN EL DEPARTAMENTO ARCHIPIELAGO DE SAN

ANDRES, PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA M-SAl

24, Procesos del Sistema de Gestion Integral- SGI
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PROCESO CcODIGO
INVESTIGACION Y JUDICIALIZACION 01
COMUNICACION Y RELACIONAMIENTO INSTITUCIONAL 02
PLANEACION ESTRATEGICA 03
GESTION CONTRACTUAL 04
GESTION DE BIENES 05
GESTION DE TALENTO HUMANO 06
GESTION DOCUMENTAL 07
GESTION FINANCIERA 08
GESTION JURIDICA 09
GESTION TIC 10
AUDITORIA 1

3. Estructura de la Oferta Publica de Empleos de Carrera Especial - OPECE -

3.1.

Grupo Fiscalia

GRUPO: FISCALIA

UBICACION PROCESO . : 'ﬂ‘g‘iﬁ?gg
POR GRUPO O P DENOMINACION DEL EMPLEO CODIGO OPECE
AREA ASCENSO | INGRESO
FISCAL DELEGADO ANTE TRIBUNAL DE
FIScAL Df A-101-M-01-(35) 35
FISCAL DELEGADO ANTE TRIBUNAL DE
oy 1-101-M-01-(44) 44
FISCAL DELEGADO ANTE JUECES
PENALES DE CIRCUITO ESPECIALIZADOS | A*102-M-01-(150) 150
FISCAL DELEGADO ANTE JUECES
PENALES DE CIRCUITO ESPECIALIZADOS | 1-102-M-01-(269) 269
INVESTIGACION [FISCAL DELEGADO ANTE JUECES DE
MISIONAL Y " |Greuimo A-103-M-01-(144) 144
JUDICIALIZACION [FISCAL DELEGADO ANTE JUECES DE 1 103-M-01-(453) 453

CIRCUITO
FISCAL DELEGADO ANTE JUECES
MUNICIPALES Y PROMISCUOS A-104-M-01-(31) 31
FISCAL DELEGADO ANTE JUECES
MUNICIPALES Y PROMISCUOS 1-104-M-01-(417) 417
ASISTENTE DE FISCAL IV A-201-M-01-(78) 78
ASISTENTE DE FISCAL IV 1-201-M-01-(172) 172
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GRUPO: FISCALIA

UBICACION
POR GRUPO O
AREA

NUMERO DE
PR%%'IESO DENOMINACION DEL EMPLEO CODIGO OPECE VACANTES
ASCENSO | INGRESO
ASISTENTE DE FISCAL Ill A-202-M-01-(90) 90
ASISTENTE DE FISCAL Il -202-M-01-(160) 160
ASISTENTE DE FISCAL II A-203-M-01-(150) 150
ASISTENTE DE FISCAL II -203-M-01-(529) 529
ASISTENTE DE FISCAL | 1-204-M-01-(347) 347

TOTAL

3.2.

Grupo de Gestion y Apoyo Administrativo

EMPLEOS DE GESTION Y APOYO ADMINISTRATIVO

UBICADOS EN GRUPO O PLANTA Y PROCESOS MISIONALES

UBICACION PROCESO : : r‘tlli\ngiﬁ(_)r I?SE
POR GRUPO O SGI DENOMINACION DEL EMPLEO CODIGO OPECE
AREA ASCENSO | INGRESO
|NVEST|GAC|0N Y | PROFESIONAL EXPERTO 1-105-M-02-(1) 1
JUDICIALIZACION /
COMUNICACION Y | PROFESIONAL DE GESTION Il A-108-M-02-(1) 1
RELACIONAMIENTO
INSTITUCIONAL
PROFESIONAL ESPECIALIZADO I 1-106-M-05-(2) 2
PROFESIONAL DE GESTION IlI A-108-M-05-(6) 6
PROFESIONAL DE GESTION IlI 1-108-M-05-(3) 3
MISIONAL PROFESIONAL DE GESTION Il 1-109-M-05-(13) 13
; PROFESIONAL DE GESTION | 1-110-M-05-(2) 2
INVESTIGACION Y -
JUDICIALIZACION / | TECNICOII 1-206-M-05-(2) 2
. TECNICO| 1-207-M-05-(1 1
GESTION DE M
BIENES SECRETARIO ADMINISTRATIVO I 1-302-M-05-(1) 1
ASISTENTE Il 1-304-M-05-(2) 2
ASISTENTE | 1-305-M-05-(1) 1
AUXILIAR I 1-309-M-05-(2) 2
AUXILIAR | 1-310-M-05-(2) 2
CONDUCTOR Il 1-307-M-05-(25) 25
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EMPLEOS DE GESTION Y APOYO ADMINISTRATIVO

UBICADOS EN GRUPO O PLANTA Y PROCESOS MISIONALES

UBICACION PROCESO : ’ rw\gliﬁ I?SE
POR GRUPO O B DENOMINACION DEL EMPLEO CODIGO OPECE
AREA ASCENSO | INGRESO
CONDUCTOR | I-308-M-05-(5) 5
PROFESIONAL EXPERTO 1-105-M-07-(1) 1
PROFESIONAL ESPECIALIZADO I 1-106-M-07-(1) 1
INVESTIGACION Y TECNICO II 1-206-M-07-(2) 2
JUDICIALIZACION / | TECNICO| 1-207-M-07-(5) 5
MISIONAL
GESTION SECRETARIO ADMINISTRATIVO I 1-302-M-07-(2) 2
DOCUMENTAL [ \qisTENTE I 1-304-M-07-(2) 2
ASISTENTE | I-305-M-07-(2) 2
AUXILIAR | I-310-M-07-(4) 4
PROFESIONAL EXPERTO A-105-M-09-(1) 1
] PROFESIONAL ESPECIALIZADO I I-106-M-09-(2) 2
INVESTIGACION Y
JUDICIALIZACION / | PROFESIONAL ESPECIALIZADO | I-107-M-09-(1) 1
MISIONAL
. . PROFESIONAL DE GESTION III A-108-M-09-(5) 5
GESTION JURIDICA -
PROFESIONAL DE GESTION I I-108-M-09-(2) 2
PROFESIONAL DE GESTION I I-109-M-09-(10) 10
PROFESIONAL EXPERTO A-105-M-10-(1) 1
PROFESIONAL EXPERTO 1-105-M-10-(1) 1
MISIONAL PROFESIONAL ESPECIALIZADO II I-106-M-10-(2) 2
INVESTIGACION Y
MISIONAL | JUDICIALIZACION / | PROFESIONAL ESPECIALIZADO | A-107-M-10-(1) 1
GESTION TIC PROFESIONAL ESPECIALIZADO | I-107-M-10-(1) 1
PROFESIONAL DE GESTION III A-108-M-10-(1) 1
PROFESIONAL DE GESTION I 1-109-M-10-(1) 1
PROFESIONAL EXPERTO A-105-M-06-(3) 3
PROFESIONAL EXPERTO 1-105-M-06-(1) 1
INVESTIGACION Y PROFESIONAL ESPECIALIZADO I I-106-M-06-(16) 16
JUDICIALIZACION /
MISIONAL ’ PROFESIONAL ESPECIALIZADO | A-107-M-06-(2) 2
GESTION DEL
TALENTO HUMANO | PROFESIONAL ESPECIALIZADO | 1-107-M-06-(2) 2
PROFESIONAL DE GESTION II A-108-M-06-(11) 1
PROFESIONAL DE GESTION III I-108-M-06-(4) 4
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EMPLEOS DE GESTION Y APOYO ADMINISTRATIVO

UBICADOS EN GRUPO O PLANTA Y PROCESOS MISIONALES

UBICACION e : ’ rw\ngi%? I?SE
POR GRUPO O SGI DENOMINACION DEL EMPLEO CODIGO OPECE
AREA ASCENSO | INGRESO
PROFESIONAL DE GESTION I I-109-M-06-(32) 32
PROFESIONAL DE GESTION | I-110-M-06-(6) 6
INVESTIGACION Y
MISIONAL | JUDICIALIZACION / PROFESIONAL ESPECIALIZADO II 1-106-M-11-(1) 1
AUDITORIA PROFESIONAL DE GESTION I 1-109-M-11-(1) 1
TECNICO liI A-205-M-01-(2) 2
TECNICO llI 1-205-M-01-(1) 1
TECNICO II A-206-M-01-(44) 44
TECNICO II 1-206-M-01-(86) 86
TECNICO | 1-207-M-01-(14) 14
SECRETARIO EJECUTIVO A-208-M-01-(2) 2
SECRETARIO EJECUTIVO 1-208-M-01-(9) 9
INVESTIGACION Y SECRETARIO ADMINISTRATIVO il 1-301-M-01-(3)
MISIONAL | JUDICIALIZACION SECRETARIO ADMINISTRATIVO I I-302-M-01-(10) 10
SECRETARIO ADMINISTRATIVO | -303-M-01-(67) 67
ASISTENTE Il 1-304-M-01-(5) 5
ASISTENTE | 1-305-M-01-(6) 6
CONDUCTOR Il 1-306-M-01-(1) 1
CONDUCTORII I-307-M-01-(17) 17
CONDUCTOR | I-308-M-01-(3) 3
AUXILIAR Il I-309-M-01-(12) 12
AUXILIAR | -310-M-01-(27) 27
TOTAL 80 425
3.3. Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina

Proceso y Grupo Misional

EMPLEOS UBICADOS EN EL DEPARTAMENTO ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES, PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA

GRUPO Y PROCESO MISIONAL
. : NUMERO DE
UBICACION sggccg\;lépo SRR DENOMINACION DEL EMPLEO CODIGO OPECE VACANTES
ASCENSO | INGRESO
MISIONAL — INVESTIGACION Y [ FISCAL DELEGADO ANTE TRIBUNAL DE L101-M-SAL(]) 1
JUDICIALIZACION / UBICADOS EN | DISTRITO
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EMPLEOS UBICADOS EN EL DEPARTAMENTO ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES, PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA

UBICACION POR GRUPO O AREA /
PROCESO

EL DEPARTAMENTO |
ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES,
PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA

GRUPO Y PROCESO MISIONAL
NUMERO DE
DENOMINACION DEL EMPLEO CODIGO OPECE VACANTES
ASCENSO | INGRESO

FISCAL DELEGADO ANTE JUECES
PENALES DE CIRCUITO 1-102-M-SAI-(1) 1
ESPECIALIZADOS
FISCAL DELEGADO ANTE JUECES DE
CIRGUITO A-103-M-SAI-(1) 1
FISCAL DELEGADO ANTE JUECES DE
CRAUITO 1-103-M-SAI-(2) 2
FISCAL DELEGADO ANTE JUECES
MUNICIPALES Y PROMISCUOS A-104-M-SAl-(1) 1
FISCAL DELEGADO ANTE JUECES
MUNICIPALES Y PROMISCUOS -104-M-SAI-(1) !
ASISTENTE DE FISCAL Il 1-203-M-SAI-(1) 1
ASISTENTE DE FISCAL | 1-204-M-SAI-(3) 3
SECRETARIO ADMINISTRATIVO | 1-303-M-SAI-(1) 1
AUXILIAR | 1-310-M-SAI-(1) 1

TOTAL 2 11

3.4. Grupo de Gestion y Apoyo Administrativo

GRUPO DE GESTION Y APOYO ADMINISTRATIVO

NUMERO DE VACANTES

%ﬂﬁég'g'};gf RS DENOMINACION DEL EMPLEO CODIGO OPECE
ASCENSO | INGRESO
PROFESIONAL EXPERTO A-105-AP-02-(2) 2
PROFESIONAL EXPERTO 1-105-AP-02-(1) 1
PROFESIONAL ESPECIALIZADO II 1-106-AP-02-(4) 4
PROFESIONAL ESPECIALIZADO | 1-107-AP-02-(1) 1
GESTION Y COMUNICACION Y | PROFESIONAL DE GESTION IIl A-108-AP-02-(3) 3
APOYO RELACIONAMIENTO
ADMINISTRATIVO | INSTITUCIONAL PROFESIONAL DE GESTION Ill I-108-AP-02-(1) 1
PROFESIONAL DE GESTION I I-109-AP-02-(5) 5
PROFESIONAL DE GESTION | 1-110-AP-02-(4) 4
TECNICO Il A-205-AP-02-(2) 2
TECNICO Il 1-205-AP-02-(1) 1
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GRUPO DE GESTION Y APOYO ADMINISTRATIVO

UBICACION POR

PROCESO

NUMERO DE VACANTES

! DENOMINACION DEL EMPLEO cODIGO OPECE
SRR s e ASCENSO | INGRESO
TECNICO Il 1-206-AP-02-(1) 1
ASISTENTE | 1-305-AP-02-(2) 2
AUXILIAR | 1-310-AP-02-(2) 2
PROFESIONAL EXPERTO 1-105-AP-03-(1) 1
PROFESIONAL ESPECIALIZADO Il 1-106-AP-03-(4) 4
PROFESIONAL ESPECIALIZADO | A-107-AP-03-(1) 1
PROFESIONAL ESPECIALIZADO | 1-107-AP-03-(1) 1
ESTION Y , PROFESIONAL DE GESTION Il A-108-AP-03-(6) 6
APOYO :;ﬁgf%%%} PROFESIONAL DE GESTION I I-108-AP-03-(3) 3
ADMINISTRATIVO
PROFESIONAL DE GESTION Il I-109-AP-03-(4) 4
TECNICO Il A-205-AP-03-(1) 1
TECNICO Il I-205-AP-03-(1) 1
TECNICO Il 1-206-AP-03-(1) 1
AUXILIAR | 1-310-AP-03-(1) 1
PROFESIONAL EXPERTO A-105-AP-04-(1) 1
PROFESIONAL ESPECIALIZADO Il 1-106-AP-04-(1) 1
PROFESIONAL ESPECIALIZADO | A-107-AP-04-(1) 1
PROFESIONAL ESPECIALIZADO | 1-107-AP-04-(2) 2
GESTIONY | GESTION PROFESIONAL DE GESTION Il A-108-AP-04-(1) 1
APOYO CONTRACTUAL '
ADMINISTRATIVO PROFESIONAL DE GESTION Il 1-108-AP-04-(1) 1
PROFESIONAL DE GESTION Il 1-109-AP-04-(6) 6
PROFESIONAL DE GESTION | 1-110-AP-04-(2) 2
ASISTENTE Il 1-304-AP-04-(2) 2
AUXILIAR | 1-310-AP-04-(1) 1
PROFESIONAL EXPERTO A-105-AP-05-(1) 1
PROFESIONAL EXPERTO 1-105-AP-05-(1) 1
GESTIONY | GESTION DE PROFESIONAL ESPECIALIZADO Il 1-106-AP-05-(7) 7
APOYO BIENES
ADMINISTRATIVO PROFESIONAL ESPECIALIZADO | A-107-AP-05-(1) 1
PROFESIONAL ESPECIALIZADO | 1-107-AP-05-(1) 1
PROFESIONAL DE GESTION Il A-108-AP-05-(3) 3
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GRUPO DE GESTION Y APOYO ADMINISTRATIVO

UBICACION POR

PROCESO

NUMERO DE VACANTES

GRUPO O AREA SGI DENOMINACION DEL EMPLEO CODIGO OPECE omvso [ varses
PROFESIONAL DE GESTION Ill I-108-AP-05-(2) 2
PROFESIONAL DE GESTION I I-109-AP-05-(9) 9
PROFESIONAL DE GESTION | 1-110-AP-05-(1) 1
TECNICO Il A-205-AP-05-(1) 1
TECNICO Il I-205-AP-05-(1) 1
TECNICO Il A-206-AP-05-(2) 2
TECNICO Il I-206-AP-05-(5) 5
ADMIﬁlrSQI'TR?ATIVO gﬁESNTégN P TECNICO| F20T-AP-05-6) ®
SECRETARIO EJECUTIVO 1-208-AP-05-(1) 1
SECRETARIO ADMINISTRATIVO I 1-302-AP-05-(1) 1
SECRETARIO ADMINISTRATIVO | 1-303-AP-05-(1) 1
ASISTENTE | 1-305-AP-05-(1) 1
CONDUCTOR llI 1-306-AP-05-(1) 1
CONDUCTOR I I-307-AP-05-(18) 18
CONDUCTOR | 1-308-AP-05-(2) 2
AUXILIAR Il I-309-AP-05-(2) 2
AUXILIAR | I-310-AP-05-(22) 22
PROFESIONAL EXPERTO A-105-AP-06-(1) 1
PROFESIONAL EXPERTO 1-105-AP-06-(1) 1
PROFESIONAL ESPECIALIZADO II I-106-AP-06-(8) 8
) PROFESIONAL ESPECIALIZADO | A-107-AP-06-(2) 2
GESTION Y GESTION DEL
APOYO TALENTO PROFESIONAL ESPECIALIZADO | 1-107-AP-06-(1) 1
ADMINISTRATIVO | HUMANO
PROFESIONAL DE GESTION Ill A-108-AP-06-(17) 17
PROFESIONAL DE GESTION Ill I-108-AP-06-(6) 6
PROFESIONAL DE GESTION I A-109-AP-06-(1) 1
PROFESIONAL DE GESTION I I-109-AP-06-(18) 18
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GRUPO DE GESTION Y APOYO ADMINISTRATIVO

UBICACION POR

PROCESO

NUMERO DE VACANTES

GRUPO O AREA SGI DENOMINACION DEL EMPLEO CODIGO OPECE omvso [ varses
PROFESIONAL DE GESTION | I-110-AP-06-(5) 5
TECNICO Il A-205-AP-06-(1) 1
TECNICO Il A-206-AP-06-(2) 2
TECNICO Il 1-206-AP-06-(7) 7
TECNICO | 1-207-AP-06-(9) 9
SECRETARIO EJECUTIVO 1-208-AP-06-(1) 1
GESTION Y GESTION DEL SECRETARIO ADMINISTRATIVO I 1-302-AP-06-(3) 3
APOYO TALENTO
ADMINISTRATIVO | HUMANO SECRETARIO ADMINISTRATIVO | 1-303-AP-06-(14) 14
ASISTENTE Il 1-304-AP-06-(2) 2
ASISTENTE | 1-305-AP-06-(1) 1
AUXILIAR Il 1-309-AP-06-(3) 3
AUXILIAR | I-310-AP-06-(13) 13
PROFESIONAL ESPECIALIZADO II 1-106-AP-07-(1) 1
PROFESIONAL ESPECIALIZADO | A-107-AP-07-(1) 1
PROFESIONAL DE GESTION IIl A-108-AP-07-(2) 2
PROFESIONAL DE GESTION IIl I-108-AP-07-(1) 1
] PROFESIONAL DE GESTION | 1-110-AP-07-(1) 1
GEA?JC;% Y gggﬂagm AL TECNICO Il I-206-AP-07-(1) 1
ADMINISTRATIVO -
TECNICO | 1-207-AP-07-(2) 2
ASISTENTE Il 1-304-AP-07-(1) 1
ASISTENTE | 1-305-AP-07-(2) 2
AUXILIAR Il 1-309-AP-07-(5) 5
AUXILIAR | 1-310-AP-07-(12) 12
PROFESIONAL ESPECIALIZADO II 1-106-AP-08-(3) 3
Gii.geg Y gﬁiﬂg”m A PROFESIONAL ESPECIALIZADO | A-107-AP-08-(1) 1
ADMINISTRATIVO
PROFESIONAL DE GESTION Ill A-108-AP-08-(3) 3
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GRUPO DE GESTION Y APOYO ADMINISTRATIVO

UBICACION POR

PROCESO

NUMERO DE VACANTES

) DENOMINACION DEL EMPLEO CODIGO OPECE
SRR s e ASCENSO | INGRESO
PROFESIONAL DE GESTION Ill I-108-AP-08-(2) 2
PROFESIONAL DE GESTION Il I-109-AP-08-(5) 5
PROFESIONAL DE GESTION | 1-110-AP-08-(2) 2
TECNICO Il A-206-AP-08-(2) 2
TECNICO Il 1-206-AP-08-(2) 2
TECNICO | 1-207-AP-08-(1) 1
GESTIONY | GEsTION SECRETARIO EJECUTIVO 1-208-AP-08-(1) 1
APOYO FINANCIERA
ADMINISTRATIVO ASISTENTE Il 1-304-AP-08-(1) 1
AUXILIAR | 1-310-AP-08-(3) 3
PROFESIONAL EXPERTO A-105-AP-09-(4) 4
PROFESIONAL EXPERTO 1-105-AP-09-(1) 1
PROFESIONAL ESPECIALIZADO Il 1-106-AP-09-(8) 8
PROFESIONAL ESPECIALIZADO | A-107-AP-09-(3) 3
PROFESIONAL ESPECIALIZADO | 1-107-AP-09-(3) 3
PROFESIONAL DE GESTION Ill A-108-AP-09-(9) 9
, PROFESIONAL DE GESTION Il 1-108-AP-09-(4) 4
GESTION Y .
APOYO fgg&%'i PROFESIONAL DE GESTION I 1-109-AP-09-(10) 10
ADMINISTRATIVO
PROFESIONAL DE GESTION | 1-110-AP-09-(2) 2
TECNICO Il 1-206-AP-09-(1) 1
TECNICO | 1-207-AP-09-(1) 1
SECRETARIO EJECUTIVO 1-208-AP-09-(1) 1
SECRETARIO ADMINISTRATIVO Il 1-302-AP-09-(1) 1
AUXILIAR Il 1-309-AP-09-(1) 1
AUXILIAR | 1-310-AP-09-(1) 1
, PROFESIONAL EXPERTO 1-105-AP-10-(1) 1
GESTION Y )
APOYO GESTION TIC PROFESIONAL ESPECIALIZADO Il 1-106-AP-10-(3) 3
ADMINISTRATIVO
PROFESIONAL ESPECIALIZADO | A-107-AP-10-(1) 1
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GRUPO DE GESTION Y APOYO ADMINISTRATIVO

‘é?.‘,'ﬁsg'g'}:gf PROS S DENOMINACION DEL EMPLEO CODIGO OPECE | oRO DE VACANTES
ASCENSO | INGRESO
PROFESIONAL DE GESTION il A-108-AP-10-(3) 3
PROFESIONAL DE GESTION Il 1-108-AP-10-(3) 3
PROFESIONAL DE GESTION Il 1-109-AP-10-(2) 2
TECNICO Il 1-206-AP-10-(2) 2
PROFESIONAL EXPERTO A-105-AP-11-(2) 2
PROFESIONAL EXPERTO 1-105-AP-11-(1) 1
PROFESIONAL ESPECIALIZADO Ii 1-106-AP-11-(2) 2
PROFESIONAL DE GESTION Il A-108-AP-11-(2) 2
GESTION Y ] PROFESIONAL DE GESTION Il 1-108-AP-11-(1) 1
APOYO AUDITORIA :
ADMINISTRATIVO PROFESIONAL DE GESTION Il 1-109-AP-11-(3) 3
TECNICO Il A-205-AP-11-(1) 1
TECNICO | 1-207-AP-11-(1) 1
SECRETARIO ADMINISTRATIVO | 1-303-AP-11-(2) 2
AUXILIAR | 1-310-AP-11-(1) 1

TOTAL 84 329

TOTAL OPECE 844 3156
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Bogota. D.C, julio de 2025
Aspirante

ESTEFANIA CARDENAS REYES
INSCRIP 2 0125471

Concurso de Méritos FGN 2024
Radicado de Reclamaciéon No. VRMCP202507000000080

Asunto: respuesta a la reclamacion presentada en contra de los resultados
preliminares de la Verificacion de Requisitos Minimos y Condiciones de
Participacion, en el marco del Concurso de Méritos FGN 2024.

La Comision de la Carrera Especial de la Fiscalia General de la Nacion (FGN), mediante el uso de
las facultades legales conferidas en los articulos 4, 13 y 17 del Decreto Ley 020 de 2014 a través
del Acuerdo No. 001 del 03 de marzo de 2025, convoco y estableci6 las reglas del Concurso de
Méritos FGN 2024 para la provision de algunas vacantes de la planta global de personal de la FGN
que pertenecen al Sistema de Carrera Especial en las modalidades de Ascenso e Ingreso. El
concurso contempla, entre otras etapas, la Verificacién de los Requisitos Minimos y de las
Condiciones de Participacion, con fundamento en la Oferta Publica de Empleos de la Carrera
Especial —-OPECE—, para cada una de las vacantes ofertadas en este concurso de méritos.

De conformidad con lo establecido en el articulo 20 del Acuerdo No. 001 de 2025, norma que
regula el presente concurso de méritos, dentro de los dos (2) dias siguientes a la publicacion de
los resultados preliminares de la etapa de Verificacion de Requisitos Minimos y Condiciones de
Participacion, los aspirantes podian presentar sus reclamaciones contra estos exclusivamente a
través de la aplicacion SIDCA3: https://sidca3.unilibre.edu.co. Estas deben ser atendidas por la
UT Convocatoria FGN 2024 en virtud de la delegacion efectuada a través del contrato suscrito con
la Fiscalia General de la Nacion.

En este contexto, el dia 02 de julio de 2025 se publicaron los resultados preliminares de la Etapa
de Verificaciéon del Cumplimiento de Requisitos Minimos y Condiciones de Participaciéon
(VRMCP), por tanto, el plazo para presentar reclamaciones transcurrio entre el 03 y el 04 del
mismo mes y ano.

En tales circunstancias, revisada la aplicacion SIDCA3, se constatdé que, dentro del término
establecido, usted present6 reclamacion frente a los resultados publicados, en la cual solicita:

Vigilada Mineducacion

“Reposicion contra la decision de inadmision.”

1 En adelante OPECE
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“Si bien es cierto que, de manera estricta, no se aporta la experiencia laboral relacionada en los
términos de cuarenta y ocho (48) meses de vinculacién laboral, también lo es que, conforme al
Articulo 27 del Decreto Ley o017 de 2014 y el Articulo 5 de la Resolucién 0470 de 2014, es vdlido
acreditar el requisito de experiencia a través de las equivalencias legalmente establecidas, en este
caso mediante cuatro (4) aiios de formacion profesional, los cuales fueron debidamente
acreditados en mi postulaciéon. acredité cuatro (4) anos de formacién profesional, los cuales, en
los términos del Articulo 5 de la Resolucién 0470 de 2014, son equivalentes a cuatro (4) afios de
experiencia relacionada, con lo cual cumplo plenamente el requisito exigido.Primero: Que se
admita y tramite en debida forma el presente recurso de reposicion interpuesto contra la decision
que dispone mi exclusion del proceso de seleccién, por supuesta no acreditacion del requisito
minimo de experiencia. Segundo: Que se realice un andlisis integral, técnico y objetivo de los
documentos aportados, considerando: e La equivalencia legal prevista en el Articulo 5 de la
Resolucion o470 de 2014, que faculta convalidar cuatro (4) anos de formacion profesional
culminados por cuarenta y ocho (48) meses de experiencia relacionada, lo cual se encuentra
debidamente acreditado en mi postulacién. e El certificado de experiencia laboral tradicional
aportado, el cual, si bien no se ajusta estrictamente a la totalidad de las funciones exigidas en el
perfil, constituye un soporte complementario que refuerza mi trayectoria y debe ser valorado en
su justa dimension, sin desconocer el régimen de equivalencias aplicable. Tercero: Que, conforme
a dicho andlisis, se revoque la decisién que me excluye del proceso, al constatarse que cumplo con
los requisitos minimos exigidos a través de la equivalencia legalmente reconocida, y en
consecuencia, se me permita continuar dentro del proceso de seleccion. Cuarto: Que se garantice
el respeto al principio de objetividad, igualdad y transparencia, velando por la aplicacién
correcta y obligatoria del régimen de equivalencias, evitando interpretaciones restrictivas que
desvirtien los derechos de los aspirantes y contravengan los lineamientos normativos. Adjunto
nuevamente los documentos que acreditan los cuatro (4) afios de formacién profesional,
quedando a disposicién para cualquier requerimiento adicional.”

Igualmente, el aspirante adjunta documento anexo.

En virtud de lo anterior, y antes de dar respuesta de fondo a su reclamacion, le recordamos que el
Acuerdo antes citado es la norma reguladora del concurso, por lo cual obliga a la Fiscalia General
de la Nacion, ala UT Convocatoria FGN 2024 y a los participantes inscritos, tal como se establece
en el articulo 4 de dicho acto administrativo:

Ahora, en concordancia con lo dispuesto en el articulo 32 del Decreto Ley 020 de 2014, el referido
Acuerdo, en su articulo 16, sefiala que la verificaciéon de requisitos minimos no es una prueba ni
un instrumento de seleccion, por lo que, cumplir con los requisitos exigidos para el empleo al cual
cada aspirante se inscribi6 es una condicion obligatoria de orden constitucional y legal, la cual, de
no cumplirse, genera el retiro del aspirante en cualquier etapa del concurso. Por tal motivo, este
proceso de revision documental tiene por objeto determinar si los aspirantes cumplen con los
requisitos minimos y condiciones de participacion exigidos para el desempefio del empleo en el
que cada aspirante se encuentre inscrito, con el fin de establecer si son admitidos o no para
continuar en el concurso.

Vigilada Mineducacion
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En atencién a lo expuesto, a continuacion, encontrara respuesta suficiente, coherente y
pertinente al cuestionamiento interpuesto en su escrito de reclamacion:

1. A propésito de su solicitud en la que manifiesta que interpone recurso de reposicion, se le
informa que el mecanismo idoneo para controvertir los resultados de la etapa de Verificacion del
Cumplimiento de Requisitos Minimos y Condiciones de Participacion es la reclamacion realizada
dentro del término previsto, conforme a lo establecido en el articulo 20 del Acuerdo No. 001 de
2025, y en consonancia con lo dispuesto en el articulo 48 del Decreto Ley 020 de 2014. En estos
se establece:

“Decreto Ley 020 de 2014

ARTICULO 48. RECLAMACION POR NO SER ADMITIDO A UN CONCURSO O
PROCESO DE SELECCION.

El aspirante no admitido a un concurso o proceso de seleccién podra reclamar su inclusién
ante la respectiva Comision de la Carrera Especial, o ante la entidad delegada o contratada,
segtin el caso, dentro de los dos (2) dias siguientes a la publicacion de las listas de admitidos y
no admitidos al concurso.

Las reclamaciones deberdn decidirse antes de la aplicacion de la primera prueba y la decision
que resuelve la peticién se comunicara al aspirante mediante los medios Utilizados para la
publicidad de la lista de admitidos y no admitidos, contra la cual no procede ningiin recurso.

Acuerdo No. 001 de 2025

ARTICULO 20. RECLAMACIONES. De conformidad con el articulo 48 del Decreto Ley 020
de 2014, dentro de los dos (2) dias siguientes a la publicacion de los resultados preliminares
de Verificacion del Cumplimiento de Requisitos Minimos y Condiciones de Participacién, los
aspirantes podran presentar reclamacién exclusivamente a través de la aplicacion web SIDCA
3 enlace https://sidca3.unilibre.edu.co; estas seran atendidas antes de la aplicacién de las
pruebas escritas, por parte de la UT Convocatoria FGN 2024, en virtud de la delegacion
efectuada a través del contrato suscrito con la Fiscalia General de la Nacién.

Los documentos adicionales presentados por los aspirantes en la etapa de reclamaciones se
consideran extemporaneos, por lo que en ningiin caso seran tenidos en cuenta en este proceso
de seleccién.

Contra la decisién que resuelve la reclamaciéon no procede recurso alguno, de
conformidad con lo previsto en el articulo 48 del Decreto Ley o020 de 2014”
(subrayado fuera de texto).

A pesar de esto, se le da respuesta a su solicitud dandole el tratamiento de reclamacion.

2. Respecto de “(...) Que se realice un andlisis integral, técnico y objetivo de los documentos aportados,
considerando: e La equivalencia legal prevista en el Articulo 5 de la Resolucion 0470 de 2014, que faculta
convalidar cuatro (4) anos de formacién profesional culminados por cuarenta y ocho (48) meses de
experiencia relacionada, lo cual se encuentra debidamente acreditado en mi postulacién. (...)”
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atendiendo la solicitud expresada sobre la procedencia de aplicar equivalencia, con el certificado
expedido por la Universidad la Gran Colombia en el cual indica que se encuentra Activo (a) en el
programa de Derecho cursando 9 semestre, es preciso indicarle que no es procedente acceder a lo
peticionado, comoquiera que tal documento fue utilizado para acreditar el cumplimiento del
requisito minimo de educacién del empleo por el cual concursa. Por lo tanto, al no tratarse de un
documento adicional a aquel con el que se dio cumplimiento a los requisitos minimos del empleo,
no puede ser utilizado para la aplicacion de equivalencias.

De acuerdo con lo mencionado, se reitera que no es posible acceder a la solicitud, toda vez que el
aspirante debia aportar, ademés de la documentaciéon valida para el requisito minimo de
educacion, titulo o experiencia complementaria para poder proceder con la aplicacién de la
equivalencia; por lo tanto, se confirma la validacién inicialmente realizada.

Al respecto, el Acuerdo No. 001 de 2025 sefala:
“ARTICULO 15. PROCEDIMIENTO PARA LAS INSCRIPCIONES.

(.)

5. CARGUE DE DOCUMENTOS: Los aspirantes deberan cargar en la aplicacion web
SIDCA 3, los documentos necesarios para la etapa de Verificacién del Cumplimiento de
Requisitos Minimos y Condiciones de Participaciéon, entre otros, los de identificaciéon,
nacionalidad (si aplica), tarjeta profesional (cuando aplique), licencia de conduccién para el
caso de los empleos de conductor, documentos de soporte para los factores educacion y
experiencia, que seran tenidos en cuenta, y los pertinentes a condiciones de participacion
para la modalidad ascenso; ast como aquellos adicionales para la asignacién de puntaje en
la prueba de Valoracion de Antecedentes.

Es plena responsabilidad del aspirante cargar adecuadamente y en el formato y peso que se
solicite, los documentos correspondientes en la aplicaciéon web SIDCA 3. Estos documentos
podran ser cargados en la aplicacion web hasta la fecha prevista de cierre de
inscripciones; posteriormente, no serad posible el acceso para adicionar mdas documentos”.

3. Frente a su apreciacion sobre la vulneracion de sus derechos fundamentales, le informamos
que ni la Fiscalia General de la Nacién ni la UT Convocatoria FGN 2024, operadora de este
concurso, han vulnerado derecho fundamental alguno con ocasién de la etapa de Verificacion de
Requisitos Minimos y Condiciones de Participacion, la cual se ha adelantado en el marco de los
principios constitucionales del mérito, igualdad, moralidad, buena fe, responsabilidad y
publicidad, y con estricto cumplimiento de las reglas contenidas en el Acuerdo No. 001 de 2025,
garantizando la transparencia e imparcialidad en el desarrollo del proceso, la cual recae
exclusivamente en el examen y validacion de los documentos aportados en la aplicacion SIDCA3:

“ARTICULO 13. CONDICIONES PREVIAS A LA INSCRIPCION. Para participar en este
concurso de méritos, en la modalidad de ascenso o de ingreso, antes de iniciar el tramite de
inscripcién, los aspirantes deben tener en cuenta las siguientes consideraciones:

(...)
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f. Inscribirse en el concurso no significa que el aspirante hubiera superado el mismo. Los
resultados consolidados de las diferentes etapas serdn la tinica forma para determinar el mérito
y sus consecuentes efectos” (Subrayado fuera del texto).

Asi las cosas, es claro que la inscripcion al concurso generaba la posibilidad de participar en el
Concurso de Méritos y su avance en el mismo depende del cumplimiento de los requisitos y
exigencias establecidas en el Acuerdo 001 de 2025y documentos afines, razén por la cual el hecho
de que no haya sido admitido en esta etapa del proceso debido al incumplimiento de los requisitos
estipulados, no significa que se haya presentado irregularidad alguna o violacion de alguno de sus
derechos.

Con base en lo expuesto, se confirma que el aspirante ESTEFANIA CARDENAS REYES, NO
CUMPLE con los requisitos minimos exigidos para el empleo: ASISTENTE DE FISCAL IV
identificado con el c6digo OPECE I-201-M-01-(250) modalidad Ingreso, razon por la cual se
mantiene su estado de NO ADMITIDO.

Esta decision responde de manera particular y de fondo a su reclamacién, en atencién a las
previsiones que para estos efectos fija el articulo 22 del Codigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015. Contra esta
no procede recurso alguno, de conformidad con lo previsto en el articulo 48 del Decreto Ley 020
de 2014.

La presente respuesta se comunica a través de la aplicacion SIDCA3 conforme a lo dispuesto en
el Acuerdo No. 001 de 2025.

Cordialmente,

FRIDOLE BALLEN DUQUE

Coordinador General del Concurso de Méritos FGN 2024
UT Convocatoria FGN 2024

Original firmado y autorizado.

Proyecto: Natalia Cardenas

Revisé: Francess Gutiérrez

Auditoé: Nathalia Gallo.

Aprobé: Coordinaciéon de Reclamaciones y Juridica.
Aprobé: Coordinacion de VRMCP.
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INTRODUCCION

El Sistema de Gestion Integral (SGI) de la Fiscalia General de la Nacién\sesnid
estructurado e implementado de manera integral, con el fin de mejorar la prest cién
del servicio a sus clientes. Para lograrlo, ha orientado todos suU§ procesos,
procedimientos, normas y politicas en un escenario de caiuady uradias al
compromiso de la Alta Direccion y sus Servidores.

Todos los procesos interactian entre si, sistematicamenta’y cg rerentemente, de tal
forma que permiten el cumplimiento de sus objetivos ingtitugi#nales.

Conscientes de la necesidad de implementar ungsisteriia de gestion integral, que
permita una articulacion armonica, no sélo entre el Sistema’de Gestidon de Calidad y
Control Interno, sino de los demas sistemas ci ad®m »r la Ley, este documento se
construy6 teniendo en cuenta los requisits€®e Iz normas NTC-ISO 9001, NTCGP
1000 — Norma Técnica de Calidad en laf Gestioi\ Publica, NTC ISO 14001 - Sistema
de Gestidn Ambiental (SGA), NTC-OI'SAS /8001 — Sistemas de Gestidn en
Seguridad y Salud Ocupacional y¥la NTCHSU/IEC 17025 - Requisitos Generales
para la competencia de los labc atorios de Ensayo y Calibracién, asi como los
requerimientos del Modelo Estandag,defControl Interno MECI 1000, con el fin de
implementar e integrar degfftapera gradual, los requisitos de estas normas en sus
versiones mas recientes.

El presente documento icluye:

e La politica y log0bjetivos de calidad,
o El acanse del sistema de gestion y la justificacion de sus exclusiones,
o (| mentideprocesos que esquematiza la interaccion de los mismos,

gmylayreinrencia de los procedimientos y demas documentos establecidos
Jentiy del Sistema de Gestion.

Esle chcumento es controlado, revisado y actualizado de acuerdo con lo establecido
en el Procedimiento Control de Documentos; corresponde al Subdirector de
Pléneacion aprobarlo y al Fiscal General de la Nacion o su delegado, oficializarlo
mediante resolucion.

Una vez oficializado, queda a disposicion de todos los Servidores de la Fiscalia
General de la Nacién, a través de la FISCALNET, siguiendo el vinculo Sistema de
Gestion Integral.
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GENERALIDADES

1.1. Objetivo

Integrar en un documento, los elementos que definen y compopgiigl Cistefna de
Gestién Integral y el Modelo Estandar de Control Interno de la Fi¢calia C:2neral de la
Nacion, con base en las Normas NTC-ISO 9001, NTC GP1200, N C-ISO/IEC
17025, MECI 1000, y gradualmente adicionando los requigitos de &S normas NTC
ISO 14001 Sistema de Gestién Ambiental (SGA) y NTC-OHSRS™2001 Sistema de
Gestion en Seguridad Industrial y Salud Ocupacioifal, coy, el propésito que se
conviertan en un instrumento clave para la induccioriy.capacitacion, desarrollo y
mejoramiento del servicio de los servidores, pasanwys y coifratistas.

1.2. Alcance

Suministrar una herramienta efici€ine para#ia implementacion del Sistema de
Gestion Integral en la Entidad arti iuland@y armonizando los diferentes modelos de
gestion y control institucional.

1.3. Referencias normai vas
General

o Ley 872 del 30 de ciciembre de 2003: “Por la cual se crea el Sistema de Gestion
de la Caliupd, para la Rama Ejecutiva del Poder Publico y otras entidades
prettadoi s de servicios”.

o _DWpuleyNO.006 de 2005 “Implementacion del Sistema de Gestiéon de Calidad en
las/=ntiaddes del Estado obligadas por la Ley 872 de 2003, su Decreto 4110 de
2004 y la Norma Técnica de Calidad para la Gestion Publica NTCGP:1000:2004”

e WDebreto 4485 del 18 de noviembre del 2009: “Por la cual se reglamenta la Ley
372 de 2003 y se adopta la Norma Técnica de Calidad en la Gestién Publica”.
NTC GP1000:2009".

e Decreto 0943 del 21 de mayo de 2014 “Por el cual se actualiza el Modelo
Estandar de Control Interno -MECI-".

e Norma NTC GP1000:2009 “Norma Técnica de Calidad en la Gestiéon Publica”.

e Norma NTC-ISO 9000:2005 “Sistema de Gestién de Calidad. Fundamentos y
Vocabulario”.

e Norma NTC-ISO 9001:2008 “Sistema de Gestién de Calidad. Requisitos”.

e Norma NTC-ISO/IEC 17025. “Requisitos Generales para Competencias de los
Laboratorios de Ensayo y Calibracién”.

e NTC ISO 14001: 2004 “Sistema de Gestién Ambiental (SGA)”.

e NTC-OHSAS 18001:2007 “Sistema de Gestion en Seguridad Industrial y Salud
Ocupacional”.
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Especifica

e Resolucion 0-6552 del 24 de octubre de 2008 “Por medio de la cual se adoy ta el
Cadigo de Etica y Buen Gobierno de la Fiscalia General de la Nacioi®

e Resolucion 0-0269 del 28 de enero de 2013 “Por medio de 7 cuaiize Wiopta el
Direccionamiento Estratégico 2013-2016 para la Fiscalia Gel =sral dej/a Nacion y
se reglamenta el uso del Sistema de Informacidn de Pla#®y Cparativos Anuales
-SISPOA-", asi como la Resolucion 0-1294 del 22 de jiiio d4.2015 “Por medio de
la cual se modifica la Resolucidén 0-0269 del 28 de glierade 2013”.

¢ Resolucion SP 0029 del 10 de noviembre degZCi5 porgmedio de la cual se
actualiza el Manual Especifico de Funciones y@Requititos de los empleados que
conforman la planta de personal de la Fiscaliy, General de la Nacién (esta
version incluye la Resoluciones 0-0470 dei Uz & oril de 2014 y la Resolucion
0-1034 del 28 de mayo de 2015).

¢ Resolucion 0-0204 del 16 de febrero de 2015 “Por medio de la cual se adopta el
Mapa de Procesos de la FiscaliasS2naral de 1a Nacion”.

e Resolucion 0-0313 del 05 de (harzo de 2015 “Por medio de la cual se actualiza
la estructura del Sistema de Gestion I tegral y se dictan otras disposiciones".

e Resolucion 0-0528 del 02 de abrii"ue 2015 “Por medio de la cual se expide el
Reglamento Generalfde Gustion Documental para la Fiscalia General de la
Nacién y se dictan otias disp; siciones”.

¢ Resolucién 0-1687\el" 22 agosto de 2015 “Por medio de la cual se adopta la
actualizacion ¢uaMacnlo Estandar de Control Interno MECI 2014 en la Fiscalia
General de la Nagion”.

1.4. Téiminc L'y definiciones

LCs té'minos y definiciones utilizadas en el presente Manual y sus anexos se
ancd=ntran relacionados en la Norma Técnica de Calidad NTCGP 1000 y NTC-ISO
9020, 0 obstante se resaltan las siguientes definiciones:

MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS LABORALES: Es la
relacion o descripcién detallada de las funciones y requisitos de estudios,
capacitaciéon y experiencia, que corresponde a los diferentes cargos o puestos de
trabajo que desempenian los empleados publicos.

SERVICIO: Conjunto de actividades que desarrolla la entidad frente a una
comunidad o una persona - natural o juridica - para satisfacer sus necesidades.
Dichas actividades se llevan a cabo a través de procedimientos previamente
definidos y en los que participa activamente el ciudadano, desde el momento en que
plantea la solicitud hasta la prestaciéon concreta del servicio.
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2. DESCRIPCION GENERAL DE LA ENTIDAD

La Fiscalia General de la Nacion se crea en 1991, con la promulgaciénide %
Constitucion Politica de Colombia y empieza a operar el 1 ° de julio de 1992. Ef'una
Entidad que forma parte de la Rama Judicial y tiene autonomia aawinistrativa y
presupuestal, cuya funcién esta orientada a brindar a los ciudadan#S™aa umplida 'y
eficaz administracién de justicia.

Desde el afio 2012, la entidad inicié un proceso cuyo objefivo ¢ s la“Zonstruccién de
una entidad moderna, racional, reflexiva, profesionaly <=t iz la corrupcion,
respetuosa de los derechos humanos y acorde siin lasjnuevas exigencias y
lineamientos de excelencia en el servicio, para ‘eacgionar’y cumplir de forma
efectiva y eficiente con su misidbn de ejercer %3 accidon penal y de ejecutar
adecuadamente la politica criminal del Estade

La materializacion de este proyecto se /ogro Wona expedicion de la Ley 1654 de
2013 la cual revistié al Presidente de la I .epublic a de facultades extraordinarias para
modificar y definir la estructura orgariicatyfificional de la Fiscalia General de la
Nacion y sus servidores, asi comc la expgdicion de los Decretos Ley que conforman
el proyecto, como lo es el Decretot,ey 06 del 09 de enero de 2014 “por el cual se
modifica y define la estructyra orgainca y funcional de la Fiscalia General de la
Nacioén”.

Es asi como, desde el “Wearil de 2014 se expidieron los actos administrativos
internos para i@wiaL, la, ejecucidon de la implementacion del Proceso de
Modernizacion Instivycional, con el cual toda la estructura y mapa de procesos de la
Entidad debieron ser ajistados conforme a las mejoras que requiere este cambio.

2.1. 5xnchones de la Fiscalia General de la Nacion

Segesicuentran en la Constitucién Politica en el articulo 250, modificado por el
atiictin 2 del Acto Legislativo No. 3 de 2002, que establece:

“La Fiscalia General de la Nacién esta obligada a adelantar el ejercicio de la accién
penal y realizar la investigacion de los hechos que revistan las caracteristicas de un
delito que lleguen a su conocimiento por medio de denuncia, peticion especial,
querella o de oficio, siempre y cuando medien suficientes motivos y circunstancias
facticas que indiquen la posible existencia del mismo. No podra, en consecuencia,
suspender, interrumpir, ni renunciar a la persecucién penal, salvo en los casos que
establezca la ley para la aplicacién del principio de oportunidad regulado dentro del
marco de la politica criminal del Estado, el cual estara sometido al control de
legalidad por parte del juez que ejerza las funciones de control de garantias. Se
exceptuan los delitos cometidos por Miembros de la Fuerza Publica en servicio
activo y en relacion con el mismo servicio.
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En ejercicio de sus funciones la Fiscalia General de la Nacion, debera:

1. Solicitar al juez que ejerza las funciones de control de garantias las madic 2a
necesarias que aseguren la comparecencia de los imputados al proceso perd, la
conservacion de la prueba y la proteccién de la comunidad, en espicial, de)las
victimas.

El juez que ejerza las funciones de control de garantias, no_bc'ra ser’ en ningun
caso, el juez de conocimiento, en aquellos asuntos engque hay@ cjercido esta
funcion.

La ley podra facultar a la Fiscalia General® degla Nacidn para realizar
excepcionalmente capturas; igualmente, la ley fijcga los Wimites y eventos en que
proceda la captura. En estos casos el juez@ue, cunpla la funcion de control de
garantias lo realizara a mas tardar dentro de las¥reinta’y seis (36) horas siguientes.

2. Adelantar registros, allanamientos incattaciones e interceptaciones de
comunicaciones. En estos eventog#€jucy, aul ejerza las funciones de control de
garantias efectuara el control post :rior regpectivo, a mas tardar dentro de las treinta
y seis (36) horas siguientes.

3. Asegurar los elemenios migteriales probatorios, garantizando la cadena de
custodia mientras se ejzrce st contradiccion. En caso de requerirse medidas
adicionales que impliguan afecticion de derechos fundamentales, debera obtenerse
la respectiva autegizacioranor parte del juez que ejerza las funciones de control de
garantias para podeygproceder a ello.

4. Presenter &mcrito de acusacion ante el juez de conocimiento, con el fin de dar
inicio & un {wiCio publico, oral, con inmediacién de las pruebas, contradictorio,
congcantradlo yicon todas las garantias.

5."Qgficitar ante el juez de conocimiento la preclusion de las investigaciones cuando
sdauiylo dispuesto en la ley no hubiere mérito para acusar.

6. 450licitar ante el juez de conocimiento las medidas judiciales necesarias para la
asistencia a las victimas, lo mismo que disponer el restablecimiento del derecho y la
reparacion integral a los afectados con el delito.

7. Velar por la proteccion de las victimas, los jurados, los testigos y demas
intervinientes en el proceso penal, la ley fijara los términos en que podran intervenir
las victimas en el proceso penal y los mecanismos de justicia restaurativa.

8. Dirigir y coordinar las funciones de policia Judicial que en forma permanente
cumple la Policia Nacional y los demas organismos que sefiale la ley.

9. Cumplir las demas funciones que establezca la ley.”
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2.2. Estructura Organizacional:

La estructura organica y funcional de la Fiscalia General de la Nacion, esta de nida
en el Decreto Ley 016 del 09 de enero de 2014 “Por el cual se modifiea y defiiiz la
estructura organica y funcional de la Fiscalia General de la Naciéf™g! alashictura
no definida por este Decreto Ley, es desarrollada por el Fiscal G':neral (e la Nacion
mediante resoluciones, en el marco de la ley y sus competencias:

El Fiscal General de la Nacion es elegido para un pericio 4 ommgatro afios por la
Corte Suprema de Justicia de terna enviada por el Patsideri2 de la Republica y no
puede ser reelegido. El Fiscal General es la maxim& atioridaa’de la entidad y tiene
la representacién de ésta frente a las autoricades sl poder publico y los
particulares.

2.3. Mision

"La Fiscalia General de la Nacién/cjerce la accidon penal y participa en el disefio de
la politica criminal del Estado; garintiza I¢ tutela judicial efectiva de los derechos de
los intervinientes en el proceso perdlmgenera confianza y seguridad juridica en la
sociedad mediante la hUsqupda de la verdad, la justicia y la reparacion”.
(Resolucion 0-1294 del 22 de juliy de 2015).

2.4. Vision

‘En el 205, la Fiscalia General de la Nacién contara con un sistema de
investigacion, ir.dural y sera reconocida por el disefio y ejecuciéon de politicas
publicasiyang uardistas que le permitiran enfrentar con éxito las diversas formas de
crigfinclidad, "Su tarea se vera apoyada en la profesionalizacion del talento humano
yel diesarrollo y aplicacibn de herramientas innovadoras de tecnologia y
soninicacion, que garanticen la independencia, la autonomia, el acceso a la justicia
y lehetectividad de la accion penal”. (Resoluciéon 0-1294 del 22 de julio de 2015).

2.5. Cultura

La Fiscalia General de la Nacién cuenta con un “Cédigo de Etica y de Buen
Gobierno”, adoptado mediante Resolucion 0-6552 del 24 de octubre de 2008,
documento en el que se identifican y adoptan los principios, valores y directrices
éticas que enmarcan y orientan el comportamiento de sus servidores dentro y fuera
de la Entidad, asi como las normas de conducta, mecanismos e instrumentos que
debe aplicar el equipo directivo en la administracion y gestion de la Entidad.
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2.6. Alcance del servicio objeto de certificacion

e Servicio de Proteccién y Asistencia a Testigos, Victimas e Intervinieries 2
el Proceso Penal de la Fiscalia General de la Nacién a nivel nacional.

Observacion: El alcance del sistema de gestion objeto desCeiificagiof tiene
cobertura nacional y sus unidades regionales de protec i6n se encuentran
ubicadas en: Medellin, Barranquilla, Cali, Bucaramanaa,\Pereiri, lbagué y
Nivel Central. (Ver normatividad vigente).

2.7. Exclusiones

La Fiscalia General de la Nacidén de acuerdo gan,laswormas NTC-GP 1000 y NTC-
ISO 9001, excluye de sus procesos objeto de ceitificacion, los siguientes numerales:

7.3 Disefio y Desarrollo: La Er'idad n) disefia ni desarrolla los servicios
prestados, ya que debe aisSdar oy, 2stuar al marco legal y constitucional
establecido por el Estado ¢hlombigno.

7.6 Control de los Eauipos de“seguimiento y de Medicion: se excluye este
numeral para el gicancy, del servicio objeto de certificacion ya que en el
proceso Protecciin y Aiistencia, al igual que en los procesos Justicia
Transicional, EXtincidn el Derecho de Dominio y Atencién a Victimas del
Delito y al€@wdadeano no se utiliza este tipo de equipos.

3. SERVICID% QUE PRESTA LA FISCALIA GENERAL DE LA NACION
34.. Fu dainentos

L Fiycalia General de la Nacién, a través del proceso de Atencion a Victimas del
Deito y al Ciudadano, brinda informacién, orientacion, atencién de denuncias y
petciones en general y facilita la articulacién interinstitucional en cualquier etapa del
proceso penal, garantizando el acceso a la justicia y restablecimiento de los
derechos de las victimas.

Respecto de la atencion de las victimas de los hechos que comprenden el marco de
la Justicia Transicional, se han disefiado documentos internos para garantizar el
abordaje y participacion de las victimas, testigos e intervinientes en las etapas del
Proceso de Justicia Transicional de la Fiscalia General de la Nacién, asi como para
el apoyo a los procesos de paz, procurando la realizacién de los derechos de las
victimas a la verdad, la justicia, la reparacion y la no repeticion.

Para el Programa de Proteccion a Victimas, Testigos e Intervinientes en un proceso
penal, se han disefiado y establecido directrices y documentos internos que
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permiten garantizar el cumplimiento del servicio prestado, garantizando 14s
derechos de los Ciudadanos que intervienen en este proceso.

Para el ejercicio de la Accion Constitucional de Extinciéon del Derecho de Domiit o, la
Fiscalia General de la Nacién, pretende la desarticulacién econdmica y ¥nancieru de
las grandes organizaciones criminales que han adquirido bigficsyoraducio de
actividades ilicitas, con el propésito de extinguir el aparente dere| -ho de ‘lomiinio que
ejercen las mencionadas organizaciones sobre aquellos bisnec) prodicto de sus
protervas acciones criminales.

3.2. Clientes

Organizacion, entidad o persona que recibe ui€ Zmslycin o servicio.

NOTA: Para efectos de este Manual, y fie coniarniidad con la Ley 872 de 2003, el
término cliente incluye a los destinatarios ) usuar s o beneficiarios.

3.3. Marco Legal

Los procesos establecidos porila Fiscalia General de la Nacién, se rigen bajo
normas que tienen 4coro finz.idad establecer los principios y las directrices
generales para su_funcicpari€nto.

e Constitucidn riglitica de Colombia, articulo 250.

e Cod yade Procedimiento Penal - Ley 906 de 2004.

o LCodivogdie Procedimiento Penal — Ley 600 de 2000.

o Cldig\\ para la Infancia y la Adolescencia -Ley 1098 de 2006.

e | ey d/5de 2005, para la Justicia y la Paz.

2 Ley 1106 de 2006, articulo 4, Programa de Proteccion de Testigos de la
Fiscalia General de la Nacién.

» Ley 1424 de 2010, disposiciones de Justicia Transicional.

e Ley 1592 de 2012, modificaciones a la Ley 975 de 2005.

e Ley 793 de 2002 Extincidon del Derecho de Dominio.

e Ley 1708 de 2014 Caodigo de Extincién de Dominio.
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4. SISTEMA DE GESTION INTEGRAL (SGI)
4.1. Generalidades

El Sistema de Gestidén Integral en la Fiscalia General de la Nacicp, articta y
armoniza la implementacién de modelos de gestion institucional.

4.2. Gestion Documental
4.2.1. Generalidades

La estructura jerarquica de los documentos utiliz&dod,en ei?Sistema de Gestidn
Integral de la Fiscalia General de la Nacion es:

S\ oricializan por acto
administrativo

Procedimientos - [xotocolos | )

( uctivos Son aprobados por
el lider del proceso

Formatos

Esta estructura incluye:

a. Las declaraciones de la politica y de los objetivos de la calidad estan en este
Manual y publicados en la pagina de la Entidad (www.fiscalia.gov.co) y en
FISCALNET /7 SUSI / BIT / SGI / Politica Sistema de Gestion Integral y en
Objetivos Sistema de Gestion Integral.

b. El Manual de Calidad esta elaborado en concordancia con la norma NTC
GP1000, NTC-ISO 9001, NTC-ISO/IEC 17025 y MECI 1000. Esta disponible
para consulta en la intranet en el vinculo FISCALNET / SUSI / BIT /
Estructura Documental / Manual del Sistema de Gestién Integral.

c. Los procedimientos documentados requeridos por las normas NTC GP 1000
y NTC-ISO 9001, se relacionan a continuacion:
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¢ Procedimiento Control de Documentos.

e Procedimiento Control de Registros.

e Procedimiento Acciones Correctivas y Preventivas.

e Procedimiento Control del Producto o Servicio No Conforme
e Procedimiento Auditorias Internas.

Los procedimientos requeridos por las normas vigentes en su ' espect va version,
NTC-ISO 9001, NTC GP 1000, MECI 1000 e NTC-ISO/cy) 192257 se pueden
consultar por proceso en la FISCALNET / SUSI / BIT / Est{uctuiasRocumental.

4.2.2. Manual del Sistema de Gestion Integral

La Entidad elaboré este Manual en concordarigia corilas normas NTC-ISO 9001,
NTC GP1000, NTC-ISO/IEC 17025, M™CI 120Cyel cual incluye el alcance, las
exclusiones con su respectiva justifizacion,| referencia de la documentacion
establecida para el Sistema de Gg&tbn ategsal y la descripcion de la interaccion
entre los procesos, a través del m( pa de wrocesos.

4.2.3. Control de ¢ ocumaontos

Para el control de los Gpcumastios requeridos por el Sistema de Gestion Integral, la
Entidad ha definii@mal,Eacedimiento Control de Documentos y la Guia para la
Elaboracion de Dowymentos del SGI, en los cuales se incluyen las siguientes
actividades:

a. “jprok«r los documentos en cuanto a su adecuacién antes de su emision.

J-4ReVisa) y actualizar los documentos cuando sea necesario y aprobarlos
Auevamente.

Asegurar que se identifiquen los cambios y el estado de version vigente de
ios documentos.

J. Asegurar que las versiones pertinentes de los documentos aplicables se
encuentren disponibles en los puntos de uso.

e. Asegurar que los documentos de origen externo que la entidad ha
determinado como necesarios para la planificacion y la operacion del
Sistema de Gestidn Integral se identifican y a su vez se controla su
distribucion.

f.  Prevenir el uso no intencionado de documentos obsoletos y aplicarles una
identificacion adecuada en el caso que se mantengan por cualquier razon.
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4.2.4. Control de los registros

Para el control de los registros del Sistema de Gestion Integral la Enticad @
establecido el Procedimiento Control de los Registros y el Procedimiento Gestii'n de
Archivo y las Tablas de Retencidon Documental (TRD), en los cuales se“acluye:

Identificacion.

Almacenamiento.

Proteccion.

Recuperacion.

Tiempo de retencion y disposicién final.

®o0T O

Lo anterior con fundamento en la Ley 594 de 2000 2or medio de la cual se dicta la
Ley General de Archivo y se dictan otras disp. si@mas Y y la Resolucién 0-0528 del
02 de Abril de 2015 “Por medio de la cypwinse axpide el Reglamento General de
Gestion Documental para la Fiscalia fSenerc! a& la Nacion y se dictan otras
disposiciones”.

5. RESPONSABILIDAD 5&"A DIRECCION
5.1. Compromiso deta £ 'ta Diz 2ccidn

En el Decreto Ley Uid™lel 09 de enero de 2014, se asignan autoridades y
responsabilidades soire las actividades relacionadas con la gestién de la Entidad.
La Alta Di¢®scion proporciona evidencia de su compromiso, con el desarrollo e
implementaciép &y Sistema de Gestidn Integral al igual que con la mejora continua
de su enyacic . eficiencia y efectividad, asi:

a4 Comunica a los servidores de la Entidad la importancia de satisfacer tanto
los requisitos del cliente como los legales, a través del Plan de Medios y la
Matriz y Flujos de Informacion y Comunicacion.

0. Comunica a los particulares que ejercen funciones publicas en la Entidad, la
importancia de satisfacer tanto los requisitos del cliente como los legales, a
través de las clausulas contractuales.

c. Determina la Politica y los Objetivos de Calidad documentados en este
Manual.

d. Determina las politicas operacién de los procesos.

€. Realiza las revisiones aplicando la Guia para la Revision del Sistema de
Gestion Integral y Guia para el Seguimiento al Desemperio de los Procesos.

f. Asegura la disponibilidad de los recursos necesarios a través del
Presupuesto General de la Nacién que cada afio aprueba el Congreso de la

Republica.
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5.2. Enfoque al Cliente

La Alta Direccion se asegura de que los requisitos del cliente se determinay y ¢
cumplen con el propésito de aumentar su satisfaccion, a través de la formulacic i del
Direccionamiento Estratégico que se puede consultar en la FISCALWNET y en la
pagina web de la Fiscalia y de la documentacién interna del Sisi&ima ug Gestion
Integral, los cuales estan enfocados a aumentar la satisf{ccion lel” cliente.
Adicionalmente se identifica y se da cumplimiento a las normastyigent/'s de orden
constitucional, legal y reglamentario. Aplica los numerals’s 7,2.17y%5.2.1 de este
Manual.

La Entidad identific6 sus clientes y disefi6 una®Mawiz de“Servicios donde se
describen los servicios prestados por el proceso y Gus atrijutos o caracteristicas de
calidad la cual se encuentra en la ruta: FISGALNET, / Dependencias / Vicefiscal
General de la Nacion / Direccién Nacional de Saccionaies y Seguridad Ciudadana /
Subdireccion Nacional de Atencion a Vigiimas®: Ujuarios / Documentos / Matriz de
Servicios.

Asimismo, se definieron herramie( tas paga medir la satisfaccion del Ciudadano con
relacion a los atributos de calidad ievian: ente definidos.
5.3. Politica de Calidad

La Politica de Calglad. have parte de las politicas de planificacién y operacion de la
Entidad.

La Alta Dirc.cciin, se asegura de que la Politica de Calidad del Sistema de Gestién
Integraly cunin!c con los siguientes requisitos:

a. ) ts ad'ecuada al objeto para el cual fue creada la Entidad.
Y¢ Es coherente con el Plan de Desarrollo del Gobierno Nacional, del Plan
Sectorial de desarrollo de la Rama Judicial y el Direccionamiento Estratégico

Institucional.

c. Estd materializada a través de la gestion de los procesos, planes vy
programas.

d. Esta acorde a la politica de operacién por procesos y los requisitos del
cliente.

e. Incluye un compromiso de cumplir con los requisitos del cliente y mejorar
continuamente la eficacia, eficiencia y efectividad del Sistema de Gestion
Integral y, dentro del marco de su funcién, contribuye al logro de los fines
esenciales del Estado.

f. Proporciona un marco de referencia para establecer y revisar los objetivos
de la calidad.

g. Es comunicada y entendida por los servidores.

h. Se revisa para su continua adecuacion.
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POLITICA DE LA CALIDAD

La Fiscalia General de la Nacién en ejercicio de la accién penal, para la bus¢ feda
de la verdad, la justicia y la reparacion, ejecutara las acciones“iendientes a
satisfacer los requerimientos de las victimas y los usuarios psgsameci dC una
gestion eficiente y eficaz de los procesos conforme a la ley,/soponados en un
talento humano idéneo que contribuya al mejoramiento contin¢o del /sistema de
Gestion Integral de la Entidad. (Aprobada por el Comité defCoi rdiriesion del SGI el
30 de junio de 2015).

5.4. Planificacion

5.4.1. Objetivos del Sistema de Gestion Integrai

La Fiscalia General de la Nacién adoptd| os sigu entes objetivos de calidad:

I.  Fortalecer el desempeii®y de los prucesos misionales.

Il.  Mejorar el Sistema deWGastion Integral que incluya una eficiente
administraciéngic 10y, riesgos.

lll.  Incrementay, lcy, satisiaccion de los ciudadanos con respecto a la
prestacion deaservicio.

IV. Fortalecerias competencias del talento humano de la Entidad.

V., Fomendr la cultura del autocontrol que permita el seguimiento, la
eviluacion y el control de los procesos para el mejoramiento continuo.

Etosgobjetivos fueron aprobados por el Comité de Coordinacion del SGI el 30 de
Janicide 2015.

Los objetivos son coherentes con la Politica de Calidad y se miden con los
midicadores de gestion de los procesos, de acuerdo con la Matriz elaborada para tal
fin.

5.4.2. Planificacién del Sistema de Gestion Integral

La planificacion del Sistema Gestion Integral esta definida en la Politica de Calidad,
el Direccionamiento Estratégico ejecutado a través de los Planes de Accién (PA),
directrices de los lideres de procesos, las caracterizaciones de los procesos, los
procedimientos requeridos por las normas y los documentos internos establecidos.
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La disponibilidad de los recursos se asegura a través del Presupuesto General deta
Nacién que cada afio es aprobado por el Congreso de la Republica y el @gual es
gestionado por el proceso Planeacién y Politica Institucional.

Es responsabilidad del Comité de Coordinacion del Sistema de Gesidn Integral,
velar por mantener la integridad del Sistema. Cuando se requigianzaigbids que
puedan afectar su integridad, el Comité define un plan de ac(ién paia reducir o
eliminar la alteracion que tales cambios causen al sistema.

La Fiscalia General de la Nacién demuestra la eficienci#; eijgtcia y efectividad de su
gestién, con el cumplimiento de los requisitos de/"Sistema, de Gestidn Integral
evidenciados asi:

a. Determina los procesos que le permiten cumglir su funcién institucional, los
cuales se encuentran documentados en '« wi&ms e Procesos, agrupados en
cuatro tipos de procesos denomipmtus: WSstratégico, Misional, Apoyo, y
Seguimiento, Control y Mejora.

H FISCALIA ‘ﬂ Direccionamiento
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Resolucion 0-0204 del 16-Feb-2015
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La interaccidn de los procesos misionales se presenta en el siguiente grafico:

INVESTIGACION Y EXTINCION DEL DERECHO
JUDICIALIZACION DEL DOMIN®

JUSTICIA TRANSICIONAL PRCJECCION Y ASISTENCIA

ATENCION A ViCTIMAS [ EL DELITC\Y AL CIUDADANO

b. Determina el direccionamie esty atégico, con el fin de desarrollar las
estrategias a largo plazo logra efialar las directrices que se aplicaran al
cumplimiento de los

c. Determinala sec raccidén de sus procesos de manera general asi:

stratégicos): procesos relativos al establecimiento de
s institucionales, fijacién de objetivos, aseguramiento de la

0 social o razén de ser. Materializan la mision institucional a través de la
ucién de las actividades de investigacién de los delitos y acusacién de los
esuntos infractores de la Ley Penal.

Apoyo (Procesos de apoyo): Su propésito es la provisién de los recursos,
servicios e informacion necesarios para el cumplimiento del objetivo de los
demas procesos y de si mismos.

Seguimiento, Control y Mejora (Procesos de seguimiento, control y mejora):
Su proposito es medir y recopilar datos destinados a realizar el analisis del
desempeiio y la mejora de la eficacia y la eficiencia de todos los procesos de la
Entidad.

Por otra parte y de forma mas detallada la interaccion de los procesos del
Sistema Gestion Integral se identifica en cada una de las caracterizaciones de los
procesos que componen el sistema.
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Para facilitar el entendimiento de esta interaccién entre procesos, se cuegia con
la Matriz de Interaccidén de Procesos como mecanismo de divulgacivn 2@
Sistema; esta disponible para consulta en el vinculo FISCALNET / SUSI /{SIT /
SGI / Matriz de Interaccion de Procesos.

d. Determina los criterios y métodos necesarios para aseguJrar qoe tanto la
operacién como el control de los procesos sean eficaces y,eficientes/ mediante:

Revisiones por la Alta Direccion.

Auditorias internas y externas del Sistema de4C astion“ntegral.

Encuestas de satisfaccién del cliente o usuario.

Tratamiento de quejas y reclamos PQR.

e Seguimiento a las acciones de mejora ¢.3 103 pas de riesgos por proceso.
¢ Tratamiento para el control del proguciy,0%ervicio no conforme.

e Analisis de los indicadores de gel tion y It tendencia observada.

e. Asegura la disponibilidad de fzcursos a través del Presupuesto General de la
Nacion que cada afio es aprobdo pol el Congreso de la Republica gestionado a
través del proceso Planeacion §m™0litica Institucional. A su vez, asegura la
disponibilidad de la jfrorisacion mediante la documentacion necesaria para
soportar la operacior, de losbrocesos e identifica las fuentes de informacion en
la Matriz y Flujosydeylnfornacidn y Comunicacidén que se encuentran para
consulta en eldncultydel Sistema de Gestidn Integral.

f. Los lideres de prCyesos realizan seguimiento y medicion, mediante la aplicaciéon
de la Gl ieynara el seguimiento al desempeiio de los procesos y realizan analisis
con.el manitorde y control de los datos que arrojan los indicadores de gestion de
cadayino' le los procesos.

g.9Las lideres de procesos aseguran la implementacion de las acciones necesarias
para alcanzar los resultados planificados a través del Direccionamiento
Cstratégico, asi como la mejora continua, mediante la ejecuciéon del Plan de
Accion, la aplicacion de la Guia para la revision del Sistema de Gestion Integral
y del Procedimiento de Acciones Correctivas y Preventivas.

h. La Entidad establece controles sobre los riesgos identificados y valorados que
puedan afectar la satisfaccion del cliente y el logro de los objetivos de la entidad,
aplicando la Guia para la Administracion del Riesgo.

Cuando la Entidad opte por entregar a terceros cualquier proceso que afecte la
conformidad del servicio con los requisitos, lo controla a través de la normatividad
contractual vigente.
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5.5. RESPONSABILIDAD, AUTORIDAD Y COMUNICACION
5.5.1. Responsabilidad y autoridad:
La Alta Direccidn asegura las responsabilidades y autoridades a través ug:

a. Resoluciéon 0-0204 del 16 de febrero de 2015 "Por mi:dio de|la cual se
adopta el Mapa de Procesos de la Fiscalia General d#fig Nogion'.

b. Resolucion 0-0313 del 05 de Marzo de 2015 ““or s 1edio de la cual se
actualiza la estructura del Sistema de Gestiéfi Irgfgral y se dictan otras
disposiciones”.

c. Matriz de responsabilidad y autoridadqpara“a elaboracion, revisién,
aprobacién y oficializacion de los documegtos internos del Sistema de
Gestion Integral, la cual aparece "= "@iHProcedimiento Control de
Documentos.

d. Matriz de responsabilidad y autof dad pz:a el control y distribuciéon de copias
controladas, la cual aparece an,ei2roceiiimiento Control de Documentos.

e. Matriz de responsabilidad // autoridaa para la Administracién de riesgos, la
cual se encuentra en la Guia Admistracion del Riesgo.

f. Organigrama de la Fiscalia G&agial de la Nacion.

g. Decreto Ley 016 ¢ 09y'e enero de 2014 “Por el cual se modifica y define la
estructura organi¢a y func onal de la Fiscalia General de la Nacién”.

5.5.2. Represipntante de la alta direccion

La alta direccidm,mediante Resolucion 0-0313 del 05 de marzo de 2015, en su
articuldy, segwido, delega en el Subdirector de Planeaciéon, la calidad de
Reppezerianty, de la Alta Direccion, el cual tendra como funcién principal la
adwaliZ acioiy implementacién, mantenimiento, control, seguimiento y mejora
coiifiua del SGI de la Fiscalia General de la Nacion.

.3, Comunicacion interna

La Alta Direccién se asegura de que se establezcan los procesos de comunicacién y
de que ésta se efectue considerando la eficacia, eficiencia y efectividad del Sistema
de Gestidén Integral, mediante la aplicacion del Procedimiento Comunicacion
Organizacional.
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5.6. REVISION POR LA DIRECCION
5.6.1. Generalidades

La Alta Direccion revisa el Sistema de Gestion Integral para aseguyarse de su
conveniencia, adecuacion, eficacia, eficiencia y efectividad medidiicyla“poliCacion
de la Guia para la revision del Sistema de Gestion Integril y Giia para el
seguimiento al desemperio de los procesos, en donde se hacejeguiniento, entre
otros, al desemperio de los procesos, la administracion dei’ries jo y er cumplimiento
de politicas y objetivos; y a través de los planes de mgjoignicrnc®™erivados de las
revisiones que realiza el Comité de Coordinacién del £ stemaide Gestion Integral.

5.6.2. Informacion de entrada para la{ "viaisn

La informacion de entrada para la revj;ion pur le? direccion, esta prevista en las
Guias para la revision del Sistema de Gestidn Ir iegral y Guia para el sequimiento al
desempefio de los procesos, Mis cuaidesincluyen entre otros, los siguientes
aspectos:

a. Los resultados de as€iarias.

b. La retroalimentacion del (liente.

c. El desempefeydeilos pricesos (indicadores de gestion) y conformidad del
servicio.

d. El estado o) 1a3" hiones correctivas y preventivas.

e. Las accionesyde seguimiento de revisiones previas efectuadas por la
dire@sion.

f.  Los vamos que podrian afectar al Sistema de Gestion Integral.

g. L@s re comendaciones para la mejora.

n. JLosyecultados de la gestion realizada sobre los riesgos identificados para la
entidad, los cuales deben estar actualizados.

Paia [z’ gestion de los riesgos la Fiscalia General de la Nacion, se establecieron las
Pol iicas de Administraciéon del Riesgo y la Guia para la Administracion del Riesgo
¢l la cual se establece la metodologia para la identificacion, analisis y valoracién del
riesgo; la Politica de Administracion del Riesgo se encuentra en el vinculo
FISCALNET / SUSI / BIT / Estructura Documental / Administracién de Riesgos /
Politica de Administracién de Riesgos.

5.6.3. Resultados de la revision

Los resultados de la revision por la Alta Direccidn incluyen todas las decisiones,
acciones y planes de mejoramiento por proceso e institucionales relacionados con:

a. La mejora de la eficacia del Sistema de Gestidn Integral y sus procesos.
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b. La mejora del servicio con relacién a los requisitos, y
c. Las necesidades de recursos.

6. GESTION DE LOS RECURSOS
6.1. Provision de recursos

La Entidad determina y proyecta las necesidades d¢ repdrsos en el Marco de
Gastos de Mediano Plazo y en el Anteproyecto de Pfczupuesio, aplicando para ello
los parametros, los instructivos y los formatosg diserigqdos por el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico y el Departamento Nacicpal de ®laneacion.

El proceso Planeacion y Politica Institusi@mal, "2l proceso Gestion Humana y el
proceso Gestion Financiera, canalizan fias neiesidades y gestionan los recursos
necesarios para la inversion y el funcionagmiente en la Entidad. Una vez asignado el
presupuesto para cada vigencia figCal en 1a%2€y de Presupuesto, es responsabilidad
del proceso Planeacion y Politich Institiicional y el proceso Gestidn Financiera,
realizar la distribucién de los recuraas g< inversion y funcionamiento e impulsar la
ejecucion de los mismos, pera

a. Implementar ¢, ijantenr el Sistema de Gestidbn Integral y mejorar
continuamente sgeticacia, eficiencia y efectividad, y

b. Aumentar “3 s&iiaccion del cliente mediante el cumplimiento de sus
requisitos.

6.2. Recyrsc s Humanos
6.1, Generalidades

Lot servidores publicos o los particulares que ejercen funciones publicas que
rea.icen trabajos que afecten la conformidad con los requisitos del servicio de la
riscalia General de la Naciéon, son competentes con base en la educacion,
formacion, habilidades y experiencia apropiadas; y esto se asegura con la aplicacion
de:

a. Manual especifico de funciones y requisitos de los empleos que conforman
la planta de personal de la Fiscalia General de la Nacion, el cual establece el
perfil de los servidores, en lo referente a la educacién, la formacién, las
habilidades y la experiencia requerida.

b. La competencia de los particulares que se contratan para realizar trabajos
que afecten la calidad del servicio, se establece en los pliegos de
condiciones, y la Entidad se asegura de que éstos, al igual que los
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6.2.2.

servidores publicos, sean conscientes de la pertinencia e importancia de s4s
actividades y de como contribuyen al logro de los objetivos de la calidad

Los procedimientos pertinentes a este numeral, establecidos en el Pr¢ ceso
Gestién Humana.

Las guias de entrenamiento y responsabilidades c¢3> los |grupos de
criminalistica.

Competencia, toma de conciencia y forpacion

La Entidad determina los requisitos de este numeral, §si:

a.

Determina la competencia de los gErvidcsesipublicos en el Manual especifico
de funciones y requisitos de los er pleos ¢ ue conforman la planta de personal
de la Fiscalia General de la Na@dn, 4 losfprocedimientos del Proceso Gestidon
Humana que apliquen y dé¢terming la competencia de los particulares que
ejercen funciones publicas otaue af :cten la conformidad con los requisitos de
servicio con la aplicacian del Maitual de Contratacion.

Proporciona formacion a Ii's servidores y toma otras acciones para lograr la
competencia necysaiiagatando se requiera, a través de la ejecuciéon del Plan
Institucional@esSarihacion y Capacitacion (PIFC), de conformidad con la Guia
para la Formagién y Capacitacién del Talento Humano de la Fiscalia General
de la Nacion.

EWalual'4 eficacia de las capacitaciones impartidas mediante la aplicacion del
Rlaryns itucional de Formacion y Capacitacion (PIFC) establecido en la Guia
para le Formacién y Capacitacion del Talento Humano y de los formatos
definidos en el Proceso Gestion Humana que apliquen.

. Asegura que los servidores y/o particulares, a través de actividades de

induccién, capacitacién, sensibilizacién, divulgacién, y socializacién, sean
conscientes de la pertinencia e importancia de sus actividades y de cémo
contribuyen al logro de los objetivos de la calidad.

Mantiene los registros apropiados de la educacién, formacién, habilidades y
experiencia en cada una de las “Historias Laborales” de los servidores
publicos o como soporte en los Contratos de los particulares que ejercen
funciones publicas.
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6.3. INFRAESTRUCTURA

La Entidad determina, proporciona y mantiene la infraestructura necesaria ara
prestacion del servicio y lograr la conformidad con los requisitos del mismo, e la
siguiente manera:

a. Con relacién a la infraestructura fisica, se cuenta con el F an Mac stro para el
Desarrollo de la Infraestructura Fisica, el cual es gestioncdo po! el Proceso
Gestién de Bienes y Recursos.

b. Con relacién a la infraestructura tecnoldgica 4 telemiitica, se cuenta con el
Plan Maestro de Tecnologia, el cual es gestiorigdo por el Proceso Gestion
Tecnolégica.

c. Con relacion a los servicios de apoya, (teies como transporte, comunicacion,
servicios publicos, aseo y cafeten’a) sorjygentionados por el Proceso Gestion
de Bienes y Recursos.

6.4. AMBIENTE DE TRABAJO
La Entidad determina y/fgesticha las condiciones del ambiente laboral bajo las

cuales presta su servicit, aplicindo el Procedimiento Planeaciéon y Ejecucion del
Programa de Bienestal:

7. REALIZ, CSOWDEL PRODUCTO
7.2. Pl nifivacion de la prestacion del servicio:
op, Eitidad planifica y desarrolla la prestacion del servicio asi:

a. Ver numerales 4.1 Generalidades del Sistema de Gestion Integral, 5.2
Enfoque al Cliente, 5.4.1 Objetivos de Sistema de Gestion Integral y 5.4.2
Planificacién del Sistema de Gestion Integral.

b. Con la documentacion interna establecida para los procesos y con los
recursos asignados para realizar las actividades de dichos procesos. Ver
numeral 6 de este Manual.

c. Con la documentacion interna establecida para los procesos misionales.

d. Con los registros que se encuentran relacionados en la documentacién
establecida para los procesos misionales (Véase numeral 4.2.4).
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e. Para el proceso de Atencion a Victimas del Delito y al Ciudadano, %a
planificacién del servicio se determina en el Manual de Atengidn ai
Ciudadano, donde se definen los lineamientos para la prestacion del szrvii
en los diferentes canales de atencidén, involucrando la atefcion
personalizada, telefénica, virtual, prioritaria o preferencial, “\an enfcque
diferencial y en casos de crisis.

7.2. Procesos relacionados con el cliente
7.21. Determinacion de los requisitos relacior/adcifcon el servicio

Los requisitos del servicio son establecidos medianiy, disposiciones legales vy
reglamentarias en cada uno de los procesos de laGiscalic’ General de la Nacion y
se encuentran determinados en la documentat 7#ate na de cada uno de éstos.

Igualmente, los lideres de los procesos/son rezpchsables de revisar los diferentes
requisitos de Ley y los lineamientos técicos — administrativos aplicables para una
adecuada prestacion de los sefvicios,aafrde con las necesidades de los
ciudadanos. Los requisitos legale s y otr@s documentos de caracter externo deben
consignarse en el LMDEN (uistadg Maestro de Documentos Externos vy
Normatividad).

Oftros requisitos relacion. dos coli el servicio que no estan establecidos por la ley y
son necesarios para @l wasasollo de los procesos, se establecen a través de
resoluciones, cirgqu'ases. \oficios y directrices de comunicacion emitidos por los
lideres o responsarias de 10s procesos, asi como en la documentacioén interna del
mismo.

Adicionalmeteal sevdispone de la Matriz de Servicios para el proceso de Atencién a
Victimasidel Nelito y el Ciudadano, donde se describen los servicios prestados por
elgoroc=soyv "sus atributos o caracteristicas de calidad, que comprenden Ia
olpnticion, la entrega de informacién y la remision o articulacion con otras
tpoeadencias o entidades de acuerdo a las necesidades que tenga el
ciuttadano/victima frente a los servicios ofrecidos por la Fiscalia General Nacional.

7.2.2. Revision de los requisitos relacionados con el servicio

Para cumplir con la revisién de los requisitos relacionados con el servicio, los
equipos operativos de los procesos deben mantener actualizada la normatividad
aplicable a los procesos a través de la actualizacion del Listado Maestro de
Documentos Externos y Normatividad, segun lo establecido en el Procedimiento
Control de Documentos.

También se hace revisidbn a otros requisitos relacionados con el servicio que no
estan establecidos por la ley y son necesarios para el desarrollo de los procesos, a
través de los puntos de control establecidos en los procedimientos y la
documentacién interna de cada uno de los procesos.
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7.2.2.1. Revision de los requisitos relacionados con el servigia, del
Proceso Proteccion y Asistencia

El proceso Proteccion y Asistencia durante todo el servicio que pigsta, revisa,
controla y realiza seguimiento de los requisitos establecidos engia prniptifidad y
documentacion vigente, proporcionando de esta forma un servi¢ o de cimplimiento
y satisfaccion al usuario.

7.2.2.2. Revision de los requisitos relacionadcigcon el servicio del
Proceso Atencién a Victimas del Delito y al Civd>dano

El proceso de Atencién a Victimas del Delito y al"Ciudacano revisa los requisitos
relacionados con el servicio de acuerdo con [Ei&efinian en el Manual de Atencion al
Ciudadano, donde se describen los priagivicg que orientan la atencién y los
atributos del servicio prestados por la Figcalia C=neral de la Nacién.

7.2.3. Comunicacion con ¢! Clien{2

La Fiscalia General de lasNacion ha determinado e implementado mecanismos
eficaces para la comunic{cién con los usuarios como:

Pagina Web.

Fiscalia paia iotes

Correos oficiags.

Lin€ 2atelefénicas gratuitas: 018000916999 para Justicia Transicional.

Renc¢ cidn Je cuentas.

o BOz6r de Sugerencias.

e | tncupstas de Satisfaccion.

»¢" Informaciéon verbal o escrita suministrada por los diferentes puntos de
atencion.

» Jornadas de atencién a victimas del delito.

e Jornadas de prevencion del delito.

Se ha estructurado el Procedimiento para la Recepcion, Tratamiento y Sequimiento
a Peticiones, Quejas y Reclamos (PQR), donde se establecen los lineamientos
generales para la atencion de este tipo de solicitudes.
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7.3. Diseio y Desarrollo

(Requisito excluido en la FGN, ver numeral 2.7 de este manual)

7.4. Adquisicion de bienes y servicios
7.41. Proceso Adquisicion de bienes y servicios

De conformidad con los recursos asignados a la Entidad¢zn l2'1 ey de Presupuesto
General de la Nacion para cada vigencia fiscal, el Pfocegs Gestion Contractual,
consolida las necesidades de bienes y servicios engsiiPlan Ajual de Adquisiciones
de cada vigencia y coordina su ejecucion siguiendg los lifgamientos establecidos en
la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007 y el Decretay1082 del 26 de mayo de 2015,
mediante el cual se reglamenta el Estattu s “3w= yal de Contratacién de la
Administracién Publica.

El término “evaluacion de proveedoret?, inclu e la evaluacién inicial (seleccion)
realizada por la Junta de Contratagion de I=®Zfitidad y las posteriores que se deriven
de la necesidad de evaluar €. deseirpefio del proveedor (re-evaluaciones),
actividades que son realizadas poiaal_sy.pervisor o interventor de cada contrato, a
quienes les correspondeg@mluar y emitir concepto final del cumplimiento del
proveedor con las obligi ciones vactadas, para evidenciar la conformidad con los
requisitos establecidog er\el con'rato.

7.4.2, Informagion para la adquisicion de bienes y servicios

La Fiscalia'Gewaral de la Nacion define en los pliegos de condiciones y estudios
previosilos auisitos minimos técnicos, juridicos y financieros para la adquisicion
de Jomy bignel, o servicios y los parametros necesarios para la calificacion del
pdison |, dependiendo de la modalidad de contratacion (licitacion publica, concurso
deWactritos, seleccidn abreviada o contratacién directa).

Ant:s de publicar los pliegos de condiciones, la entidad se asegura de que los
requisitos sean adecuados mediante la revision y aprobaciéon de los pliegos por
parte de la Junta de Contratacion, lo cual se evidencia en las respectivas actas y en
las observaciones realizadas por parte de los interesados a los prepliegos
publicados en el Portal del Sistema Electrénico de Contratacion Publica - SECOP.

7.4.3. Verificacion de los bienes y/o servicios adquiridos

En cada contrato suscrito por la entidad se asigna un supervisor o interventor
competente, responsable de verificar que los bienes o servicios cumplan con los
requisitos solicitados en los pliegos y los bienes o servicios ofertados por el
proveedor, quien como evidencia de su conformidad, debe emitir concepto de recibo
a satisfaccién en el formato respectivo.
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7.5. Produccion y Prestacion del Servicio
7.5.1. Control de la prestacion del servicio

La Entidad planifica la prestacion del servicio bajo condiciones [Zontrolc das, con la
aplicacion de:

a. La documentacion interna de los procesos de tinoWmisidii@pla cual contiene
instrucciones de trabajo. Estos se encuentranfdispoiibles para consulta en
FISCALNET, en el vinculo del Sistema de GEsticy,Integral.

b. La identificacion y tratamiento de los riesgcg, que U evidencian en el mapa
institucional de riesgos, los cualesgmaa, eilcuentran para consulta en
FISCALNET en el vinculo del Sistema deyGestion Integral.

7.5.2. Validacion de los procesSy ag,priduccion y de la prestacion del
Servicio

La validaciéon de los procesos de ia prestacion del servicio en los procesos
misionales se establece gefinieiido los criterios para la revisiéon y aprobacién de los
procesos, la calificaciol, del jersonal, el uso de métodos y procedimientos
especificos y los requisitosiie lds registros.

7.5.3. Identificayion y trazabilidad

La Fisaalia Cefierar de la Nacion identifica los servicios prestados por los procesos
misicraley, madiante el numero de noticia Unica criminal. En el Proceso Proteccion
y /siste nciayse identifica con el numero de caso.

Lhoigceso de Atencidn a Victimas del Delito y al Ciudadano, utiliza herramientas
corio el Sistema de Turnos Web o Formato de Control de Turnos, que permiten
ideitificar y llevar la trazabilidad tanto del ciudadano/victima como de la atencion
mnicial prestada. Asi mismo, la atencién de peticiones, quejas y reclamos, se
identifica a través del numero de radicado obtenido del Sistema de Informacién
(ORFEO).

7.5.4. Propiedad del cliente

La Fiscalia General de la Nacién asegura la identificacion, verificacion y proteccion
de los datos personales de los Ciudadanos/Victimas, dando cumplimiento a la Ley
1226 de 2008, donde se dictan las disposiciones generales del Habeas Data y se
regula el manejo de la informacidn contenida en bases de datos personales.
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La Entidad establecié en el proceso Gestion de Bienes y Recursos y el proceqa
Gestidn Financiera, la documentacion interna necesaria para proteger y masatener
controlados los bienes y Titulos Judiciales que son propiedad del cliente/usuai’o.

Cuando se presente la pérdida, deterioro o si el bien se considera inaccuado, | ara
su uso, sobre elementos bajo el cuidado de la Entidad y que h@cehypostefde un
proceso judicial, se informara al ciudadano por intermedio’ de lo, Frocesos
Misionales.

En el proceso Proteccion y Asistencia, se establecio la Guid e Seguridad.

7.5.5. Preservacion Del Servicio

La Entidad define la manera de preseswam laginformacién y los registros que
evidencian la conformidad del servicio, €1 el Prccedimiento Control de los Registros,
la cual cumple con los lineamientos de lal.ey 531 de 2000.

Para la preservacion de los elemintos n ateriales probatorios y evidencias fisicas,
los servidores publicos responsabledafestas actividades, aplican lo que establece
el Manual de Cadena dg*Cugtodia, el Manual de Bodega de Evidencias y los
documentos definidos e | el Priiceso Gestion de Bienes y Recursos que le son
pertinentes.

7.6. Control de los Ezwuipos de Seguimiento y de Medicion

La entidad (etCriiina el seguimiento y la medicién por realizar, y los equipos de
medicioriy se yuimiento necesarios para proporcionar la evidencia de la conformidad
de'sericioon los requisitos determinados.

opn Q! fin de garantizar que los equipos de los laboratorios de Criminalistica estén
caliyrados y en o6ptimas condiciones, la entidad asigna anualmente los recursos
nesesarios, a través de proyectos de inversion y del presupuesto de gastos
yenerales.

Este numeral se excluye para los procesos Proteccidn y Asistencia, Justicia
Transicional, Extincion del Derecho de Dominio, Atencién a Victimas del Delito y al
Ciudadano. (ver numeral 2.7 de este manual).
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8. MEDICION, ANALISIS Y MEJORA
8.1. Generalidades

La Entidad implementa actividades de seguimiento, medicion, analigis y mejora
necesarios, a través de la caracterizaciéon del proceso Gesti®ny, htecfal, la
evaluacién permanente de indicadores de gestidén, analisis de[Jesem|efv de los
procesos y el establecimiento de acciones correctivas y preventives.

8.2. Seguimiento y Medicion
8.2.1. Satisfaccion del cliente

La Entidad realiza seguimiento a la informacioriselativa a la percepcion del usuario
con respecto al cumplimiento de sus #equisiftos) aplicando los mecanismos de
medicién, de acuerdo con las directrices de la C uia para El seguimiento y Medicion
de la Satisfaccion del Ciudadano.

8.2.2. Auditoria interna

Con el proposito de verifizar el ¢ zsempefio del Sistema Gestion Integral, la Entidad
lleva a cabo, a interyalog,blatiificados, auditorias internas, para lo cual se ha
implementado elgRracecimiento Auditorias Internas, elaborado con base en los
lineamientos de lajguia NTC-ISO 19011, asegurando la eficiencia, eficacia y
efectividad del Sistemade Gestidn Integral.

8.2.2 £ 2guimiento y medicién de los procesos
LaiSnrtidad ha definido en las caracterizaciones de cada uno de los procesos:

a. Indicadores de gestion.

Actividades de verificacibn y mecanismos de seguimiento para medir la
eficacia relacionada con la capacidad de los procesos para alcanzar los
resultados planificados del Sistema de Gestiéon Integral y la eficiencia en
cuanto al manejo de los recursos disponibles.

°©

Como resultado de la aplicacion de los anteriores mecanismos de seguimiento y
medicién de los procesos, deben llevarse a cabo acciones de mejora, segun sea
conveniente.

Los elementos anteriormente mencionados, son insumo para la revisién del Sistema
de Gestidn Integral y sirven para el monitoreo y seguimiento constante de los
resultados de los objetivos institucionales.
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8.2.4.

Seguimiento y medicion del servicio

La Entidad hace seguimiento y mide las caracteristicas del servicio para veriicar
que se cumplan sus requisitos, a través de:

a.

Las etapas de planificacion definidas para la realizemidiy pristacion del
servicio. Véase numeral 7.1 Planificacion de la pfestaion del servicio, en
este manual.

Medicion y analisis de la satisfaccion del ciudadano. Viiase numeral 8.2.1 de
este manual.

Seguimiento a las peticiones, quejas y reciemos niediante el cumplimiento
de los parametros establecidos en el \autes miento para la Recepcion,
Tratamiento y Seguimiento a J€iores, Quejas y Reclamos (PQR)
del Proceso Atencién a Victimas [lel Deli » y al Ciudadano.

El procedimiento para el Copta! Gl Progucto o Servicio No Conforme.
Indicadores de gestién porforocesa.

8.3. Control del Productf o Survicio No Conforme

La Entidad tiene docuriysniados implementado el Procedimiento para el Control del
Producto o Servigmadla Canforme, el cual aplica a los procesos misionales; en éste
se definen los contiyles, 1as responsabilidades y autoridades para el tratamiento de
los productos o servicigs no conforme que se identifiquen.

8.4

mwalais 'e Datos

|_.a“}scalia General de la Nacién, cuenta con mecanismos para recopilar y analizar
looydaips resultados de seguimiento y la medicion de los procesos y el servicio. A
trav 2s de:

~0 o0 op

Resultados de medicion de indicadores
Informes de gestion

Informes de auditoria

Evaluacién de proveedores
Satisfaccioén del cliente

Seguimiento a mapas de riesgos
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8.5. Mejora
8.5.1. Mejora Continua

La Entidad mejora de manera continua la eficacia, eficiencia v_efedtivideg” del
Sistema Gestidon Integral a través de la aplicacion del ciclo PEVA, el ‘atalisis y
monitoreo de los indicadores definidos por cada uno de los proce sos, lof resultados
de las auditorias (internas y externas), el analisis de datos J&3yacdianat correctivas
y preventivas, la revisiéon por la direccion y el analisis de¢os ri‘isaos, los resultados
de la evaluacion de satisfaccion al cliente y, de la gpliccyion de la encuesta de
autoevaluacién del control.

A partir de dichas fuentes se formulan y eiecutarigyplanes de mejoramiento, los
cuales contienen el conjunto de acciones de mejora a wZsarrollar.

8.5.2y 8.5.3 Accién Correctiva yfaccidoinRxaventiva

La Fiscalia General de la Nacioiy,csenta con el Procedimiento de Acciones
Correctivas y Preventivasg®@@ande se establecen los lineamientos para tomar las
acciones necesarias para la elininacion de causas, con el objeto de prevenir su
ocurrencia (no conforriidades potenciales) o que vuelvan a ocurrir (no
conformidades reales), asi C&Wio la verificacion de que la acciéon implementada haya
sido efectiva.
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TABLA DE ANEXOS Q

e Anexo 1. Elementos que componen el Modelo Estandar de Control Iricrno

— MECI 2014. V

e Anexo 2. Matriz de Servicios.
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ANEXO I.

MATRIZ DE ELEMENTOS QUE COMPONEN EL MODELO ESTANDAR E
CONTROL INTERNO -MECI-

En el siguiente cuadro se muestran los elementos que integrafi ioqccpfonentes del
Modelo Estandar de Control Interno-MECI 2014, adoptado (:n la intidad mediante
Resolucién 0-1687 del 20-Ago-2015 “Por medio de la cual sagaagnta Iz actualizacién del
Modelo Estandar de Control Interno - MECI 2014 en la Fisgalia/5eneral de la Nacion”.

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNC,- MECI
—1000:2014 (Decreto 0943 del 21-May-20"1)

MODULO (2) COMPONENTE (£} ELEMENTO (13)

| 1.1.1 Acuerdos, compromisos y protocolos éticos
1.1.2 Desarrollo del Talento Humano

1.1 Talento Humano

1.2.1 Planes, Programas y Proyectos
1.2.2 Modelo de Operacién por Procesos
1.2.3 Estructura Organizacional

1.2.4 Indicadores de Gestidn

1.2.5 Politicas de Operacion

1. CONTROLDE

LA 1.2 Direccionai iiento

PLANEACION Y
GESTION

Estratégico

I 1.3 Administ acién del Riesgo 1.3.2 Identificacién del Riesgo

1.3.3 Anélisis y valoracion del Riesgo

A
L,
|

1 Evaluacidn Institucional 2.1.1 Autoevaluacién del Control y Gestién

2.2 Auditoria Interna 2.2.1 Auditoria Interna

{ 1.3.1 Politicas de administracion del Riesgo

2.3 Planes de Mejoramiento { 2.3.1 Planes de Mejoramiento

| 3. EJE TRANSVERSAL - INFORMACION Y COMUNICACION
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ANEXO Il.
Matriz de Servicios

PROCESO SERVICIO DESCRIPCION PRODUCTO
Comprende l2 | |nformacison._ de
orientacion, la entrega de | 550s y
informacion y la remisién servicis y - |
o articulacion con otras predia 'Ia
Atencion g | 9€Pendencias O | Bfitead. Cumpla requisitos
la victima y entidades d.e acuerdo a |ega|es
3 al ciudadano las necesidades que;|K isio Confiable
Atencién a tenga 2 Amable
victimas del ciudadano/victima_freile [ =@ 0 Digno
delito y al a los serviciosOtrechiost,articulacion con Efectivo
ciudadano por la Fiscalil Genelhl |otras Oportuno
Nacional. entidades. Adaptable
Es la (estion gealizada Pertln_ente .
con los p. ticiones, Enfoque diferencial
Atencion a | quejas y reclamos, | Respuesta a
PQR ielacihnada  con  su|PQR
| recepc'on, tratamiento y
_Jseguiriento.

Nota: El seguimieniy al ca.iplimiento de atributos de calidad de los servicios del proceso
Atencion a Victimas gl Delito y al Ciudadano, se hard por medio del analisis de los
mecanismogastablecidos para medir la satisfaccion del ciudadano/victima.
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