Bogota, agosto de 2025.

Sefior:

Juez Constitucional (reparto)

REF. ACCION DE TUTELA

ACCIONADO: FISCALIA GENERAL DE LA NACION yla UNION TEMPORAL UT
Convocatoria FGN 2024.

Carlos Edilberto Sanchez Padilla, identificado con la cédula de ciudadania No.

_expedida en Choachi (Cundinamarca), haciendo uso de la figura
establecida en el articulo 86 de la constituciéon Politica interpongo accion de tutela
en contra ACCION DE TUTELA contra la FISCALIA GENERAL DE LA NACION y
la UNION TEMPORAL UT Convocatoria FGN 2024. con el propésito que se
protejan mis derechos fundamentales igualdad, acceso al desempeifio de
funciones y cargos publicos, al debido proceso administrativo en concursos
de mérito y a la igualdad, de acuerdo con los siguientes

HECHOS

1. La COMISION DE LA CARRERA ESPECIAL de la FISCALIA GENERAL DE LA
NACION expidié el ACUERDO No. 001 DE 2025 (3 de marzo de 2025) “Por el
cual se convoca y establecen las reglas del concurso de méritos para proveer
algunas vacantes definitivas en las modalidades ascenso e ingreso, de la planta
de personal de la Fiscalia General de la Nacién pertenecientes al Sistema
Especial de Carrera”.

2. La UT Convocatoria FGN 2024, es la responsable de la ejecucion del concurso
de méritos, por tanto, disponen de la URL: https://sidca3.unilibre.edu.co y la
GUIA DE ORIENTACION AL ASPIRANTE PARA EL REGISTRO, INSCRIPCION
Y CARGUE DE DOCUMENTOS SIDCA3 CONCURSO DE MERITOS FGN 2024
- FISCALIA GENERAL DE LA NACION.



3. Dentro de las fechas inicialmente previstas me inscribi para el cargo de Fiscal
Seccional, para cuyo efecto, luego de llenar el formulario con los datos
respectivo, cargué los soportes necesarios, en la forma requerida en las bases
de la convocatoria. No obstante, ante las constantes fallas de la plataforma no
fue posible terminar de adjuntar los documentos relativos a la experiencia.

4. Posteriormente, en el boletin informativo No. 3 de 24 de abril de 2025 (en la
imagen dice Boletin informativo No. 5) Concurso de Mérito FGN 2024 informan
sobre la ampliacién del periodo para complementar la Inscripcion de las
personas previamente registradas, “en atencion a la concurrencia masiva que se
presentd en el aplicativo SIDCA3 el ultimo dia de inscripciones inicialmente
previsto”.

5. En uso de la ampliacion del plazo para completar la inscripcién cargué los
documentos relativos a la experiencia y verifiqué que, tanto estos, como los
relacionados con la nacionalidad (cédula de ciudadania y registro Civil de
Nacimiento) estuvieran cargados de forma correcta, sin que se generara alerta
alguna por la falta de alguno de ellos.

6. No obstante, concluida la etapa de verificacién de requisitos, con fecha 02 de
julio de 2025 se publicaron los resultados de la etapa de verificacion con
resultado NO ADMITIDO, bajo el argumento de falta de acreditacién de los
requisitos atinentes a la nacionalidad (cédula de ciudadania y registro Civil de
Nacimiento), decision frente a la cual interpuse en tiempo la respectiva
reclamacion.

7. En respuesta a la reclamacién, la UT Convocatoria FGN 202425, luego de una
exposicién de argumentos de tipo general y abstracto, concluyé:

“Con base en lo expuesto, se confirma que el aspirante CARLOS EDILBERTO
SANCHEZ PADILLA, NO CUMPLE con las condiciones de participacion exigidos
para el empleo: FISCAL DELEGADO ANTE JUECES DEL CIRCUITO, identificado
con el codigo OPECE 1-103-M-01- (597) modalidad Ingreso, razén por la cual se
mantiene su estado de NO ADMITIDO”.

CONSIDERACIONES

El reclamo constitucional se funda en la decision proferida por la UT Convocatoria
FGN 202425 al declarar la no admision del suscrito al Concurso de Méritos FGN
2024, bajo el supuesto de no haber acreditado el requisito de nacionalidad.

La reclamacion directa elevada ante la unidn temporal fue del siguiente tenor literal:



“Cordial saludo. Por medio del presente escrito manifiesto mi inconformidad con la
validacién de los requisitos minimos dentro del proceso de seleccién de la
referencia para aspirar al cargo de Fiscal Seccional. Al respecto, es preciso sefialar
que, en las fechas indicadas en la convocatoria me inscribi par dicho empleo y
adjunté los documentos requeridos a efectos de demostrar mi nacionalidad de
colombiano, sin embargo, por causas ajenas a mi voluntad, luego de la verificacion
efectuada por ustedes, advierto que en la plataforma no estan cargados, ni mi
cédula de ciudadania ni mi registro civil de nacimiento, lo cuales, aseguro adjunté
de la forma dispuesta en las reglas de la convocatoria. Es del caso poner de
presente que me he presentado para el mismo cargo en las dos convocatorias
anteriores superando la etapa de la prueba de conocimientos, por lo que hago
parte del actual registro. Con ello, pretendo indicar que no es la primera vez que
participo en estos procesos de mérito, y que en las ocasiones anteriores adjunté
también los documentos que prueban mi nacionalidad. Asi las cosas, puedo
asegurar que actué de buena fe al creer que efectivamente se habian cargado la
totalidad de los documentos, pues era lo que se avizoraba en la plataforma el dia
de la inscripcién. Cabe recordar también, que para las fechas del cierre de
inscripciones la plataforma presentd fallas que impidieron, en algunos casos,
terminar de manera exitosa la inscripcion, suceso ampliamente conocido y que
condujo a la ampliacion del plazo para esos efectos, de suerte que es un hecho
conocido las serias inconsistencias del sistema al momento de ingresar la
informacién y anexar los documentos para la primera fase del proceso. Por tal
razon, siendo que las fallas del sistema escapan de mi control como participante,
le solicito tener en cuenta los documentos que con este escrito adjunto (registro
civil de nacimiento y cédula de ciudadania). Mil gracias”

Como se puede apreciar con facilidad, mi inconformidad radica no en el hecho de
la indisponibilidad de la plataforma de manera general, sino en el hecho puntual y
concreto de la falla presentada con posterioridad al cargue de los documentos que
acreditan mi nacionalidad y experiencia profesional, puesto que, cefido a la guia
brindada por el efecto subi la totalidad de los documentos, labor que completé el en
plazo adicional otorgado para los dias 29 y 30 de abril de 2025, sin que en la
plataforma se hubiera generado alerta alguna respecto de la falta de alguno de los
documentos, puesto que verifigué que todos estuvieran cargados de manera
exitosa, por lo que de buena fe crei, como era légico, que estaba satisfecho el
requisito de acreditacion.

Sin embargo, al revisar el resultado de la etapa de verificacion de requisitos minimos
advierto que fue excluido del proceso con base en la presunta omisién de mi parte
en demostrar mi nacionalidad. Situacion totalmente extrafa, que escapa de mi
control y que hace suponer una falla acaecida con posterioridad al cierre del plazo
adicional. Razoén por la que, dentro del plazo establecido presenté la respectiva
reclamacion.



En respuesta a mi reclamacion la union temporal emite una respuesta de formato,
general y abstracta, alejada de los supuestos facticos puestos de presente,
omitiendo por completo referirse al hecho puesto de presente, relativo a mi
participacion en los dos procesos de seleccidn anteriores, para los cuales me
presenté, aprobando las etapas de verificacion de documentos y posteriormente el
examen de conocimientos; razon por la cual hago parte del registro de elegibles
para el cargo de Fiscal Seccional, mismo al que me presenté en la actual
convocatoria, lo que quiere decir que mi condicién de colombiano esta mas que
acreditada.

En este punto, cabe reiterar que he participado en las dos convocatorias anteriores
realizadas por la Fiscalia General de la Nacién para la provisién del cargo de Fiscal,
procesos de seleccion 2022 y 2023, y en ambos aprobé de manera exitosa tanto la
etapa de verificacion de requisitos como la prueba de conocimientos, por lo que
hago parte del registro de elegibles. En dichas oportunidades adjunté los mismos
documentos que en esta ocasidn (cédula y registro civil de nacimiento), por cuanto
se que constituyen la prueba de la nacionalidad segun las bases del concurso.

Por ello insisto en mi afirmacion de haber subido a la plataforma los documentos
que prueban mi nacionalidad, cosa distinta es, que por fallas que escapan de mi
control y sobre las cuales no tengo prueba de la forma y motivo de ocurrencia,
quede excluido del concurso; siendo lo cierto que soy colombiano de nacimiento y
que en honor al principio de la buena que en que se inspiran las actuaciones antes
las entidades publicas, puedo afirmar que cargué a la plataforma los documentos
que prueban mi situacién de colombiano, la cual por demas, es conocida por la
entidad convocante del concurso por encontrarme en el registro de elegibles de las
dos convocatorias inmediatamente anteriores.

En la respuesta a la reclamacién se hecha de menos que no se hizo referencia ni a
la circunstancia de hacer parte del registro de elegibles de las convocatorias
anteriores para el mismo empleo ni la falla en la plataforma que dio por cargados la
totalidad de los documentos y luego en la etapa de verificacion no aparecieron.
Situaciéon que entiendo no le ocurrid Unicamente al suscrito, sino a una buena
cantidad de los inicialmente inscritos.

Con la decision del operador del concurso de méritos, se me impide participar en
este proceso de seleccion por un requisito meramente formal, por lo que, pido se dé
primacia al principio de los sustancial sobre las formas, bajo el entendido que mi
condicion de ciudadano colombiano estd mas que acreditada, pues, aunque en la
plataforma del concurso no obran esos documentos, pese a que fueron cargados,
con la reclamacién aporté copia de ellos, al igual que lo hago con la presente accién
constitucional.



PRETENSIONES.

PRIMERA: Se tutelen mis derechos de peticion, igualdad, acceso al desempefio de
funciones y cargos publicos, al debido proceso administrativo en concursos de
merito.

SEGUNDA: Se ordene a la FISCALIA GENERAL DE LA NACION y la UNION
TEMPORAL UT Convocatoria FGN 2024 tener por acreditada mi condiciéon de
ciudadano colombiano y con base en ello se me habilite para continuar en el
Concurso de Mérito FGN 2024 para el cargo de Fiscal Delegado ante los Jueces
del Circuito.

PRUEBAS.

De la parte demandante:

1. Pantallazo de la reclamacién presentada.
2. Copia de la respuesta a la reclamacion.
3. Copia de mi cédula de ciudadania y de mi registro civil de nacimiento.

A peticion de parte:

Asi mismo, le solicito al sefior Juez que requiera a la Fiscalia General de la Nacién
para que informe si el suscrito ha participado en los concursos de méritos de 2022
y 2023, en caso afirmativo indique el cargo al cual aspiro, con expresa indicacion
si aprob6 o no la etapa de verificaciéon de requisitos y de prueba escrita, y si hace o
hizo parte del registro de elegibles de esos procesos de seleccion.

MEDIDA CAUTELAR

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 7 del Decreto 2591 de 1991, le solicito
decretar como medida cautelar, mientras se define de fondo la presente accién
constitucional, la habilitacién del suscrito para presentar las pruebas escritas que se
realizaran el préximo domingo 24 de agosto de 2025.



Lo anterior en procura de evitar un perjuicio de caracter irremediable en atencién a
que la fecha para la presentacién del examen esta fijada por el 24 de agosto de los
cursantes, fecha en la que aun no se habrian vencido los diez dias con los que
cuenta el juez de tutela para fallar de fondo la accion constitucional, lo que cernearia
sin formula de retorno mi posibilidad de participar en el proceso de seleccién de
FGN 2024, enrazén a que la presentacién de la prueba escrita constituye una etapa
preclusiva.

NOTIFICACIONES
El suscrito recibe notificaciones en Ia_
]

Del sefior juez,

et \ ‘
\mm%x\m W
Carlos Edilberto Sanchez Padilla
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FISCALIA

UT CONVOCATORIA NN 2024 |

Bogota. D.C, julio de 2025

Aspirante
CARLOS EDILBERTO SANCHEZ PADILLA

INSCRIPCION ID: 0134989

Concurso de Méritos FGN 2024

Radicado de Reclamaciéon No. VRMCP202507000002433

Asunto: respuesta a la reclamacion presentada en contra de los resultados

preliminares de la Verificacion de Requisitos Minimos y Condiciones de

Participacion, en el marco del Concurso de Méritos FGN 2024.

La Comision de la Carrera Especial de la Fiscalia General de la Nacion (FGN), mediante el uso de
las facultades legales conferidas en los articulos 4, 13 y 17 del Decreto Ley 020 de 2014 a través
del Acuerdo No. 001 del 03 de marzo de 2025, convocé y estableci6 las reglas del Concurso de
Méritos FGN 2024 para la provision de algunas vacantes de la planta global de personal de la FGN
que pertenecen al Sistema de Carrera Especial en las modalidades de Ascenso e Ingreso. El
concurso contempla, entre otras etapas, la Verificacion de los Requisitos Minimos y de las
Condiciones de Participacion, con fundamento en la Oferta Publica de Empleos de la Carrera

Especial —-OPECE—!, para cada una de las vacantes ofertadas en este concurso de méritos.

De conformidad con lo establecido en el articulo 20 del Acuerdo No. 001 de 2025, norma que
regula el presente concurso de méritos, dentro de los dos (2) dias siguientes a la publicaciéon de

los resultados preliminares de la etapa de Verificacion de Requisitos Minimos y Condiciones de

Vigilada Mineducacion

Participacion, los aspirantes podian presentar sus reclamaciones contra estos exclusivamente a

1 En adelante OPECE
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través de la aplicacion SIDCA3: https://sidca3.unilibre.edu.co. Estas deben ser atendidas por la
UT Convocatoria FGN 2024 en virtud de la delegacion efectuada a través del contrato suscrito con

la Fiscalia General de la Nacion.

En este contexto, el dia 02 de julio de 2025 se publicaron los resultados preliminares de la Etapa
de Verificacion del Cumplimiento de Requisitos Minimos y Condiciones de Participacion
(VRMCP), por tanto, el plazo para presentar reclamaciones transcurrioé entre el 03 y el 04 del

mismo mes y afo.

En tales circunstancias, revisada la aplicacion SIDCA3, se constaté que, dentro del término

establecido, usted presentd reclamacion frente a los resultados publicados, en la cual solicita:

“Acreditacion nacionalidad. ”

“Cordial saludo.

Por medio del presente escrito manifiesto mi inconformidad con la validacién de los requisitos

minimos dentro del proceso de seleccion de la referencia para aspirar al cargo de Fiscal seccional.
Al respecto, es preciso senialar que, en las fechas indicadas en la convocatoria me inscribi par
dicho empleo y adjunté los documentos requeridos a efectos de demostrar mi nacionalidad de
colombiano, sin embargo, por causas ajenas a mi voluntad, luego de la verificacion efectuada por
ustedes, advierto que en la plataforma no estan cargados, ni mi cédula de ciudadania ni mi
registro civil de nacimiento, lo cuales, aseguro adjunté de la forma dispuesta en las reglas de la
convocatoria.

Es del caso poner de presente que me he presentado para el mismo cargo en las dos convocatorias
anteriores superando la etapa de la prueba de conocimientos, por lo que hago parte del actual
registro. Con ello, pretendo indicar que no es la primera ves que participo en estos procesos de
mérito, y que en las ocasiones anteriores adjunté también los documentos que prueban mi
nacionalidad. Asti las cosas, puedo asegurar que actué de buena fe al creer que efectivamente se
habian cargado la totalidad de los documentos, pues era lo que se avizoraba en la plataforma el
dia de la inscripcion.

Cabe recordar también, que para las fechas del cierre de inscripciones la plataforma presento
fallas que impidieron, en algunos casos, terminar de manera exitosa la inscripcion, suceso

ampliamente conocido y que condujo a la ampliacion del plazo para esos efectos, de suerte que es

Vigilada Mineducacion

un hecho conocido las serias inconsistencias del sistema al momento de ingresar la informaciéon

y anexar los documentos para la primera fase del proceso. Por tal razéon, siendo que las fallas del
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sistema escapan de mi control como participante, le solicito tener en cuenta los documentos que
con este escrito adjunto (registro civil de nacimiento y cédula de ciudadania).

Mil gracias. ”

En virtud de lo anterior, y antes de dar respuesta de fondo a su reclamacion, le recordamos que el
Acuerdo antes citado es la norma reguladora del concurso, por lo cual obliga a la Fiscalia General
de la Nacion, a la UT Convocatoria FGN 2024 y a los participantes inscritos, tal como se establece

en el articulo 4 de dicho acto administrativo:

Ahora, en concordancia con lo dispuesto en el articulo 32 del Decreto Ley 020 de 2014, el referido
Acuerdo, en su articulo 16, sefiala que la verificaciéon de requisitos minimos no es una prueba ni
un instrumento de seleccion, por lo que, cumplir con los requisitos exigidos para el empleo al cual
cada aspirante se inscribi6 es una condicion obligatoria de orden constitucional y legal, la cual, de
no cumplirse, genera el retiro del aspirante en cualquier etapa del concurso. Por tal motivo, este
proceso de revision documental tiene por objeto determinar si los aspirantes cumplen con los

requisitos minimos y condiciones de participaciéon exigidos para el desempeno del empleo en el

que cada aspirante se encuentre inscrito, con el fin de establecer si son admitidos o no para

continuar en el concurso.

En atencidon a lo expuesto, a continuaciéon, encontrara respuesta suficiente, coherente y

pertinente al cuestionamiento interpuesto en su escrito de reclamacion:

1. En cuanto a su inconformidad relacionada con “(...) Cabe recordar también, que para las fechas del
cierre de inscripciones la plataforma presenté fallas que impidieron, en algunos casos, terminar de
manera exitosa la inscripcién (...)", sea lo primero aclarar que, los aspirantes al Concurso de Méritos
FGN 2024, podian realizar su proceso de cargue de documentos a partir del 21 de marzo hasta el
22 de abril de 2025, es decir, contaban con aproximadamente 20 dias hébiles, mas los fines de
semana y festivos dentro del periodo, para dar inicio a su registro, cargue e inscripcion. No
obstante, dentro del monitoreo realizado al comportamiento de los aspirantes se logr6 evidenciar
que para el momento en que los dos ultimos dias previos al cierre, se habian realizado

aproximadamente 39.593 nuevas registros pero no habian culminado su proceso de inscripcién,

Vigilada Mineducacion

generando con ello una alta concurrencia de participantes, razon por la cual, en garantia de la
participacion de los aspirantes, se otorgaron dos dias adicionales para culminar el proceso de

cargue de documentos y pago de inscripcion, lo que significa que el aspirante cont6 con el tiempo
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suficiente para lograr cumplir con los requisitos de la convocatoria y verificar el debido cargue de
todos los documentos que pretendia hacer valer durante las etapas siguientes del Concurso de

Méritos FGN 2024.

Ahora bien, es preciso indicar que la UT Convocatoria FGN 2024, como ejecutora del Concurso
de Méritos FGN 2024, publico la Guia de Orientacion al Aspirante para el Registro, Inscripcion y
Cargue de Documentos desde el 6 de marzo de 2025, para consulta y aplicacion de los interesados

al momento del registro e inscripcion.

Posteriormente, dentro de la etapa de registro e inscripcion se realizé el monitoreo constante de
la aplicacion con el proposito de garantizar su debido funcionamiento, lo cual evidencia un
comportamiento lineal desde el inicio y hasta los dias previos a la finalizaciéon de la etapa, no
obstante se generd un incremento de actividad en la plataforma durante la recta final de la etapa,
dada la cantidad de interesados que se encontraban dentro de la aplicacion adelantando su
proceso de registro, cargue de documentos, seleccion y pago del codigo de OPECE para la

inscripcidn, sin que la congestion del sistema pueda catalogarse como una falla técnica, pues los

reportes arrojan que la aplicaciéon funcioné de manera continua sin interrupcién alguna.

Adicionalmente y debido a la alta concurrencia de usuarios al momento de realizar registro de
datos, cargue de documentos, lectura y descargue de guias para los aspirantes, consulta de oferta
de vacantes, consulta de inscritos por OPECE, etc., durante los dias 21 y 22 de abril de 2025, la
UT Convocatoria FGN 2024 informé que la Fiscalia General de la Nacion, en ejercicio de sus
competencias y con el d&nimo de garantizar condiciones de participacion en igualdad de
oportunidades, habia decidido adoptar, como medida excepcional, la ampliaciéon del término de
inscripcion los dias 29 y 30 de abril para quienes contardn con el debido registro en la
aplicacion SIDCAS3, esto, en atencion a los aspirantes que decidieron esperar hasta la finalizacion
de la etapa para el correspondiente registro, sin lograr la culminacion de la inscripcion por la
mencionada congestion presentada. Dicha decision fue divulgada mediante publicaciéon del dia
24 de abril de 2025 en el perioédico El Tiempo y en el Boletin Informativo N.© 5 del Concurso de
Méritos FGN 2024, asi como también fue publicado en la aplicacién SIDCAS3, en la pagina web de
la Fiscalia General de la Nacion y en la pagina web de la Universidad Libre. Es preciso indicar que,

durante esta ampliacion se habilit6 1a funcionalidad de cargue documental, preseleccion de

Vigilada Mineducacion

empleo y pago de derechos de inscripcion.
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En ese orden de ideas, el aspirante contd con un tiempo adicional para validar el estado de su
inscripcidn y culminar las actividades que requiriera para garantizar su participacion efectiva en

el Concurso de Méritos.

Por otra parte, de conformidad con lo dispuesto en los Boletines Informativos N.° 01 del 6 de
marzo de 2025 y N.° 05 del 24 de abril de 2025, mediante los cuales se precisaron los periodos
habilitados para la etapa de inscripciones del Concurso de Méritos FGN 2024, esto es, del 21 de
marzo al 22 de abril, y excepcionalmente, los dias 29 y 30 de abril de 2025, se corrobora lo
previamente indicado respecto al funcionamiento y la disponibilidad de la aplicacion SIDCA3,
pues el comportamiento en el intervalo de tiempo comprendido entre el 20 de marzo y el 23 de

abril, fue el siguiente:

me sidca 3: HTTP
Plazo de tiempo de informe: 3/20/2025 12:00:00 AM - 4/23/2025 12:00:00 AM
Horas de informe: 24 /7
Tipo de sensor HTTP (30 s Intervalo)
Sonda, grupo, dispositivo: Sonda local > SIDCA 3 > Sitio web
Estadisticas de tiempo disponible: oK 100 %0 [33d 23h 59m 415s] Fallo: 0% [00s]
Estadisticas de peticion Bueno: 99.994 % [97912] Fallo: 0.006 % (6]
Promedio (Tiempo de carga): 393 mseg
HTTP
Sitio web
1,800 Max: 1,779 mseg 100.00
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PRTG Network Monitor 23.1 822175 /2025 2:55:48 PM - 1 h Promadio - ID 2135

Monitoreo HTTP sitio web sidca3.unilibre.edu.co

El reporte de comportamiento de la aplicacion permite evidenciar la funcionalidad constante de
SIDCAS3, reflejando una presencia baja de los aspirantes durante la mayoria del tiempo,

circunstancia que facilitaba el cargue de documentos. Con base en lo anterior, el tiempo de carga

Vigilada Mineducacion

promedio durante este periodo, fue de 394 milisegundos. Ademaés, también refleja que durante

los dias finales de la convocatoria (21 y 22 de abril), hubo picos que alcanzaron hasta 3 858
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milisegundos, coincidiendo con el aumento del trafico de usuarios, circunstancia que corrobora

la concurrencia indicada.

Por otra parte, se realizaron mas de 74 mil mediciones, lo que representa una tasa de éxito del

99.994%. Esto, a su vez, se tradujo en la alta y permanente disponibilidad de la aplicaciéon

SIDCAS3.
29 de abril al 1 de mayo de 2025
Informe sidca 3: HTTP
Plazo de tiempo de informe: 4/29/2025 12:00:00 AM - 5/1/2025 12:00:00 AM
Horas de informe: 24/7
Tipo de sensor HTTP (30 s Intervalo)
Sonda, grupo, dispositivo; Sonda local > SIDCA 3 > Sitio web
Estadisticas de tiempo disponible: OK 100 %@ [01d 23h 59m 37s] Fallo: 0%@ [00s)
Estadisticas de peticion: Bueno: 99.965 % [5759] Fallo 0.035%8 [2]
Promedio (Tiempo de carga): 377 mseg
HTTP
Sitio web
Max: 1,685 mseg 100.00
1,600 1
1,400 80.00
g 1,200 1 60.00
£ 1,000 S
800 40.00
600 l 20.00
400 gl 51 meng - -
0.00
= = = = E = = = = E E -
g2 Rt pt Bt AZ g% RS 82 RE BE & <
A & é -
+8 8 $8 8 F8 3$8 F8 F8 8 8 8 &8
- @ ~N - @ ~N « ) ~ - @ ~N
PRTG Network Mo 31822175 7162025 8 M m Promedic 3

Monitoreo HTTP sitio web sidca3.unilibre.edu.co

Ahora, con base en la imagen anterior, la cual representa la actividad registrada en el sitio web
sidcag.unilibre.edu.co durante el periodo comprendido entre el 29 y el 30 de abril de 2025, se
puede evidenciar que el monitoreo realizado mediante el sensor HTTP del sistema de supervision
PRTG reflej6 una disponibilidad general estable y continua del sitio. Por lo mismo, no se
registraron interrupciones significativas en su acceso durante el intervalo sefialado, lo que
permite concluir que la plataforma mantuvo un comportamiento 6ptimo en términos de

accesibilidad y operacion.

Vigilada Mineducacion

Ademaés, el sensor HTTP, que verifica la respuesta del servidor web, report6 los siguientes

indicadores clave:
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. Disponibilidad total registrada: 100 %

. Tiempo de inactividad: 0 minutos.

. Errores HTTP detectados: ninguno.

. Tiempo promedio de respuesta: entre 0.3 y 0.6 segundos, dentro de

parametros normales.

. Picos de latencia: Algunos picos aislados de hasta 0.673 segundos, sin

afectar la disponibilidad ni generar fallos.

cargue de sus documentos sea atribuible a fallas en la aplicacién.

Orientacién al Aspirante”, como se muestra a continuacion:

Estos datos reflejan un comportamiento 6ptimo del servidor web durante el periodo de
observacidn, incluso en contextos de alta demanda como los procesos de inscripcion al Concurso
de Méritos FGN 2024. Asimismo, la estabilidad observada permite concluir que la plataforma
mantuvo una alta confiabilidad en la entrega de contenido y en la atencion a las solicitudes de los

usuarios finales, por ende, no es posible considerar que el inconveniente que aduce respecto del

Ahora bien, resulta pertinente aclarar que usted, para subir los documentos en debida forma,
debia seguir las instrucciones de la Guia de Orientacion al Aspirante para el Registro, Inscripcion
y Cargue de Documentos, la cual se encuentra publicada desde el 6 de marzo de 2025y que puede

encontrar accediendo a SIDCA3 desde cualquier navegador y dando clic en la “Guia de

,'//l/ /i

Boletin Informativo No. O1

COFL L
de Méritos FGN 5/0—

2024

:'f | La Fiscalia General de la Nacion y la UT Convocatoria FGN 2024 informan que:
[ =~

Guias De Orientacién al Aspirante l

<leo—ek 9 - oluciones y Normatividad
Acciones Constitucionales
Video(s) Concurso de Méritos FGN 2024

Lista de Elegibles

iConsulta la Oferta Publica de Empleos de Carrera Especial (OPECE)!

Agregar Solicitud de PQR'S

Imagen tomada desde la aplicacién SIDCA3
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El proposito de la de la Guia de Orientacion al Aspirante para el Registro, Inscripcion y Cargue de
Documentos, era garantizar un adecuado almacenamiento de los documentos cargados en la
aplicacion. Ademaés, cabe aclarar que el sistema contaba con la capacidad de previsualizacion
durante el proceso de cargue, de principio a fin, para que usted pudiera corroborar que el archivo
adjunto correspondia a la evidencia que deseaba aportar al proceso. Para poder visualizar el

documento una vez cargado, usted podia usar el botén de “acciones”.

Ahora bien, en relacion con las situaciones reportadas durante el proceso de cargue de
documentos en la aplicacion SIDCA3, y conforme con la explicacion previamente expuesta, es
pertinente senalar que dicho aplicativo cuenta con puntos de control disenados para garantizar y
verificar el almacenamiento efectivo de los archivos alli cargados en debida forma. Uno de estos
mecanismos corresponde al campo denominado “verificado repositorio”, el cual opera con
dos valores: el valor “1” indica que los archivos fueron cargados y almacenados correctamente en
el sistema de informacién, mientras que el valor “0” refleja que los archivos no fueron
almacenados de forma exitosa. Esta actividad es monitoreada por el equipo técnico dispuesto para

el Concurso de Méritos.

Sobre el particular, resulta necesario recordar que el procedimiento de cargue documental
iniciaba con el diligenciamiento de los médulos especificos (Documentos, Estudios y Experiencia)
y culminaba cuando se adjuntaba el soporte en version pdf. con las especificaciones indicadas en
la Guia de Orientacion al Aspirante (GOA). Sin embargo, segun la actividad que refleja el
monitoreo de la aplicacion, esta dltima fase no se ejecut6 en debida forma por el aspirante, por

tanto, quedo registrado el campo creado en la visual del participante sin documento adjunto.

En este punto vale la pena indicar que, tal como se indica en el articulo 16 del Acuerdo 001 de
2025, el equipo de VRMCP tinicamente podria ver los soportes efectivamente cargados razon por

la cual, es imposible visualizarlos y tenerlos en cuenta durante la etapa.

Algunos de los posibles errores técnicos que se salian del control de la aplicacion fueron los

siguientes:

° La existencia de archivos PDF generados desde compresores que

Vigilada Mineducacion

renombraron cada archivo con caracteres especiales que la aplicacion de seguridad podria
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bloquear por su riesgo de amenaza o generar incompatibilidades que produjeran archivos

defectuosos.

° La infraestructura tecnoldgica, con base en sus reglas y politicas de

seguridad, tiene filtros que bloquean archivos por extension o contenido sospechoso.

° Un archivo en formato PDF puede deteriorarse o quedar corrupto desde su
creacion, escaneo o conversion, lo que impide que se abra o cargue correctamente. Esto
depende de las caracteristicas técnicas o de seguridad del equipo de computo donde se

realicen estas acciones.

) Los navegadores desde donde se realice la gestiéon sobre la aplicacion

pueden contener caché o complementos que causen problemas de carga de archivos.

° Las configuraciones de seguridad del servidor podrian bloquear la carga de
archivos que consideren sospechosos de tener virus o malware, lo cual puede corromper

archivos PDF o incrustarles codigo dafiino, haciendo que se vuelvan ilegibles.

° Haber tenido una conexién a internet inestable durante el cargue de
documentos pudo implicar que este proceso tomara demasiado tiempo, lo cual podria

haber ocasionado que no hubiera respuesta por parte de la plataforma.

Por otra parte, se debe tener presente que, respecto a los deberes del aspirante, en el articulo 15

del Acuerdo No. 001 de 2025 se dispone lo siguiente:

“ARTICULO 15. PROCEDIMIENTO PARA LAS INSCRIPCIONES. De
conformidad con el articulo 31 del Decreto Ley 020 de 2014, con al menos diez (10) dias
habiles de antelacién, la UT Convocatoria FGN 2024, a través de la aplicacion web
SIDCA 3 y en la pagina web de la Fiscalia General de la Nacién wwuw.fiscalia.gov.co,
indicara las fechas de inicio y finalizacion de la etapa de Inscripciones para este

Concurso, en las modalidades de ascenso e ingreso.

(..

5. CARGUE DE DOCUMENTOS. Los aspirantes deberan cargar en la aplicacién web

SIDCA 3, los documentos necesarios para la etapa de Verificacion del Cumplimiento de

Vigilada Mineducacion

Requisitos Minimos y Condiciones de Participacion, entre otros, los de identificacion,
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nacionalidad (si aplica), tarjeta profesional (cuando aplique), licencia de conduccion
para el caso de los empleos de conductor, documentos de soporte para los factores
educacion y experiencia, que seran tenidos en cuenta, y los pertinentes a condiciones de
participacion para la modalidad ascenso; asi como aquellos adicionales para la

asignacion de puntaje en la prueba de Valoracion de Antecedentes.

Es plena responsabilidad del aspirante cargar adecuadamente y en el

formato y peso que se solicite, los documentos correspondientes en la

aplicacion web SIDCA 3. Estos documentos podran ser cargados en la

aplicacion _web hasta la fecha prevista de cierre de inscripciones;

posteriormente, no serd posible el acceso para adicionar mds documentos. (Subrayado

fuera de texto)

(..)"

En linea a lo anterior, se recuerda que, le correspondia al aspirante leer detalladamente el
reglamento del Concurso, tener en cuenta las orientaciones impartidas en la Guia de Orientacién
al Aspirante para el Registro, Inscripcion y Cargue de Documentos en la aplicaciéon SIDCAS, y
realizar cuidadosamente el paso a paso indicado en la misma, en donde ademés se advertia sobre

la importancia de verificar la informacién cargada en la aplicacion SIDCAS.

Cabe mencionar que en el articulo 13 del acuerdo antes mencionado se sefialan las condiciones de

las inscripciones, como se muestra a continuacion:

“ARTICULO 13. CONDICIONES PREVIAS A LA INSCRIPCION. Para participar
en este concurso de méritos, en la modalidad de ascenso o de ingreso, antes de iniciar el
tramite de inscripcion, los aspirantes deben tener en cuenta las siguientes

consideraciones:

a. Las inscripciones se realizaran unicamente a través de la aplicacién web SIDCA 3,

enlace https://sidca’.unilibre.edu.co.

b. Es responsabilidad exclusiva de los aspirantes consultar la Oferta Publica de Empleos
de Carrera Especial - OPECE, en la aplicaciéon web SIDCA 3.

Vigilada Mineducacion
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c. Con la inscripcidn, el aspirante acepta todas las condiciones y reglas establecidas en

el presente Acuerdo, aprobadas por la Comisién de la Carrera Especial de la Fiscalia

General de la Nacién. (Subrayas fuera de texto)

(..)"

En este contexto, no resulta juridicamente viable acoger la solicitud presentada, en tanto que el
argumento de presuntas fallas técnicas en la plataforma SIDCA3 no encuentra sustento factico ni
probatorio que permita atribuir al operador del concurso o a la infraestructura tecnolégica del

sistema la imposibilidad del aspirante de realizar oportunamente el cargue documental exigido.

El monitoreo técnico continuo practicado por la UT Convocatoria FGN 2024, tanto durante la
etapa ordinaria (21 de marzo al 22 de abril) como en la extension extraordinaria del plazo (29 y
30 de abril), evidenci6 una disponibilidad total del sistema del 100 %, sin errores HTTP
ni interrupciones, con tiempos de respuesta dentro de los parametros establecidos, lo cual fue
informado ptblicamente en el Boletin N.° 5 del 24 de abril de 2025, y debidamente divulgado en
todos los canales oficiales del proceso. Esta evidencia técnica respalda la conclusion de que la

plataforma operé de forma estable, continua y segura, incluso en periodos de alta demanda.

Aunado a ello, la Guia de Orientacion al Aspirante, documento oficial que hace parte integral de
la convocatoria, instruy6 de forma detallada el paso a paso del proceso de registro, cargue y
validacion de los documentos, incluidas funcionalidades como la previsualizacion de archivos y la
expedicion del certificado de cargue. Adicionalmente, el sistema contaba con mecanismos
automaticos de control y confirmacion, como el campo “verificado repositorio”, que permite
constatar si un documento fue efectivamente almacenado en los servidores. Nada de lo anterior

evidencia que existieran fallas sistémicas atribuibles al operador.

En este orden, cualquier dificultad técnica aislada derivada de factores externos al sistema —como
archivos corruptos, formatos incompatibles, problemas locales del navegador, conexion inestable
o configuraciones del equipo del usuario— no puede imputarse al proceso ni justificar la
inobservancia de los deberes del aspirante, quien debia verificar cuidadosamente el éxito del
cargue dentro del plazo dispuesto, como lo exige expresamente el articulo 15 del Acuerdo oo1 de
2025, en concordancia con el principio de autorresponsabilidad en procesos de seleccion por

méritos.

Vigilada Mineducacion

Pag. 11 de 17 "

BOGOTA D.C. UNIVERSIDAD LIBRE SEDE CENTENARIO / Direccién Calle 37 #7 - 43
Call center: (601) 9181875 / e-mail: infosidca3@unilibre.edu.co F G N 2024




FISCALIA

UT CONVOCATORIA NN 2024 |

Mais atn, el articulo 18 del mismo Acuerdo, en su paragrafo final, dispone con absoluta claridad
que, “Con posterioridad a la fecha de cierre de inscripciones, no se podran, en ningun caso y

bajo ninguna circunstancia, corregir o complementar los documentos aportados.”

En ese orden, permitir una excepcion basada en supuestas fallas no comprobadas contravendria
los principios de igualdad, transparencia y seguridad juridica, afectando los derechos adquiridos
de los demas participantes que si cumplieron en forma y tiempo con los requerimientos técnicos

y procedimentales del proceso.

Esta posicion ha sido respaldada de manera uniforme por el Consejo de Estado que, en

sentencia del 25 de julio de 2019, radicado 11001-03-25-000-2014-00453-00, senalo:

“el cumplimiento de los requisitos minimos debe demostrarse dentro del término previsto en la
convocatoria, ya que esta tiene fuerza vinculante tanto para la administracion como para los
aspirantes. En consecuencia, no es posible acreditar con posterioridad a dicha etapa los
documentos exigidos, ni la administraciéon tiene competencia para permitirlo, so pena de

vulnerar los principios de igualdad, legalidad y seguridad juridica.”

En virtud de todo lo expuesto, es posible concluir que el aspirante contaba con un tiempo extenso
para realizar el cargue de documentos; ademés, durante la etapa de registro e inscripcion, en
especial, los dias de mayor concurrencia se garantizoé que la plataforma funcionara de manera
ininterrumpida pese al transito de usuarios que interactuaron al mismo tiempo y finalmente, era
deber del aspirante verificar el estado del cargue de sus documentos, razones suficientes para no

acceder a lo pretendido en su solicitud.

2. Asi mismo, en cuanto a “(...) me inscribi para dicho empleo y adjunté los documentos requeridos a
efectos de demostrar mi nacionalidad de colombiano (...)”, se le informa que, una vez validada de
manera detallada nuevamente la plataforma, fue posible corroborar que no se visualiza el
documento objeto de reclamacion. Para que quede constancia de esto, se adjunta la siguiente

captura de pantalla tomada de la aplicacion SIDCA3:

Vigilada Mineducacion
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Otros soportes

Nimero de Folio Tipo de Documento Folio Duplicado Estado Vver
1 Tarjetas y/o matricula profesional No No valido (o}

2 Certificado de antecedentes fiscales expedido por la Contraloria General de la Repablica. No No valido (o]

3 do d i ios expedido por la ia General de la Nacion, No No vilido ®

(informacién extraida de SIDCA 3)

Sobre el particular, resulta necesario recordar que el procedimiento de cargue documental
iniciaba con el diligenciamiento de los mo6dulos especificos (Documentos, Estudios y Experiencia)
y culminaba cuando se adjuntaba el soporte en version pdf. con las especificaciones indicadas en
la Guia de Orientacién al Aspirante (GOA). Sin embargo, segtin la actividad que refleja el
monitoreo de la aplicacion, esta altima fase no se ejecut6 en debida forma por el aspirante, por
tanto, quedo registrado el campo creado en la visual del participante sin documento adjunto.

En este punto vale la pena indicar que, tal como se indica en el articulo 16 del Acuerdo 001 de
2025, el equipo de VRMCP tinicamente podria ver los soportes efectivamente cargados razén por

la cual, es imposible visualizar el(los) documento(s) por usted referenciado(s).

Es pertinente sefialar que SIDCA3 cuenta con puntos de control disefiados para garantizar y
verificar el almacenamiento efectivo de los archivos alli cargados en debida forma. Uno de estos
mecanismos corresponde al campo denominado “verificado repositorio”, indicado en el

numeral 1 del presente documento.

Cabe recordar que el Concurso de Méritos FGN 2024 se rige por las siguientes reglas establecidas
en el Acuerdo de Convocatoria, el cual, se reitera, es de obligatorio cumplimiento como se expresa

en la normativa del numeral 1 del presente documento y adicional:

ARTICULO 16. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS
MINIMOS. De conformidad con el articulo 32 del Decreto Ley 020 de 2014, la
Verificacion del Cumplimiento de Requisitos Minimos no es una prueba, ni un
instrumento de seleccion, sino una condicion obligatoria de orden constitucional y legal,

que de no cumplirse genera el retiro del aspirante en cualquier etapa del Concurso.

La verificacion del cumplimiento de los requisitos minimos, exigidos en el Manual

Vigilada Mineducacion

Especifico de Funciones y Requisitos de los empleos que conforman la planta de

personal de la Fiscalia General de la Nacion (Version 5 de mayo de 2024) y las Leyes
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270 de 1996 y 2430 de 2024, desarrollados en la Oferta Publica de Empleos de Carrera
Especial — OPECE, para cada uno de los empleos ofertados en este concurso de méritos,
en las modalidades de ascenso y de ingreso, se realizara a todos los aspirantes inscritos,
con base unicamente en la documentaciéon que cargaron y registraron en la aplicacion

web SIDCA 3 hasta la fecha del cierre de la etapa de inscripciones.

Este proceso de revision documental tiene por objeto determinar si los aspirantes
CUMPLEN o NO CUMPLEN con los requisitos minimos y condiciones de
participacion exigidos para el desemperio del empleo que hayan seleccionado, con el

fin de establecer si son ADMITIDOS o NO para continuar en el concurso de méritos”.

Asi las cosas, le correspondia al aspirante leer detalladamente el reglamento del concurso, tener
en cuenta las orientaciones impartidas en la Guia de Orientacion al Aspirante para el Registro,
Inscripcion y Cargue de Documentos en SIDCA3, y realizar cuidadosamente el paso a paso
indicado en la misma, en donde ademéas se advertia sobre la importancia de verificar la

informacion cargada en dicha aplicacion.

En virtud de lo anteriormente expuesto, no es juridicamente procedente acceder a la pretension
del aspirante relativa a la validacion de un documento que manifiesta haber cargado en la
plataforma SIDCA3, pero que no se encuentra registrado en el sistema, ni en el repositorio de
almacenamiento digital correspondiente, maxime si se tiene en cuenta que, en garantia de la
participacion de los interesados en el Concurso se otorgaron dos dias adicionales para culminar
con el proceso de inscripcion y validar por parte del aspirante que esta actividad se haya realizado

en debida forma.

El cargue de documentos en la plataforma SIDCA3 constituye un deber exclusivo del aspirante,
tal como lo establece el articulo 15 del Acuerdo 001 de 2025, el cual dispone expresamente que es
responsabilidad plena del participante cargar adecuadamente, y dentro del plazo fijado para la
etapa de inscripciones, todos los documentos que desee hacer valer en la etapa de verificacion de
requisitos minimos. Esta obligacion, ademas, es reiterada en la Guia de Orientacion al Aspirante,
instrumento oficial que forma parte integral del proceso y cuya consulta fue puesta a disposicion

de todos los interesados a través de la plataforma.
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La propia aplicacion SIDCA3 contempla mecanismos automaticos de confirmacién del cargue
exitoso —como el estado de verificacion del repositorio— y funcionalidades de previsualizaciéon y
descarga para validar, por parte del usuario, que cada archivo haya sido correctamente
almacenado. En ese sentido, la ausencia del documento alegado no puede atribuirse al sistema o
al operador técnico, sino que obedece, segin el caso, a la omision del aspirante en ejecutar
correctamente el procedimiento, o a errores externos imputables a factores técnicos locales del

equipo o la conexion utilizados para realizar el cargue.

Adicionalmente, conforme a lo previsto en el articulo 16 del Acuerdo oo1 de 2025, la etapa de
Verificacion del Cumplimiento de Requisitos Minimos se realiza con base exclusiva en los
documentos efectivamente cargados en el sistema hasta el cierre de inscripciones, sin posibilidad
de validar soportes presentados extemporaneamente o alegados sin trazabilidad dentro de la

plataforma.

Alo anterior se suma lo dispuesto de forma categorica en el paragrafo del articulo 18 del Acuerdo
001 de 2025, el cual senala que, “Con posterioridad a la fecha de cierre de inscripciones, no se
podran, en ningiin caso y bajo ninguna circunstancia, corregir o complementar los documentos

aportados.”

Este precepto, de caracter imperativo, excluye cualquier posibilidad de revisiéon o subsanaciéon
extemporanea, incluso en aquellos eventos en que el aspirante afirme haber realizado el cargue,
si no existen evidencias técnicas que asi lo respalden. La regla busca garantizar el respeto al

principio de igualdad, la seguridad juridica y la transparencia del proceso de seleccion por mérito.

Esta interpretacion se encuentra respaldada en la jurisprudencia del Consejo de Estado, que

ha sostenido de manera reiterada que:

“El cumplimiento de los requisitos minimos debe demostrarse dentro del término
previsto en la convocatoria, ya que esta tiene fuerza vinculante tanto para la
administracion como para los aspirantes. En consecuencia, no es posible acreditar con
posterioridad a dicha etapa los documentos exigidos, ni la administraciéon tiene

competencia para permitirlo, so pena de vulnerar los principios de igualdad, legalidad

y sequridad Jjuridica.”

(Consejo de Estado, Seccion Segunda, Sentencia del 25 de julio de 2019, Rad.
11001-03-25-000-2014-00453-00).
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En atencion a lo anteriormente y conforme a su reclamacion es posible concluir que el aspirante
contdé con las oportunidades necesarias durante la etapa de inscripcidon, para validar la
informacién contenida en el aplicativo antes de la etapa de reclamaciones, esto es, en los dias
adicionales y a través del certificado de inscripcion, motivo por el cual resulta juridicamente
improcedente acceder a su solicitud de admision al concurso, en la medida en que en la aplicacion

no reposa la documentaciéon mencionada en su reclamacion.

Por lo tanto, y con base en el marco normativo y jurisprudencial vigente, asi como en los reportes
técnicos de funcionamiento del sistema, se ratifica la decision adoptada, al no existir

evidencia objetiva del cargue del documento alegado dentro del término previsto para tal fin.

3. Por ultimo, en relacion con los documentos aportados con su reclamacion, se le informa que
estos no pueden ser validados en el presente concurso de méritos debido a que son
extemporaneos. Sobre el particular ha de decirse que el Acuerdo No. 001 de 2025, que reglament6
la convocatoria, establecio la oportunidad y procedimiento para el cargue de los documentos en
la aplicacion, como se muestra en la normativa citada en el numeral 1y 2 del presente documento,

adicionando:

ARTICULO 20. RECLAMACIONES. De conformidad con el articulo 48 del Decreto Ley 020
de 2014, dentro de los dos (2) dias siguientes a la publicacion de los resultados preliminares de
Verificaciéon del Cumplimiento de Requisitos Minimos y Condiciones de Participacién, los
aspirantes podran presentar reclamacioén exclusivamente a través de la aplicacion web SIDCA

3 enlace htips://sidca3.unilibre.edu.co; estas seran atendidas antes de la aplicacion de las

pruebas escritas, por parte de la UT Convocatoria FGN 2024, en virtud de la delegacion

efectuada a través del contrato suscrito con la Fiscalia General de la Nacién.

Los documentos adicionales presentados por los aspirantes en la etapa de

reclamaciones se consideran extemporaneos, por lo que en ningun caso seran

tenidos en cuenta en este proceso de seleccion”. (Subrayado y resaltado fuera de texto)

Por lo anterior, aquellos documentos que no se allegaron en debida forma hasta la fecha de
cierre de inscripciones, la cual fue 30 de abril de 2025, no pueden ser tenidos en cuenta para
la etapa de Verificacion del Cumplimiento de los Requisitos Minimos y Condiciones de

Participacion (VRMCP) del empleo al cual aspiro6.
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Con base en lo expuesto, se confirma que el aspirante CARLOS EDILBERTO SANCHEZ
PADILLA, NO CUMPLE con las condiciones de participacion exigidos para el empleo: FISCAL
DELEGADO ANTE JUECES DEL CIRCUITO, identificado con el codigo OPECE I-103-M-01-
(597) modalidad Ingreso, razon por la cual se mantiene su estado de NO ADMITIDO.

Esta decision responde de manera particular y de fondo a su reclamacioén, en atencion a las
previsiones que para estos efectos fija el articulo 22 del Cédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015. Contra esta
no procede recurso alguno, de conformidad con lo previsto en el articulo 48 del Decreto Ley 020

de 2014.

La presente respuesta se comunica a través de la aplicacion SIDCA3 conforme a lo dispuesto en

el Acuerdo No. 001 de 2025.

Cordialmente,

FRIDOLE BALLEN DUQUE
Coordinador General del Concurso de Méritos FGN 2024
UT Convocatoria FGN 2024

Original firmado y autorizado.

Proyect6: Ana Cristina Rubiano

Revisé: Miguel Angel Ardila

Audité: Andrea Castro

Aprobé: Coordinacién de Reclamaciones y Juridica.
Aprobé: Coordinaciéon de VRMCP.
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