Sefior
JUEZ DE TUTELA (REPARTO)
E.S.D.

Proceso: ACCION DE TUTELA
Accionante: GLORIA LUZ MORA DAVID ,
Accionado(s): COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CI
LIBRE

XIL ACNSC) y UNIVERSIDAD

Yo GLORIA LUZ MORA DAVID mayor de edad, identificada con cédula de ciudadania No.
43.620225 de Medellin, residente en esta misma ciudad y actuando en nombre propio, acudo
respetuosamente ante su Despacho Judicial para promover ACCION DE TUTELA en contra de
la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL (CNSC) y la UNIVERSIDAD LIBRE,
de conformidad con el articulo 86 de la Constitucion Politica y el Decreto 2591 de 1991, para que
judicialmente se me conceda la proteccion de mis Derechos Constitucionales Fundamentales AL
DEBIDO PROCESO, A LA IGUALDAD, AL TRABAJO Y AL ACCESO A CARGOS
PUBLICOS POR CONCURSO DE MERITOS, de acuerdo con los siguientes:

I. HECHOS

PRIMERO: En el marco de la Convocatoria Antioquia 3 (Proceso de Seleccion No. 2150 a 2237
de 2021 y 2316 de 2022), me postulé al empleo TECNICO ADMINISTRATIVO, Cédigo 367,
Grado 2, OPEC 201573 Ascenso, ofertado por la Alcaldia de Medellin. La convocatoria exigia,
entre otros, titulo de tecnologia en Nicleo Bédsico del Conocimiento (NBC):
ADMINISTRACION Disciplina Académica: TECNOLOGIA EN ADMINISTRACION,
TECNOLOGIA EN GESTION ADMINISTRATIVA.

Requisitos de Formacion Establecidos en la Convocatoria. Las bases de la convocatoria para
la OPEC 201573 establecian el requisito de formacion tecnoldgica en varios Nucleos Basicos del
Conocimiento (NBC), separados por la conjuncién disyuntiva "o". Las disciplinas académicas
que se listaban, de forma enunciativa y no taxativa, eran las siguientes:

e NBC: ADMINISTRACION: TECNOLOGIA EN ADMINISTRACION,
TECNOLOGIA EN GESTION ADMINISTRATIVA, TECNOLOGIA EN
ADMINISTRACION PUBLICA, TECNOLOGIA EN GESTION PUBLICA,
TECNOLOGIA EN COMERCIO INTERNACIONAL, TECNOLOGIA EN
ADMINISTRACION DE EMPRESAS

e NBC: CONTADURIA PUBLICA: TECNOLOGIA EN GESTION CONTABLE Y
FINANCIERA, TECNOLOGIA EN GESTION CONTABLE



o NBC: INGENIERIA DE SISTEMAS, TELEMATICA Y AFINES: TECNOLOGIA
EN SISTEMAS DE INFORMACION, TECNOLOGIA EN GESTION DE SISTEMAS
DE INFORMACION.

o NBC: INGENIERIA INDUSTRIAL Y AFINES: TECNOLOGIA EN INDUSTRIAL

e Aprobacion de Tres (3) Afios de PROFESIONAL en NBC: ADMINISTRACION:
ADMINISTRACION PUBLICA, ADMINISTRACION DE SISTEMAS
INFORMATICOS, ADMINISTRACION FINANCIERA, ADMINISTRACION DE
EMPRESAS, ADMINISTRACION INFORMATICA

e Aprobacion de Tres (3) Aiios de PROFESIONAL en NBC: CONTADURIA
PUBLICA: CONTADURIA PUBLICA

e Aprobacion de Tres (3) Afios de PROFESIONAL en NBC: INGENIERIA
INDUSTRIAL Y AFINES: INGENIERIA EN LOGISTICA Y OPERACIONES,
INGENIERIA INDUSTRIAL, INGENIERIA DE PRODUCCION, INGENIERIA DE
PRODUCTIVIDAD Y CALIDAD

e Aprobacion de Tres (3) Afios de PROFESIONAL en NBC: INGENIERIA DE
SISTEMAS, TELEMATICA Y AFINES: INGENIERIA DE SISTEMAS,
INGENIERIA EN INFORMATICA, INGENIERIA DE SISTEMAS E INFORMATICA

TERCERO: El 1 de agosto de 2025, las entidades accionadas publicaron los resultados de la
Verificacion de Requisitos Minimos (VRM), declardndome "NO ADMITIDO". La justificacion
textual para esta decision fue un argumento puramente formalista: “No es posible tener en cuenta
el documento para el cumplimiento del Requisito Minimo de Educacion, toda vez que la disciplina
académica no se encuentra prevista dentro de la OPEC.”
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Esta decision tiene las siguientes implicaciones juridicas y facticas:

e Configuracién de la Vulneracién: La inadmision se fundamenta en una interpretacion
restrictiva y literal de la convocatoria, ignorando deliberadamente la prueba documental
aportada que certifica, con valor de plena prueba, la pertenencia de mi titulo al NBC
requerido. Este actuar configura una vulneracion directa al debido proceso, pues la
administracién omitié su deber de realizar una verificacion sustancial y se limit6 a un cotejo
nominal, lo que la jurisprudencia ha denominado "exceso ritual manifiesto".

e Violacion del Principio de Igualdad y Mérito: Al excluirme por un formalismo nominal, se
me otorga un trato desigual frente a otros profesionales del mismo NBC y se obstaculiza mi
derecho a acceder a cargos publicos con base en mi mérito real y mi idoneidad académica,
principios rectores de la carrera administrativa segun el articulo 125 de la Constitucion.

e Agotamiento de la Via Administrativa: El 5 de agosto de 2025, interpuse una reclamacién
robusta y documentada, exponiendo la normativa aplicable y los precedentes
jurisprudenciales que evidenciaban el error. Sin embargo, la reclamacion fue resuelta de
manera desfavorable, confirmando la inadmision bajo el mismo argumento literalista. Con
esta respuesta, las accionadas persistieron en su error, se negaron a corregir la vulneraciéon y
agotaron la via administrativa, haciendo de la accion de tutela el Gnico mecanismo idéneo
para la proteccion de mis derechos.

CUARTO: Ante esta decision, el 5 de agosto de 2025 presenté una reclamacion a través del
aplicativo SIMO, en la que solicité mi admision al concurso. En dicha reclamacion, expliqué de
manera detallada que mi titulo mediante Resolucion 1055 del 13 de marzo de 2006 emitida por el
Ministerio de Educacion Nacional en sus considerandos el Instituto Tecnolégico Metropolitano
informé que como consecuencia de los ajustes realizados al programa y teniendo en cuenta el
énfasis que se hace en la gestion administrativa, el Consejo Académico de la Institucion aprobd
la_MODIFICACION de la_denominacién del Programa pasando de TECNOLOGIA EN
- SECRETARIADO EJECUTIVO a TECNOLOGIA EN GESTION ADMINISTRATIVA
cumpliendo asi con el NBC requerido y que la exclusion vulneraba mis derechos al debido proceso
y al acceso a la funcion publica.
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QUINTO: Mediante respuesta del 28 de agosto de 2025, la CNSC y la Universidad Libre
confirmaron su decision de inadmisién. Decisién que no tiente recurso; Las entidades accionadas
citaron el Decreto 1083 de 2015, pero lo interpretaron erroneamente, basaron su rechazo en una
premisa incorrecta; que el empleo esta ligado de manera exclusiva y taxativa a las disciplinas
académicas listadas en la Oferta Pablica de Empleo (OPEC), desconociendo que el requisito
principal es el Nucleo Basico del Conocimiento (NBC).

SEXTO: El hecho mas contundente y que configura una contradicciéon insostenible es que,
actualmente, me desempefio como TECNICO ADMINISTRATIVO, Codigo 367, Grado 02, en
la misma ALCALDIA DE MEDELLIN desde el afio 2015, en calidad de encargo. Fui nombrada
en dicho cargo precisamente porque la entidad empleadora, en su propio proceso de verificacion,
YA VALIDO que mi titulo de Tecndloga en Secretariado Ejecutivo (ahora denominada
Tecnologia en Gestion Administrativa) es idoneo y cumple con los requisitos para un cargo con
idénticas funciones, denominacion, c6digo, grado y, fundamentalmente, cuyo manual de funciones
exige el mismo NBC "TECNOLOGIA EN GESTION ADMINISTRATIVA".

II. PRETENSIONES

Con fundamento en lo expuesto, solicito respetuosamente al sefior(a) Juez:

PRIMERA: Tutelar mis derechos fundamentales al debido proceso, a la igualdad, al trabajo y al
acceso a cargos publicos.

SEGUNDA: Ordenar a la CNSC y a la UNIVERSIDAD LIBRE que, en cuarenta y ocho (48)
horas, revoquen la decisién de "NO ADMITIDO" y modifiquen mi estado a "ADMITIDO"
para la OPEC 201573.

TERCERA: Como consecuencia, ordenar que se realicen las gestiones para garantizar mi
participacion en las siguientes fases del concurso en igualdad de condiciones.



1. FUNDAMENTOS DE DERECHO

La actuacidn de las accionadas vulnera mis derechos fundamentales por las siguientes razones:

1. El Concurso de Méritos como Instrumento del Debido Proceso y de la Igualdad

La jurisprudencia de la Corte. Constitucional ha reconocido de manera consistente la relacion
intrinseca entre el concurso de méritos y los derechos fundamentales. El concurso es la
materializacion de los principios de igualdad, mérito y transparencia en el acceso a la funcién
publica. En ese sentido, la Sentencia SU-913 de 2009 sostiene que la validez de las reglas de un
concurso y la aplicacion de las mismas estéan sujetas a la Carta Politica, pues el concurso de méritos
no es un mecanismo de simple seleccion, sino que se erige en una garantia del derecho al acceso a
la funcién publica.

El principio de mérito, establecido en el articulo 125 de la Constitucion, implica que la seleccion
de los servidores publicos debe basarse en la idoneidad profesional y las competencias de los
aspirantes, y no en formalismos o interpretaciones restrictivas de las normas.

Violacion de la Igualdad (Art. 13 C.P.) y la Doctrina de los Actos Propios.

Se me aplica un trato discriminatorio y se viola el principio de confianza legitima. La Alcaldia de
Medellin, mediante acto administrativo en firme, ya determiné que mi titulo es idoneo para un
cargo idéntico, pues es precisamente el perfil que me encuentro desempefiando que cumple el
requisito de formacién NBC, sin que se me exija la disciplina académica sefialada. La equivalencia

es total, como se demuestra a continuacién:

Cuadro Comparativo de Manuales de Funciones y Requisitos

02

02

Caracteristica Empleo en Encargo | Cargo Ofertado | Observaciones
(Proceso de Encargo | (OPEC 201573)
01 de 2015)
Denominacién  del | Técnico Técnico Idénticos.
Empleo Administrativo Administrativo
Cédigo y Grado Cédigo: 367, Grado: | Codigo: 367, Grado: | Idénticos.

Propésito Principal

Ejecutar las labores
técnicas y
administrativas

aplicando los
conocimientos y la
informacién necesaria
para el desarrollo de
planes, programas y

gjecutar las labores
técnicas y
administrativas

aplicando los
conocimientos y la
informacién necesaria
para el desarrollo de
planes, programas y

Propdsitos misionales
equivalentes.




proyectos orientados

proyectos orientados

a  fortalecer los|a fortalecer los
objetivos de la|objetivos de la
dependencia de | dependencia de
acuerdo con la|acuerdo con la
normativa vigente normativa vigente.
Requisito de | Titulo de formacion | Tecnologica en: | Requisito de NBC
Formacién (NBC) Tecnoldgica en el area | Administracion, idéntico.
Administrativa, Administraciéon  de
Contable o | Empresas,
econdmica, o | Administracién
acreditar la | Pablica,  Comercio
terminacion y | Internacional, Gestion
aprobacidon de | Administrativa,

estudios profesionales
en las mismas areas.

Gestion Contable y
Financiera o Gestiéon

Publica., Gestion
Contable o Industrial,
Sistemas de
Informacién 0
Gestion de Sistemas
de informacion.

Ambos perfiles de cargo son equivalentes en su denominacién, nivel y, fundamentalmente, en el
requisito de formacién académica. Los dos manuales de funciones aceptan como requisito un titulo
profesional perteneciente al Niicleo Basico de Conocimiento (NBC) de ""Tecnologia en Gestién
Administrativa'.

Segun la consulta en el Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior (SNIES), el
programa de Tecnologia en Secretariado Ejecutivo, ahora denominada Tecnologia en Gestion
Administrativa (SNIES 15600) pertenece precisamente a este NBC, validando que el titulo
cumple con el requisito exigido en ambas convocatorias.

Es crucial destacar que la propia Alcaldia de Medellin ya validé la idoneidad del titulo de
Tecnologia en Secretariado Ejecutivo ahora denominada Tecnologia en Gestién Administrativa
para el cargo de Técnico Administrativo (cédigo 367, grado 02) durante el proceso que resultd en
mi encargo actual como Técnico Administrativo. Aunque el manual de funciones de dicho cargo
no listaba explicitamente esa disciplina académica, la pertenencia al NBC de "Administracion" fue
suficiente para que la Alcaldia lo considerara un requisito cumplido, lo convocara y finalmente le
otorgara el encargo. Esto establece un precedente claro de la aceptacion del titulo para un cargo



con idénticas exigencias de formacion.
2. El Debido Proceso Administrativo y la Proscripcion de la Arbitrariedad

El derecho al debido proceso no es exclusivo del ambito judicial. Como lo ha sefialado la Corte
Constitucional en la Sentencia C-214 de 1994, es un derecho integral que se proyecta sobre todas
las actuaciones del Estado. La CNSC, como autoridad administrativa, estd obligada a respetar este
principio. La Sentencia SU-159 de 2002 refuerza esta idea, indicando que el debido proceso debe
aplicarse con "el fin de proteger las libertades del ciudadano y garantizar su seguridad juridica”.
En el presente caso, la CNSC y la Universidad Libre, al aplicar una interpretacion arbitraria y
contraria a la norma, vulneraron mis garantias procesales minimas.

Violaciéon del Debido Proceso (Art. 29 C.P.) por Exceso Ritual Manifiesto.

Las accionadas incurren en un defecto procedimental por exceso ritual manifiesto, al aplicar
una interpretacion literalista de la OPEC, ignorando la normativa sustancial.

e El Estindar es el NBC, no el Nombre del Titulo: El Decreto 1083 de 2015 y la doctrina
del DAFP (Concepto 157111 de 2015) son claros: el NBC es el criterio para dar flexibilidad
y no excluir titulaciones afines. La lista de disciplinas es enunciativa, no taxativa.

e Deber de Verificacion Sustancial y Prevalencia del Derecho Sustancial: La jurisprudencia
(Sentencia T.A. de Bolivar, Rad. 2022-00308-01) obliga a la administracion a realizar una
consulta funcional en el SNIES, siendo esta la prueba reina, y no la simple literalidad de la
OPEC. La Corte Constitucional, en Sentencia T-265 de 2018, ha sido enfatica en que las
entidades no pueden escudarse en formalismos para desconocer la realidad probada, pues ello
constituye un "exceso ritual manifiesto" que vacia de contenido el derecho al debido proceso.
Las accionadas omitieron este deber de verificacion sustancial. Ademas, un analisis de mi
malla curricular demuestra una afinidad funcional innegable, centrada en optimizacion de
procesos, logistica y control de calidad, lo que ratifica que la negativa se basa en un mero
formalismo nominal que ignora la idoneidad material para el cargo.

3. Principios de Confianza Legitima, Buena Fe y 1a Doctrina de la CNSC

El actuar de la administracion se rige por el principio de buena fe (articulo 83 C.P.), que genera en
los ciudadanos una expectativa legitima de que las reglas de juego no seran alteradas o
interpretadas de manera desproporcionada. La CNSC, al incluir el NBC "Administracion" en la
convocatoria, me generé una confianza legitima de que mi titulo, clasificado en dicho nucleo, seria
aceptado. Desconocer este hecho posterior a mi inscripcion, sin una justificacion razonable y legal,
transgrede este principio.

CONCEPTO DE LA VIOLACION Y DERECHOS FUNDAMENTALES VULNERADOS



La actuacién de la Comisién Nacional del Servicio Civil (CNSC) y la Universidad Libre, al aplicar
una interpretacion restrictiva de las normas que regulan los concursos de méritos, constituye una
violacién directa de mis derechos fundamentales al debido proceso (articulo 29 C.P.), a la igualdad
(articulo 13 C.P.) y al acceso a cargos publicos (articulo 40 C.P.).

El argumento esgrimido por las entidades accionadas, segun el cual mi titulo profesional no fue
admitido porque la disciplina académica de Tecnologia en Secretariado Ejecutivo (ahora
Tecnologia en Gestion Administrativa) no se encuentra prevista en la OPEC", desconoce de
forma flagrante y arbitraria los siguientes principios juridicos:

1. Interpretacion Restrictiva en Contravia del Principio de Legalidad y el Debido Proceso
Administrativo

La administracion publica esta sometida a un estricto principio de legalidad, lo que significa que
solo puede actuar con las atribuciones que le confiere la ley y la reglamentacién. No puede crear
exigencias adicionales ni interpretar la norma de manera que restrinja un derecho fundamental.

El Paragrafo 3 del Articulo 2.2.3.5 del Decreto 1083 de 2015 establece que "En las convocatorias
a concurso para la provision de los empleos de carrera, se indicardn los nicleos bdsicos del
conocimiento de acuerdo con la clasificacion contenida en el Sistema Nacional de Informacion de
la Educacion Superior - SNIES, o bien las disciplinas académicas o profesiones especificas que
se requieran para el desempefio del empleo...".

La utilizaciéon de la conjuncién disyuntiva "o bien" demuestra que el listado de disciplinas
académicas en la convocatoria es de caracter enunciative, no taxativo. Su objetivo es orientar a
los aspirantes sobre los perfiles mas comunes, no excluir a aquellos que, perteneciendo al NBC
solicitado, tienen una denominacion diferente en su titulo. Al exigir de manera expresa y
excluyente las disciplinas alli listadas, la CNSC y la Universidad Libre crean una barrera de acceso
que no esta prevista en la norma, vulnerando asi el debido proceso y la seguridad juridica.

JPor qué el empleo debe estar ligado al NBC? La norma (Decreto 1083 de 2015) establece dos
opciones para que la entidad determine los requisitos de formacion para un cargo: el NBC o las
disciplinas académicas especificas. Al incluir el NBC "Administracién" en la convocatoria, la
CNSC se adhirié a la primera opcidén, que permite la participacion de todos los titulos que
pertenezcan a dicho nucleo, independientemente de su nombre especifico.

(Cudl es el error de la entidad? La CNSC y la Universidad Libre hicieron una interpretacion
errada al considerar que la lista de disciplinas que acompafiaba al NBC en la convocatoria era
taxativa (excluyente), en lugar de enunciativa (ejemplificativa). Al hacerlo, crearon un requisito
adicional que no estd en la norma y, por lo tanto, vulneraron el principio de legalidad y el debido
proceso.



En resumen, el empleo esta correctamente ligado al NBC, y la exclusion de tu titulo se basa en una
interpretacion formalista e incorrecta de las reglas del concurso por parte de la entidad.

Como lo ha sostenido la jurisprudencia, la Sentencia T-360 de 2008 sefiala que la discrecionalidad
de la administracién en los concursos de méritos no es absoluta y se encuentra limitada por el
respeto a los derechos fundamentales de los aspirantes. En este caso, la interpretacion que se ha
hecho es, en esencia, un ejercicio de arbitrariedad.

2. Desconocimiento de la Libertad de Citedra y la Autonomia Universitaria

La decision de la entidad accionada también desconoce un pilar del sistema educativo colombiano:
la libertad de catedra y la autonomia universitaria, reconocidas en el articulo 69 de la Constitucion
Politica y desarrolladas en la Ley 30 de 1992.

Las universidades son auténomas para organizar y denominar sus programas académicos. La
clasificacion por Nucleos Basicos de Conocimiento (NBC), establecida por el Ministerio de
Educacion Nacional, fue creada para agrupar disciplinas y hacerlos comparables, no para que la
administracién publica imponga limites arbitrarios a la denominacién de los titulos. Al exigir
unicamente los titulos listados en la convocatoria, la CNSC y la Universidad Libre le asignan a las
carreras un valor restrictivo que no les corresponde, sin respetar la denominacion y organizacion
académica que es potestad de las instituciones de educacion superior. Esta practica deslegitima el
esfuerzo y la formacion de profesionales que, aunque sus titulos tienen una denominacion
particular, pertenecen al nucleo de conocimiento requerido para el cargo.

Las universidades en Colombia estan obligadas a clasificar cada uno de sus programas académicos
dentro de un Nucleo Béasico del Conocimiento (NBC). Esta clasificacion es un requisito para que
los programas sean registrados en el Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior
(SNIES), que es la plataforma oficial del Ministerio de Educacion.

E1 NBC agrupa los programas académicos por similitud de contenidos, competencias y propdsitos
formativos. Esta clasificacion es el criterio técnico que el Estado utiliza para verificar la idoneidad
de los titulos en procesos de seleccion como el de la CNSC.

Metodologia para el Nombre de las Carreras:

La autonomia universitaria y la libertad de catedra son principios constitucionales que facultan a
las instituciones de educacidn superior para organizar sus programas y definir su denominacion.
Esto significa que las universidades no estan obligadas a utilizar nombres de carrera de una lista
taxativa, sino que pueden crear programas con denominaciones especificas que reflejen su enfoque
académico.



Por ejemplo, un programa puede llamarse "Tecnologia en Administracion" mientras otro se
denomina "Tecnologia en Gestion Administrativa". Ambos programas, aunque con nombres
distintos, pueden pertenecer al mismo NBC de "Administracién". Es la clasificacion oficial del
SNIES la que determina el NBC al que pertenece el titulo, sin importar su nombre especifico.

La decision de la entidad accionada de declarar mi inadmisién no solo constituye una
interpretacion errada del Decreto 1083 de 2015, sino que también desconoce la autonomia de las
instituciones de educacion superior y el rol del Sisterna Nacional de Informacién de la Educacion
Superior (SNIES) como herramienta oficial de clasificacion.

3. Exclusién Discriminatoria y Vulneracion del Principio de Mérito

La interpretacion errénea y restrictiva de la norma genera una exclusiéon injustificada y
discriminatoria. Mi titulo de Tecnoéloga en Secretariado Ejecutivo (ahora Tecnologia en
Gestiéon Administrativa) pertenece, segun el SNIES, al mismo NBC de "Administracion”, y de
acuerdo a Resolucion 1055 del 13 de marzo de 2006 del Ministerio de Educacion Nacional en sus
considerandos, el Instituto Tecnologico Metropolitano informd que como consecuencia de los
ajustes realizados al programa y teniendo en cuenta el énfasis que se hace en la gestion
administrativa, el Consejo Académico de la_Institucion aprobé la MODIFICACION de la
DENOMINACION del Programa de Tecnologia en Secretariado Ejecutivo por el de Tecnologia
en Gestion Administrativa; 1o que me habilita para desempefiar las funciones del empleo al que
aspiro pues la diferencia entre el nombre del programa exigido y el que acredito, se debe al cambio
de nombre que la respectiva Universidad o Institucion Universitaria hizo al programa académico
o por algiin cambio de regulacion. En este caso se da aplicacién a los principios de buena fe y
confianza legitima que le asiste al aspirante, siempre que se trate de un programa aprobado por el
Ministerio de Educacion Nacional, equiparable en el Plan de Estudios y perfil profesional con el
exigido en el empleo a proveer. Asi mismo, existen programas académicos que tienen
profundizaciones o énfasis que modifican la denominacién de la disciplina, pero su base frente al
perfil profesional se mantiene y el documento seria tomado como valido. Al ser declarada no
admitida, se me impide competir en igualdad de condiciones con otros aspirantes que, con titulos
del mismo NBC, si fueron admitidos.

Esta préctica vulnera directamente mi derecho a la igualdad y el principio de acceso a la funcién

piblica en condiciones de mérito, que constituyen la base de la carrera administrativa en
Colombia (articulo 125 C.P.). Se me impide acceder a la oportunidad laboral por un formalismo
sin sustento legal, desnaturalizando la esencia del concurso como mecanismo para seleccionar a
los mejores y mas calificados.

La Corte Constitucional ha sido enfatica en que el concurso de méritos no es un simple
procedimiento, sino un derecho fundamental. En la Sentencia SU-913 de 2009, se establece que
la validez de las reglas de un concurso y su aplicacion estan sujetas a la Carta Politica. Al violar el
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debido proceso, la CNSC y la Universidad Libre han afectado directamente el nticleo de mis
derechos fundamentales.

IDONEIDAD Y PROCEDENCIA DE LA ACCION DE TUTELA

La presente accion de tutela es el mecanismo judicial idoneo para la proteccion de mis derechos
fundamentales, por las siguientes razones:

1. Ineficacia del Mecanismo Ordinario: La demanda de nulidad y restablecimiento del
derecho ante la Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo no es un mecanismo eficaz
para la proteccion inmediata. Un proceso de esta naturaleza puede tomar varios afios, y
para cuando se obtenga un fallo, el concurso de méritos ya habr4 finalizado, los cargos
habran sido provistos y la lista de elegibles estara en firme. El dafio se habra consumado
de manera irreversible, haciendo initil cualquier decision judicial posterior. teniendo en
cuenta que ya existe fecha confirmada para la presentacion de las pruebas que quedd
establecido y publicado para realizarse el 23 de noviembre de 2025.

2. Configuracién de un Perjuicio Irremediable: La exclusion injustificada de un concurso
de méritos en curso, donde las etapas de selecciéon avanzan de forma rapida y sin
interrupcion, constituye un perjuicio irremediable. El perjuicio es inminente (el proceso
continua), grave (afecta mi derecho fundamental al trabajo y al acceso a la funcién publica)
y urgente (se requiere un amparo inmediato para evitar la pérdida total de la oportunidad).

V. PRUEBAS

Solicito se tengan como pruebas los documentos adjuntos, que incluyen: cédula, resultados del
SIMO, reclamacion y respuesta, consulta del SNIES, diploma, malla curricular, los manuales de
funciones del cargo del concurso y del cargo en encargo, Decreto por medio del cual se concede
el encargo, la certificacion laboral.

V1. JURAMENTO
Bajo la gravedad del juramento, manifiesto que no he interpuesto otra accién de tutela por los
mismos hechos y derechos.

VIL. NOTIFICACIONES

e Accionante: Gloria Luz Mora David
o Correo electronico: gmoradavid@gmail.com
o Celular: 3116000440
o Direccion: Carrera 41A # 85A-31 Piso 1

e Accionadas;
o COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL - CNSC
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m Correo para notificaciones judiciales: notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co
o UNIVERSIDAD LIBRE
m Correo para notificaciones judiciales: notificacionesjudiciales@unilibre.edu.co

De usted, con el debido respeto,

G

.-
GLORI ZIJMORA DAVID
C.C. No. 43.620.225 de Medellin
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Medellin, 5 de agosto de 2025

Sefiores
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL (CNSC)
UNIVERSIDAD LIBRE

Asunto: Reclamacién formal y recurso de reposicion contra el resuitado de "NO
ADMITIDO" en la Verificacion de Requisitos Minimos (VRM) - Empleo OPEC 201573.

Aspirante: GLORIA LUZ MORA DAVID

Cédula de Ciudadania: 43620225

Empleo al que aplica: TECNICO ADMINISTRATIVO, Cédigo 367, Grado 2, OPEC
201573 CODIGO DEL EMPLEO SEGUN MEFCL

Proceso de Seleccion: Antioquia 3

Fecha de Publicacion del Resultado: 1 de agosto de 2025

Respetados sefiores,

Yo, Gloria Luz Mora David, identificada con la cédula de ciudadania No. 43620225,
actuando en nombre propio, me dirijo a ustedes con el debido respeto con el fin de
interponer formal reclamacién y/o recurso de reposicion contra el resultado de "NO
ADMITIDO" en la etapa de Verificacion de Requisitos Minimos para el empleo con OPEC
201573, correspondiente al cargo de TECNICO ADMINISTRATIVO en la ALCALDIA DE
MEDELLIN. Dicho resultado fue publicado el dia 1 de agosto de 2025 a través de la
plataforma SIMO.

La justificacion expresa de la inadmisién, segun lo registrado en la plataforma, es la
siguiente:

“No es posible tener en cuenta el documento para el cumplimiento del Requisito
Minimo de Educacién, toda vez que la disciplina académica no se encuentra
prevista dentro de la OPEC.”

Hechos:

1. Postulacién al Empleo: En el marco del Proceso de Seleccién Antioquia 3, me
inscribi para el cargo de TECNICO ADMINISTRATIVO, Cédigo 367, Grado 2, OPEC
201573, ofertado por la Alcaldia de Medellin.

2. Aporte del Titulo Profesional: Para acreditar el requisito minimo de educacion,
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aporté mi titulo de TECNOLOGA EN SECRETARIADO EJECUTIVO, el cual me fue
otorgado por la Institucion Universitaria ITM el 12 de diciembre de 1997.

3. Publicacién de Resultados y Justificacion de inadmisién: Con fecha del 1 de
agosto de 2025, la CNSC publicé los resultados de la Verificacién de Requisitos
Minimos, arrojando para mi postulacién un resultado de "NO ADMITIDO". La
justificaciéon de esta inadmision, como se menciond anteriormente, se basa en la
supuesta no correspondencia de mi disciplina académica con los Nucleos Basicos
del Conocimiento requeridos.

Fundamentos de Derecho y Argumentacion:

La decisién de inadmitirme es manifiestamente errénea, infundada y contraria a las
propias reglas del concurso de méritos, asi como a la normativa vigente que rige la
clasificacién de la educacién superior en Colombia, por las siguientes razones:

1. El Requisito de Estudio Exigido por la OPEC y el Manual de Funciones Si Incluye
el NBC "ADMINISTRACION Disciplina Académica: TECNOLOGIA EN
ADMINISTRACION, TECNOLOGIA EN GESTION ADMINISTRATIVA ":

El "Detalle del Empleo" y el "Manual de Funciones Publicado Simo" establecen los
requisitos de estudio para el empleo TECNICO ADMINISTRATIVO, Cédigo 367, Grado
2, OPEC 201573. Dentro de las opciones validas, se especifica textualmente: " Estudio:
Titulo de TECNOLOGICA en NBC: ADMINISTRACION Disciplina Académica:
TECNOLOGIA EN ADMINISTRACION, TECNOLOGIA EN GESTION
ADMINISTRATIVA, TECNOLOGIA EN ADMINISTRACION PUBLICA, TECNOLOGIA
EN GESTION PUBLICA, TECNOLOGIA EN COMERCIO INTERNACIONAL,
TECNOLOGIA EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS, O, NBC: CONTADURIA
PUBLICA Disciplina Académica: TECNOLOGIA EN GESTION CONTABLE Y
FINANCIERA, TECNOLOGIA EN GESTION CONTABLE." La justificacion de la
inadmision carece de fundamento en las propias reglas del concurso, ya que el Ntcleo
Basico del Conocimiento (NBC) "ADMINISTRACION Disciplina Académica:
TECNOLOGIA EN ADMINISTRACION, TECNOLOGIA EN GESTION
ADMINISTRATIVA" esta explicitamente contemplado como una disciplina académica
valida para el cumplimiento del requisito de educacion.

2. Clasificacién Oficial del Titulo "TECNOLOGA EN SECRETARIADO EJECUTIVO"
bajo el NBC y cambio de denominacion a TECNOLOGIA EN GESTION
ADMINISTRATIVA™:

Mi titulo como TECNOLOGA EN SECRETARIADO EJECUTIVO cumple plenamente con
el requisito de pertenencia al NBC " TECNOLOGIA EN GESTION ADMINISTRATIVA",
toda vez que, la institucion de la cual recibo mi grado Instituto Tecnolégico Metropolitano,
realiza ajustes al programa y aprueba la modificacién de la denominacién del programa
de Tecnologia en Secretariado Ejecutivo por el de Tecnologia en Gestion
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Administrativa; dicho cambio fue aprobado mediante Resoluciéon 1055 del 13 de marzo
de 2006 emitida por el Ministerio de Educacion Nacional, la cual adjunto, demostrando
el cumplimiento cabal de la exigencia de formacién académica. Es pertinente mencionar
que el contenido del pensum académico de la Tecnologia en Secretariado Ejecutivo
conversa con varias areas de la Administracion, si bien en esta reclamacion no fue
posible anexarla, toda vez que, por norma la solicitud de informacién de archivo histérico
tiene un plazo de 5 a 10 dias para dar respuesta, la misma fue solicita y sera suministrada
si bien se requiere para soportar el cumplimiento de los requisitos minimos de estudio.

3. Marco Normativo General:

La estructura de la educaciéon superior en Colombia y su vinculacion con el empleo
publico se rigen por un marco normativo especifico. El Sistema Nacional de Informacién
de la Educacion Superior (SNIES), administrado por el Ministerio de Educacién Nacional,
es la plataforma oficial y centralizada que organiza y clasifica la oferta académica del
pais. Esta clasificacion es una fuente autorizada para la definicién de los programas
académicos y sus respectivos Nucleos Basicos del Conocimiento (NBC).

En el ambito del empleo publico, los requisitos para acceder a un cargo se establecen
en la Oferta Publica de Empleo de Carrera (OPEC) y en los Manuales Especificos de
Funciones y Competencias Laborales (MEFCL) de cada entidad. Estos documentos son
instrumentos juridicamente vinculantes que definen las condiciones de educacién y
experiencia. La correcta interpretacion de estos requisitos, en consonancia con las
clasificaciones del SNIES y la jurisprudencia aplicable, es fundamental para la
transparencia y la legalidad de los concursos de méritos. La dependencia regulatoria de
los NBC para definir los requisitos de empleo publico establece un vinculo causal directo
entre la clasificacién académica oficial de un titulo y el acceso de un ciudadano al servicio
publico. Cualquier interpretacion o aplicacion errénea de estas clasificaciones puede
obstaculizar directamente los derechos fundamentales de un ciudadano al trabajo y al
acceso a cargos publicos en condiciones de igualdad y mérito, tal como lo consagran los
principios constitucionales colombianos (Referencia 13: Derecho fundamental a ocupar
cargos publicos).

4. Interpretacién Jurisprudencial de la Afinidad de Titulos en Concursos Publicos:

Los organismos y entidades publicas tienen la responsabilidad de verificar que la
disciplina académica o profesion de un candidato pertenezca al Nucleo Basico del
Conocimiento (NBC) especifico sefialado en su Manual Especifico de Funciones y
Competencias Laborales (MEFCL). Esta verificacion debe considerar siempre la
naturaleza de las funciones del empleo o el area de desempefio, lo que implica una
evaluacion funcional y no meramente nominal (Referencia 5: Concepto 087451 de 2020
DAFP).
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El término "afines" (relacionados o analogos) es un componente crucial de las
definiciones de los NBC. Permite expresamente la inclusion de disciplinas que, aunque
no estén explicitamente nombradas, su area de conocimiento o su pensum académico
se relaciona con uno de los NBC. Esta disposicion proporciona la flexibilidad necesaria
para reconocer la diversidad de la formacién profesional. La jurisprudencia ha aclarado
que uno de los propésitos principales de la introduccién de los NBC fue facilitar la
adaptacién de los manuales de funciones, evitando asi modificaciones constantes cada
vez que surgieran nuevas cualificaciones académicas (Referencia 9: Manual de
funciones - NBC. DASCD).

El énfasis jurisprudencial constante en la "naturaleza de las funciones del empleo" y el
"pensum académico" como criterios clave para determinar la afinidad, en conjunto con la
clasificacion del SNIES, indica una preferencia legal por la sustancia sobre la forma
(Referencia 11: Concepto 202261 de 2023 DAFP). Esto significa que la relevancia
funcional real del curriculo de un titulo para las funciones del cargo debe prevalecer sobre
una interpretacion rigida y literal del nombre del titulo o, incluso, sobre una posible
clasificacion factica erronea por parte de un organismo administrativo. Este principio es
fundamental para garantizar la equidad y prevenir exclusiones arbitrarias.

El Consejo de Estado ha establecido un precedente significativo al confirmar que un titulo
perteneciente al NBC "ADMINISTRACION Disciplina Académica: TECNOLOGIA EN
ADMINISTRACION, TECNOLOGIA EN GESTION ADMINISTRATIVA" cumple los requisitos
para un cargo de empleo publico, incluso si el titulo especifico no fue explicitamente
nombrado en la Oferta Publica de Empleo de Carrera (OPEC) (Referencia 7: Cartagena
de Indias D. T. y C., dieciséis (16) de noviembre de dos...). Esta jurisprudencia respalda
firmemente la interpretacion de que la designaciéon del NBC tiene la intencién de ser
flexible e inclusiva, abarcando disciplinas relacionadas sin la necesidad de
actualizaciones manuales constantes e impracticas para cada nueva o cambiante
cualificacion.

En consecuencia, la verificacion de requisitos minimos omitié considerar la clasificacion
oficial y la reconocida interrelacién académica y profesional entre la Tecnologia de
Secretariado Ejecutivo y Tecnologia en Gestién Administrativa, toda vez que, el
contenido del pensum de ambas guarda relacion y solo fue modificado su nombre. Esta
omision constituye un claro error material y de apreciacion en el proceso de evaluacién,
que ha derivado en una inadmision injustificada.

Pretensiones:

Con base en lo anteriormente expuesto, solicito respetuosamente a la Comisiéon Nacional
del Servicio Civil:

1. REVOCAR la decisiéon de "NO ADMITIDO" comunicada el 1 de agosto de 2025 para
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mi postulacién al empleo con OPEC 201573.

2. MODIFICAR mi estado en el proceso, declarandome "ADMITIDQO" para continuar en
las siguientes fases del concurso de méritos, al haber demostrado el cumplimiento
total de los requisitos minimos exigidos.

3. GARANTIZAR mi derecho a la participacion en igualdad de condiciones en las
etapas subsecuentes del proceso de seleccion.

Agradezco de antemano la atenciéon prestada y la pronta correccion de este error
material.

Atentamente,

(Pleery bfect
Gloria Luz Mora David
C.C.: 43620225

Correo electronico: gmoradavid@gmail.com
Celular: 3116000440
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Bogota D.C., agosto de 2025

Aspirante

GLORIA LUZ MORA DAVID

Inscripcion: 844452331

Procesos de Seleccién Nos. 2561 a 2616 de 2023, 2619 a 2622 y 2635 de 2024.

;;;?:Lntioquia 3.

Nro. de Reclamacion SIMO 1130204174

" Contral

Asunto: Respuesta a la reclamacién presentada con ocasién a los

resultados preliminares de la etapa de Verificacion de Requisitos

Minimos en el marco de los Procesos de Seleccién Nos. 2561 a 2616 de
0: 619.a 2622 y 2635 de 2024, del Sistema General de Carrera
strativa= Antioquia 3.

le Servicio Civil - CNSC y la Universidad Libre suscribieron el
v » ) de Servicios No. 427 de 2025, cuyo objeto es “Adelantar el proceso de
'éeleccz‘é;;;A provision de los empleos vacantes en las modalidades de ascenso y abierto del
sistema general de carrera administrativa de las entidades que conforman los Procesos de Seleccién
Nos. 2561 a 2616 de 2023, 2619 a 2622 y 2635 de 2024 - Antioguia 3, iy 2636 de 2024 - CNSC 5, desde

la etapa de verificacién de requisitos minimos hasta la consolidacién de los resultados definitivos para

la conformacién de las listas de elegibles” (Subrayado fuera del texto).

CNSC

COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL

lgualdad, Mérito y Oportunidad
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SSELECCIE 1
ANTIOQUIAS

En virtud del referido contrato, se establece como obligacion especifica de la

Universidad Libre la de: “s5. Atender, resolver y responder de fondo dentro de los términos legales
las reclamaciones, peticiones, acciones judiciales y llevar a cabo las actuaciones administrativas a
que haya lugar en ejercicio de la delegacion conferida con la suscripcion del contrato, durante toda la
vigencia de este y con ocasién de la Ejecucién de las etapas del proceso de seleccién contratada”; por
ello, nos dirigimos a usted con el propésito de dar respuesta a la reclamacién formulada con

.+ ocasi6n a los resultados preliminares de la etapa de Verificacién de Requisitos Minimos, la

al fue presentada dentro de los términos legales establecidos.

Asf las cosas, en cumplimiento de lo previsto en el Acuerdo que establece las reglas del

ceso de Seleccion y su respectivo Anexo, el pasado 01 de agosto del 2025, se publicaron los
sultados preliminares de la etapa de Verificacién de Requisitos Minimos; por lo que los
rantes podian presentar sus reclamaciones UNICAMENTE a través de SIMO, dentro de
 los'dos (2) dias hébiles siguientes; es decir desde las 00:00 del lunes 04 de agosto,
. hasta 23:59 del martes 05 de agosto de 2025, de conformidad con lo establecido en el

fé’ rso d epbsicién contra el resultado de NO ADMITIDO en la
105 (VRM) - Empleo OPEC 201573.”

mediante documento anexo manifiesta lo siguiente:

gn lo anteriormente expuesto, solicito respetuosamente a la Comisién Nacional del
Servicio Civil: 1. REVOCAR la decisién de "NO ADMITIDO" comunicada el 1 de agosto de 2025 para mi
postulacioén al empleo con OPEC 201573. 2. MODIFICAR mi estado en el proceso, declarAndome

"ADMITIDO" para continuar en las siguientes fases del concurso de méritos, al haber demostrado el

CNSC

COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL

lgualdad, Mérito y Oportunidad
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cumplimiento total de los requisitos minimos exigidos. 3. GARANTIZAR mi derecho a la participacién

en igualdad de condiciones en las etapas subsecuentes del proceso de seleccién.”

En atenci6n a lo expuesto, a continuacién, encontrara respuesta de fondo, suficiente,

coherente y pertinente a los cuestionamientos interpuestos en su escrito de reclamacién.

1. Se aclara que, en este momento procedimental no es procedente la concesién del recurso de

reposicion, toda vez que el Acuerdo del Proceso de Seleccién y su Anexo tinicamente prevé la

- formulacién de la reclamacién como mecanismo idéneo, para que los concursantes

_ejerzan su derecho de defensa y contradiccion en esta fase de Verificacién de Requisitos

Mimmos, de manera puntual, tal y como lo dispone el numeral 3.4. del Anexo Técnico:

“3.4. Reclamaciones contra los resultados de la VRM

Las reclamaciones contra los resultados de la VRM se deben presentar por los aspirantes

unicamente a través del SIMO, frente a sus propios resultados (no frente a los de otros
aspirantes), dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la fecha de publicacién de los mismos,

en los términos del articulo 12 del Decreto Ley 760 de 2005 o la norma que lo modifique o

En ese sentido, no es posible conceder el estudio de un recurso no dispuesto por el
marco regulatorio del Proceso de Seleccién en curso, y la inquietud se atender4 como una

reclamacién, en tanto fue interpuesta en el término otorgado para ello.

CNSC

COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL

Igualdad, Mérito y Oportunidad
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2. Enlo que corresponde al Titulo de TECNOLOGIA EN SECRETARIADO EJECUTIVO,
expedido por INSTITUTO TECNOLOGICO METROPOLITANO el 30 de enero de
1998, en la ciudad de MEDELLAIN, el cual aporté para el requisito de educacién exigido por
el empleo, se precisa que el mismo no es valido para la Etapa de Verificacion de Requisitos

Minimos, puesto que este no se encuentra dentro de las disciplinas académicas solicitadas por

.. elempleo a proveer expresamente en la OPEC 201573, 1a cual exige: Titulo de TECNOLOGICA
Lo - .en NBC: ADMINISTRACION Disciplina Académica: TECNOLOGIA EN ADMINISTRACION,
TECNOLOGIA EN GESTION ADMINISTRATIVA , TECNOLOGIA EN ADMINISTRACION
LICA , TECNOLOGIA EN GESTION PUBLICA , TECNOLOGIA EN COMERCIO
RNACIONAL , TECNOLOGIA EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS ,0, NBC:
NTADURIA PUBLICA Disciplina Académica: TECNOLOGIA EN GESTION CONTABLE Y
:: FFI:NANCIERA , TECNOLOGIA EN GESTION CONTABLE ,0, NBC: INGENIERIA DE
ST EMAS, TELEMATICA Y AFINES Disciplina Académica: TECNOLOGIA EN SISTEMAS
DE INFORMACION , TECNOLOGIA EN GESTION DE SISTEMAS DE INFORMACION ,0,
NBC: INGENIERIA INDUSTRIAL Y AFINES Disciplina Académica: TECNOLOGIA EN

- Aprobacién de Tres(3) Afios de PROFESIONAL en NBC:
lma Académica: ADMINISTRACION  PUBLICA
: RMATICOS , ADMINISTRACION FINANCIERA ,
NISTRACION INFORMATICA ,0, Aprobacién
ONTADURIA PUBLICA Disciplina Académica:
probacién de Tres(3) Afios de PROFESIONAL en NBC:
'~Siblsc1phna Académica: INGENIERIA EN LOGISTICA
ENIERIA INDUSTRIAL INGENIERIA DE PRODUCCION ,
;{‘IVIDAD Y CALIDAD ,0, Aprobacién de Tres(3) Afios de

: INGENIERIA DE SISTEMAS , INGENIERIA EN INFORMATICA , INGENIERIA
DE SISTEMAS E INFORMATICA.

Académ

Al respecto el articulo 2.2.3.5 del Decreto 1083 de 2015 sefiala:

CNSC

COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL

Igualdad, Mérito y Oportunidad
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“ARTICULO 2.2.3.5 Disciplinas académicas. Para efectos de la identificacién de las
disciplinas académicas de los empleos que exijan como requisito el titulo o la aprobacién de
estudios en educacién superior, de que trata el articulo 23 del Decreto Ley 785 de 20035, las
entidades y organismos identificardn en el manual de funciones y de competencias laborales
los Niicleos Bdsicos del Conocimiento -NBC- que contengan las disciplinas académicas o
profesiones, de acuerdo con la clasificacién establecida en el Sistema Nacional de Informacién

de la Educacién Superior -SNIES, tal como se sefiala a continuacién: (...).”

\
..

PARAGRAFO 3. En las convocatorias a concurso para la provisién de los empleos de

carrera, se indicardn los nicleos bdsicos del conocimiento de acuerdo con la clasificacién

contenida en el Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior - SNIES, o bien
las disciplinas académicas o profesiones especificas gue se requieran para el
desempeiio del empleo, de las previstas en el respectivo manual especifico de funciones y
de competencias laborales, de acuerdo con las necesidades del servicio y de la
institucién.” (Subrayado y negrilla fuera del texto)

) fundamental alguno con ocasién a la etapa de Verificacién de Requisitos Minimos,
puesto que la misma se ha adelantado garantizando los principios contemplados en el articulo

28 de la Ley 909 del 23 de septiembre de 2004, por la cual se expiden las normas que regulan

CNSC
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el empleo piiblico, la carrera administrativa, la gerencia pablica y se dictan otras disposiciones,

el cual consagra:

“ARTICULO 28. Principios que orientan el ingreso y el ascenso a los empleos
publicos de carrera administrativa. La ejecucién de los procesos de seleccién para el
ingreso y ascenso a los empleos piiblicos de carrera administrativa se desarrollard de acuerdo

con los siguientes principios:

a) Mérito. Principio segtin el cual el ingreso a los cargos de carrera administrativa, el

ascenso y la permanencia en los mismos estardn determinados por la demostracién

permanente de las calidades académicas, la experiencia y las competencias

requeridas para el desempefio de los empleos;

b) Libre concurrencia e igualdad en el ingreso. Todos los ciudadanos que acrediten los

requisitos determinados en las convocatorias podrdn participar en los concursos sin

discriminacién de ninguna indole;

Publicidad. Se entiende por esta la difusién efectiva de las convocatorias en

ndiciones que permitan ser conocidas por la totalidad de los candidatos potenciales;

irencia en la gestién de los procesos de seleccién y en el escogimiento de los

de los 6rganos encargados de gestionar y llevar a cabo
cién y, en especial, de cada uno de los miembros
e ¢jecutarlos;

onﬁdbzhda‘d& y validez de los instrumentos utilizados para verificar la capacidad

mpetencias de los aspirantes a acceder a los empleos ptiblicos de carrera;

h) Eficacia en los procesos de seleccién para garantizar la adecuacién de los

candidatos seleccionados al perfil del empleo;
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1) Eficiencia en los procesos de seleccién, sin perjuicio del respeto de todas y cada una
de las garantias que han de rodear al proceso de seleccién.”

En todo caso, se tiene que la garantia de los derechos fundamentales en el marco de un

concurso de méritos no implica que los aspirantes tengan un derecho subjetivo a obtener un
resultado favorable, sino a participar en condiciones de igualdad, con sujecién a las reglas

previamente establecidas en la convocatoria; por tanto, no toda inconformidad con los

- resultados puede traducirse en una vulneracién de derechos fundamentales: v si bien una
. posible vulneraciéon de los mismos podria centrarse en aspectos sustanciales del
" procedimiento llevado a cabo, ello exige demostrar una afectacién directa, lo cual no se

evidencia en el escrito de reclamacién presentado por usted.

Asf las cosas, el s6lo hecho de que usted no haya obtenido el resultado deseado en esta

etapa, no significa que el operador haya efectuado la Verificacién de Requisitos Minimos en
contravia de las disposiciones antes mencionadas; y en ese contexto es evidente que no se

do sus derechos al debido proceso, igualdad, trabajo, y al acceso al empleo

€ seleccidn, las cyales pueden ser consultadas a través

tal y como consta a continuacién: Universidades acreditadas.
] nediante la Resolucién No. 16855 de 2022, la Comisién Nacional
del S rvicio Civil acredité a la Universidad Libre, como entidad apta para adelantar los
procesos de seleccién para proveer las vacantes definitivas de los empleos pertenecientes a los

Sistemas de Carrera Administrativa que administra y vigila.
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SSEUECCION:
ANTIOQUIA

Asfi las cosas, se tiene que el proceso por medio del cual se adjudicé a la Universidad

Libre como operador para desarrollar las etapas del Proceso de Seleccién — Antioquia 3, fue
mediante licitacién ptblica, posterior a la verificacién del cumplimiento de los requisitos
referidos, a la capacidad juridica con que cuentan los oferentes para desarrollar el objeto del
proceso, las calidades en que se present6 la propuesta, la voluntad inequivoca de presentar la

misma y su vigencia, los cuales habilitaron a esta Universidad como oferente y posterior

- adjudicatario de la misma.

En conclusién, se establece que la Universidad Libre cumple con todos los requisitos

-“lgg‘%af‘les y técnicos exigidos por la CNSC para actuar como operador del Proceso de Seleccién —

j’t}quuia 3, de acuerdo con el proceso de licitacién pablica que determiné su idoneidad para
ta funcion.,

evisada nuevamente la totalidad de los documentos aportados al momento de realizar su

"inscripcién en el Aplicativo SIMO, se observa que no se encontraron los necesarios para

' acreditar.el.cumplimento del requisito de EDUCACION, motivo por el cual, no es posible

o indicar que era obligacién de los aspirantes probar sus

e S‘e} cci

‘dancia, el Anexo del Acuerdo de Convocatoria especifica lo siguiente:
“1. ADQUISICION DE DERECHOS DE PARTICIPACION E INSCRIPCIONES

(.)

CNSC
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1.2.1. Registro en el SIMO
(.)

Una vez registrado, debe ingresar al sitio web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, con su usuario

y contrasefia, completar los datos bdsicos y adjuntar todos los documentos relacionados con

u_Formacion Académica eriencia, documento de identidad tros_documentos que

considere y sean necesarios, (tarjeta o matricula profesional cuando aplique, licencia de

conduccién, entre otros) los cuales le servirdn para la Verificacién de los Requisitos Minimos,
en adelante VRM, y para la Prueba de Valoracion de Antecedentes, en el presente proceso de

seleccién.
(.)
1.2.4. Confirmacioén de los datos de inscripcion al empleo seleccionado

SIMO mostrara los datos bdsicos y los documentos de Formacién, Experiencia y otros que el

aspirante tiene registrados en el sistema al momento de su inscripcién. El aspirante debe

n es pertinente, correcta y se encuentra actuaglizada. Igualmente,
s documentos registrados en el aplicativo sean legibles, con una
i, correspondan con los requisitos del empleo seleccionado y que

ida con los documentos cargados.

ficar que los d entos registrados en SIMO son los que le permiten

doctimentos que van a ser tenidos en cuenta para la VRM y la Prueba de Valoracién de
Antecedentes en el presente Proceso de Seleccién. Realizada esta verificacién, debe formalizar
su inscripcién, seleccionando en el sistema la opcién “INSCRIPCION, SIMO generard una

Constancia de Inscripcién, en la cual el aspirante encontrard la informacién correspondiente

CNSC
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a sus datos personales, datos del empleo para el cual formalizé su inscripcién, ID de
inscripcién y resumen de los documentos registrados en el sistema. Esta informacién podrd
ser consultada en cualquier momento por el aspirante al ingresar con su usuario y
contrasefia.

(.)

Lue alizada la inscripcién, la misma n draser anulada,. ni s dra

cambiar el empleo para el cual se inscribié el aspirante. Lo que si podra hacer es

actualizar, modificar, reemplazar, adicionar o eliminar la informacién registrada y/o los

documentos registrados en el sistema para participar en el presente proceso de seleccién,

tinicamente hasta la fecha dispuesta por la CNSC para el cierre de la Etapa de
Inscripciones en la respectiva modalidad, siguiendo la siguiente ruta en SIMO: “Panel

de control” — “Mis Empleos” — “Confirmar empleo” — “Actualizacién de Documentos”. El

sistema generard una nueva “Constancia de Inscripcién” con las actualizaciones realizadas.

(.)

n.para la VRM y la Prueba de Valoracion de Antecedentes

: Sforma fisica o por medios distintos a SIMO o los que
gados con posterioridad, no serdn objeto de andlisis para la VRM ni
teba de Vall acion de Antecedentes en este Proceso de Seleccién.”

onal'a lo anterior, se tiene que el Acuerdo de Convocatoria en su articulo 7,
’ establece, como causal de exclusién del proceso de Seleccién, la siguiente: “4. No cumplir o no

acreditar los requisitos minimos del empleo al cual se inscribe el aspirante, establecidos en el MEFCL
vigente de la Entidad que lo oferta, con base en el cual se realiza este proceso de seleccién, trascritos

' en la correspondiente OPEC”; por ello, al no haberse acreditado el cumplimiento de 1a totalidad
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de los requisitos minimos exigidos para el empleo al cual se inscribid, no es posible continuar

con su participacion en el presente Proceso de Seleccion.

6. Con el fin de atender su solicitud referente a recibir notificaciones personales via correo
electrénico de la respuesta a su reclamacién presentada en la etapa de Verificacién de
Requisitos Minimos, se indica que, el Acuerdo de Convocatoria en su Articulo 11,
expresamente establece lo siguiente:

“ARTICULO 11. - CONDICIONES PREVIAS A LA ETAPA DE INSCRIPCIONES. Los
aspirantes interesados en participar en este proceso de seleccién, ya sea en su modalidad de
Ascenso o Abierto, antes de iniciar su trdgmite de inscripcién, deben tener en cuenta las

condiciones establecidas en los correspondientes apartes del Anexo del presente Acuerdo.”
(Subrayado fuera del texto).

- Por otro lado, el Anexo del Acuerdo de Convocatoria, como marco rector del presente
Proceso de Seleccidén indica:

43271762

rsonal que obligatoriamen registrar en dicho aplicativo (evitando registrar correos

institucionales), en concordancia con ispuesto por el articulo 33 de la Ley 909 de 2004, v

e_de requerir cambio del correo electrénico registrado en SIMO deberd presentar solicitud

expresa ante la CNSC, adiuntando copia de su documento de identidad e indicando el nuevo
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correg electrénico el cual se recomienda gue no sea institucional, vi) gue la CNSC le comunique

e e SIMO los actos administrati ¢ se expidan en las diferentes eta
e este proceso eccién nformidad as disposiciones del Decreto Le e 200
as norma lo modj ] n o complementen, entendiénd omuni S
ad iguien e sean itados en el buzén dispuesto en el apli

para estos fines, vii) que las reclamaciones, intervenciones y/o los recursos que procedan en

las difere apas de este pr de seleccién solamente se pue sentar o interponer

en SIMO, en los términos del Decreto Ley 760 de 2005 o de las normas que lo modifiquen,

sustituyan o complementen, y viii) revisar permanentemente los términos y condiciones del
IMO y demds documentos relacionad, les como tutoriales sobre este aplicativo..
(..

3.3. Publicacién de resultados de la VRM

Los resultados de la VRM serdn publicados en el sitio web de la CNSC, www.cnsc.gov.co,
enlace SIMO, y/o en el sitio web de la Institucién de Educacién Superior contratada para
realiz

r.esta etapa, a partir de la fecha que disponga la CNSC, la cual serd informada por
10s medios con una antelacién no inferior a cinco (5) dias hdbiles.

entos facticos y legales, CONFIRMAMOS su estado de NO

ro del Proceso de Seleccién en curso, motivo por el cual se dispone que usted

NO CO

Proceso de Seleccién y su Anexo, que rigen el presente Concurso de Méritos.

NUA en concurso, en cumplimiento de lo establecido en la Ley, el Acuerdo del
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e

Asimismo, se le informa que esta respuesta se comunica a través del sitio web de la
CNSC, www.cnsc.gov.co, en el enlace SIMO; cumpliendo de esta manera con el procedimiento
del Proceso de Seleccién y el mecanismo de publicidad que fija la Ley 909 de 2004 en su
articulo 33.

Finalmente, se comunica al aspirante que contra la presente decisiéon no procede
. recurso alguno, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 3.4. del Anexo del Acuerdo
- del Proceso de Seleccién.

o Qordia]mente,

OSORIO ROJAS

2023, 2619 a 2622 y 2635 de 2024 - Antioquia 3
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! Sistema Nacional de Informacién i
i de {3 Educacion Superior ]

Codigo SNIES del programa

Nombre det pmgrama

Estado

Reoonocinﬁento IES

Informacion de la IES

TECNOLOGIA EN GESTION ADMINISTRATIVA

& Activo

b Alta calidad

Nombre Institucion

INSTITUTO TECNOLOGICO METROPOLITANO

Cédigo IES Padre 3302
Cédigo IES 3302
Informacién del programa

Cadigo SNIES del programa 15600

Nombre del programa

TECNOLOGIA EN GESTION ADMINISTRATIVA

Estado del programa

Activo

Reconocimiento del Ministerio

Registro calificado

Resolucién de aprobacién No. 16955
Fecha de resolucion 27/12/2019
Fecha de ejecutoria 15/02/2018
Vigencia (afios) 7

Reconocimiento del Ministerio

Acreditacion en alta calidad

Fecha y hora de consulta: 09/10/2025 10:41 AM

Fuente: Sistema Nacional de Informacion de Educacion Superior — SNIES

https://hecaa.mineducacion.gov.co/consultaspublicas/programas




i Sistema Nacional de Informacion f
! de La Educacidn Superior ]

%

B s

Resolucién de acreditacion en alta calidad No. 2396

Fecha de resolucion en acreditacion de alta calidad 15/02/2018
Fecha de ejecutoria en acreditacion de alta calidad 15/02/2018
Vigencia (afios) de acreditacion en alta calidad 6

Nivel académico Pregrado
Modalidad Presencial
Nivel de formacion Tecnolégico
Numero de créditos 81

¢ Cuanto dura el programa? 6 - Semestral

Titulo otorgado

TECNOLOGO EN GESTION ADMINISTRATIVA

Departamento de oferta del programa Antioquia
Municipio de oferta del programa Medellin
Costo de matricula para estudiantes nuevos 1144389
Se ofrece por ciclos propedéuticos? No

¢ Cada cuanto se hacen admisiones de estudiantes nuevos? | Semestral
Programa en convenio No

Clasificacion Internacional Normalizada de Educaciéon — CINE F 2013 AC

Campo amplio

Administraciéon de Empresas y Derecho

Campo especifico

Educacién comercial y administracién

Campo detallado

Gestion y administracion

Educacion

Fecha y hora de consulta: 09/10/2025 10:41 AM
Fuente Sistema Nacional de infarmacion de Educacion Superior — SNIES
hitps:/fhecaa.mineducacion.gov.co/consultaspublicas/programas
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| de la Educacion Superior | > )i

Educacion

Nucleo Basico del Conocimiento

Area de conocimiento Economia, administracion, contaduria y afines

Ntcleo Bésico del Conocimiento - NBC Administracion

Informacion adicional del programa

Lugar de desarrollo de oferta del programa

CUPO

gggllsGT% INICIO FIN ESTADO  PRIMER
MENTO 0 snies.  RESISIR ViGENCIA VIGENCIA PRIMER

TIPO :
MODALID CUBRIMI DEPARTA MUNICIPI  CODIGO

AD

ENTO

Presencial | Principal | Antioquia | Medellin 5135/02/201 25/02/202 Activo

Cobertura

TIPO DE CODIGO SNIES VALOR DE
CUBRIMIENTO DEPARTAMENTO MUNICIPIO NOMBRE IES IES MATRICULA

INSTITUTO

Principal Antioquia Medellin TSROSO 1144389

0]

Nota: La informacion del presente reporte corresponde a los datos de caracterizacion del registro calificado del programa
académico de educacién superior que administra la Subdireccion de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior a

través del sistema SACES (Soporte al Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior).

Fecha y hora de consulta: 09/10/2025 10:41 AM
Fuente: Sistema Nacional de Informacion de Educacion Superior — SNIES
hitps //hecaa.mineducacion.gov.co/consultaspublicas/programas
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Pensum Tecnologia en Secretariado Ejecutivo

{4 1. INGLES BASICO

{8 2. MATEMATICAS INTEGRADAS
{8 3. MECANOTAQUIGRAFIA |

[N 4. ORTOGRAFIA

(&) 5. RELACIONES HUMANAS

(A 6. PSICOLOGIA GENERAL

(& 7. TECNICAS DE LA COMUNICACL...

@ s. Deporte Formativo
[ 9. ESTADISTICA GENERAL
(& 10.INGLES BASICO I

{8 11. FUNDAMENTO SOCIAL DEL DE...

{8 12. MATEMATICAS APLICADAS
(%) 13. MECANOTAQUIGRAFIA I

(1 14. REDACCION COMERCIAL

(4 15. TECNICAS DE OFICINA

{4 16. ARCHIVO

(% 17. CONTABILIDAD GENERAL

(4 18. INGLES COMERCIAL |

() 19. TECNICAS DE INVESTIGACION

(A 20. LEGISLACION COMERCIAL

(& 21. MECANOTAQUIGRAFIA I

[N 22. SISTEMAS OPERATIVOS

(4 23. ADMINISTRACION GENERAL

{8 24. CONTABILIDAD DE COSTOS

(1) 25. DERECHO LABORAL |

{4 26. INGLES COMERCIAL i

(8 27. ETICA PROFESIONAL

(4 28. MECANOTAQUIGRAFIA IV

{4 29. INGLES COMERCIAL ili

{4 30. HOJA ELECTRONICA

(8 31. PRINCIPIOS DE ECONOMIA

(4 32. PRESUPUESTOS

(A 33. ANALISIS FINANCIERO

(%) 34. ADMINISTRACION DE PERSON...
(8 35. CONTABILIDAD SISTEMATIZADA
(&) 36. ORGANIZACION DE EVENTOS
(%) 37. ORGANIZACION Y METODOS
(&) 38. PRACTICA PROFESIONAL



Pensum Programa Tecnologia en Gestion Administrativa

Noveld Creditos

Matematicas Basicas 3 Calkeulo Diferencial 3
Principios de Legistacion laboral 2 Cestion Talento Humano 3
intraduccién a la Formacion Protesional 2 Contabilidad General 3
Habitidades Comunicativas 2 Fundamentos de Administracion 3
trtroduceion a la informatica 3 Herramientas informaticas 2
Caiculo integrat 3 Estadistica Ceneral 3
Economia Geneal 3 Fundamentos de Mearcadeo 2
Costos y Presupuestos 3 Introduccin a la CTieC 3
Organizaciones 3 Electivat 2
Fundamentacidén Ambientat 2 ingles 2
N Creditos
Fundamentos de Produccion 2 Cestion de la Calldad 2
Ceston Comnerclal 2 Administracion Financiera 3
Maternaticas Financieras 3 Formutacion y Evaluacion de Proyectos 2
Optativa } 2 Optativa # 2
tngles 1 2 Electiva Ui 2
s 2 Trabajo de Crado Tecnologia “
Deporte y Cultura

Caredr de Ciudadaniay Paz
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Alcaldia de Medellin

el #1717 7 B
Ciencia, Tecnologia e innovacién

Cédigo Interno: 36702267

l. IDENTIFICACION DEL EMPLEO

NIVEL: TECNICO
DENOMINACION DEL EMPLEO: TECNICO ADMINISTRATIVO
CODIGO: 367
GRADO: 02
NO. DE PLAZAS: CUATRO (04)
DEPENDENCIA: DONDE SE UBIQUE EL EMPLEO
CARGO DEL JEFE INMEDIATO: QUIEN EJERZA LA SUPERVISION
DIRECTA
NATURALEZA DEL CARGO: CARRERA ADMINISTRATIVA
Il. AREA FUNCIONAL

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE PLANEACION
. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar las labores técnicas y administrativas aplicando los conocimientos y la
informacion necesaria para el desarrollo de planes, programas y proyectos orientados a
fortalecer los objetivos de la dependencia de acuerdo con la normativa vigente.

v. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Elaborar los anélisis, informes y reportes relacionados con los procesos de
politicas piblicas, en las diferentes dimensiones del desarrollo social, econémico, fisico-
ambiental, financiero, politico e institucional, de acuerdo con las metodologias,
herramientas y lineamientos establecidos.

2. Brindar la. orientacion e informacion requerida sobre los asuntos de competencia
de la dependencia de acuerdo con los procedimientos y parametros establecidos.
3. Realizar trabajos de campo necesarios atendiendo a los diagnésticos, tendencias,

compromisos de gobierno y procesos de concertacion entre autoridades, actores e
instancias de planeacion, encaminados al cumplimiento de los objetivos de la
dependencia.

4, Ingresar, revisar y actualizar la informacién en los sistemas y las bases de datos
de la dependencia de acuerdo con los procedimientos y parametros establecidos.

5. Realizar actividades de apoyo en las tareas relacionadas con la supervisién y la
contratacion guele sean asignados a la dependencia, de acuerdo con las politicas y
normas de operacioén vigentes.
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6. Realizar la gestion documental de la dependencia de acuerdo con las normas
archivisticas vigentes parala custodia de los documentos y facilitar su consulta y acceso.
7. Aplicar los indicadores de gestion, estandares de desempefio, mecanismos de

evaluacién y control a los procesos que desarrolle en el cumplimiento de las funciones
propias del cargo

8 Contribuir con la implementacion del Sistema Integral de Gestion al igual que la
puesta en marcha del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, acorde con el nivel
del empleo y su denominacién, de conformidad con las directrices establecidas y la
normativa vigente, con el propésito de cumplir los fines del Estado y las metas del Plan
de Desarrollo.

9. Adoptar en el ambito de sus funciones los valores orientadores de la funcién
publica, como son la honestidad, compromiso, respeto, diligencia, justicia, solidaridad y
los lineamientos institucionales contenidos en el Cédigo de Integridad.

10. Desempefiar las demas funciones asignadas por su superior jerarquico de
acuerdo con el nivel, la naturaleza y el area de desempefio del cargo

V. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

Conocimientos Basicos en Administracion Publica.
Conocimiento en Licencias de uso de Informacién geografica
Sistema integrado de gestién

Conocimientos en Normatividad en contratacion
Conocimientos basicos en Indicadores de gestién

Manejo de Herramientas Ofiméaticas (Office e internet)
Gestién documental y archivo

Protocolo de servicio al ciudadano

Conocimientos en Sistemas de informacién que le apliquen

[ ] L ] L ] . L] . » [ ] L]

VI COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

Aprendizaje continuo

Orientacion a resultados

Orientacién al usuario y al ciudadano
Compromiso con la organizacién
Trabajo en edtiipo

Adaptacién al cambio

Responsabilidad social

Promocién del ejercicio de la ciudadania
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