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Il. HECHOS

1.

Me inscribiy superé las pruebas eliminatorias del Concurso de Méritos FGN
2024 (SIDCA 3).

Dentro de la etapa de Valoracion de Antecedentes (VA), en elitem de
Educacion Informal, aporté el documento que acredita la realizacién del
DIPLOMADO CCNA "Cisco Certified Network Associate" en la Universidad
Tecnoldgica de Pereira (UTP) durante el periodo 2018 - 2019.

La UT Convocatoria FGN 2024, en la calificacion preliminar de valoracion de
antecedentes, no tuvo en cuenta dicho documento para la asignacién de
puntaje, emitiendo la siguiente observacién: “No es posible tener en cuenta el
documento para la asignacion de puntaje en el item de Educacidn Informal
toda vez que no se encuentra relacionado con el empleo. nedinter.”.

Presenté reclamacion dentro de los términos establecidos, argumentando que
el Diplomado CCNA es un curso relacionado con las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones (TIC), lo cual es considerado un curso
transversal segun la propia normativa de la Convocatoria.

La Entidad Accionada, mediante respuesta a la reclamacién, confirmé la no
asignacion de puntaje, ratificando su posicidon en que el curso no se relaciona
con las funciones del empleo en el que participo, ni con el proceso o
subproceso de GESTION DE TALENTO HUMANO.

La decision de la entidad se fundamenta en la relacion del curso con las
funciones especificas del empleo (Gestidon de Talento Humano),
desconociendo lo dispuesto en su propia reglamentacion especificay
posterior al Acuerdo de Convocatoria.

El 14 de octubre de 2025, la UT Convocatoria FGN 2024 emiti6 la “Guia de
Orientacién al Aspirante para la Prueba de Valoracion de Antecedentes
(VA)”.

Dicha Guia, en el numeral 8.3.3. sobre la validacion de Educacion Informal,
establecid expresamente que: "Se Validaran como educacién Informal, en
todos los empleos, INDEPENDIENTEMENTE DEL NIVEL JERARQUICO AL QUE
PERTENEZCAN, LOS CURSOS TRANSVERSALES COMO: Sistemas de Gestion



de Calidad, Sistema de Gestion Integrado, Seguridad y Salud en el Trabajo,
Planeacion, Proyectos, Gestion Documental, Archivo, Ofimatica (word, Excel,
power point), Manejo de bases de datos, TIC, Etica y valores, Trabajo en
Equipo, Liderazgo." (Enfasis afiadido) [desde el contexto del usuario, amparado
en 01.10.2025-GOA-VA-FGN.pdf].

9. Para acreditar la naturaleza TIC del diplomado, la Universidad Tecnoldgica de
Pereira (UTP) certificé expresamente que: "El contenido del diplomado esta
acorde con Las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC), ya
que proporciona herramientas para el adquirir los conocimientos, y ensefia el
uso, aplicacion y configuracion de redes de datos; que permiten la
compilacion, procesamiento, almacenamiento, transmision de informacion
como: voz, datos, texto, video e imagenes".

10. La descripcion de la UTP se ajusta a la definicion legal de TIC contenida en el
Articulo 6 de la Ley 1341 de 2009, que define las TIC como "el conjunto de
recursos, herramientas, equipos, programas informaticos, aplicaciones, redes
y medios que permiten la compilacion, procesamiento, almacenamiento,
transmision de informacidon como voz, datos, texto, video e imagenes".

11. Alrechazar el curso CCNA (que es TIC) con el argumento de la falta de relacidn
con las funciones del empleo (Gestién de Talento Humano), la Accionada
incurre en un defecto factico y organico, inaplicando y contradiciendo la
regla especial de la misma convocatoria (Guia de Orientacién) que ordena la
validacién de los cursos transversales de TIC independientemente del nivel
jerarquico o empleo.

12. Esta omision vulnera mis derechos fundamentales al debido procesoy al
acceso en condiciones de igualdad a cargos publicos, pues afecta
directamente mi puntaje en la prueba de méritos, ubicandome en una
posicién desfavorable en la lista de elegibles por una interpretacién erréneay
restrictiva de la norma aplicable.

I1l. DERECHOS FUNDAMENTALES VULNERADOS

Los derechos fundamentales que se consideran vulnerados por la accién de la
entidad son:

1. Derecho Fundamental al Debido Proceso (Art. 29 C.P.): Al aplicar una norma
(Acuerdo 001 de 2025) de forma estricta y restrictiva, desconociendo la



excepcidn posteriory especial contenida en la propia Guia de Orientacion (la
cualrige la Valoracidon de Antecedentes) que considera a los cursos TIC como
transversales, se incurre en una arbitrariedad que desvirtUa el procedimiento
de valoraciéon de méritos previamente establecido.

Derecho Fundamental a la Igualdad y al Acceso a Cargos Publicos (Arts.
13,40 Num. 7y 125 C.P.): La no validacién del CCNA, a pesar de estar
certificado como un curso TIC (transversal) por la universidad y la ley, rompe el
principio de méritoy de igualdad de oportunidades, ya que se exige una
relacién funcional que la propia Guia eximié para este tipo de cursos. Se esté
tratando de forma desigual un curso que, de acuerdo con las reglas de la
convocatoria (Guia), debe ser tratado como transversal para todos los
empleos.

IV. FUNDAMENTOS Y RAZONES DE LA PETICION

La pretensién principal de esta accidn de tutela se cimienta en el principio de

legalidad de las actuaciones administrativas y la prevalencia de las reglas de juego

especificas del concurso, las cuales no pueden ser alteradas ni inaplicadas en

perjuicio de los participantes.

1.

Principio de Legalidad y Reglas del Concurso: Las reglas de la Convocatoria,
especialmente la Guia de Orientacion al Aspirante, son ley para las partes. Al
emitir la Guia, la UT Convocatoria FGN 2024 establecié unaregla claray
posterior para la valoracion de los antecedentes en la fase de Educacion
Informal: los cursos TIC son transversales y se validaran en todos los
empleos.

2. Acreditacion del Curso CCNA como TIC:

o Lanaturaleza del curso CCNA (configuracion, usoy aplicacion de redes
de datos, compilacidon, procesamiento, almacenamiento y transmision
de informacion) encaja perfectamente con la definicién legal de TIC
contenida en el Articulo 6 de la Ley 1341 de 2009.

o Estarelacién es corroborada por la certificacion técnica de la
Universidad Tecnoldgica de Pereira (UTP), que expresamente lo declara
"acorde con Las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
(TIC)".



3. Contradiccion Injustificada de la Entidad Accionada: La Accionada rechaza
el curso basandose en que el empleo pertenece al proceso de GESTION DE
TALENTO HUMANO y no encuentra una relacidon con sus funciones. Esta
justificacioén es juridicamente insostenible porque:

o Contradice la regla especial del numeral 8.3.3. de la Guia, la cual
elimina expresamente el requisito de relacion funcional para los cursos
clasificados como transversales (TIC).

o Laregla de transversalidad tiene un objetivo: reconocer que ciertas
competencias (como el manejo de TIC, Ofimatica o Gestidn
Documental) son esenciales para el desempefio de cualquier empleo
publico moderno, independientemente de la especificidad del cargo
(Gestién de Talento Humano, Financiera, etc.).

Alinaplicar su propia regla especial y exigir un requisito (relacion funcional) que ella
misma habia eximido, la UT Convocatoria FGN 2024 incurre en una violacion directa
de las reglas de juego y del principio de buena fe.

V. PRETENSIONES

Con base en los hechos y fundamentos expuestos, solicito al Sefior Juez Tutelar los
derechos fundamentales invocados y ordenar a la entidad accionada:

PRIMERA: Dejar sin efecto la respuesta a la reclamacién del 2025, mediante la cual
se confirmo la no asignacion de puntaje al DIPLOMADO CCNA para el item de
Educacion Informal.

SEGUNDA: Ordenar a la FISCALIA GENERAL DE LA NACION UT CONVOCATORIA
FGN 2024 - SIDCA 3 que, en un término no mayor a cuarenta y ocho (48) horas,
proceda a validar el DIPLOMADO CCNA como curso transversal de TIC (Tecnologias
de la Informacidén y las Comunicaciones), asignando el puntaje correspondiente en
el item de Educacion Informal de la Prueba de Valoracion de Antecedentes.

TERCERA: Ordenar a la entidad accionada que, una vez asignado el puntaje,
modifique el resultado definitivo de la Prueba de Valoracion de Antecedentesy
actualice mi posicidén en la lista de elegibles, notificando dicho cambio de manera
inmediata.

VI. JURAMENTO



Bajo la gravedad de juramento, manifiesto que no he presentado ninguna otra accidon
de tutela por los mismos hechos y derechos.

VII. ANEXOS
Se adjuntan las siguientes pruebas:
1. Copiadela Cédula de Ciudadania.
2. Copiadela Constancia de la UTP sobre el Diplomado CCNA.
3. Copiade la Solicitud de Validacién (Reclamacion).
4. Copiade laRespuesta dela UT a la reclamacion.

5. Copia de la Guia de Orientacién al Aspirante para la Prueba de Valoraciéon de
Antecedentes (VA).

6. Copiadelaley 1341 de 2009 (Art. 6).

7. Copia Acuerdo 001 de 3 de marzo de 2025
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