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RV: Generacion de Tutela en linea No 3551387

Desde Centro Servicios Administrativos - Antioquia - Itagiii <csadjitagui@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Fecha Vie 13/02/2026 10:59 AM
Para Juzgado 01 Laboral Circuito - Antioquia - Itagii <jO1Ictoitagui@cendoj.ramajudicial.gov.co>

cc notificacionesdptabares@gmail.com <notificacionesdptabares@gmail.com>

[“J 1 archivo adjunto (17 KB)
ActaReparto 2026-00060.pdf;

Cordial saludo,

Remito por reparto tutela con radicado 2026-00060
Accionante: CAMILO ARBEY ZULETA ROJAS

Accionado: LA COMISIN NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL Y OTRO

Atentamente
Mariana Betancur Guarin
Escribiente CSA

De: Recepcion Tutelas Habeas Corpus - Antioquia - Medellin <apptutelasant@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Enviado: viernes, 13 de febrero de 2026 10:46 a. m.

Para: Centro Servicios Administrativos - Antioquia - Itagli <csadjitagui@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Cc: notificacionesdptabares@gmail.com <notificacionesdptabares@gmail.com>

Asunto: RV: Generacion de Tutela en linea No 3551387

De: Tutela En Linea 03 <tutelaenlinea3@deaj.ramajudicial.gov.co>

Enviado: viernes, 13 de febrero de 2026 10:34 a. m.

Para: Recepcion Tutelas Habeas Corpus - Antioquia - Medellin <apptutelasant@cendoj.ramajudicial.gov.co>;
notificacionesdptabares@gmail.com <notificacionesdptabares@gmail.com>

Asunto: Generacidn de Tutela en linea No 3551387



RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
REPUBLICA DE COLOMBIA

Buen dia,
Oficina Judicial / Oficina de Reparto

Se ha registrado la Tutela en Linea con numero 3551387

Lugar donde se interpone la tutela.
Departamento: ANTIOQUIA.
Ciudad: ITAGUI

Lugar donde se vulneraron los derechos.
Departamento: ANTIOQUIA.
Ciudad: ITAGUI

Accionante: CAMILO ARBEY ZULETA ROJAS Identificado con documento: 98635379
Correo Electronico Accionante : notificacionesdptabares@gmail.com

Teléfono del accionante : 3504879569

Tipo de discapacidad : NO APLICA

Accionado/s:

Persona Juridico: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL CNSC- Nit: 2000034097,
Correo Electronico: noftificacionesjudiciales@cnsc.gov.co

Direccioén:

Teléfono:

Persona Juridico: UNIVERSIDAD LIBRE - Nit: 8600137985,

Correo Electronico: noftificacionesjudiciales@unilibre.edu.co

Direcciodn:

Teléfono:

Medida Provisional: SI

Derechos:
DEBIDO PROCESO, IGUALDAD,

Descargue los archivos de este tramite de tutela aqui:
Archivo

Cordialmente,


https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fprocesojudicial.ramajudicial.gov.co%2Ftutelaenlinea%2Farchivos%2Findex%2F259bb5b6-7973-4ca7-9d75-940a49bb6a1d&data=05%7C02%7Cj01lctoitagui%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7C4e8dea2c27f34b867b8908de6b18eabe%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C639065951924889989%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=tvL5gtFi5ocV95g8nRwqd5WisFKLCVADCR787cW3bWk%3D&reserved=0

Consejo Superior de la Judicatura - Rama Judicial Nota Importante:
Enviado desde una direccion de correo electrénico utilizado exclusivamente para notificacion el cual no
acepta respuestas.

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electréonico contiene informacion de la Rama
Judicial de Colombia. Si no es el destinatario de este correo y lo recibid por error
comuniguelo de inmediato, respondiendo al remitente y eliminando cualquier copia que
pueda tener del mismo. Si no es el destinatario, no podrd usar su contenido, de hacerlo
podria tener consecuencias legales como las contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de
2009 y todas las que le apliquen. Si es el destinatario, le corresponde mantener reserva en
general sobre la informacién de este mensaje, sus documentos y/o archivos adjuntos, a no
ser que exista una autorizacion explicita.

Antes de imprimir este correo, considere si es realmente necesario hacerlo, recuerde que
puede guardarlo como un archivo digital.



ACCION DE TUTELA

Sefores
Juez Constitucional (Reparto)
E.S.D.

REF: Accion de tutela por violacion de derechos fundamentales al debido
proceso, igualdad y acceso al mérito.

Accionante: CAMILO ARBEY ZULETA ROJAS, C.C. 98.635.379

ACCIONADOS

La presente accion se dirige en contra de la Comision Nacional del Servicio Civil
(CNSC) y la Universidad Libre, ambas con domicilio en la ciudad de Bogota D.C.

I HECHOS

1. Me inscribi en el Proceso de Seleccion ANTIOQUIA 3 de la Comision Nacional
del Servicio Civil (CNSC) para proveer empleos en el municipio de ITAGUI,
con numero de inscripcion 855109500.

2. Presenté las pruebas escritas de competencias funcionales vy
comportamentales, el 23 de noviembre de 2025, obteniendo 58.49 puntos
respectivamente.

3. El 13 de enero de 2026, interpuse reclamacion contra las preguntas funcionales
3,11, 13, 16, 18, 19, 28, 29, 33.

4. En la respuesta oficial emitida por la CNSC y la Universidad Libre en enero de
2026, se ratifican en las respuestas de ellos, sin tener en cuenta que hay otras
posibilidades de respuestas conforme la norma vy la jurisprudencia, avalando
solamente la de ellos sin tener en cuenta otras respuestas que fueron bien
argumentadas.

5. Esta contradiccion de las respuestas de ellos con la norma vy jurisprudencia,
me genera un perjuicio, pues desconoce mi respuesta correcta, vulnerando la
objetividad del concurso y mi derecho a que la evaluacion refleje mi verdadero
desempeno.



Il DERECHOS FUNDAMENTALES VULNERADOS

* Debido proceso (art. 29 C.P.).

* Igualdad (art. 13 C.P.).

+ Acceso al mérito en la funcion publica (arts. 125y 209 C.P.).

1.

Il FUNDAMENTOS JURIDICOS

La Corte Constitucional ha establecido que los concursos de mérito deben
garantizar transparencia y objetividad (Sentencias T-466 de 2004, T-1317 de
2001).

Si la entidad NO reconoce expresamente que hay otras respuestas correctas,
resulta arbitrario y carente de Idgica juridica mantener una calificacion que lo
desconoce.

Sentencia SU-446 de 2011 (Corte Constitucional): Establece que los
concursos de méritos deben ser objetivos e imparciales. La falta de motivacion
sobre por qué se descarta una respuesta técnicamente valida constituye una
violacion al debido proceso y al acceso a cargos publicos.

Sentencia T-067 de 2022 (Corte Constitucional): Recuerda que los actos
administrativos deben respetar el principio de razonabilidad. Una evaluacion
que ignora respuestas validas no es razonable y, por ende, es nula por
arbitraria.

sentencia SU-446 de 2011 enfatizando que la objetividad del concurso se
pierde cuando la entidad actua con arbitrariedad técnica al no reconocer
respuestas alternativas fundamentadas.

Tal actuacion configura un defecto factico y una violacion al debido proceso,
pues la decisidon no guarda correspondencia con los hechos probados.
Sentencia T-004 de 2020: La Corte ha sefalado que el defecto factico se
configura tanto por una omisién en la valoracién de pruebas determinantes,
como por una valoracion defectuosa de las mismas. Si la entidad ignora una
prueba que demuestra un hecho contrario a lo que decidio, incurre en este
defecto.

Sentencia SU-399 de 2012: La Corte establece que, si bien las autoridades
tienen libertad probatoria, esta no es absoluta. La valoracion de las pruebas
debe seguir las reglas de la sana critica (l6gica, ciencia y maximas de la
experiencia). Si la entidad concluye algo que contradice abiertamente la
prueba documental o testimonial, su decision es arbitraria y violatoria del
debido proceso.

La negativa a recalificar vulnera también el principio de igualdad, ya que otros
aspirantes que hayan respondido con la misma opcidén si son valorados
positivamente.



A W N -

&)

Sentencia SU-446 de 2011 (Corte Constitucional): Esta sentencia unificadora
es fundamental. Establece que los concursos de méritos deben garantizar la
objetividad e imparcialidad. La violacion a la igualdad ocurre cuando la
administracion, mediante arbitrariedad técnica, evalua respuestas idénticas de
forma distinta, aceptando una y rechazando otra sin justificacion objetiva.

Sentencia T-004 de 2020 (Corte Constitucional): Reitera que la
administracion no puede dar tratos diferentes a situaciones iguales. Si un
participante demuestra que su respuesta es técnicamente correcta, el
desconocimiento de la misma, mientras se aceptan respuestas similares de
otros, configura una violacion directa al debido proceso y a la igualdad.

Sentencia T-158 de 2019 (Corte Constitucional): Enfatiza que, si la entidad
decide cambiar el criterio de evaluacion a mitad del proceso o aplicarlo de
manera inconsistente entre aspirantes, incurre en una violacién a la igualdad y
a la confianza legitima. La entidad esta obligada a mantener una coherencia
técnica en todo el proceso de calificacion.

IV. PRETENSIONES

. Que se tutelen mis derechos fundamentales al debido proceso, igualdad y
acceso al mérito.

. Que se ordene a la CNSC y a la Universidad Libre la recalificacion de mi
examen respecto a mis respuestas que se encuentran ajustadas a derecho y
a jurisprudencia, reconociendo mis respuestas como correctas.

. Que, en consecuencia, se ajuste mi puntaje en la prueba funcional para
reflejar mi verdadero resultado.
Ordenar a la universidad LIBRE y la CNSC, tener en cuenta que sus respuestas
Nno son unicas, que se apeguen a la norma y a la jurisprudencia de la corte.

. Se ordene la suspension temporal del proceso de la convocatoria, mientras den
repuesta de fondo a mis pretensiones.

V. PRUEBAS

. Copia de inscripcion a la convocatoria.
. Copia citacion a prueba escrita.
. Copia citacion acceso a prueba.

. Copia del escrito de reclamacion (13 de enero de 2026).

. Copia de la respuesta de la CNSC y Universidad Libre (enero de 2025).



VI. JURAMENTO

Bajo la gravedad de juramento, que se entiende presentado con esta accion,
manifiesto que no he interpuesto accion de tutela para obtener la proteccién de
estos derechos ante otra autoridad.

VL. NOTIFICACIONES

Comision Nacional del Servicio Civil — CNSC:
notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co

Universidad Libre: notificacionesjudiciales@unilibre.edu.co;
juridicaconvocatorias@unilibre.edu.co;

Accionante: CAMILO ARBEY ZULETA ROJAS.

Camizuluog3@gmail.com | Celular: 3504879569

Atentamente,

e

CAMILO ARBEY ZULETA ROJAS.
C.C. 98.635.379



Sistema de apoyo para la Igualdad, el Mérito y la Oportunidad
CONSTANCIA DE INSCRIPCION

Convocatoria Procesos de Seleccién - Antioquia 3 de 2023
ALCALDIA DE ITAGUI

Fecha de inscripcion: lun, 5 ago 2024 21:34:17
Fecha de actualizacion: lun, 5 ago 2024 21:34:17
CAMILO ARBEY ZULETA ROJAS
Documento Cédula de Ciudadania Ne 98635379
N¢ de inscripcion 855109500
Teléfonos 3504879569
Correo electronico camizulu093@gmail.com

Discapacidades

Datos del empleo

Entidad ALCALDIA DE ITAGUI
Cadigo 340 N¢ de empleo 195540
Denominacién 381 AGENTES DE TRANSITO
Nivel jerarquico Técnico Grado 3
. J
( DOCUMENTOS )
Formacion
EDUCACION INFORMAL INTERFORENSES
FORMACION LABORAL INTRANSITO
EDUCACION INFORMAL CENTRO DE CONOCIMIENTO ALEJANDRIA
EDUCACION BASICA SECUNDARIA CODECOMPUTO
EDUCACION INFORMAL CENTRO DE CONOCIMIENTO ALEJANDRIA
Experiencia laboral
Empresa Cargo Fecha Fecha terminacion
MUNICIPIO DE ITAGUI AGENTE DE TRANSITO 11-jun-19

Otros documentos

( Pagina 1 de?2
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Otros documentos

Documento de Identificaciéon
Licencia de Conduccion
Libreta Militar

Lugar donde presentara las pruebas

Competencias Basicas Y Funcionales Envigado - Antioquia

( Pagina 2 de 2
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NOTIFICACION

Fecha de notificacion: 2025-11-12

* % %

Cordial saludo respetado(a) aspirante.

En cumplimiento de lo establecido en el numeral 4.1. del Anexo del Acuerdo del
Proceso de seleccion, la CNSC y la Universidad Libre realizan la CITACION a la
PRESENTACION DE LAS PRUEBAS ESCRITAS a los aspirantes que resultaron
ADMITIDOS en la etapa de Verificacion de Requisitos Minimos para los empleos
ofertados en los Procesos de Seleccion Nos. 2561 a 2616 de 2023 y 2619 a 2622
y 2635 de 2024 — Antioquia 3 asi:

Nombre: CAMILO ARBEY ZULETA ROJAS

No OPEC: 195540

No Documento: 98635379

Ciudad: ENVIGADO

Departamento: ANTIOQUIA

Lugar de presentacion de la prueba: INSTITUCION EDUCATIVA EL SALADO
Direccion: CARRERA 25 No 39D SUR 60

Bloque: NUEVO

Salon: PISO 3 SALON -107A

Fecha y Hora: 2025-11-23 13:15

Sede: ANTIOQUIA-ENVIGADO-INSTITUCION EDUCATIVA EL SALADO-CARRERA
25 No 39D SUR 60-NUEVO-PISO 3 SALON -107A

Para la presentacion de las Pruebas Escritas, debera tener en cuenta las siguientes
recomendaciones: Leer previamente la Guia de Orientacion al Aspirante para la
Aplicacion de la Prueba Escrita publicada en el siguiente enlace:
https://www.cnsc.gov.co/convocatorias/antioquia-3?

field_tipo_de contenido_convocat_target id=1410

Se recomienda presentarse con media hora de antelacion a la indicada en la
citacion, para evitar inconvenientes de ultimo momento.

Debera presentar documento de identificacion valido para su ingreso al salén
asignado (Cédula de ciudadania fisica o digital, pasaporte original, contrasefa de la
registraduria). No se permitira el acceso de aspirantes sin documento valido.
Recuerde que debe acudir sin aparatos electronicos, maletines, morrales, maletas,



libros, revistas, codigos, normas, hojas, anotaciones, cuadernos, etc. Recuerde que
no podra ingresar al salon de aplicacion de la prueba ningun tipo de aparato
electrénico o mecanico como celulares, calculadora, tableta, portatil, camara de
video, fotografica, relojes inteligentes (Smart), etc., ni el ingreso de dispositivos que
permitan la captura de imagenes o videos. La CNSC, la Universidad Libre y el sitio
designado para la jornada, no se haran responsables en caso de pérdida.

Ningun aspirante podra ingresar con acompafante a los sitios de aplicacion.

Las personas en condicion de discapacidad contaran con profesionales expertos o
auxiliares logisticos de cada sitio segun el tipo de discapacidad que hayan informado
al momento de la inscripcién.

No se prestara servicio de parqueadero para ninguna clase de vehiculo.

* % %

Sistema de apoyo para la Igualdad, el Mérito y la Oportunidad -SIMO-




NOTIFICACION

Fecha de notificacion: 2026-01-05

* % %

Cordial saludo respetado(a) aspirante.

En cumplimiento de lo establecido en el Acuerdo y el Anexo Tecnico del Proceso de
seleccion, la CNSC y la Universidad Libre realizan la CITACION al ACCESO AL
MATERIAL DE LAS PRUEBAS ESCRITAS a los aspirantes que presentaron
reclamacion frente a los resultados preliminares de las pruebas escritas aplicadas en
el marco de los Procesos de Seleccion Nos. 2561 a 2616 de 2023 y 2619 a 2622 y
2635 de 2024 — Antioquia 3 asi:

Nombre: CAMILO ARBEY ZULETA ROJAS

No OPEC: 195540

No Documento: 98635379

Ciudad: ENVIGADO

Departamento: ANTIOQUIA

Lugar de presentacion de la prueba: INSTITUCION EDUCATIVA COMERCIAL DE
ENVIGADO

Direccion: CALLE 41 SUR No 24C 71

Bloque: UNICO

Salon: PISO 4 SALON 7

Fecha y Hora: 2026-01-11 08:30

Sede: ANTIOQUIA-ENVIGADO-INSTITUCION EDUCATIVA COMERCIAL DE
ENVIGADO-CALLE 41 SUR No 24C 71-UNICO-PISO 4 SALON 7

Para la jornada de acceso, debera tener en cuenta las siguientes recomendaciones:
Leer previamente la Guia de Orientacién al Aspirante para la Aplicacion y acceso de
la Prueba Escrita publicada en el siguiente enlace:
https://www.cnsc.gov.co/convocatorias/antioquia-3?

field_tipo_de contenido_convocat_target id=1410

Se recomienda presentarse con media hora de antelacion a la indicada en la
citacion, para evitar inconvenientes de ultimo momento.

Debera presentar documento de identificacion valido para su ingreso al salén
asignado (Cédula de ciudadania fisica o digital, pasaporte original, contrasefa de la



registraduria). No se permitira el acceso de aspirantes sin documento valido.
Recuerde que debe acudir sin aparatos electronicos, maletines, morrales, maletas,
libros, revistas, codigos, normas, hojas, anotaciones, cuadernos, etc. Recuerde que
no podra ingresar al salon de ningun tipo de aparato electronico o mecanico como
celulares, calculadora, tableta, portati, camara de video, fotografica, relojes
inteligentes (Smart), etc., ni el ingreso de dispositivos que permitan la captura de
imagenes o videos. La CNSC, la Universidad Libre y el sitio designado para la
jornada, no se haran responsables en caso de pérdida.

Ningun aspirante podra ingresar con acompanante a los sitios de aplicacion.

Las personas en condicion de discapacidad contaran con profesionales expertos o
auxiliares logisticos de cada sitio segun el tipo de discapacidad que hayan informado
al momento de la inscripcion.

No se prestara servicio de parqueadero para ninguna clase de vehiculo.

El complemento a las reclamaciones de las pruebas escritas podra presentarse los
dias 13 y 14 de enero de 2026 y se habilitara unicamente para los aspirantes
PRESENTES en la jornada de acceso al material de pruebas.

* % %

Sistema de apoyo para la Igualdad, el Mérito y la Oportunidad -SIMO-




ITAGUI 13 DE ENERO 2026

SENORES: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL - CNSC
BOGOTAD.C

E.S.D

ASUNTO: ACCION DE RECLAMACION CONTRA EL RESULTADO DE MI PRUEBA
ESCRITA DE COMPETENCIAS BASICAS, FUNCIONALES Y COMPORTAMENTALES
DENTRO DE LA CONVOCATORIA ANTIOQUIA 3.

El dia 23 de noviembre de 2025, se llevd a cabo la presentacion de las pruebas, en razon
de la Convocatoria ANTIOQUIA 3, para lo cual la UNIVERSIDAD LIBRE, fue la encargada
de disefiar y aplicar las pruebas, tanto basicas y funcionales, cémo las
comportamentales.

El dia 11 de enero del afio en curso tuve acceso a mis pruebas, en las cuales no se
evidencio un marco o fundamento donde se expresara el porqué del error en mi examen,
donde se me entrega mi hoja de respuesta, el cuadernillo y listados de las supuestas
respuestas correctas, lo cual solo me sirve para verificar cuales preguntas segun su
calificacién (de la cual no aportaron criterios de cdmo se evalud o por qué su respuesta
es correcta) me salieron diferentes a las esperadas en su listado o erradas segun su hoja
de respuestas, lo anterior, denota que el proceso de la convocatoria, no esta cumpliendo
con la transparencia, confianza legitima y buena fe, para uno tener la certeza en que fue
que se fallo.

Al observar los resultados de las pruebas basicas y funcionales, asi como las
comportamentales, no entiendo por qué la prueba comportamental se califica con puntaje
directo y la prueba de competencias basicas y funcionales se califica con puntaje
transformado, utilizando desviacién estandar; pues el resultado obtenido y por el cual me
excluyen del concurso, no me brinda informacion de manera clara, precisa y objetiva,
sobre el procedimiento técnico utilizado para la calificacion de la prueba de competencias
basicas y funcionales, con sus respectivos soportes, indicando la puntuacion directa
obtenida por mi, la formula exacta, detallada y explicada que se utilizé para la calificacion
de la prueba, y la media y desviacion estandar que se tuvieron en cuenta para la
calificacion.

Lo anterior, en razén a que el resultado obtenido y por el cual me excluyen del concurso,
no me explica de manera detallada cémo se hizo la transformacion numéricamente de la
puntuacion directa obtenida por la suscrita, para la publicacién en una escala de cero (0)
a cien (100) puntos, con una parte entera y dos (2) decimales, conforme al proceso de
calificacion sefialado por ustedes en la GUIA DE ORIENTACION AL ASPIRANTE DE
LA CONVOCATORIA ANTIOQUIA 3,

publicada en la pagina de la Comision Nacional del Servicio Civil.

El resultado obtenido y por el cual me excluyen del concurso no me explica de manera
detallada, los analisis y métodos efectuados para la confirmacién de la validez y los
analisis y métodos efectuados para la confirmacion de la confiabilidad; las técnicas y
procedimientos matematicos en caminados a verificar la calidad y pertinencia de los
items del cuadernillo que me fue aplicado y los resultados de los indicadores de calidad
de cada uno de ellos, esto es: nivel de dificultad, capacidad de discriminaciéon y
asociacion con la variable, a fin de determinar si cumplieron con los requerimientos que
se esperaban de estos.

Adicional a lo anterior llama la atencién, que, en la aplicacidon de las pruebas, no se tuvo
en cuenta los ejes tematicos entregados por la UNIVERSIDAD LIBR, pues las preguntas
realizadas no guardan relacion con lo descrito en la Guia emitida por la UNIVERSIDAD
LIBRE



y publicada por la CNSC, y tampoco fueron evaluados los conocimientos basicos requeridos
en coherencia con los propaositos de los empleos y las funciones especificas indicadas para
desempenar en el cargo a proveer, que fueron remitidos para la publicacién del cargo.

Que la Comisiéon Nacional del Servicio Civil, en los términos previstos en el articulo 130 de
la Constitucion Politica, es el érgano responsable de la administracion y vigilancia de las
carreras de los servidores publicos, excepcion hecha de las que tengan caracter especial,
oérgano de garantia y proteccion del sistema de mérito en el empleo que actuara de
acuerdo con los principios de la funcion administrativa consagrados en el articulo 209 de la
Constitucion.

Que, una vez publicadas las convocatorias a concurso, la Comision podra en cualquier
momento, de oficio o a peticion de parte, adelantar acciones, de verificacion y control de la
gestion de los procesos con el fin de observar su adecuacion o no al principio de mérito; y
dado el caso, suspender cautelarmente el respectivo proceso, mediante resolucion
motivada.

Que otra de las funciones otorgadas a la CNSC es la de dejar sin efecto total o parcialmente
los procesos de seleccion cuando se compruebe la ocurrencia de irregularidades, siempre y
cuando no se hayan producido actos administrativos de contenido particular y concreto
relacionados con los derechos de carrera.

Por lo anterior solicito amablemente a la Comision Nacional del Servicio Civil, que proceda
a efectuar la revision de mi prueba, de conformidad con la responsabilidad que se encuentra
descrita en el articulo 2° del Acuerdo N° CNCS-127 del 03 de julio de 2024 debe tenerse en
cuenta, ademas, que la CNSC, dentro del cumplimiento de los fines del Estado, debe
propiciar un equilibrio dentro del desarrollo de la convocatoria ANTIOQUIA 3, y que las
pruebas aplicadas el pasado 23 de noviembre de 2025, deben ser analizadas dentro de los
parametros legales vigentes, por parte de ustedes, para que los resultados de las plazas que
se ocupen, estén cubiertas por el personal idoneo y con la suficiente experiencia, para el
buen desempeno de las funciones, lo cual no se garantiza con una prueba en las que se
pregunta de todo, menos lo que tiene que ver con las funciones propias del cargo a
desempenar; a su vez las preguntas tenian distractores que inducian al error, y muchas de
ellas en especial las de transito fueron formuladas con procedimientos desactualizados de
anos anteriores,

A continuacion, relaciono las preguntas en las cuales solicito revision pues las mismas en
algunos casos, inducian al error y en otros tenian multiples opciones de respuesta o
distractores:

FUNCIONALES.

PREGUNTA 3

Respuesta eslaB
responder que la nacion es la encargada definir cuales municipios para llevar el proceso

SUSTENTO NORMATIVO.

Competencia de la Nacion (Art. 288 C.P.): La ley organica de ordenamiento territorial establece
que, aunque existe autonomia, la Nacion tiene la potestad de coordinar y definir la conveniencia
de los esquemas asociativos cuando estos afectan el desarrollo nacional.

Articulacion de Entidades: Al dejar que sea la Nacién quien defina o avale la participacion de
los municipios, se garantiza que la articulacion entre entidades territoriales (especialmente de
diferentes departamentos) tenga un respaldo técnico y juridico que evite conflictos de
competencias.

Ante la presion de consolidar espacios de articulacion que puedan salirse de sus atribuciones,
el funcionario debe protegerse legalmente asi:

Reconocer la Limitacion: Aceptar que su competencia no le permite decidir sobre la inclusion o
exclusion de municipios en procesos supraterritoriales.

Remitir a la Instancia Superior: Informar que la Nacion, a través de sus 6rganos técnicos
(Ministerio del Interior, DNP o COT), es quien tiene la ultima palabra sobre la conveniencia y los
participantes del proceso.



La jurisprudencia ha sido clara en que, aunque existe autonomia territorial, esta no es absoluta
y debe ceder ante el interés nacional cuando se trata de la organizacion del territorio.
Sentencia C-489 de 2012 (Corte Constitucional): Al estudiar la Ley Organica de Ordenamiento
Territorial (LOOT), la Corte sefialé que la autonomia de los municipios esta limitada por los
principios de coordinacion, concurrencia y subsidiariedad.

Argumento: El funcionario debe remitirse a la Nacion porque es el nivel central quien tiene la
vision integral para determinar la viabilidad de asociaciones que impactan el presupuesto o la
planeacién nacional.

Sentencia C-123 de 2014: Establece que en proyectos que afecten el ordenamiento del suelo y
recursos del subsuelo, debe haber una concertacion donde la Nacion tiene una voz
determinante. Esto sustenta por qué el funcionario local debe informar que la Nacién define los
términos del proceso.

PREGUNTA 11

Respuesta eslaC
Pendiente o rechazadas por lo anterior el servicio debe identificar la complejidad media pues
se repite de mayor frecuencia ese tipo solicitudes

SUSTENTO NORMATIVO.

Al identificar que las solicitudes pendientes o rechazadas tienen una complejidad media, el
técnico esta explicando que el estancamiento de los procesos no se debe a una falta de trabajo,
sino al esfuerzo analitico necesario para resolver inconsistencias o "informacion confusa".

Justificacion Técnica de la Respuesta C

Frecuencia vs. Esfuerzo: En la administracion publica, la mayoria de los tramites no son
"altamente complejos" (que requieren cambios estructurales) ni "bajos" (automaticos). Se situan
en la complejidad media, donde el técnico debe cruzar la normatividad, pedir aclaraciones y
validar requisitos.

Estado "Pendiente" como Indicador: Una solicitud esta pendiente precisamente porque requiere
una accioén adicional del técnico o del funcionario saliente. Al ser estas las de mayor frecuencia,
definen el ritmo del segundo trimestre.

Causalidad del Rechazo: El rechazo suele darse por el incumplimiento de los requisitos de
legalidad detectados en la revision de 30 dias. Esto justifica por qué solo hay 3 solicitudes
finalizadas.

Sentencia T-033 de 2002 (Corte Constitucional): El derecho de peticién y el debido proceso
administrativo no solo implican dar una respuesta, sino que esta sea de fondo y congruente. Si
una solicitud es compleja y esta incompleta, el técnico tiene el deber de dejarla "pendiente" y
requerir al interesado (o al funcionario anterior) para evitar un acto administrativo nulo.

Principio de Eficiencia (Ley 1437 de 2011, Art. 3): La administracion debe optimizar el tiempo.
Identificar que la complejidad media es la mas frecuente permite al técnico proponer mejoras
en la recepcion de documentos para que dejen de ser rechazadas.

PREGUNTA 13

Respuesta esla A
Manifiesta pertinencia frente a la solicitud para desestresar el tramite

SUSTENTO NORMATIVO.

La opcién A (Manifestar pertinencia frente a la solicitud para desestresar el tramite) es la
adecuada por los siguientes fundamentos:

Celeridad y "Desestrés" Administrativo: El uso de Tecnologias de la Informacién (TIC) en
audiencias de conformidad permite eliminar barreras geograficas y temporales. Esto es vital
cuando hay asociacion entre municipios de diferentes departamentos, pues evita traslados
innecesarios y acelera la toma de decisiones.

Pertinencia Legal: El funcionario debe avalar el uso de estas herramientas porque estan



amparadas por la ley. Al hacerlo, garantiza que el proceso no se detenga y que las solicitudes
administrativas por correo (que ya identificamos como las mas frecuentes) tengan un cierre
formal en una audiencia virtual.

Cumplimiento de Circunstancias: Ante la salida de funcionarios o informacidén confusa, una
audiencia virtual permite "carear" la informacion y sanear el expediente en tiempo real,
facilitando que mas solicitudes pasen al estado de finalizadas.

Ley 1437 de 2011 (CPACA), Art. 53: Establece el derecho de los ciudadanos a interactuar con
la administracion a través de medios electronicos.

Ley 2213 de 2022: Promueve el uso de las TIC en las actuaciones judiciales y administrativas,
estableciendo que la virtualidad es la regla general para aumentar la eficiencia.

Sentencia C-420 de 2020: La Corte Constitucional valido el uso de tecnologias para garantizar
el acceso a la administracion, siempre que se respete el debido proceso. El funcionario, al
manifestar la pertinencia, esta protegiendo este derecho.

NUMERO 16. Capacitar servidores mecanismos de soluciéon de conflictos en transito por
fallecimiento. Y la investigacién especial. Documentos o copias.

C. Manifestar que carecen de idoneidad, debido a su porte original para garantizar acceso a la
justicia.

B. Informar que tienen plena validez, puesto que dicha entrega goza de presuncion de buena
fe para la diligencia.

SUSTENTO NORMATIVO.

Mi respuesta esta conforme a la normativa vigente, ya que la norma principal que regula a los
conciliadores en Colombia es la Ley 2220 de 2022, el Estatuto de Conciliacién, que unifica y
moderniza la legislacion anterior, en la cual establece ciertos requisitos y deberes (art. 29),
atribuciones y causales de inhabilidad para conciliadores, junto con principios rectores como la
imparcialidad y gratuidad (especialmente en equidad). Esta ley define al conciliador como un
abogado para conciliacién en derecho y un ciudadano de buenas calidades para la conciliacion
en equidad, quien debe estar registrado y actuar bajo los principios de transparencia y
neutralidad, siendo la Ley 23 de 1991 (en equidad) y normas complementarias como decretos
y leyes anteriores (446, 1395) también relevantes.

ARTICULO 28. Requisitos para ser conciliador. El conciliador debera ser colombiano y
ciudadano en ejercicio, y estar en pleno goce de sus derechos civiles, los conciliadores no
podran estar incursos en las causales de inhabilidad, incompatibilidad o impedimento
consagradas en el Codigo General del Proceso, o en el Codigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo, segun sea el caso, asi como tampoco en conflicto de interés
frente a los asuntos objeto de conciliacion.

Ademas de los enunciados anteriormente, les conciliadores deberan cumplir los siguientes
requisitos:

1. El conciliador en derecho, debera ser abogado y con tarjeta profesional vigente, certificarse
como conciliador en derecho de acuerdo con los parametros establecidos por el Ministerio de
Justicia y del Derecho, estar registrado en el Sistema de Informacion del Ministerio de Justicia
y del Derecho, e inscribirse en un centro de conciliacion.

A los servidores publicos facultados para conciliar, sélo les seran exigibles los requisitos
establecidos para el ejercicio del cargo. Estos deberan formarse como conciliadores en
derecho, segun lo dispuesto en el articulo 46 de la presente ley.

ARTICULO 46. Formacion de los notarios y servidores publicos facultados para conciliar. Los
notarios y servidores publicos facultados para conciliar deberan formarse como conciliadores
en derecho.

Dentro del marco normativo un agente de transito es una autoridad operativa y, en casos de
accidentes, actua como Policia Judicial (de manera transitoria segun la norma vigente).
e En materia penal (Homicidio o Lesiones): La competencia para realizar o validar
conciliaciones recae exclusivamente en Fiscales, Centros de Conciliacién autorizados o
Jueces de Control de Garantias.



e La prohibicion: El agente de transito no puede actuar como conciliador en delitos porque
su funcién se limita a la recaudacién de prueba (hacer el croquis, tomar fotos, realizar
pruebas de alcoholemia, realizar actos urgentes) y poner el caso a disposicidon de la
Fiscalia.

En este caso en concreto si un agente de transito intenta realizar un acta de conciliacion para
"dar por terminado" un caso donde hay un muerto o un herido, podria incurrir en el delito de
Prevaricato por Omisién o Extralimitacion de Funciones.

NUMERO 18. Solicitud de divulgar informacion de contacto que reposa en expediente de
conciliacién fallida, al funcionario le corresponde.

C. Senalar su viabilidad debido a la calidad de parte en el tramite con concordancia con el
principio de autocomposicion.

B. Manifestar la improcedencia por ser documentaciéon sometida a reserva conforme a principio
de confidencialidad.

SUSTENTO NORMATIVO.

Esta es una situacién en la cual se involucra el equilibrio entre el Derecho al Debido Proceso y
la Proteccion de Datos Personales (Ley 1581 de 2012).

Cuando una conciliacion falla, el interesado suele requerir la informacién de contacto de la
contraparte para iniciar una demanda judicial (civil o penal).

Si corresponde al funcionario suministrar la informacion, pero bajo una justificacién legal
especifica. No se trata de una "divulgacién publica", sino del ejercicio del derecho de las partes
a acceder al expediente administrativo o judicial.

Sustento Normativo:

o Codigo de Procedimiento Administrativo (CPACA): El articulo 24 establece que las
personas tienen derecho a examinar los expedientes y a obtener copias de los
documentos que reposan en ellos, siempre que no tengan reserva legal.

o Derecho ala Defensa: Para que una persona pueda demandar ante un juez, necesita la
direccidon de notificacion de la contraparte. Negar esta informacién obstruye el acceso a
la administracion de justicia.

Aunque el funcionario debe entregar la informacion, debe hacerlo siguiendo estos parametros
para no vulnerar la Ley de Proteccion de Datos:

1. Calidad de Parte: La informacién solo se entrega a las partes involucradas en el proceso
(o sus abogados debidamente acreditados). No se puede entregar a terceros ajenos al
conflicto.

2. Finalidad: El funcionario debe dejar constancia de que la informacion se entrega
exclusivamente para fines de notificacion judicial o continuacién del tramite legal derivado
de la conciliacion fallida.

3. Acta de Constancia: Es recomendable que, al entregar las copias del expediente donde
constan los datos (teléfonos, correos, direcciones), se firme un acta donde el solicitante
se compromete al uso responsable de los datos.

En un expediente de conciliacion, el funcionario puede y debe entregar:

« Direccion fisica de notificacion.

e Correo electronico.

« Numero de teléfono de contacto.

Lo que NO debe entregar (si reposa en el expediente):

e Informacién sensible no relacionada con la notificacion (ej. datos de salud, orientacién

sexual, informacion financiera privada que no sea parte de la litis).

La Corte Constitucional (Sentencia T-729 de 2002) ha sefalado que los datos de contacto
(domicilio y teléfono) tienen un caracter de dato semiprivado. Esto significa que:

e "Su conocimiento interesa al titular y a cierto sector de la sociedad, o a la administracién
publica para el ejercicio de sus funciones".

e Por lo tanto, en el marco de una conciliacion fallida, el interés del Estado y de la
contraparte por acceder a la justicia prevalece sobre la privacidad de la direccion de
contacto.

e El Principio de Confidencialidad (La Reserva)

Segun la Ley 2220 de 2022 (Estatuto de Conciliacion), la conciliacion esta amparada por



el principio de confidencialidad, aunque las discusiones son privadas, el tramite
administrativo es publico para las partes y autoridades.
« No tienen reserva legal: La constancia de inasistencia o de conciliacion fallida.
o Los datos de identificacién y contacto de las partes.
o Lafechay hora de la audiencia.
o El objeto del conflicto (por qué se citd).
« Fundamento: El acceso a estos datos es indispensable para el ejercicio del Derecho de
Accion. Si la conciliacion falla, el ciudadano necesita el expediente y la constancia para
acudir ante un juez (requisito de procedibilidad).

La reserva de la conciliacion no es absoluta, es relativa:

1. Alas partes y sus apoderados: No hay reserva para ellos. Tienen pleno derecho a copia
de todo el expediente (incluida la informacion de contacto).

2. A las autoridades judiciales/disciplinarias: Si un juez o la Procuraduria lo requiere, el
funcionario debe entregarlo.

3. Aterceros ajenos: Para ellos Si existe reserva. Un ciudadano que no es parte del proceso
no puede pedir los datos de contacto de alguien que figura en un expediente de
conciliacion ajeno.

La Corte Constitucional (Sentencia C-160 de 1999) ha reiterado que el deber de
confidencialidad del conciliador se refiere a las "formulas de arreglo", pero no puede convertirse
en una barrera que impida a las partes obtener la informacidon necesaria para continuar su
reclamacién ante la justicia ordinaria.

En conclusion, el expediente de conciliacion fallida no tiene una reserva legal total frente a los
involucrados. El funcionario que se niega a entregar datos de contacto a la contraparte para
que esta pueda demandar, esta vulnerando el Acceso a la Administracion de Justicia y puede
ser objeto de una tutela o queja disciplinaria.

Por lo tanto, su respuesta correcta no tiene argumentacion juridica para ser razonable, ya que
no tienen en cuenta la norma y jurisprudencia, mientras que mi respuesta esta conforme a
derecho y noma vigente.

NUMERO 19. Licencia de conduccidon que no le pertenece.

B. Avisar a ciudadano que sera dejado a disposicion de la autoridad judicial por falsedad de
ideologia.

A. Manifestar al ciudadano que la conducta descrita es causal de inmovilizacion.

SUSTENTO NORMATIVO.

Esta conducta no se considera una simple infraccidon de transito, sino que escala al ambito
criminal bajo la figura de Uso de Documento Falso.

Aunque la licencia sea auténtica (original), el hecho de identificarse con el documento de otra
persona encaja en el tipo penal de:

e Uso de documento publico falso (Art. 289 en Colombia): La Corte Suprema de Justicia
ha aclarado que este delito no solo se configura cuando el documento es "falsificado"
(creado artificialmente), sino también cuando se le da un uso fraudulento a un documento
legitimo pretendiendo suplantar la identidad.

o Falsedad personal (Art. 296 en Colombia): Si el ciudadano, ademas de mostrar la
licencia, afirma verbalmente ser la persona que aparece en el documento para obtener
un provecho (evitar una multa o seguir conduciendo), incurre en falsedad personal.

Es crucial que el servidor publico distinga las dos vias que se activan simultaneamente:

\Via Administrativa (Transito) |Via Penal (Justicia) |

Infraccion C.01: Presentar licencia de conduccion
adulterada o ajena, lo cual dara lugar a la inmovilizacion
del vehiculo.

lInmovilizacién: El vehiculo es llevado a patios. |Puesta a disposicién: El ciudadano |

Captura en Flagrancia: Por el uso de
documento para suplantacion.




\Via Administrativa (Transito) |\Via Penal (Justicia) |
| |les llevado ante la Fiscalia. |

Pena de Prision: La sancion puede
oscilar entre 4 y 9 afios (segun el
caso).

Multa: Sancion econdmica segun el Cédigo de
Transito.

La Corte Suprema de Justicia (Sala de Casacién Penal) ha reiterado que el bien juridico tutelado
es la Fe Publica.

Al presentar una licencia ajena, se esta alterando la confianza que la sociedad y el Estado
depositan en los documentos de identificacion, los cuales son los que habilitan legalmente a
una persona especifica para operar una maquina peligrosa (vehiculo).

Aunque en este caso ustedes ponen palabras para confundir al aspirante, induciendo al error a
la persona, cuando hacen referencia a la falsedad ideoldgica, teniendo en cuenta que este delito
solo aplica para el funcionario publico, mas no para un conductor, aunque si es causal de
inmovilizacion, también es un tipo penal, por lo tanto, su respuesta esta a medias, no es
conforme a la norma actual.

La Ley 909 de 2004 y los acuerdos de convocatoria de la CNSC establecen que las pruebas
deben ser objetivas, confiables y validas.

o Validez de Contenido: La pregunta debe medir estrictamente la competencia necesaria
para el cargo.

« Prohibicién de "Trampas": Segun los lineamientos de construccion de items de la CNSC
y de las universidades que operan los concursos (como la Libre, Nacional o Pamplona),
las preguntas no pueden ser capciosas (disefiadas para que el aspirante falle, aunque
sepa el tema).

La CNSC exige a las universidades constructoras cumplir con guias técnicas (como las de la
psicometria) que dictan:

e No uso de dobles negaciones: Evitar frases como "No es cierto que no se deba...".

« No uso de "Todas las anteriores" o "Ninguna de las anteriores": Estas opciones estan
prohibidas porque no miden conocimiento real.

« Equilibrio en los distractores: Todos deben ser plausibles (posibles), pero solo uno debe
ser el "mejor" o el legalmente vinculante.

Anulacién de items: Si se demuestra que una pregunta tenia dos respuestas correctas o que la
redaccion era errénea (inducia al error), la CNSC debe anular la pregunta para todos los
aspirantes y recalcular los puntajes (Psicometria - Teoria de Respuesta al Item).

SOLICITO LA ANULACION DE DICHA PREGUNTA Y EL RECALCULO.

PREGUNTA 28

Respuesta esla A
Aseverar caso fue un caso fortuito puesto que se implica a la vez varios eventos simultaneos

SUSTENTO NORMATIVO.

La opcién A (Aseverar caso fue un caso fortuito puesto que se implica a la vez varios eventos
simultaneos) se fundamenta en los siguientes principios de la responsabilidad y la criminalistica:
Imprevisibilidad e Irresistibilidad: El caso fortuito se define como un evento que, a pesar de
poderse prever, no puede evitarse. Cuando ocurren eventos simultaneos (por ejemplo, una falla
mecanica subita, condiciones climaticas extremas y un obstaculo inesperado en la via), la
convergencia de estos factores suele superar la capacidad de reaccidon humana, clasificandose
técnicamente como fortuito.

Multicausalidad: Al presentarse varios eventos al mismo tiempo, la cadena de causalidad se
fragmenta. Para el funcionario, clasificarlo de esta manera reconoce que no hubo una voluntad
unica de causar dafo, sino una serie de factores externos que desencadenaron el accidente.
Seguridad Juridica: Clasificar un accidente complejo como "caso fortuito" protege el debido



proceso, permitiendo que las investigaciones posteriores determinen si hubo alguna negligencia
subyacente o si, efectivamente, fue un evento de fuerza mayor.

Cddigo Civil Colombiano (Art. 64): Define la fuerza mayor o caso fortuito como el imprevisto a
gue no es posible resistir. La simultaneidad de eventos es la prueba clave para demostrar que
el hecho estaba fuera del control del implicado.

Jurisprudencia del Consejo de Estado (Seccion Tercera): Ha reiterado que para que se
configure el caso fortuito, el evento debe ser interno a la actividad (como una falla en el vehiculo)
pero imprevisible y ajeno a la culpa del operador.

Teoria del Riesgo: En la clasificacién de accidentes, la simultaneidad de hechos suele romper
el nexo causal directo, llevando al funcionario a concluir la existencia de una causa extrana.

EN ESTE CASO ESPECIFICO SE VE INVOLUCRADO UN SEMOVIENTE, EL CUAL SE
PUEDE CLASIFICAR COMO UN OBSTACULO INESPERADO EN LA ViA, EL CUAL FUE
AJENO AL CONDUCTOR.

PREGUNTA 29

Respuesta eslaC
Inmovilizar dejando como responsable a la unidad judicial que le corresponde por jurisdiccion

SUSTENTO NORMATIVO.

La opcion C (Inmovilizar dejando como responsable a la unidad judicial que le corresponde por
jurisdiccion) es la adecuada por las siguientes razones:

Aseguramiento de la Prueba: Tras un accidente clasificado como "caso fortuito" con eventos
simultaneos, los vehiculos involucrados se convierten en elementos materiales probatorios. La
inmovilizacidon es necesaria para realizar los peritajes técnicos que confirmen si hubo fallas
mecanicas o irregularidades previas.

Competencia Jurisdiccional: El funcionario de transito o transporte no tiene la facultad de juzgar
la responsabilidad final; su deber es poner los vehiculos a disposicién de la unidad judicial
competente (Fiscalia o juzgados locales segun la gravedad). Esto evita vicios de procedimiento
y garantiza que la autoridad judicial asuma la custodia legal.

Seguridad y Control: Al dejar constancia de la entrega a la unidad judicial, el funcionario se
libera de la responsabilidad civil o administrativa sobre los vehiculos, trasladando la custodia a
los patios oficiales autorizados por la jurisdiccion correspondiente.

Caédigo Nacional de Transito (Ley 769 de 2002), Art. 149: Establece que en accidentes con
lesionados o dafios graves, la autoridad de transito debe levantar el informe y poner los
vehiculos a disposicion de la autoridad competente.

Manual de Criminalistica y Cadena de Custodia: Define el vehiculo como una escena del
crimen o del incidente movil, cuya custodia debe ser entregada formalmente a unidades
judiciales para preservar su integridad.

Cadigo de Procedimiento Penal: Regula la entrega de bienes incautados o inmovilizados a
las unidades de reaccion inmediata (URI) o fiscalias locales para el inicio de las investigaciones.



PREGUNTA 33

Respuesta esla A
Comunicar ciudadano que es potestativo la asistencia de un defensor para iniciar version libre

SUSTENTO NORMATIVO.

La opcion A (Comunicar ciudadano que es potestativo la asistencia de un defensor para iniciar
version libre) se fundamenta en el respeto al debido proceso y el derecho a la defensa técnica:
Garantia Constitucional: De acuerdo con el Articulo 29 de la Constitucion Politica, toda persona
tiene derecho a la defensa y a la asistencia de un abogado durante la investigacion y el juicio.
La Version Libre: Es un medio de defensa y no de prueba. El funcionario debe informar al
ciudadano que tiene el derecho de ser escuchado para dar su version de los hechos, pero que
es su decisidon (potestativo) contar con un abogado en ese momento especifico para que lo
asesore.

Prevencion de Nulidades: Si el funcionario obliga a declarar sin informar sobre el derecho a la
defensa o si realiza un interrogatorio de forma irregular, toda la evidencia recaudada (incluyendo
la clasificacion de "caso fortuito") podria ser anulada por violacion de derechos fundamentales.

Cadigo de Procedimiento Penal (Ley 906 de 2004): Establece las reglas para el interrogatorio
a indiciado. El funcionario debe advertir sobre el derecho a guardar silencio y a no auto
incriminarse (Art. 33 C.P.).

Sentencia C-025 de 2009: La Corte Constitucional explica que la versiéon libre es una
oportunidad para que el implicado se defienda. El Estado debe garantizar que el ciudadano
conozca que puede acudir con un defensor, asegurando que su consentimiento sea libre e
informado.

Ley 1952 de 2019 (Cédigo General Disciplinario): En caso de que el implicado sea un
servidor publico, se refuerza la necesidad de que la version libre sea voluntaria y asistida si el
implicado asi lo desea.
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Aspirante

CAMILO ARBEY ZULETA ROJAS

Inscripcién: 855109500

Procesos de Seleccién Nos. 2561 a 2616 de 2023, 2619 a 2622 y 2635 de 2024.

Antioquia 3.

Nro. de Reclamaciéon SIMO 1239830077

Asunto: Respuesta a la reclamacion presentada con ocasiéon a los
resultados preliminares de las Pruebas Escritas, en el marco del Proceso
de los Procesos de Seleccion Nos. 2561 a 2616 de 2023, 2619 a 2622 y
2635 de 2024, del Sistema General de Carrera Administrativa -

Antioquia 3.

Aspirante:

La Comisi6n Nacional de Servicio Civil - CNSC y la Universidad Libre suscribieron el
Contrato de Prestacion de Servicios No. 427 de 2025, cuyo objeto es “Adelantar el proceso de

seleccion para la provisiéon de los empleos vacantes en las modalidades de ascenso y abierto del

sistema general de carrera administrativa de las entidades que conforman los Procesos de Seleccion

Nos. 2561 a 2616 de 2023, 2619 a 2622 y 2635 de 2024 - Antioquia 3, Y 2636 de 2024 - CNSC 5, desde

la etapa de verificacion de requisitos minimos hasta la consolidacion de los resultados definitivos para

la conformacioén de las listas de elegibles” (Subrayado fuera del texto).

En virtud del referido contrato, se establece como obligacion especifica de la

Universidad Libre la de: “5. Atender, resolver y responder de fondo dentro de los términos legales
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las reclamaciones, peticiones, acciones judiciales y llevar a cabo las actuaciones administrativas a
que haya lugar en ejercicio de la delegacién conferida con la suscripcion del contrato, durante toda la
vigencia de este y con ocasién de la Ejecucién de las etapas del proceso de seleccién contratada”; por
ello, nos dirigimos a usted con el proposito de dar respuesta a la reclamaciéon formulada con
ocasion a los resultados preliminares de las Pruebas Escritas, la cual fue presentada dentro de

los términos legales establecidos.

Asi las cosas, en cumplimiento de lo previsto en el Acuerdo que establece las reglas del
Proceso de Seleccion y su respectivo Anexo, el pasado 17 de diciembre del 2025, se publicaron
los resultados preliminares de las Pruebas Escritas de Caracter Funcional y Comportamental;
por lo que los aspirantes podian presentar sus reclamaciones UNICAMENTE a través
de SIMO, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes; es decir desde las 00:00 del
18 hasta las 23:59 del dia 19 de diciembre, y de las 00:00 del 22, hasta las 23:59
del dia 24 de diciembre de 2025, de conformidad con lo establecido en el numeral 4.4 del
Anexo del Acuerdo del Proceso de Seleccion y en concordancia con el articulo 13 del Decreto

Ley 760 de 2005.

Una vez vencido el término otorgado, se evidenci6 que, en vigencia del mismo, a través

del aplicativo SIMO, usted formul6 reclamacion en la que sefiala:

“ARGUMENTACION DE RESPUESTAS, POSTERIOR A VERIFICACION DE PRUEBA
ESCRITA.”

“ANEXO DOCUMENTO ARGUMENTANDO LAS RESPUESTAS NO VALIDAS, POSTERIOR A
LA VERIFICACION DE LA PRUEBA ESCRITA, CON EL ANIMO DE QUE SEAN
NUEVAMENTE VALIDADAS.”

Adicionalmente, mediante documento anexo manifiesta lo siguiente:
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“(...) 1. Acorde con la C.N. y con el CPACA (Ley 1437/11) se me brinde el espacio necesario para
validar la hoja de respuestas en conjunto con mi examen presentado, con el fin de verificar

que no se hayan cometido errores por parte de los funcionarios adscritos a la CNSC(...)”

Previo a dar respuesta a su reclamacion, es pertinente precisar que usted fue citado a
la jornada de acceso al material de las pruebas; la cual se llevd a cabo el dia 11 de enero de
2026y, con fundamento en la cual formul6 complemento a su reclamacion en la que indica lo

siguiente:

“(...) denota que el proceso de la convocatoria, no esta cumpliendo con la transparencia,

confianza legitima y buena fe, para uno tener la certeza en que fue que se fallé. (...)”

“(...) no me brinda informacién de manera clara, precisa y objetiva, sobre el procedimiento
técnico utilizado para la calificacién de la prueba de competencias basicas y funcionales, con
sus respectivos soportes, indicando la puntuacién directa obtenida por mi, la formula exacta,
detallada y explicada que se utiliz6 para la calificacion de la prueba, y la media y desviaciéon

estandar que se tuvieron en cuenta para la calificacion. (...)”

“(...) Adicional a lo anterior llama la atencién, que, en la aplicacién de las pruebas, no se tuvo
en cuenta los ejes tematicos entregados por la UNIVERSIDAD LIBR, pues las preguntas
realizadas no guardan relacién con lo descrito en la Guia emitida por la UNIVERSIDAD
LIBRE (...)”

“(...) SOLICITO LA ANULACION DE DICHA PREGUNTA Y EL RECALCULO. NUMERO
19(...)"

En atencion a lo expuesto, a continuacion, encontrara respuesta de fondo, suficiente,

coherente y pertinente a los cuestionamientos interpuestos en su escrito de reclamacion:

1. En primer lugar, frente al proceso de calificacion de la prueba escrita de
competencias funcionales, se informa que, para el calculo de la puntuacion asignada se utilizo

el método de puntuacion directa, en €l se asignd un valor numérico en la escala definida para
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la convocatoria (de 0,00 a 100,00) a partir de los aciertos del aspirante. El calculo de la

puntuacion directa se define formalmente por:

Donde:
PD: Es la Calificacién en la Prueba del aspirante.
X;: Es la Cantidad de Aciertos del aspirante en la prueba.
ng: Es el Total de Items en la prueba.

Teniendo en cuenta lo anterior, para obtener su puntuacion debe utilizar los siguientes

valores:
X;: Cantidad de aciertos obtenidos en la prueba 31
n,: Total de items en la prueba (Excluyendo la cantidad de items 53

que fueron eliminados)

Por lo anterior, su puntuacion es:

58.49

Este método asegura que la calificacion obtenida por cada aspirante sea coherente con
el nimero de aciertos alcanzados dentro del grupo de referencia (OPEC). En otras palabras,
un menor namero de aciertos se traduce en una puntuacién final més baja. Esta calificacion
refleja el desempeno individual de cada aspirante y seré igual para quienes hayan obtenido el

mismo numero de aciertos en la OPEC.
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Es importante destacar que, al calcular la puntuacion, la Universidad excluye del total
de items en la prueba los que fueron eliminados durante el anéilisis técnico. Este
procedimiento hace parte del control de calidad de la prueba, mediante el cual se determina

que dichos items no contribuyeron a una evaluacion objetiva de la competencia evaluada.

Sobre la calificaciéon de la prueba de competencias comportamentales es necesario

indicar que, esta prueba se encuentra conformada por 9 competencias y un total de 88 items.

Inicialmente, de acuerdo con el registro realizado por usted, se promedian las
puntuaciones de los items que conforman cada competencia; a continuacion, se encuentran

sus promedios para cada una:

Competencia Promedio
Competencia 1 3,777777778
Competencia 2 4,111111111
Competencia 3 3,7
Competencia 4 3,8
Competencia 5 3,8
Competencia 6 4,3
Competencia 7 4,1
Competencia 8 3,5
Competencia 9 3,8

Posteriormente se suman todos los promedios, que para su caso la suma seria

34,88888889 y este puntaje es reescalado de 0 a 100 usando la siguiente formula:

S’.
Calcomp = S—‘ * 100

max
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Donde:
Cal,g,: Calificacion en la prueba comportamental
S;: 34,88888889

Smax: 45

Dado lo anterior, la calificacion final de su prueba de competencias comportamentales

es:

Calificacion 7753

2. Ahora bien, con respecto a “(...) denota que el proceso de la convocatoria, no estd
cumpliendo con la transparencia, confianza legitima y buena fe, para uno tener la certeza en que fue
que se fallé. (...)”, es necesario aclarar el procedimiento que se debe ejecutar de manera previa
a la apertura de la Convocatoria por parte de la CNSC, para lo cual nos permitimos transcribir
el articulo 2.2.6.3 del Decreto 1083 de 2015, que sefial6:

“ARTICULO 2.2.6.3 Convocatorias. “Corresponde a la Comisién Nacional del Servicio

Civil elaborar y suscribir las convocatorias a concurso, con base en las funciones, los

requisitos y el perfil de competencias de los empleos definidos por la entidad que posea las

vacantes, de acuerdo con el manual especifico de funciones y requisitos.

..)”

En concordancia con la norma citada, el articulo 2.2.6.34 del Decreto 1083 de 2015,

adicionado por el articulo 3 del Decreto 051 de 2018, dispone:

1 Decreto 1083 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Funcién Piblica”.
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“ARTICULO 3. Adicionar el articulo 2.2.6.34 al Decreto 1083 de 2015, el cual quedara asi:

"Articulo 2.2.6.34 Registro de los empleos vacantes de manera definitiva. Los jefes de personal
o quienes hagan sus veces en las entidades pertenecientes a los sistemas general de carrera y
especifico o especial de origen legal vigilados por la Comisién Nacional del Servicio Civil,

deberan reportar los empleos vacantes de manera definitiva, en el aplicativo Oferta

Publica de Empleos de Carrera - OPEC de la Comisién Nacional del Servicio Civil, con la

periodicidad y lineamientos que esta establezca.

Las entidades deben participar con la Comisiéon Nacional de Servicio Civil en el

proceso de planeacién conjunta y armoénica del concurso de méritos. La

convocatoria debera ser firmada por la Comision Nacional de Servicio Civil y por el jefe de la

entidad ptiblica respectiva.

Previo al inicio de la planeacién del concurso la entidad debera tener actualizado su

manual de funciones y competencias laborales y definir los ejes temdticos.” (Negrilla

y subrayado fuera del texto).

De lo expuesto, se establece que la planeacion de la Convocatoria se realizé por la
Comision Nacional del Servicio Civil - CNSC conforme a los principios rectores del concurso
de méritos; por lo que la Universidad Libre interviene tnicamente como Operador
designado, sin que le corresponda definir aspectos sustantivos del proceso, tales como la

determinacion de empleos, requisitos, funciones, perfiles o demaés.

En este sentido, se tiene que el Acuerdo de Convocatoria y su Anexo Técnico,
constituyen un instrumento normativo de obligatorio cumplimiento para todos los actores
involucrados en el Proceso de Seleccion, incluidos los aspirantes, las entidades convocantes,
la CNSC y el Operador designado; precisando que estos documentos incorporan principios

fundamentales que rigen los Concursos de Méritos, entre los cuales se destaca el de
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transparencia, consagrado expresamente en el articulo 28 de la Ley 909 de 2004,
modificado por el articulo 5 de la Ley 2418 de 2024, que orienta el desarrollo integro de cada

una de las etapas de la Convocatoria.

De otra parte, se advierte, que la antedicha Ley, ordena que las Unidades de personal
de las entidades a proveer los cargos determinen los perfiles de los empleos que deberan ser
provistos mediante proceso de seleccion por méritos, precisando que las OPEC reportadas
son responsabilidad exclusiva de las entidades convocantes, ya que ni la CNSC ni la
Universidad Libre tienen injerencia en la exigencia de los requisitos del cargo, ya que del
Manual de Funciones y Competencias Laborales, y de la OPEC reportada por las entidades
participantes, se extraen los requisitos minimos a tener en cuenta para la admision de los
postulantes, la calificacién en la Prueba de Valoracion de Antecedentes y la definicion de los
indicadores para la construccién de las Pruebas Escritas; precisando adicionalmente que las
Comisiones de Personal son las que ejercen la veeduria de los procesos de seleccion.
Adicionalmente, se precisa que la transparencia en la ejecucion del Proceso de Seleccion —
Antioquia 3 se garantiza, igualmente, en desarrollo de las obligaciones contraidas por la
Universidad Libre con ocasion de la suscripcion del Contrato de Prestacion de Servicios No.
427 de 2025, mediante el cual fue designada como operador del proceso, debiendo cumplir
estrictamente las actividades asignadas conforme a los términos contractuales y a los
lineamientos definidos por la Comisiéon Nacional del Servicio Civil — CNSC, sin margen
alguno de discrecionalidad. Lo anterior asegura que la Convocatoria se adelante en

condiciones objetivas, imparciales y uniformes para la totalidad de los aspirantes.

Teniendo en cuenta lo anterior, es imposible que se vislumbre un manto de duda del
actuar de la Universidad Libre dentro del Proceso de Seleccién en el cual usted esta

participando, lo que significa que esta Institucién Educativa actda en estricto apego a la Ley,

a la Convocatoria y a las normas que rigen el Proceso de Seleccidn.
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Asi las cosas, no le asiste razon frente a los argumentos expuestos respecto a la labor
de la Universidad Libre en el desarrollo del Proceso de Seleccion — Antioquia 3, cuando la
aplicacion de las Pruebas Escritas de caracter funcional y comportamental se sustenta en su

totalidad en los criterios establecidos en las normas previamente referidas.

3. Por otro lado, con relacion a “(...) Adicional a lo anterior llama la atencién, que, en la
aplicacion de las pruebas, no se tuvo en cuenta los ejes temdticos entregados por la UNIVERSIDAD
LIBR, pues las preguntas realizadas no guardan relacion con lo descrito en la Guia emitida por la
UNIVERSIDAD LIBRE (...)”, es pertinente aclarar que la construccion de las pruebas se realizo
bajo parametros estandarizados, lo cual implicé una cantidad exacta de items, de esta forma,
cada uno de los cuadernillos cont6 con la cantidad requerida para la adecuada evaluacion de

la estructura de prueba y de cada uno de los indicadores.

Dado lo anterior, se da respuesta de la siguiente manera:

Tipo de prueba Indicador
Competencias Comportamentales ADAPTACION AL CAMBIO
Competencias Comportamentales APRENDIZAJE CONTINUO
Competencias Comportamentales COMPROMISO CON LA ORGANIZACION
Competencias Comportamentales CONFIABILIDAD TECNICA
Competencias Comportamentales DISCIPLINA

Competencias Comportamentales

ORIENTACION AL RESULTADO

Competencias Comportamentales

ORIENTACION AL USUARIO Y AL CIUDADANO

Competencias Comportamentales RESPONSABILIDAD
Competencias Comportamentales TRABAJO EN EQUIPO
Competencias Funcionales CONCILIACION

Competencias Funcionales

GENERALIDADES DEL GOBIERNO TERRITORIAL

Competencias Funcionales

IMPOSICION DE COMPARENDOS DE TRANSITO
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Tipo de prueba Indicador
Competencias Funcionales NORMATIVIDAD DE TRANSITO Y TRANSPORTE
Competencias Funcionales NORMATIVIDAD POLICIA JUDICIAL - TRANSITO
Competencias Funcionales PROCESO CONTRAVENCIONAL EN MATERIA DE TRANSITO
Competencias Funcionales RAZONAMIENTO ANALITICO
Competencias Funcionales SERVICIO Y ATENCION AL USUARIO
Competencias Funcionales TRANSITO

4. En lo que concierne a “(...) y publicada por la CNSC, y tampoco fueron evaluados los
conocimientos basicos requeridos en coherencia con los propésitos de los empleos y las funciones
especificas indicadas para desempenar en el cargo a proveer, que fueron remitidos para la
publicacién del cargo (...)”, en primera medida se aclara que la construcciéon de la prueba
escrita de los Procesos de Seleccion N Nos. 2561 a 2616 de 2023, 2619 a 2622y 2635 de 2024
— Antioquia 3, fue estructurada de acuerdo con la necesidad de cada empleo y determinada
por el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales de la entidad. En la fase de
planeacion de este proceso de seleccion, la CNSC adelanté mesas de trabajo con las personas
delegadas mediante acto administrativo por el nominador de las diferentes entidades, esto
con el fin de analizar los MEFCL, de los empleos reportados por la entidad para el proceso

de seleccion, en cuanto al proposito principal, las funciones esenciales, los conocimientos

bésicos o esenciales, y los requisitos de formacién académica y experiencia. Esto con la

finalidad de conocer a profundidad la naturaleza de los empleos y de esta manera identificar
los conocimientos y competencias que debian ser evaluados en los aspirantes que

presentaron las pruebas escritas.

Vale la pena mencionar que los indicadores fueron establecidos con la participacion de

la entidad y que, con la misma rigurosidad sobre la normativa, la Universidad Libre procede a
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la construccién de las pruebas. Lo anterior, en cumplimiento del Decreto 1083 de 2015 articulo

2.2.6.34, el cual menciona:

“Registro de los empleos vacantes de manera definitiva. Los jefes de personal o quienes hagan
sus veces en las entidades pertenecientes a los sistemas general de carrera y especifico o
especial de origen legal vigilados por la Comisién Nacional del Servicio Civil, deberdn
reportar los empleos vacantes de manera definitiva, en el aplicativo Oferta Publica de
Empleos de Carrera - OPEC de la Comisién Nacional del Servicio Civil, con la periodicidad y

lineamientos que esta establezca.

Las entidades deben participar con la Comisiéon Nacional de Servicio Civil en el proceso de
planeacion conjunta y armoénica del concurso de méritos. La convocatoria debera ser firmada

por la Comisién Nacional de Servicio Civil y por el jefe de la entidad piiblica respectiva.

Previo al inicio de la planeacién del concurso la entidad debera tener actualizado su manual

de funciones y competencias laborales y definir los ejes tematicos.

En la asignacién de las cuotas sectoriales las dependencias encargadas del manejo del
presupuesto en los entes territoriales deberan apropiar el monto de los recursos destinados

para adelantar los concursos de méritos.

Teniendo en cuenta lo establecido en el articulo 110 del Estatuto Organico de Presupuesto -
EOP y el techo del Marco de Gasto de Mediano Plazo, las entidades del nivel nacional deberdan
priorizar el gasto para adelantar los concursos de méritos. Igualmente, los cargos que se
sometan a concurso deberan contar con el respectivo certificado de disponibilidad

presupuestal, de acuerdo con lo establecido en el EOP”.

En consecuencia, la construccion de las pruebas escritas para el Proceso de Selecciéon
Nos. 2561 a 2616 de 2023, 2619 a 2622 y 2635 de 2024 — Antioquia 3, obedece a los

lineamientos establecidos de conformidad con la disposicién previamente citada y los
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lineamientos establecidos en el Acuerdo de Convocatoria y su Anexo Técnico, asi como en lo
dispuesto en el MEFCL.

Todo lo anterior garantizando los mas altos estandares de calidad y pertinencia de las

pruebas y acorde con los documentos que soportan y rigen el proceso de seleccion.

5. Por otra parte, para responder “(...) ARGUMENTANDO LAS RESPUESTAS NO VALIDAS

(...)”, se da respuesta de la siguiente manera:

i Respuesta Justificacion de la Respuesta del Jl.l’stlficacu.)n dela
tem . opcidén escogida por el
correcta respuesta correcta aspirante .
aspirante

Es correcta, porque los Es incorrecta, porque las

esquemas de entidades locales tienen la

asociatividad estan libertad y el derecho de crear

pensados como estas asociaciones

herramientas para territoriales. De acuerdo con

fomentar la articulacién la Ley 1454 de 2011 (articulo

entre distintas entidades 2), las alcaldias y

territoriales a partir de su gobernaciones gozan de la

autonomia e autonomia para gestionar
independencia. La Ley sus intereses (numeral 2) y

1454 de 2011 (articulo 9), de promover estos

establecio que los esquemas asociativos

municipios estan gracias al principio de

autorizados para descentralizacién (numeral

3 A fomentar la creaciéon de B 3). En este sentido,
asociaciones con otros competencias que eran

municipios con el objetivo potestad de la Nacién fueron

de mejorar la prestacion trasladadas a las

de servicios publicos o autoridades  territoriales,

facilitar ~ procesos de para que estas en ejercicio

planeacién (articulo 14). de sus funciones y

Sin embargo, esta capacidades decidieran la

capacidad asociativa no conveniencia de  crear

significa que el municipio esquemas asociativos. Asi,

pierda el control, no podria la Naciéon tomar

capacidad de decisi6on o decisiones sobre qué

supervisiobn sobre estos municipios tienen esta

temas, pues en todo potestad, pues estaria

momento el alcalde o la incurriendo en una decisién
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Justificaciéon de la

ft Respuesta Justificacion de la Respuesta del . .
em . opcion escogida por el
correcta respuesta correcta aspirante .
aspirante
autoridad municipal abiertamente  ilegal vy
puede hacer alertas, arbitraria.
tomar decisiones a través
de espacios de
coordinaci6n.
Es correcta, porque, ante Es incorrecta, porque, ante
la indicaci6n de la indicacion de identificar
identificar cual es el nivel cudl es el nivel de
de complejidad mas complejidad mas frecuente
frecuente entre  las entre las solicitudes
solicitudes pendientes y pendientes y rechazadas, el
rechazadas, el evaluado evaluado no logra
logra descomponer el descomponer el problema ni
problema y analizar las identificar  correctamente
frecuencias de cada tipo los seis codigos con estado P
de complejidad en los seis (pendiente) o R (rechazada),
codigos correspondientes, analizando el tercer caracter
senalando correctamente (nivel de complejidad) de
que la complejidad baja cada uno, sefalando
(B) es la mas frecuente, tal incorrectamente que la
como Sse muestra a complejidad media (M) es la
continuacién: Solicitudes més repetida, tal como se
” B pendientes o rechazadas: C muestra a continuacion:
e S2: ACMP ? M « S3: Solicitudes pendientes o
JCBP ? B« S5: ACAP? A rechazadas: « S2: ACMP ? M
S6: JCBR ? B « Sg: APBP ? +S3: JCBP ? B « S5: ACAP ?
B - S10: JCAP ? A Niveles A +S6: JCBR ? B« Sg: APBP
de complejidad: - B (baja): ? B+ S10: JCAP ? A Niveles
3 veces ? S3, S6, Sg * - A de complejidad: - B (baja): 3
(alta): 2 veces ? S5, S10 - veces ? S3, S6, S * - A (alta):
M (media): 1 vez ? S2 Por 2 veces ? S5, S10 - M
lo anterior, se evidencia el (media): 1 vez ? S2 Por lo
cumplimiento de la anterior, no se evidencia el
definiciéon del indicador cumplimiento de la
razonamiento analitico, definicibn del indicador
descrito como una razonamiento analitico,
habilidad cognitiva que descrito como una habilidad
permite descomponer un cognitiva que  permite
problema o situaciéon descomponer un problema o
compleja en partes mas situacién compleja en partes
manejables para entender méis  manejables  para
v CNSC
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< Respuesta Justificacion de la Respuesta del Jl}§t1ﬁcac19n dela
Item . opcion escogida por el
correcta respuesta correcta aspirante .
aspirante

su estructura y analizar las entender su estructura y
relaciones entre  sus analizar las relaciones entre
componentes. Este tipo de sus componentes. Este tipo
razonamiento se centra en de razonamiento se centra
la capacidad de identificar en la capacidad de
patrones, relaciones y identificar patrones,
conexiones entre distintos relaciones y conexiones
elementos, con el objetivo entre distintos elementos,
de llegar a conclusiones con el objetivo de llegar a
logicas y fundamentadas. conclusiones  logicas y
De esta forma, también se fundamentadas. Tampoco
refleja el cumplimiento de se refleja el cumplimiento de
la definicion del la definicion del
pensamiento analitico pensamiento analitico como
como un proceso un proceso cognitivo que
cognitivo que consiste en consiste en (1) identificar y
(1) identificar y descomponer un concepto,
descomponer un problema, sistema o proceso
concepto, problema, complejo en partes, (2)
sistema 0 proceso examinar esas partes y sus
complejo en partes, (2) caracteristicas o funciones
examinar esas partes y sus distintivas, y (3) comunicar
caracteristicas o funciones o articular céomo las partes
distintivas, y (3) se relacionan con el todo
comunicar o articular (Brandt & Lorié, 2024).
como las partes se
relacionan con el todo
(Brandt & Lorié, 2024).
Es correcta, porque, por Es incorrecta, porque el
disposicion expresa del estatuto de conciliaciéon en
estatuto de conciliacion Colombia senala que en
para  desarrollar los aquellos casos en los que se
tramites que impliquen opte por desarrollar el
este medio alternativo de tramite conciliatorio de

13 A soluciéon de conflicto, los B forma virtual e
centros de conciliacién o implementando los medios
entidades que presten de tecnologia de la
dicho servicio deben informacion, todo el tramite
asegurar el acceso al debera surtirse de la misma
tramite implementando manera, es decir, en la
los medios de tecnologia virtualidad, para todas las
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de la informacién que han partes, sin que sea posible la
sido autorizados por el implementacion de wuna
gobierno nacional para el modalidad hibrida donde
desarrollo de estas una parte asista de manera
actividades. Lo anterior virtual y las otras de forma
conforme lo dispone la presencial. Lo  anterior
Ley 2220 del 2022 en los conforme lo dispone la Ley
siguientes términos: 2220 del 2022 en los
*ARTICULO 6. Formas de siguientes términos:
llevar a cabo el proceso de *ARTICULO 6. Formas de
conciliacion y wuso de llevar a cabo el proceso de
tecnologias de la conciliacion y uso de
informacion y las tecnologias de la
comunicaciones. El informacién y las
proceso de conciliacion se comunicaciones. El proceso
podra realizar en forma de conciliacion se podra
presencial, digital o realizar en forma presencial,
electrénica o mixta, para digital o electrénica o mixta,
lo cual las partes deberan para lo cual las partes
manifestar en la solicitud deberan manifestar en la
de conciliacion o una vez solicitud de conciliaciéon o
citadas, la forma en que una vez citadas, la forma en
actuarany si se acogen a la que actuaran y si se acogen a
forma digital o electrénica la forma digital o electrénica
o mixta, certificando que o mixta, certificando que
cuentan con la idoneidad cuentan con la idoneidad y
y los medios tecnologicos los medios tecnolégicos
necesarios o si pueden necesarios o si pueden
acceder a través de las acceder a través de las
alcaldias, las personerias alcaldias, las personerias
municipales y demaés municipales 'y  demaés
entidades publicas entidades publicas
habilitadas por la habilitadas por la
Constitucion y la Ley, que Constitucion y la Ley, que se
se encuentren en encuentren en
disponibilidad de facilitar disponibilidad de facilitar el
el acceso en sus sedes a las acceso en sus sedes a las
actuaciones virtuales. actuaciones virtuales. Para
Para tal efecto dentro del tal efecto dentro del afno
afio siguiente a la entrada siguiente a la entrada en
en vigencia de la presente vigencia de la presente ley
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ley los centros de los centros de conciliacién y
conciliacion y autoridades autoridades con funciones
con funciones conciliatorias deberan
conciliatorias deberan adoptar el uso de las
adoptar el uso de las tecnologias de la
tecnologias de la informacién y las
informacion y las comunicaciones para
comunicaciones para garantizar la prestaciéon del
garantizar la prestacion servicio de manera digital o
del servicio de manera electrébnica.  Para  ello,
digital o electronica. Para debera dar cumplimiento a
ello, debera dar los lineamientos y
cumplimiento a  los estandares dados por el
lineamientos y estandares Ministerio de Tecnologias
dados por el Ministerio de de la Informaciéon y las
Tecnologias de la Comunicaciones en el marco
Informaciéon y las de la politica de gobierno
Comunicaciones en el digital, o la que haga sus
marco de la politica de veces, y solo respecto de la
gobierno digital, o la que funcién ptblica que
haga sus veces, y solo cumplen. (...) El uso de las
respecto de la funcion tecnologias de la
publica que cumplen. (...) informacién y las
El uso de las tecnologias comunicaciones debera
de la informacion y las garantizar condiciones de
comunicaciones debera autenticidad, integridad,
garantizar condiciones de disponibilidad y
autenticidad, integridad, confidencialidad; este
disponibilidad y altimo cuando se requiera.
confidencialidad; este Asi  mismo, deben ser
altimo cuando se idoéneas, confiables, seguras,
requiera. Asi mismo, accesibles para personas con
deben ser  idobneas, discapacidad y suficientes
confiables, seguras, para garantizar la adecuada
accesibles para personas comparecencia de las partes
con  discapacidad y y la adecuada prestacion del
suficientes para servicio de conciliacién
garantizar la adecuada digital o electrénico. El uso
comparecencia de las de medios digitales o
partes y la adecuada electronicos es aplicable en
prestacion del servicio de todas las actuaciones, entre
COMISION NACIONAL _.\‘.?""l"-'\’('.
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conciliacion  digital o
electréonico. El uso de
medios digitales 0
electronicos es aplicable
en todas las actuaciones,
entre otras, para llevar a
cabo las comunicaciones
tanto con las partes como
con terceros, para la
comunicaciéon sobre las
decisiones adoptadas, la

presentacion de
memoriales y la
realizaci6én de audiencias
o través de
videoconferencia,

teleconferencia o por
cualquier otro medio
tecnologico, asi como, la
incorporaciéon de
documentos, el archivo de
la actuacion y su posterior
consulta®.

otras, para llevar a cabo las
comunicaciones tanto con
las partes como con
terceros, para la
comunicacién sobre las
decisiones adoptadas, la
presentacién de memoriales
y la  realizacibn de
audiencias o través de
videoconferencia,
teleconferencia o  por
cualquier  otro medio
tecnolégico, asi como, la
incorporacion de
documentos, el archivo de la
actuaciébn y su posterior
consulta A partir de la
vigencia de la presente Ley
cuando se decida por la
realizacion de la conciliacion
por medios digitales o
electrénicos, todo el tramite
conciliatorio se  debera
digitalizar y cuando sea
posible automatizar. En
dicho caso, se debera
posibilitar, entre otros, la
presentacion de la solicitud
y radicacion digital, el
reparto digital, la formaci6n
de expedientes y guarda de
la informacién por medios
digitales, el acceso al
expediente, las
notificaciones la gestion
documental digital de la
informacion, la preparacion
de las actas y constancias, su
firma y la interoperabilidad
con otros sistemas de
informacion*.
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16

Es correcta, porque frente
la desarrollo de los
tramites de conciliacion,
la normatividad sefala
que el accionar del
implicado goza de la
presuncion de buena fe, la
cual aplica para todas las
actuaciones que este
efectte de forma fisica o a
través de plataformas
digitales y, asimismo,
cobija la entrega de todo
tipo de documentos que
sean allegados como
medio probatorio,
independientemente de si
ellos se encuentran en
formato original o copia.
Lo anterior de
conformidad a lo
dispuesto en la ley 2220
de 2022 que al respecto
seflala: *ARTICULO 4.
Principios. La conciliacion
se guiara, entre otros, por
los siguientes principios:
(...) 11. Principio de
presuncion de buena fe.
En todas las actuaciones
de la conciliacion se
presumira la buena fe de
conformidad con lo
previsto en el articulo 83
de la Carta Politica, que
incluye la presuncién de
autenticidad de todos los
documentos y
actuaciones, fisicas y

Es incorrecta, porque no es
cierto que los documentos
presentados como fotocopia
al interior de un proceso de
conciliacion carezcan de
idoneidad, puesto que,
contrario a ello, la
normativa que rige para el
asunto dispuso que todas las
actuaciones que realice las
personas involucradas en un
proceso conciliatorio, asi
como los documentos que se
aporten con ocasion a este,
gozan de presunciéon de
buena fe y son plenamente
validos, por lo tanto, deben
ser valorados como medio
probatorio para el desarrollo
del tramite conciliatorio. Lo
anterior de conformidad a lo
dispuesto en la ley 2220 de
2022 que al respecto sefala:
*ARTICULO 4. Principios.
La conciliaciéon se guiara,
entre  otros, por los
siguientes principios: (...) 11.
Principio de presunciéon de
buena fe. En todas las
actuaciones de la
conciliacién se presumira la
buena fe de conformidad
con lo previsto en el articulo
83 de la Carta Politica, que
incluye la presuncion de
autenticidad de todos los
documentos y actuaciones,
fisicas y virtuales, de
conformidad con las

virtuales, de conformidad disposiciones del CGP*.
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con las disposiciones del
CGP*.
Es correcta, porque, en Es incorrecta, porque, en
concordancia con lo primer lugar, los datos
sefialado en el principio sensibles y las pruebas
de confidencialidad que practicadas que se obtengan
rige al tramite con ocasiéon de un tramite
conciliatorio, se tiene que conciliatorio, gozan del
no es posible entregar caracter de reservado y no
copia de ninguna de las pueden ser revelados ni
pruebas practicadas al utilizados en otro proceso
interior del tramite de con ocasion al principio de
conciliacién, pues estas confidencialidad que rige
podran ser utilizadas para dicho tramite; y, en segundo
otro proceso subsiguiente. lugar, el principio de
Lo anterior de garantia de acceso a la
conformidad a lo justicia, que se menciona en
dispuesto en la ley 2220 esta opcién de respuesta, en
de 2022 que al respecto realidad se refiere a la
sefiala: *ARTICULO 4. obligacion que tienen las
Principios. La conciliaci6on instituciones y las personas
18 B se guiar4, entre otros, por C naturales, que estén

los siguientes principios:
(...) 4. Confidencialidad.
El conciliador, las partes y
quienes asistan a la
audiencia, mantendran y
garantizaran el caracter
confidencial de todos los
asuntos relacionados con
la conciliacion,
incluyendo las férmulas
de acuerdo que se
propongan y los datos
sensibles de las partes, los
cuales no podran
utilizarse como pruebas
en el proceso subsiguiente
cuando este tenga lugar®.
Por su parte, la Ley 1581
de 2012 define los datos

autorizados para adelantar
tramites de conciliacion, que
consiste en brindar a todas
las personas en igualdad de
condiciones y sin ningdn
tipo de distincibn o
parcialidad la oportunidad
para acceder al tramite
conciliatorio, mas no tiene

relacion alguna con la
reserva de informacion
cuando se alega lo

peticionado para un fin
judicial. Lo anterior de
conformidad a lo dispuesto
enlaley 2220 de 2022 que al
respecto sefiala:
*ARTICULO 4. Principios.
La conciliacibn se guiari,
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sensibles de la siguiente entre  otros, por los

manera: *Articulo 5°.
Datos sensibles. Para los
propositos de la presente
ley, se entiende por datos
sensibles aquellos que
afectan la intimidad del
Titular o cuyo uso
indebido puede generar
su discriminacién, tales
como aquellos que revelen
el origen racial o étnico, la
orientaciéon politica, las
convicciones religiosas o
filosoficas, la pertenencia
a sindicatos,
organizaciones sociales,
de derechos humanos o
que promueva intereses
de cualquier partido
politico o que garanticen
los derechos y garantias
de partidos politicos de
oposicién asi como los
datos relativos a la salud,
a la vida sexual y los datos
biométricos. Articulo 6°.
Tratamiento de datos
sensibles. Se prohibe el
Tratamiento de datos
sensibles, excepto
cuando: a) El Titular haya
dado su autorizacion
explicita a dicho
Tratamiento, salvo en los
casos que por ley no sea
requerido el otorgamiento
de dicha autorizacion;

()

siguientes principios: (...) 2.
Garantia de acceso a la
justicia. En la regulacién,
implementacioén y operacion
de la conciliacion se
garantizard que todas las

personas, sin distincion,
tengan las mismas
oportunidades, y la

posibilidad real y efectiva de
acceder al servicio que
solicitan. Estd garantia
implica que la prestacion del
servicio tanto por los
particulares, como por las
autoridades, investidas de la
facultad de actuar como
conciliadores generen
condiciones para acceder al
servicio a  poblaciones
urbanas y rurales, aisladas o
de dificil acceso geografico, y
acogiendo la caracterizacion
requerida por el servicio a la
poblacion étnica, poblacion
en condicion de
vulnerabilidad, nifios, nifas
y adolescentes y personas
con discapacidad. (...) 4.

Confidencialidad. El
conciliador, las partes y
quienes asistan a la

audiencia, mantendran y
garantizaran el caracter
confidencial de todos los
asuntos relacionados con la
conciliacién, incluyendo las
formulas de acuerdo que se
propongan y los datos
sensibles de las partes, los
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cuales no podran utilizarse
como pruebas en el proceso
subsiguiente cuando este
tenga lugar®. Por su parte, la
Ley 1581 de 2012 define los
datos sensibles de la
siguiente manera: *Articulo
5°. Datos sensibles. Para los
propositos de la presente
ley, se entiende por datos
sensibles  aquellos que
afectan la intimidad del
Titular o cuyo uso indebido
puede generar su
discriminacién, tales como
aquellos que revelen el
origen racial o étnico, la
orientaciéon  politica, las
convicciones religiosas o
filosoficas, la pertenencia a
sindicatos, organizaciones
sociales, de derechos
humanos o que promueva
intereses de  cualquier
partido politico o que
garanticen los derechos y
garantias de  partidos
politicos de oposicion asi
como los datos relativos a la
salud, a la vida sexual y los
datos biométricos. Articulo
6°. Tratamiento de datos
sensibles. Se prohibe el
Tratamiento de  datos
sensibles, excepto cuando:
a) El Titular haya dado su
autorizacién  explicita a
dicho Tratamiento, salvo en
los casos que por ley no sea
requerido el otorgamiento
de dicha autorizacién; (...)*.
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Es incorrecta, porque avisar
al ciudadano que sera
dejado a disposicion de la
autoridad  judicial por
falsedad ideolégica, es
Es  correcta ordue contrario al tipo penal que
manifestar al ’ ciuga dgno corresponde indagar en este
. caso, por la conducta
que la conducta descrita .
es causal de cometida, pues esta es
. ae . atribuible a  servidores
inmovilizacién en patios 1
oficiales, es acorde segtn publicos dentro del contexto
lo esti’pula do en  la de sus funciones. Por su
. arte en el ambito
Resolucion 003027 de parte, . P
2010. Articulo 1. el cual sancionatorio de transito, la
cita due’ *Co dific’aci(')n de Resoluciéon 003027 de 2010,
las iﬁfracciones de en su Articulo 1, cita:
L L *Codificaci6on de las
transito. Los siguientes . . i
son los codigos asignados infracciones de transito. Los
a las conductas que siguientes son los codigos
. . : asignados a las conductas
constituyen infracciones a 8 . . .
19 A B que constituyen infracciones

las normas de transito, de
acuerdo al monto de la
multa  impuesta: C.
Infracciones en las que
incurre el conductor y/o
propietario de un vehiculo
automotor que dan lugar a
la imposicion de quince
(15) salarios minimos
legales diarios vigentes:
C.o1. Presentar licencia de
conducciéon adulterada o
ajena, lo cual dara lugar a

a las normas de transito, de
acuerdo al monto de la
multa impuesta: C.
Infracciones en las que
incurre el conductor y/o
propietario de un vehiculo
automotor que dan lugar ala
imposicion de quince (15)

salarios minimos legales
diarios  vigentes:  C.o1.
Presentar  licencia de

conducciéon adulterada o
ajena, lo cual dar4 lugar a la

la inmovilizacion del - Tizacié del
vehiculo*. inmovilizacién e
vehiculo*. Articulo 286 del
Coddigo Penal, falsedad
ideoldgica en documento
publico el servidor publico
que en ejercicio de sus
funciones, al extender
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documento publico que
pueda servir de prueba,
consigne una falsedad o
calle total o parcialmente la
verdad, incurrira en prisién
de 64 a 144 meses e
inhabilitacion  para el
gjercicio de derechos vy
funciones piublicas. Por lo
anterior, el conductor puede
incurrir en el presunto delito
de falsedad personal, el cual
se encuentra estipulado en
la ley 599 del 2000, en su
Articulo 299, el cual indica
que: *Con el fin de obtener
un provecho para si o para
otroo, o causar dano,
sustituya o suplante a una
persona o se atribuya
nombre, edad, estado civil, o
calidad que pueda tener
efectos juridicos, incurrira
en multa, siempre que la
conducta NO constituya otro

delito*.
Es correcta, porque Es incorrecta, porque pese a
dentro de la dinamica que el semoviente en este
presentada el primer caso se cataloga como un
suceso es el choque entre *ser sintiente* (Ley 1774 de
la buseta y el vehiculo 2016), dentro de la
estacionado, clasificacion de los
catalogandose este tltimo accidentes de transito, este
28 B como objetivo fijo. Esto C se identifica como wun
segin lo establece la *Choque con semoviente*
Resolucién 11268 de 2012. segin lo establece la
Choque: Es el encuentro Resoluciéon 11268 de 2012.
violento entre dos (2) o CAMPO 5.1 CHOQUE CON
maés vehiculos, o entre un Se debe tener en cuenta que
vehiculo y un objeto fijo. un accidente donde un
CAMPO 5.1 CHOQUE automotor impacte a un
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CON Cuando el accidente semoviente, no se considera
inicial correspondi6é al como atropello, es
numeral 5.1 Choque con considerado como un
objeto fijo, especifique en accidente tipo choque con
esta seccion el tipo de semoviente,
objeto, marcando el correspondiente a la casilla
cuadro correspondiente 5.2.
dentro de las
posibilidades indicadas.
Es correcta, porque en Es incorrecta, porque las
este caso la clasificacion inspecciones de transito
del accidente por su como autoridades
gravedad es *Solo danos* administrativas, no abordan
lo que NO implica dejar el procedimientos
caso a disposiciéon de la conciliatorios
autoridad judicial, que extrajudiciales. Para este
para el caso de lesiones u caso, por tratarse de un
homicidios corresponde a accidente *Solo dafios*, las
la Fiscalia Local. Por lo partes implicadas pueden
tanto, permitir que el acudir ante los entes de
conductor disponga de su conciliacién autorizados por
vehiculo una vez culmine el Ministerio de Justicia
el levantamiento del para dirimir sus conflictos.
Informe Policial para Esto conforme lo establece
29 B Accidentes de Transito A la Ley 769 de 2002, en su

(IPAT), en caso de que sea
solicitado, es lo
procedente  en  esta
ocasion. Respecto a esto,
la Ley 769 de 2002

establece los
procedimientos que
implican lesiones

personales u homicidios:
*Articulo 148.Funciones
de Policia Judicial. En
caso de hechos que
puedan constituir
infraccion  penal, las
autoridades de transito
tendrén las atribuciones y

capitulo VI, modificado por
el articulo 16 de la Ley 2251
de 2022: *Procedimiento en
caso de dafios a cosas
Articulo 143. Dafios
materiales. En todo
accidente de transito donde
sblo se causen danos
materiales en los que
resulten afectados vehiculos
asegurados no asegurados,
inmuebles, cosas o animales
y no sé produzcan lesiones
personales, los conductores,
entidades aseguradoras y
demas interesados en el
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deberes de la policia accidente recaudaran todas
judicial, con arreglo al las pruebas relativas a la
Codigo de Procedimiento colision mediante la
Penal*. *Articulo utilizacién de herramientas
149.Descripciéon. En los técnicas y tecnologicas, que
casos a que se refiere el permitan la atencion del
articulo anterior, el agente mismo en forma oportuna,
de transito que conozca el segura y que garantice la
hecho levantara  un autenticidad, integridad,
informe descriptivo de sus conservacibn y posterior
pormenores, con copia consulta y uso probatorio de
inmediata a los la informacion. Para tal
conductores, quienes efecto, el material
deberan firmarlas y en su probatorio recaudado con
defecto, la firmard un estas condiciones
testigo®. En todo caso en reemplazara el informe de
que produzca lesiones accidente de transito que
personales u homicidio en expide la autoridad
accidente de transito, la competente®.
autoridad de transito
debera enviar a los
conductores implicados a
la practica de la prueba de
embriaguez, so pena de
considerarse falta
disciplinaria grave para el
funcionario que no dé
cumplimiento a esta
norma. El informe o el
croquis, o los dos, seran
entregados
inmediatamente a los
interesados y a la
autoridad instructora
competente en materia
penal.
Es  correcta, porque Es incorrecta, porque
informar al ciudadano que comunicar al ciudadano que
33 C debera estar presente con A es potestativo la asistencia

asistencia de un abogado
para realizar el

de defensor para iniciar la
version libre, va en contravia
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item

Respuesta
correcta

Justificaciéon de la
respuesta correcta

Respuesta del
aspirante

Justificacion de la
opcion escogida por el
aspirante

interrogatorio, es acorde
con lo establecido en la
Ley 906 de 2004, Articulo
282, el cual cita que:
*Interrogatorio a
indiciado. El fiscal o el
servidor de policia
judicial, segtn el caso, que
tuviere motivos fundados
de acuerdo con los medios
cognoscitivos previstos en
este codigo, para inferir
que una persona es autora
o participe de la conducta
que se investiga, sin
hacerle imputacion
alguna, le dara a conocer
que tiene derecho a
guardar silencio y que NO
estd obligado a declarar
contra si mismo ni en
contra de su conyuge,
compafiero permanente o
parientes dentro  del
cuarto grado de
consanguinidad o civil, o
segundo de afinidad. Si el
indiciado NO hace uso de
sus derechos y manifiesta
su deseo de declarar, se
podra  interrogar en
presencia de un abogado*.

de la Ley 906 de 2004,
Articulo 282, el cual cita
que: *Interrogatorio a
indiciado. El fiscal o el
servidor de policia judicial,
segiin el caso, que tuviere
motivos fundados de
acuerdo con los medios
cognoscitivos previstos en
este codigo, para inferir que
una persona es autora o
participe de la conducta que
se investiga, sin hacerle
imputacién alguna, le dara a
conocer que tiene derecho a
guardar silencio y que NO
estd obligado a declarar
contra si mismo ni en contra
de su conyuge, comparfiero
permanente o parientes
dentro del cuarto grado de
consanguinidad o civil, o
segundo de afinidad. Si el
indiciado NO hace uso de
sus derechos y manifiesta su
deseo de declarar, se podra
interrogar en presencia de
un abogado*.

Como se observa en el cuadro anterior, cada item cuenta con su respectiva justificacion

conceptual y técnica, la cual fue validada por los expertos participantes en su construccion, lo

que demuestra que para cada pregunta existe una Gnica respuesta correcta.
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Cabe sefialar que, para la construcciéon de estas pruebas, se contd con un equipo de
expertos en cada uno de los indicadores que componen la prueba, quienes cumplen con un
alto perfil para el disefio de las pruebas del presente proceso de seleccion, garantizando con

ello los mas altos estandares en medicion y evaluacion.

6. Aunado a lo anterior, con relacién a “(...) SOLICITO LA ANULACION DE DICHA
PREGUNTA Y EL RECALCULO. NUMERO 19 (...)”, es pertinente aclararle sobre el proceso de

construccioén y validaciéon de pruebas que se da antes de la construccién de items:

En la etapa de planeacion del proceso de seleccion, se realizo la delimitacion de los
indicadores a partir de las caracteristicas funcionales establecidas en los Manuales Especificos
de Funciones y Competencias Laborales. Seguidamente la Universidad Libre recibi6 de la
CNSC la matriz con los indicadores y su definicién operacional, establecidos para evaluar a los
aspirantes en cada uno de los niveles jerarquicos y empleos a los que se presentan.
Posteriormente, la Universidad Libre procedi6 a realizar un analisis de la matriz con el fin de
verificar la pertinencia de los indicadores asignados para cada empleo, asi como su estructura

de prueba y el nivel jerarquico, en relacion con los manuales de funciones de cada entidad.

En consecuencia, se evidencia que los ejes teméticos inmersos en las pruebas planteadas
incluyeron las competencias laborales, habilidades y capacidades minimas requeridas y
pactadas con la entidad, lo cual forma parte integral de la prueba aplicada en el proceso de

seleccion.

Luego de la aplicacion de las pruebas y la informacion obtenida de las respuestas de los
aspirantes (aciertos y desaciertos) en el proceso de calificacion, se llevo a cabo el analisis de
los items, observando que los patrones de respuesta cumplieran con criterios estadisticos de
calidad previamente establecidos. En esta etapa del proceso de calificacion se analiz6 cuél fue
larelacion entre el porcentaje de acierto del item y los porcentajes de acierto de toda la prueba,

si los items tuvieron algin problema de redaccion, si algan(os) item(s) no era(n) pertinente(s)
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para el perfil que se evalu6. Adicional a lo anterior, se realiz6 la revision cualitativa de los items
que no cumplieron con los criterios estadisticos o que fueron reportados en el formato de
preguntas dudosas, para determinar si era necesario eliminar algin item que no cumpliera
con los criterios de calidad; de ahi que la calificacion definitiva se obtuvo después de
determinar los items eliminados. Los analisis en mencién fueron llevado a cabo con un equipo
de expertos, entre los que se encuentran los constructores y validadores de los items, la
coordinadora de pruebas, profesionales en Psicologia (profesionales de apoyo) y el analista de

datos.

Asi las cosas, para el caso particular del item 19 senalado por usted y luego del anélisis
descrito, se confirma que estos dan cuenta de un comportamiento acorde con los pardmetros
establecidos dentro del instrumento de evaluacion, superando el analisis psicométrico y

técnico al cual se exponen.

Dado lo anterior, como resultado del analisis mencionado, en la prueba presentada por

usted el item eliminado fue el siguiente:

X . Respuesta Respuesta del
Tipo de prueba Item . Resultado
correcta aspirante
Competencias Funcionales 52 ELIMINADO C ELIMINADO

Asimismo, para el caso particular de su prueba y luego del analisis descrito, se confirma
que los items dan cuenta de un comportamiento acorde con los parametros establecidos
dentro del instrumento de evaluacion, superando el anélisis psicométrico y técnico al cual se

exponen.

~. Finalmente, frente a su solicitud sobre “(...) que proceda a efectuar la revisién de mi

prueba (...)”, se aclara que, de acuerdo con la revision en la plataforma SIMO y garantizando
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la correcta publicacién del puntaje realizado al aspirante, la Universidad se permite ratificar

el resultado obtenido, que corresponde a:

Puntaje obtenido

Prueba Escrita Funcional 58.49

Prueba Componente Comportamental 77,53

Informacién obtenida del aplicativo SIMO

En esa medida, se confirma su resultado de NO ADMITIDO en las pruebas, de acuerdo
con el puntaje minimo aprobatorio establecido en el articulo 16 del Acuerdo de Convocatoria,
lo cual indica que NO SUPERO la Prueba de competencias funcionales; por lo tanto, NO
CONTINUA en el proceso de seleccion, por ser estas pruebas de caracter eliminatorio, segin

lo establecido en el Acuerdo de Convocatoria.

Por otra parte es necesario recalcar que, de acuerdo con las especificaciones técnicas
definidas para adelantar el proceso de seleccion para proveer las vacantes definitivas de los
empleos que hacen parte de los procesos de selecciéon Nos. 2561 a 2616 de 2023, 2619 a 2622
y 2635 de 2024 — Antioquia 3, el procesamiento de los datos de las hojas de respuesta y
calificaciones, se realizo6 garantizando la transparencia, operatividad, confidencialidad,
seguridad e inviolabilidad a la reserva, en aplicacion de los principios que rigen el Proceso de
seleccion, generando resultados de las pruebas a partir de la lectura 6ptica de las respuestas
consignadas por los aspirantes en sus respectivas hojas de respuesta. Dicho procedimiento es
realizado e informatizado, y consiste en sistematizar la informacion registrada en dichas hojas,
a través de una maquina lectora de marcas Opticas de alta sensibilidad que es previamente
calibrada y cuenta con estandares de calidad; el software utilizado, ademés de digitalizar los

datos leidos, captura importantes volimenes de informacion, con precision y exactitud.
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Posteriormente, se realiza una verificacion de que hayan sido leidas la totalidad de las
hojas de los concursantes citados, con el uso de herramientas computacionales que garantizan

el cruce correcto de esta informacion.

Debido a la alta sensibilidad de la maquina lectora, mediante la Guia de Orientacion al

Aspirante Presentacion y Acceso Pruebas Escritas, se recomendo:

- Hacer solo una marca por pregunta en la hoja de respuestas, rellenando

totalmente con lapiz el 6valo de la respuesta que considere correcta.
- Verificar que la respuesta sefialada corresponda a la pregunta analizada.

- Norayar, destruir, doblar, ni extraer hojas del cuadernillo, la hoja de respuestas

o la hoja de operaciones.
De la misma forma, en la Guia se advirtié también que una marca incorrecta no seria
procesada por la maquina lectora. Asi mismo, es responsabilidad del aspirante seguir las
instrucciones y recomendaciones dispuestas en la Guia, para asegurar el adecuado registro y

posterior captura de sus respuestas.

Ahora bien, en atencion a su peticion se realizo una verificacion al archivo de respuestas
generado del proceso de lectura 6ptica y una verificacion fisica y manual de su hoja de
respuestas, constatando mediante esta revision que los datos obtenidos corresponden
integralmente a los procesados y que dieron lugar los resultados obtenidos y publicados en el

aplicativo SIMO, por consiguiente, NO hay lugar a correcciones.

Con los anteriores argumentos facticos y legales, se CONFIRMAN los puntajes
publicados el dia 17 de diciembre de 2025, los cuales para la Prueba de caracter Funcional
corresponden a 58.49, y para la Prueba de caracter Comportamental corresponden a 77,53,

los cuales puede evidenciar en la plataforma SIMO, con ocasion a la aplicacion de las Pruebas
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Escritas, en cumplimiento de lo establecido en la Ley, el Acuerdo del Proceso de Seleccion y su

Anexo, que rigen el Proceso de Seleccion.

Asimismo, se le informa que esta respuesta se comunica a través del sitio web de la

CNSC, www.cnsc.gov.co, en el enlace SIMO; cumpliendo de esta manera con el procedimiento

del Proceso de Seleccion y el mecanismo de publicidad que fija la Ley 909 de 2004 en su

articulo 33.

Finalmente, se comunica al aspirante que contra la presente respuesta no procede

recurso alguno, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 4.4. del Anexo del Acuerdo

del Proceso de Seleccion.

Cordialmente,

MARIA DEL ROSARIO OSORIO ROJAS

Coordinadora General

Procesos de Seleccion Nos. 2561 a 2616 de 2023, 2619 a 2622 y 2635 de 2024 - Antioquia 3
UNIVERSIDAD LIBRE

Proyecté: Cristina Rubiano — Wilson Sanchez
Supervisé: Luz Villa
Audito: Ana Torrecilla

Aprobé: Henry Javela Murcia
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