@ Outlook

RV: Generacion de Tutela en linea No 3513477

Desde Centro Servicios Administrativos - Antioquia - Itagiii <csadjitagui@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Fecha Lun 2/02/2026 1:49PM
Para Juzgado 01 Laboral Circuito - Antioquia - Itagii <jO1Ictoitagui@cendoj.ramajudicial.gov.co>

CC marcelo221@hotmail.com <marcelo221@hotmail.com>

ﬂ] 1 archivo adjunto (17 KB)
ACTA MARCELO ESTRADA V..pdf;

Itaglii, febrero 02 de 2026

Buenas tardes,

Reenvio por reparto, la presente Accidon de Tutela CON MEDIDA PROVISIONAL promovida
por MARCELO ESTRADA contra la CNSC Y OTRA, con radicado 2026-00038.

Atentamente,

Jorge Alberto Villa Carvajal

Escribiente de Circuito
Centro Servicios Administrativos
Juzgados de Itagiii - Antioguia

Ca oE ,,;'O

BR:sadjitacui@cendoj.ramajudicial.gov.co

ffﬂr}&'t’:i;ﬂ j'flpt’rfﬂf‘ LTEléfDI'ICI: (604) 373 24 42
EAG IR, igl- Cra 52 # 51 - 40 Edificio CAMI Piso 1 Torre A Itagiii - Antioquia

Sefior(a) Usuario(a): Usted dispone de una ventanilla virtual para brindarle orientacién, la cual funciona los
martes de 9 a 11 a.m. En el siguiente Link

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electronico contiene informacion de la Rama Judicial de
Colombia. Si no es el destinatario de este correo y lo recibié por error comuniquelo de inmediato,
respondiendo al remitente y eliminando cualquier copia que pueda tener del mismo. Si no es el
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destinatario, no podra usar su contenido, de hacerlo podria tener consecuencias legales como las
contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si es el destinatario, le
corresponde mantener reserva en general sobre la informacion de este mensaje, sus documentos y/o
archivos adjuntos, a no ser que exista una autorizacion explicita. Antes de imprimir este correo,
considere si es realmente necesario hacerlo, recuerde que puede guardarlo como un archivo digital.

De: Recepcion Tutelas Habeas Corpus - Antioquia - Medellin <apptutelasant@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Enviado: lunes, 2 de febrero de 2026 1:30 p. m.

Para: Centro Servicios Administrativos - Antioquia - Itagli <csadjitagui@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Cc: marcelo221@hotmail.com <marcelo221@hotmail.com>

Asunto: RV: Generacion de Tutela en linea No 3513477

De: Tutela En Linea 03 <tutelaenlinea3@deaj.ramajudicial.gov.co>

Enviado: lunes, 2 de febrero de 2026 1:10 p. m.

Para: Recepcion Tutelas Habeas Corpus - Antioquia - Medellin <apptutelasant@cendoj.ramajudicial.gov.co>;
marcelo221@hotmail.com <marcelo221@hotmail.com>

Asunto: Generacion de Tutela en linea No 3513477

RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
REPUBLICA DE COLOMBIA

Buen diq,
Oficina Judicial / Oficina de Reparto

Se ha registrado la Tutela en Linea con niUmero 3513477

Lugar donde se interpone la tutela.
Departamento: ANTIOQUIA.
Ciudad: ITAGUI

Lugar donde se vulneraron los derechos.
Departamento: ANTIOQUIA.
Ciudad: MEDELLIN

Accionante: MARCELO MARCELO ESTRADA VELEZ Identificado con documento: 16070794
Correo Electrénico Accionante : marcelo221@hotmail.com

Teléfono del accionante : 3003721070

Tipo de discapacidad : MENTAL

Accionado/s:



Persona Juridico: UNIVERSIDAD LIBRE DE COLOMBIA- Nit: 8600137985,

Correo Electronico: noftificacionesjudiciales@unilibre.edu.co

Direccioén:

Teléfono:

Persona Juridico: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL- Nit: 2000034097,
Correo Electronico: noftificacionesjudiciales@cnsc.gov.co

Direccioén:

Teléfono:

Medida Provisional: SI

Derechos:
DEBIDO PROCESO, DERECHO DE PETICION, IGUALDAD, ESTABILIDAD LABORAL REFORZADA,

Descargue los archivos de este tramite de tutela aqui:
Archivo

Cordialmente,

Consejo Superior de la Judicatura - Rama Judicial Nota Importante:
Enviado desde una direccion de correo electrénico utilizado exclusivamente para notificacién el cual no
acepta respuestas.

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electronico contiene informacion de la Rama
Judicial de Colombia. Si no es el destinatario de este correo y lo recibid por error
comuniquelo de inmediato, respondiendo al remitente y eliminando cualquier copia que
pueda tener del mismo. Si no es el destinatario, no podrd usar su contenido, de hacerlo
podria tener consecuencias legales como las contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de
2009 y todas las que le apliquen. Si es el destinatario, le corresponde mantener reserva en
general sobre la informacion de este mensaje, sus documentos y/o archivos adjuntos, a no
ser que exista una autorizacion explicita.

Antes de imprimir este correo, considere si es realmente necesario hacerlo, recuerde que
puede guardarlo como un archivo digital.
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02 febrero del 2026

ACCION DE TUTELA

Con solicitud de medida provisional — Articulo 7 del Decreto 2591 de 1991

Seiior

JUEZ CONSTITUCIONAL (REPARTO)

E.S.D.

. ACCIONANTE

Nombre: MARCELO ESTRADA VELEZ

Cédula de ciudadania: 16.070.794

Correo electrénico para notificaciones: marcelo221@hotmail.com
Teléfono: 3003721070

Direccion. Calle 75 aa sur No 52 e 05 torre dos apto 1212 Itagui, Antioquia

Actuo en nombre propio.

Il. ACCIONADOS

1.

UNIVERSIDAD LIBRE, en su calidad de operador delegado del Proceso de Seleccion —
Convocatoria Antioquia 3.

COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL — CNSC, como entidad responsable del
sistema de mérito y del proceso de seleccion.

lll. ACCION QUE SE EJERCE

En ejercicio del articulo 86 de la Constitucion Politica y del Decreto 2591 de 1991, interpongo
ACCION DE TUTELA para la proteccion inmediata de mis derechos fundamentales vulnerados.

IV. DERECHOS FUNDAMENTALES VULNERADOS

Derecho fundamental de peticion (articulo 23 de la Constitucién Politica).

Derecho al debido proceso administrativo (articulo 29 de la Constitucién Politica), de
manera conexa.

Derecho de acceso a cargos publicos en condiciones de mérito e igualdad (articulos
40y 125 de la Constitucion Politica), de manera instrumental.

V. HECHOS

1.

Me encuentro vinculado desde el afio 2021 a la entidad Area Metropolitana del Valle de
Aburra, ocupando el empleo correspondiente a la OPEC 207228, adscrito a la Direccion
de Planeacion Institucional.

El cargo que desempefio se encuentra ubicado dentro del ambito de la Planeacion
Institucional, y tiene como finalidad principal la operacién, administracion y soporte
funcional del sistema de informacién organizacional G+ (gestiéon positiva), como
herramienta para la gestién institucional, el seguimiento de planes y la toma de decisiones.

El sistema de informacion que administro no implica funciones técnicas especializadas
propias de la ingenieria de sistemas, tales como disefio, despliegue, aseguramiento o



administracion de infraestructura tecnoldégica, redes, arquitecturas de software,
ciberseguridad avanzada o practicas DevOps.

4. Mirol se circunscribe a un enfoque administrativo y organizacional, orientado al soporte
al usuario en la navegacion de la plataforma G+, la gestion y analisis de informacién y el
acompafamiento operativo, sin intervenir en procesos técnicos de soporte de
infraestructura, los cuales corresponden de manera exclusiva al proceso y equipo de
ingenieros de Infraestructura Tecnolégica de la Entidad.

5. En el marco del Proceso de Seleccion Convocatoria Antioquia 3, me inscribi como
aspirante a la OPEC 207228 y presenté las pruebas escritas de competencias funcionales.

6. El 11 de enero de 2026 me presenté de manera presencial en la Institucion Educativa
Comercial de Envigado, con el fin de acceder y revisar directamente el material de las
pruebas escritas, con el propésito de verificar la correspondencia de los items evaluados con
sus respectivas respuestas y su armonizacion con la realidad funcional del cargo que ocupo,
sin embargo solo se permitié acceso a las pruebas funcionales y no a las comportamentales.

7. Tras dicha revision presencial, pude constatar que multiples preguntas del examen funcional;

o Evaluaban competencias propias del proceso de Infraestructura Tecnoldgica,
tales como redes, trafico de datos, ciberseguridad avanzada, arquitectura de
software, microservicios, contenedores e infraestructura como cédigo.

o Correspondian a funciones que si se desarrollan dentro del equipo de
Infraestructura Tecnoldgica, pero;

o No guardaban relacién alguna con la realidad funcional del cargo OPEC
207228, adscrito a Planeacion Institucional.

o Dichos items no evaluaban competencias relacionadas con la operacion funcional,
administracion organizacional ni soporte al usuario del sistema de informacion
institucional, que son las actividades que efectivamente desempefio en el ejercicio
del cargo que ocupo, sino que se orientaban a tecnicismos ajenos a la realidad
funcional del empleo concursado.

8. Esta circunstancia resulta especialmente relevante, toda vez que soy quien ocupa
materialmente el cargo, lo que me otorga conocimiento directo, real, continuo y
verificable de las funciones que efectivamente se ejercen, permitiéndome identificar con
claridad que el examen aplicado no corresponde a la realidad del empleo concursado.

9. ElI14 de enero de 2026 presenté derecho de peticion ante la Universidad Libre, formulando
una reclamacion técnica y juridica detallada, en la que solicité:

o Un andlisis item por item de las preguntas cuestionadas.

o La confrontacion de dichos items con el Manual Especifico de Funciones y con la
realidad material del cargo.

o La exclusion de aquellos items que no correspondieran a las funciones reales del
empleo.

o Respuestas claras, congruentes y de fondo.

10. EI 30 de enero de 2026, la Universidad Libre dio respuesta negando mis solicitudes, donde
dichos argumentos emitidos por la Universidad Libre frente a las reclamaciones formuladas
no abordaron el analisis concreto de cada uno de los items cuestionados, ni los confrontd



11.

12.

12.

13.

14.

15.

con la realidad funcional del cargo OPEC 207228. Por el contrario, la entidad accionada se
limitd a reiterar argumentos similares y estandarizados frente a distintas preguntas,
acudiendo de manera reiterada a explicaciones de caracter técnico y abstracto, sin verificar
si tales contenidos correspondian efectivamente a las funciones reales del empleo
concursado en el proceso de planeacioén institucional del area metropolitana del valle de
aburra.

De esta forma, la Universidad Libre eludio el debate sustancial planteado, desplazando la
discusidén hacia una supuesta tecnicidad del instrumento de evaluacion, y evitando
pronunciarse sobre la verdad material del cargo, lo cual configura una respuesta
aparente y carente de congruencia frente a lo solicitado.

Dicha respuesta se limité a argumentos genéricos, estandarizados y repetidos, centrados
en supuestos estandares psicométricos y experiencia institucional, sin:

Analizar individualmente los items reclamados.
Confrontarlos con las funciones reales del cargo.

Pronunciarse de fondo sobre la diferencia sustancial entre Planeacién Institucional y el
proceso de Infraestructura Tecnoldgica.

La respuesta emitida no resolvié el nucleo esencial de lo solicitado, constituyendo una
respuesta aparente, incongruente y evasiva, que vulnera mi derecho fundamental de
peticion.

El proceso de seleccién continia su curso, con riesgo inminente de consolidacién de
resultados y conformacion de lista de elegibles respecto de la OPEC 207228, lo que haria
ineficaz la presente accion de tutela si no se adoptan medidas urgentes.

Soy una persona con discapacidad psicosocial, condicibn que se encuentra
debidamente certificada el 23 de abril del 2025, y que me ubica dentro de un grupo de
especial proteccion constitucional, conforme al articulo 13 de la Constitucion Politica y a la
Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

Dicha condicién implica que las autoridades y los operadores de procesos administrativos,
en especial aquellos relacionados con evaluaciones estandarizadas y concursos de mérito,
tienen el deber de adoptar un enfoque diferencial y de implementar ajustes razonables
de manera proactiva, con el fin de garantizar la igualdad material y evitar formas de
discriminacién directa o indirecta.

No obstante, en el presente caso, la Universidad Libre no considerd dicha condicién ni
implementé ajustes razonables, aplicando de manera rigida el instrumento de evaluacion
y emitiendo respuestas genéricas frente a las reclamaciones presentadas por el accionante.

Informe oportunamente a la Universidad Libre y a la Comisién Nacional del Servicio Civil
sobre mi condicion de discapacidad psicosocial acorde a lo requerido en el SIMO y el
correo enviado por la universidad libre el 18 de mayo del 2025 para caracterizar a
quienes padecemos alguna discapacidad, esto con el fin de contar con
acompaiamiento y apoyo adecuado dentro del proceso de prueba y de acceso a material;
sin embargo, dicha entidad no brindo acompafamiento psicosocial ni adopto medidas
de apoyo, durante la prueba y durante acceso a material de pruebas, toda vez que tuve
algunos mentales propios de mi enfermedad, omision que refuerza la falta de enfoque
diferencial y de ajustes razonables en el tramite de sus reclamaciones.



VI. FUNDAMENTOS JURIDICOS
1. Derecho fundamental de peticiéon

El articulo 23 de la Constitucion Politica exige que las autoridades brinden una respuesta oportuna,
clara, congruente y de fondo.
La Corte Constitucional ha reiterado que:

e Las respuestas genéricas o evasivas vulneran el derecho de peticion (Sentencias T-377 de
2012, T-466 de 2016).

e Enprocesos de seleccion y concursos de mérito, el derecho de peticion tiene una intensidad
reforzada (Sentencia T-841 de 2011).

e La Corte Constitucional ha advertido que el derecho fundamental de peticiéon se vulnera
cuando la autoridad desvia el analisis hacia consideraciones genéricas o técnicas, sin
resolver el nucleo del asunto planteado por el peticionario, pues ello constituye una forma
de evasion material del deber de responder (Sentencias T-377 de 2012 y T-251 de 2008).

e En el presente caso, la Universidad Libre opté por respuestas homogéneas frente a
reclamaciones distintas, refugiandose en explicaciones técnicas del instrumento de
evaluacion, sin atender la cuestion central: si las preguntas correspondian o no a la
realidad funcional del cargo. Esta forma de responder no satisface el estandar
constitucional del derecho de peticion.

2. Debido proceso administrativo

La falta de motivacion real, especifica e individualizada en la respuesta administrativa vulnera el
articulo 29 de la Constitucion Politica, al impedir una contradiccion efectiva y un control material de
las decisiones adoptadas.

3. Derechos de las personas con discapacidad y deber de implementar ajustes razonables

El articulo 13 de la Constitucion Politica, en concordancia con la Convencion sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad, impone a las autoridades el deber de adoptar medidas
diferenciadas cuando se trata de personas en situacion de discapacidad, con el fin de garantizar la
igualdad material y evitar formas de discriminacion directa o indirecta.

La Corte Constitucional ha sido clara en sefialar que la omisién de implementar ajustes
razonables constituye una forma de discriminacién, incluso cuando la entidad actua bajo una
apariencia de neutralidad normativa.

En particular, el Auto A-1368 de 2024 reiteré que las entidades publicas y los operadores de
procesos administrativos deben garantizar apoyos y ajustes razonables de manera proactiva, y
no condicionar su adopcién a solicitudes formuladas en contextos de crisis o afectacién grave, pues
ello desconoce la naturaleza misma de la discapacidad psicosocial, la cual no siempre se
manifiesta de forma evidente o inmediata.

En el presente caso, la Universidad Libre omitié considerar este enfoque diferencial, aplicando de
manera rigida un instrumento de evaluacion y respondiendo de forma genérica a las reclamaciones
del accionante, lo que no solo vulnerd su derecho fundamental de peticion, sino que configura una
forma de discriminacién indirecta, al desconocer los deberes reforzados que le eran exigibles
como operador de un proceso de seleccién publica.

VII. SOLICITUD DE MEDIDA PROVISIONAL



(Articulo 7 del Decreto 2591 de 1991)
Solicito respetuosamente al despacho DECRETAR MEDIDA PROVISIONAL, consistente en:

ORDENAR la suspension provisional de los efectos juridicos de la OPEC 207228 del Proceso
de Seleccion Convocatoria Antioquia 3 respecto del accionante, y disponer que la
Universidad Libre y la CNSC se abstengan de continuar actuaciones que consoliden
situaciones juridicas irreversibles, tales como la conformacion de la lista de elegibles y
eventual nombramiento, hasta tanto se decida de fondo la presente accion de tutela. Esto es
urgente para evitar un perjuicio irremediable.

La continuacién del proceso haria ineficaz la proteccion constitucional solicitada, conforme a lo
sefalado por la Corte Constitucional en las sentencias T-098 de 2015 y T-033 de 2020.

VIIl. PRETENSIONES
1. Amparar mi derecho fundamental de peticion.

2. Declarar que la respuesta emitida el 30 de enero de 2026 por la Universidad Libre vulneré
dicho derecho, al no ser clara, congruente ni de fondo.

3. Declarar que la prueba de competencias funcionales aplicada para la OPEC 207228 no
correspondié a la realidad funcional del cargo, al haber evaluado conocimientos y
competencias propias del proceso de Infraestructura Tecnolégica, cuando el empleo se
encuentra adscrito a la Direccion de Planeacion Institucional, donde no se presta
soporte tecnolégico especializado ni se desarrollan actividades de tecnicismo
avanzado desde la ingenieria de sistemas como se evalué en la prueba, generandose
una indebida generalizacion de funciones de tecnologia entre procesos claramente
diferenciados y con objetivos misionales diferentes, en perjuicio del accionante.

4. Ordenar a la Universidad Libre que emita una nueva respuesta, dentro de un término
perentorio, en la que:

o Analice item por item los cuestionamientos formulados.

o Confronte cada item con el Manual Especifico de Funciones y con la realidad
material del cargo, teniendo en cuenta que el accionante ocupa dicho empleo.

o Una nueva respuesta que no se limite a argumentos genéricos, estandarizados
o meramente técnicos, sino que resuelva de fondo y de manera individual cada
uno de los items reclamados, confrontandolos con la realidad funcional del
cargo, y no con descripciones abstractas o generalizadas de competencias.

5. Ordenar que, como resultado del analisis técnico, funcional y juridico, se proceda a la
eliminacion del instrumento de evaluacion de aquellos items que no correspondan a la
realidad funcional del cargo OPEC 207228, por haber evaluado competencias propias de un
proceso distinto, en especial del proceso de Infraestructura Tecnoldgica, generando una
desventaja injustificada y una indebida asimilacion de funciones entre procesos
organizacionales diferentes dentro de la entidad.

6. Ordenar la suspension provisional de la OPEC 207228, mientras no se resuelva de fondo
la situacion planteada y no se garantice la proteccién efectiva del derecho fundamental de
peticion.



7. Ordenar que la nueva respuesta cuente con motivacién reforzada, soporte documental y
trazabilidad técnica, incorporando un enfoque diferencial y de ajustes razonables,
conforme a los derechos de las personas con discapacidad y a la jurisprudencia
constitucional aplicable.

IX. PRUEBAS
1. Derecho de peticién presentado el 14 de enero de 2026.
Certificado de discapacidad psicosocial.

Respuesta emitida el 30 de enero de 2026 por la Universidad Libre.

A 0N

Resultados de las pruebas publicados en SIMO.

X. JURAMENTO

Bajo la gravedad del juramento manifiesto que no he presentado otra accién de tutela por los
mismos hechos y derechos aqui invocados.

XI. NOTIFICACIONES
e Accionante: correo electrénico indicado.
e Universidad Libre: correo institucional de notificaciones judiciales.

e CNSC: notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co

F|RMA*//%Z/

MARCELO ESTRADA VELEZ
C.C. 16.070.794



E..Ej MINISTERIO DE SALUD ¥
¥ PROTECCION SOCIAL CERTIFICADO DE DISCAPACIDAD

a. DATOS PERSONALES DEL SOLICITANTE

1.1 Primer nombre 1.2 Segundo nombre 1.3 Primer apellido 1.4 Segundo apellido
MARCELO ESTRADA VELEZ
1.5 Departamento de Residencia 1.6 Municipio de Residencia
ANTIOQUIA ITAGUI

1.7 Documento de ldentidad

Permiso
Certificado de Registro Tarjeta de Cédula de Cédula de Pasaporte Carnet especial de
Nacido Vivo civil identidad ciudadania extranjeria P diplomatico permanencia
Numero de documento de identidad: 16070794

b. LUGAR Y FECHA DE LA VALORACION MULTIDISCIPLINARIA PARA CERTIFICACION
2.2 Fecha de la Certificacion

2.1 IPS donde se realiza la certificacion Afo Mes Dia

MEDYREH INTEGRAL S.A.S 2025 4 23

2.3 Tipo de Entidad Valoradora 2.4 Nro. ID Entidad Valoradora

NI 900573445

c. CATEGORIA DE DISCAPACIDAD d. NIVEL DE DIFICULTAD EN EL DESEMPENO

Fisica Sl NO X Dominio Puntaje
Visual Sl NO X Cognicién 33.33
Auditiva Sl NO X Movilidad 0.00
Intelectual Sl NO X Cuidado Personal 0.00
Psicosocial (Mental) SI X NO Relaciones 50.00
Sordoceguera Sl NO X Actividades de la Vida Diaria 25.00
Multiple Sl NO X Participacion 43.75

e. PERFIL DE FUNCIONAMIENTO
1. Codigos Funciones Corporales
b122.2 b134.2 b152.2
2. Codigos Estructuras Corporales

3. Codigos Actividades y Participacion
d175.2 d730.2 d7702.2

Identificador: 477956 Generado en: 2025-04-23 10:42:09 AM Pag. 1 de 2



E..Ej MINISTERIO DE SALUD ¥
¥ PROTECCION SOCIAL CERTIFICADO DE DISCAPACIDAD

f. PROFESIONALES DEL EQUIPO MULTIDISCIPLINARIO DE SALUD

Nombre Profesion Tipo y Numero de Identificacién
JULIANA ZULETA RAMIREZ Fisioterapia CC-1036637105
DARLY PALACIOS QUEJADA Medicina CC-21554073

SANDRA PATRICIA HERNANDEZ
MADRIGAL Psicologia CC-43635801

El certificado de discapacidad no se empleard como medio para el reconocimiento de las prestaciones econémicas y asistenciales de los Sistemas Generales de
Pensiones o de Riesgos Laborales ni para la calificacién de la perdida de capacidad laboral y ocupacional.

Identificador: 477956 Generado en: 2025-04-23 10:42:09 AM Pag.2 de 2



14 de enero del 2026

Respetados senores
UNIVERSIDAD LIBRE

Operador del Proceso de Seleccion
Convocatoria Antioquia 3

Asunto: Reclamacion técnica integral por evaluacién de competencias no exigibles, ambigledad de
items y obligacion de exclusion y recalificacion — OPEC 207228

Yo, MARCELO ESTRADA VELEZ, identificado con cédula de ciudadania No. 16.070.794, aspirante
inscrito a la OPEC 207228, en ejercicio del derecho de reclamacion y con fundamento en el marco
constitucional, legal y reglamentario del sistema de mérito, presento RECLAMACION FORMAL,
TECNICA Y JURIDICA frente a los resultados de la prueba de competencias funcionales, de
conformidad con las siguientes consideraciones:

I. CALIDAD Y RESPONSABILIDAD JURIDICA DEL OPERADOR

La Universidad Libre, en su condicion de operador delegado del proceso de seleccién, actia como
auxiliar técnico de la Comisién Nacional del Servicio Civil — CNSC, y en tal calidad asume
responsabilidad directa en:

e Eldisefo técnico de los items

e Lavalidacion de su congruencia funcional
e Laaplicacion de la prueba

e Larevision y resolucion de reclamaciones

En consecuencia, no resulta juridicamente admisible que el operador pretenda deslindarse de la
obligacion de garantizar que las competencias evaluadas correspondan estricta y exclusivamente al
empleo concursado, pues dicha congruencia es un requisito esencial del principio de mérito (art. 125
C.P.).

Il. PRINCIPIO DE NO EXIGIBILIDAD DE FUNCIONES NO ASIGNADAS SUSTENTO NORMATIVO
Articulo 125 — Principio de mérito

“Los empleos en los 6rganos y entidades del Estado son de carrera. El ingreso y el ascenso se haran
previo cumplimiento de los requisitos y condiciones que fije la ley para determinar los méritos y
calidades de los aspirantes.”

Interpretacion obligatoria:
e El mérito solo puede medirse frente a las funciones reales del empleo.
e Evaluar competencias ajenas al cargo desnaturaliza el mérito.
e Siuna pregunta no mide una funcién del cargo — debe excluirse.
LEY 909 DE 2004 (LEY DE CARRERA ADMINISTRATIVA)
Articulo 2 — Principio del mérito
El mérito es el criterio determinante para el ingreso y la permanencia en los empleos publicos.

El mérito:



e Se predica del empleo especifico

¢ No de otro cargo

¢ No de otra dependencia
Preguntas ajenas al cargo no evaltuan mérito — son ilegales.
Articulo 31 — Pruebas

Las pruebas deben tener por objeto evaluar la capacidad, idoneidad y adecuacion de los aspirantes
al desempefio del empleo. Clave juridica:

“al desemperio del empleo”
si la pregunta no evalla el desempefio del empleo — no es valida.
DECRETO LEY 785 DE 2005
Objeto del decreto
Regula:
¢ Clasificacion de empleos
e Funciones
e Requisitos
Los empleos se definen por:
e Funciones
e Responsabilidades
e Nivel
No se pueden evaluar funciones no asignadas.
DECRETO 1083 DE 2015 (DECRETO UNICO DE FUNCION PUBLICA)
Articulo 2.2.6.1 — Concursos
Los procesos de seleccién deberan adelantarse con base en los requisitos y funciones del empleo.
Norma directa y expresa:
e Laprueba DEBE basarse en las funciones del empleo.
e Sino — violacién directa.
Articulo 2.2.2.6.1 — Manual de funciones
Cada empleo tendra un manual especifico de funciones y competencias laborales.
El manual:
e Es acto administrativo obligatorio
e Es ellimite juridico de la evaluacién

Preguntas fuera del manual — deben excluirse.



CPACA - LEY 1437 DE 2011
Articulo 3 — Principios

e Legalidad

e Debido proceso

e Transparencia

e Imparcialidad
Evaluar competencias no asignadas:

¢ Viola la legalidad

e Viola el debido proceso

e Viola la transparencia
Acto viciado — correccion obligatoria.
JURISPRUDENCIA DEL CONSEJO DE ESTADO
El Consejo de Estado ha reiterado:

“Las pruebas de los concursos deben guardar estricta correspondencia con las funciones del empleo;
de lo contrario, se vulnera el principio de mérito y procede la exclusién o anulacion del item.”

Esto obliga a:
e Eliminar preguntas incongruentes
¢ Recalificar la prueba

Conclusion: Conforme al articulo 125 de la Constitucion Politica, los articulos 2 y 31 de la Ley 909
de 2004, el Decreto Ley 785 de 2005 y el articulo 2.2.6.1 del Decreto 1083 de 2015, las pruebas de
los concursos de mérito deben evaluar exclusivamente las funciones y competencias propias del
empleo concursado. En consecuencia, toda pregunta que no guarde correspondencia directa con el
manual especifico de funciones del cargo vulnera el principio de mérito y el debido proceso, por lo
que debe ser excluida del computo de calificacion.

Conforme al régimen del empleo publico colombiano:

No puede evaluarse, exigirse ni calificarse aquello que no esté asignado en el manual especifico de
funciones del empleo.

La prueba debe medir las competencias reales del cargo, no conocimientos, habilidades o
responsabilidades propias de otros empleos, otras dependencias o perfiles profesionales distintos.

Evaluar competencias ajenas al empleo concursado vulnera:
e El principio de mérito
e Eldebido proceso
e Laigualdad entre aspirantes

lll. REALIDAD FUNCIONAL ACREDITADA DEL EMPLEO OPEC 207228



El suscrito es titular en ejercicio del empleo OPEC 207228 desde el 01 de octubre de 2021,
adscrito a la Subdireccion de Planeacién — Direccion de Planeacién Institucional.

En tal condicion, doy fe directa, expresa y verificable de que:

e Las competencias evaluadas en los items reclamados no se ejercen en la realidad funcional
del cargo.

¢ Dichas competencias no han sido asignadas formal ni materialmente.

e Las actividades evaluadas corresponden de manera directa y exclusiva al Equipo de
Infraestructura Tecnoldgica, conforme a su manual especifico de funciones.

Esta manifestacion se sustenta en el ejercicio real, continuo y permanente del empleo, lo cual le
otorga pleno valor probatorio administrativo.

IV. AUSENCIA ABSOLUTA DE CORRELACION FUNCIONAL — ANALISIS POR ITEMS

Sin transcribir el contenido del examen, los items 35, 36, 43, 50, 54, 55, 56, 57, 58, 60, 62, 63 y 64
evaluan competencias relacionadas con:

¢ Infraestructura tecnolégica

e Redes y trafico de datos

e Ciberseguridad avanzada

e Arquitectura de software

¢ DevOps, microservicios, contenedores e infraestructura como cédigo
Estas competencias:

¢ No guardan correlacion alguna con las funciones del empleo OPEC 207228.

e Sicorresponden al manual del Equipo de Infraestructura Tecnoldgica.

e No son exigibles al perfil profesional del cargo concursado de planeacion institucional.
Misién del cargo:

Cada uno de estos items evalua funciones técnicas especializadas inexistentes en Planeacién
Institucional, que utiliza sistemas, pero no los disefia, administra ni asegura técnicamente.

Justificacion:
Pregunta No. 35

Evalua actividades relacionadas con monitoreo técnico del trafico de informacién, desempeno
de plataformas de comunicacion y gestion de infraestructura de redes, funciones propias de
administracion técnica de infraestructura tecnolégica.

Estas actividades no hacen parte de las funciones del cargo OPEC 207228, el cual no administra
redes, no supervisa trafico de datos ni gestiona componentes criticos de infraestructura, sino
que opera un sistema de informacién desde una perspectiva funcional y administrativa.

Pregunta No. 36



Se orienta a diagndstico proactivo de infraestructura tecnoldégica mediante métricas de
rendimiento, competencia propia de roles técnicos especializados en infraestructura y operacion
tecnoldgica.

En Planeacion Institucional no se disefian ni implementan diagndsticos técnicos de
infraestructura, sino que se realiza seguimiento funcional al rendimiento del sistema de
informaciéon como insumo para la gestion institucional.

Pregunta No. 43

Relacionada con implementacion técnica de controles de acceso y seguridad informatica a nivel
de herramientas especializadas, lo cual corresponde a seguridad informatica operativa.

El cargo OPEC 207228 aplica politicas de seguridad definidas, pero no disefia ni configura
mecanismos técnicos de control, los cuales corresponden al equipo de Infraestructura
Tecnoldgica.

Pregunta No. 50

Aborda gestion de campafias de concienciacion frente a ataques de ingenieria social, funcién
propia de un responsable de seguridad de la informacién institucional.

En Planeacion Institucional no se lideran ni ejecutan estrategias de ciberseguridad
organizacional, sino que se da cumplimiento funcional a los lineamientos definidos por las areas
técnicas competentes.

Pregunta No. 54

Evalua deteccion avanzada de amenazas mediante sistemas basados en inteligencia artificial,
competencia de altisima especializacion técnica, ajena por completo al perfil del empleo
concursado.

Pregunta No. 55

Evalua conocimientos sobre gestidn técnica de credenciales y gestores de secretos, propios de
arquitecturas de seguridad informatica.

El cargo OPEC 207228 no administra credenciales técnicas, bases de datos ni mecanismos
criptograficos, sino que utiliza sistemas provistos y administrados por areas técnicas.

Pregunta No. 56

Evalia gestion de comunicacidon entre microservicios mediante mallas de servicios,
conocimiento propio de arquitectura de software distribuido.

No existe ninguna funcién, responsabilidad o atribucién en Planeacién Institucional que implique
disefio, operacién o gestién de microservicios.

Pregunta No. 57

Relacionada con computacion de borde y procesamiento distribuido en dispositivos loT, campo
altamente especializado de ingenieria de sistemas.

Estas competencias no solo son ajenas al cargo, sino completamente inexistentes en el
contexto funcional de Planeacion Institucional.

Pregunta No. 58



Evaliua modernizacion de sistemas monoliticos mediante contenedores, conocimiento de
arquitectura de software y DevOps.

Planeacién Institucional no disefia ni moderniza arquitecturas tecnolégicas, limitandose a la
operacion funcional de sistemas existentes.

Pregunta No. 60

Orienta la evaluacion a infraestructura como cédigo (laC) y automatizacion de despliegues,
funcién técnica propia de equipos DevOps e infraestructura.

No existe correlacion funcional alguna con el empleo OPEC 207228.
Preguntas Nos. 62, 63 y 64

Relacionadas con inteligencia de ciberamenazas, deteccién de intrusiones y pruebas dinamicas
de seguridad, competencias exclusivas de seguridad informatica avanzada.

Estas funciones estan expresamente contempladas en el manual del Equipo de Infraestructura
Tecnoldgica, y totalmente ausentes en el manual del cargo de Planeacién Institucional.

V. RECLAMACIONES POR iITEMS AMBIGUOS O CON MULTIPLES RESPUESTAS VALIDAS
Pregunta 14 — Gestion de asociacion interinstitucional con otra area metropolitana

1. La respuesta seleccionada por este suscrito la opcion “C” (memorando) es técnica y
administrativamente valida, coherente con el verbo rector  gestionar.
Subsidiariamente, el item es ambiguo al no delimitar fase ni nivel decisorio.

2. Por lo tanto, respecto de la pregunta relacionada con la gestiéon de la asociacion con otra
area metropolitana para la ejecucién de una obra de infraestructura de impacto regional,
solicito respetuosamente lo siguiente:

3. Que se reconozca la validez técnica y administrativa de la respuesta seleccionada, toda vez
que el instrumento indicado (memorando) constituye un mecanismo legitimo de gestion
administrativa previa, coherente con el verbo rector de la pregunta (“gestionar”) y con las
funciones reales del empleo de Planeacién Institucional.

4. Que, en consecuencia, se proceda a la recalificacion del item, asignando el puntaje
correspondiente a la respuesta seleccionada.

5. De manera subsidiaria, en caso de no aceptarse la respuesta como valida, que se declare
la existencia de ambigliedad técnica en el item, dado que la pregunta no delimita la fase del
proceso ni el nivel jerarquico responsable, permitiendo mas de una respuesta razonable.

6. Que, en cualquiera de los escenarios anteriores, se realice la reliquidacion del puntaje final,
ajustando el resultado del examen.

Pregunta 29 — Coordinacion de mesa interinstitucional

La respuesta seleccionada por este suscrito la opciéon “A” cubre la fase de organizacién y
preparacion, esencial para coordinar.
La clave oficial corresponde a una fase posterior.
La pregunta no delimita momento ni rol, generando ambigiiedad.

respetuosamente manifiesto que la respuesta seleccionada por el suscrito también resulta técnica y
funcionalmente valida, por las siguientes razones:

1. La pregunta utliza el verbo rector “coordinar’, el cual comprende actividades de
organizacioén, preparacion, articulaciéon y gestion, no limitandose exclusivamente a acciones
de seguimiento posterior.



2. La respuesta seleccionada por el suscrito contempla acciones propias de la fase de
organizacion y preparacion de la mesa interinstitucional, tales como la estructuracién de
sesiones, recopilacion de aportes, definicion de agendas comunes y convocatoria a
reuniones regulares, actividades que constituyen elementos esenciales de la coordinacion.

3. La respuesta considerada correcta por el operador corresponde a una fase posterior del
proceso, relacionada con la formalizacion de roles y el seguimiento, sin que la pregunta
delimite el momento especifico de intervencién ni el nivel jerarquico responsable.

4. La pregunta no establece si la mesa ya se encuentra constituida ni si se evalia una fase
inicial o de seguimiento, lo que genera ambigledad técnica, permitiendo mas de una
respuesta razonable.

5. Desde el enfoque funcional del empleo de Planeacion Institucional, la organizacion de
sesiones, consolidacion de informacion y definicion de agendas comunes se ajusta de
manera directa al rol real del cargo, mientras que la definicion de roles interinstitucionales y
acuerdos de soporte continuo corresponde a niveles directivos.

En consecuencia, solicito:

¢ Que se reconozca la validez de la respuesta seleccionada y se proceda a la recalificacion
del item, o De manera subsidiaria, que se anule la pregunta por ambigiiedad, y Que, en
cualquiera de los escenarios, se realice la reliquidacion del puntaje final.

Pregunta 21 — Renuncia del contratista y adicién contractual

La normativa permite adiciones, pero no neutraliza el incumplimiento.
La respuesta seleccionada por este suscrito la opciéon “B” reconoce correctamente la procedencia
de proceso sancionatorio.

El item mezcla planos contractuales y sancionatorios sin precision.

El caso relacionado con la renuncia del contratista y la modificacién del valor inicial del contrato en
un porcentaje superior al inicialmente pactado, respetuosamente manifiesto que la respuesta
seleccionada por el suscrito es juridicamente valida y acorde con la normativa de contratacion
estatal, por las siguientes razones:

1. Si bien la normativa permite la modificacion o adicién contractual dentro de los limites
legales, dicha posibilidad no es automética ni neutraliza las consecuencias derivadas de una
renuncia o incumplimiento del contratista.

2. La renuncia o abandono de la ejecucion contractual configura un posible incumplimiento, lo
cual activa la obligacion de la entidad de adelantar el correspondiente proceso administrativo
sancionatorio, conforme a la Ley 80 de 1993 y la Ley 1474 de 2011.

3. La respuesta seleccionada reconoce correctamente que la situacién puede ser tramitada,
pero con la consecuencia juridica real que impone el ordenamiento, esto es, la activaciéon de
las medidas sancionatorias correspondientes, lo cual resulta mas ajustado a la verdad
normativa que la respuesta considerada correcta.

4. La pregunta no delimita si la renuncia fue justificada, si existié incumplimiento ni en qué
momento se plantea la modificacién contractual, lo que genera ambigiedad técnica,
permitiendo mas de una respuesta razonable.

En consecuencia, solicito:

¢ Que se reconozca la validez de la respuesta seleccionada y se proceda a la recalificacion
del item, o

e De manera subsidiaria, que se anule el item por ambigiedad, y

¢ Que se realice la reliquidacion del puntaje final.

Pregunta 5 — Condena por peculado

La inhabilidad no se presume.
El coordinador no tiene competencia para rechazar nombramientos.



Lo correcto es consultar a la autoridad competente.
El item es ambiguo y la clave oficial vulnera el debido proceso.

Respecto al caso donde un profesional presenta una condena por peculado y el funcionario
encargado, en calidad de coordinador, debe adoptar una decisién, respetuosamente manifiesto que
la respuesta seleccionada por el suscrito es juridicamente valida la opcién “C” y se ajusta de mejor
manera al ordenamiento juridico colombiano, por las siguientes razones:

1. La existencia de una condena penal no genera automaticamente una decisién
administrativa, ni habilita al coordinador para rechazar de manera directa un nombramiento,
sin la previa verificaciéon formal de la inhabilidad por la autoridad competente.

2. Conforme a los principios de legalidad y debido proceso, la determinacién de inhabilidades
corresponde a las areas de Talento Humano, Juridica o al nominador, y no puede ser
asumida de forma unilateral por un coordinador sin competencia decisoria expresa.

3. La respuesta seleccionada por el suscrito reconoce correctamente que, ante una situacion
de esta naturaleza, lo procedente es disponer la consulta a las autoridades competentes,
garantizando la verificacion juridica, el respeto al debido proceso y la correcta aplicacion de
la normatividad vigente.

4. La respuesta considerada correcta por el operador presume la inhabilidad y desconoce la
necesidad de verificacion formal, lo cual resulta contrario al procedimiento administrativo y a
la jurisprudencia aplicable.

5. Adicionalmente, la pregunta no precisa si la condena se encuentra en firme, si genera
inhabilidad permanente o temporal, ni el nivel de competencia del coordinador, lo que
configura ambigiiedad técnica, permitiendo mas de una respuesta razonable.

En consecuencia, solicito:

¢ Que se reconozca la validez de la respuesta seleccionada y se proceda a la recalificacion
del item, o

e De manera subsidiaria, que se anule la pregunta por ambigledad, y
¢ Que se realice la reliquidacion del puntaje final.
Pregunta 6 — Contratista con funciones misionales permanentes

La sustitucion provisional no es automatica.
Procede un plan de transicién, conforme a los principios de continuidad y planeacion.
El item omite presupuestos esenciales (vacancia, competencia, acto administrativo).

Por tanto, la situaciéon en la cual un contratista externo ha venido ejerciendo funciones misionales
permanentes durante un periodo continuo de un afio, respetuosamente manifiesto que la respuesta
seleccionada por el suscrito es técnica y juridicamente valida, por las siguientes razones:

1. La asignacién de funciones misionales permanentes a contratistas constituye una
irregularidad administrativa, que debe ser corregida de manera progresiva y responsable,
garantizando la continuidad del servicio publico.

2. La solucién propuesta por el operador, consistente en ordenar de manera inmediata una
sustitucién provisional, no resulta juridicamente automatica, pues la provisién provisional
exige la existencia de un empleo de planta creado, una vacancia formal y un acto
administrativo expedido por la autoridad competente, circunstancias que no se precisan en
la pregunta.



3. La respuesta seleccionada por el suscrito la opcion “A”, consistente en implementar un
plan de transicion del servicio, se ajusta de manera mas adecuada a los principios de
planeacion, eficiencia y responsabilidad administrativa, permitiendo regularizar la situacién
sin afectar la prestacion del servicio.

4. La pregunta no indica si existe vacante, si el empleo estd creado ni quién ostenta la
competencia para ordenar una provision provisional, lo que genera ambigledad técnica,
permitiendo mas de una respuesta razonable.

En consecuencia, solicito:

¢ Que se reconozca la validez de la respuesta seleccionada y se proceda a la recalificaciéon
del item, o

e De manera subsidiaria, que se anule el item por ambigiedad, y
e Que se realice la reliquidacion del puntaje final.
Pregunta 4 — Decreto 1083 y funciones no vigentes

El Decreto 1083 no ordena nulidad automatica.
Proceden actos transitorios mientras se ajusta el manual.
La respuesta seleccionada es juridicamente correcta.

relacionada con la aplicacién del Decreto 1083 de 2015 frente a la vinculacion de un profesional
cuando las funciones del cargo no se encuentran actualizadas o vigentes, respetuosamente
manifiesto que la respuesta seleccionada por el suscrito es juridicamente valida y se ajusta de
manera mas adecuada al ordenamiento, por las siguientes razones:

1. ElDecreto 1083 de 2015 reconoce el caracter obligatorio de los manuales de funciones, pero
no establece la nulidad automatica de los actos de vinculaciéon cuando dichos instrumentos
requieren actualizacion.

2. Ladeclaratoria de nulidad constituye una consecuencia juridica excepcional que requiere un
procedimiento especifico y no puede asumirse como medida inmediata frente a una situacion
de desactualizacion funcional.

3. El ordenamiento administrativo permite la expedicion de actos administrativos transitorios,
mientras se adelanta el ajuste formal del manual de funciones, garantizando la continuidad
del servicio publico y la observancia de los principios de eficiencia y planeacion.

4. La respuesta seleccionada por el suscrito “A” reconoce la necesidad de actualizacion del
instrumento, pero propone una solucién proporcional y juridicamente viable, conforme al
Decreto 1083 de 2015 y a los principios del articulo 209 de la Constitucion Politica.

5. La pregunta no delimita el alcance de la desactualizacion ni la afectacion real del empleo, lo
que genera ambigledad técnica, permitiendo mas de una respuesta razonable.

En consecuencia, solicito:

¢ Que se reconozca la validez de la respuesta seleccionada y se proceda a la recalificacion
del item, o

e De manera subsidiaria, que se anule el item por ambigtedad, y

¢ Que se realice la reliquidacién del puntaje final.

Pregunta 22 Ley 80 de 1993

La pregunta carece de coherencia técnica entre el enunciado y las opciones de respuesta, al
confundir la figura de la caducidad del contrato, que es una sancién excepcional regulada por el
articulo 18 de la Ley 80 de 1993, con la terminacion anticipada del contrato, que es un concepto
mas amplio y no sancionatorio.



La caducidad no procede por cualquier causal de terminacion, ni puede asimilarse
automaticamente a una terminacion anticipada, sino que exige la configuracion de un incumplimiento
grave, la afectacion del objeto contractual y la expedicién de un acto administrativo motivado.

En consecuencia, el enunciado no permite identificar de manera inequivoca la respuesta correcta,
generando ambigiedad y vulnerando el principio de claridad y validez del instrumento de evaluacion.

Solicito que se revise y anule la pregunta, toda vez que carece de coherencia técnica entre el
enunciado y las opciones de respuesta, al confundir la figura juridica de la caducidad del contrato
con la terminacion anticipada del contrato, lo cual impide identificar de manera univoca una
respuesta correcta y vulnera los principios de claridad, objetividad y validez del instrumento de
evaluacion.



VI. OBLIGACION JURIDICA DE EXCLUSION DE iTEMS INCONGRUENTES

Acreditada la incongruencia funcional, surge para el operador la obligacién juridica de excluir o anular
los items, conforme a:

Art. 125 Constitucion Politica
Ley 909 de 2004 (arts. 2y 31)
Decreto Ley 785 de 2005
Decreto 1083 de 2015

Art. 3 CPACA (legalidad, debido proceso, transparencia)

VII. SOLICITUDES

Respetuosamente solicito a la Universidad Libre:

1.

Excluir del computo de calificacién los items 35, 36, 43, 50, 54, 55, 56, 57, 58, 60, 62, 63 y
64 incongruentes con el empleo OPEC 207228 mencionados anteriormente toda vez que,
conforme al analisis comparativo entre el Manual Especifico de Funciones del empleo OPEC
207228, adscrito a la Direccion de Planeacion Institucional, y el Manual de Funciones del
Equipo de Infraestructura Tecnolégica, se evidencia que dichas preguntas no guardan
correspondencia con la realidad funcional del cargo que desempefio, sino que evallan
competencias técnicas especializadas propias del area de Infraestructura Tecnoldgica.

Estas actividades no hacen parte de las funciones del cargo OPEC 207228, el cual no
administra redes, no supervisa trafico de datos ni gestiona componentes criticos de
infraestructura, sino que opera un sistema de informacion organizacional desde una
perspectiva funcional y administrativa, no técnica desde la ingenieria de sistemas como se
estableci6 en la evaluacion.

En particular, las preguntas reclamadas evallan actividades relacionadas con disefo,
administracion y aseguramiento de infraestructura tecnoldgica, redes, arquitecturas de
software, ciberseguridad y gestion técnica de plataformas, funciones que no hacen parte de
mis responsabilidades funcionales ni de mi ejercicio cotidiano, y que si corresponden de
manera directa al manual del area de Infraestructura Tecnoldgica.

En consecuencia, dichas preguntas no deben ser tenidas en cuenta para efectos de
calificacién, al no evaluar funciones reales del empleo concursado, vulnerando el principio
de mérito, el debido proceso y la obligacién de congruencia funcional de la prueba.

Solicitudes frente a items con ambigliedad técnica o multiples respuestas validas en
relaciéon con las preguntas No. 4, 5, 6, 14, 21 y 29, las cuales presentan ambigtedad
técnica, ausencia de delimitacion funcional, confusién de niveles decisorios o coexistencia
de mas de una respuesta razonable, respetuosamente solicito a la Universidad Libre, en su
calidad de operador del proceso de seleccion, lo siguiente:

Que se reconozca la validez técnica, juridica y funcional de las respuestas seleccionadas
por el suscrito, toda vez que dichas respuestas se ajustan al ordenamiento juridico
colombiano, a la practica administrativa valida y a las funciones reales del empleo de
Planeacion Institucional.

Que, en consecuencia, se proceda a la recalificacion de los items anteriormente
identificados, asignando el puntaje correspondiente a las respuestas seleccionadas.

De manera subsidiaria, en caso de que no se acepten las respuestas como validas, que se
declaren los items como técnicamente ambiguos, al no delimitar la fase del proceso, el nivel
jerarquico responsable, el momento de intervencién ni las condiciones normativas
especificas, lo cual permite la existencia de mas de una respuesta razonable.



Que, en cualquiera de los escenarios anteriores, se realice la reliquidacion del puntaje final
del examen, ajustando el resultado obtenido.

Que la decision que se adopte frente a estas solicitudes sea debidamente motivada, con
sustento técnico y juridico expreso, en observancia de los principios de legalidad, mérito,
debido proceso y transparencia.

Solicito que se anule la pregunta nimero 22, toda vez que carece de coherencia técnica entre el
enunciado y las opciones de respuesta, al confundir la figura juridica de la caducidad del contrato
con la terminacién anticipada del contrato, lo cual impide identificar de manera univoca una
respuesta correcta y vulnera los principios de claridad, objetividad y validez del instrumento de
evaluacion



Recalificar el examen, ajustandolo acorde a las solicitudes anteriores.

Resolver la reclamacion de manera motivada, técnica y normativa de cada pregunta
expuesta con su respectiva justificacion.

Informar la ponderacion de los items y remitir la memoria de calculo del puntaje directo y
transformado, indicando si hubo anulaciones o cambios de clave, en aplicacion del principio
de transparencia.

SOLICITUD DE NULIDAD POR VULNERACION AL DEBIDO PROCESO Y ACCESO A
LA INFORMACION (Sentencia T-180/15)

Adicionalmente a las objeciones técnicas presentadas, interpongo una tacha de nulidad
parcial del proceso de revision, fundamentada en la violacion flagrante del derecho
fundamental al Debido Proceso (Art. 29 C.P.) y al Acceso a Documentos Publicos, con base
en los siguientes hechos:

Incumplimiento de la Justificacion Técnica:

Al momento de la revision de las 66 preguntas funcionales, el operador se limit6é a exhibir la
clave de respuesta (la opcion considerada correcta), pero no proporciono la justificacion
juridica, técnica o bibliografica que sustenta dicha eleccién. Segun la Sentencia T-180 de
2015 de la Corte Constitucional, el derecho de acceso a la informaciéon en concursos de
méritos no se agota con ver la respuesta, sino que exige que el aspirante conozca el sustento
razonable de la calificacién para poder ejercer su derecho a la defensa y contradiccion.

Opacidad en la Prueba Comportamental:

Es inadmisible que no se hayan dado a conocer las respuestas y criterios de evaluacion de
las preguntas comportamentales. El caracter de "reservado" de una prueba no puede estar
por encima del derecho del concursante a verificar que su perfil fue evaluado bajo criterios
de objetividad y no de arbitrariedad. Al ocultar la matriz de respuesta de la prueba
comportamental, se impide verificar la trazabilidad de la calificacion obtenida.

Fundamento Jurisprudencial (Precedente Vinculante):

La Sentencia T-180 de 2015 establece que las entidades encargadas de los concursos
(CNSC y operadores) tienen la obligaciéon de permitir el acceso integral a las pruebas y a
sus claves de respuesta justificadas. La Corte sefal6 que:

“El derecho de acceso a documentos publicos (...) incluye el derecho a conocer las razones
y fundamentos que llevaron a la autoridad a tomar una decisién, especialmente en procesos
de seleccion por mérito donde la transparencia es la base de la legitimidad”.

SOLICITUD DE TRANSPARENCIA EN LA CALIFICACION Y ACCESO A MEMORIAS
DE CALCULO Con fundamento en los Principios de Transparencia y Publicidad (Art. 3 del
CPACA), y en concordancia con el derecho al Debido Proceso, presento la siguiente
solicitud de informacién técnica respecto a la calificacion de mis pruebas:

e Ponderacién por item:

Solicito se me informe de manera detallada el valor porcentual o peso asignado a cada uno
de los items (preguntas) que integraron la prueba funcional y la prueba comportamental. Lo
anterior, con el



fin de verificar si existe una distribuciéon equitativa de la carga evaluativa o si se aplicaron
pesos diferenciados sin previa comunicacion a los aspirantes.

e Memoria de Calculo (Puntaje Directo vs. Puntaje Transformado): Solicito la entrega de la
memoria de calculo detallada que dio como resultado mi calificacion final. Esta debe
especificar:

e El Puntaje Directo obtenido (nimero de aciertos frente al total de preguntas validas).

e La formula estadistica de Transformacion de Puntaje utilizada por el operador (ej.
Estandarizacién Z, Escalamiento Lineal, etc.).

e La justificacion técnica de por qué se utilizé dicho método de transformacion y como este
garantiza el principio de igualdad entre los aspirantes.

10. Trazabilidad de Ajustes Post-Reclamacion:

+ Solicito que se me informe si, tras la etapa de reclamaciones y revision de
otros aspirantes, se presentaron:

» Anulaciones de items: Especificando cuales preguntas fueron eliminadas y
como se redistribuy6 el puntaje entre las restantes.

» Cambios de clave de respuesta: Especificando si alguna pregunta cambi6 su
respuesta correcta tras las objeciones presentadas por la comunidad de
aspirantes.

Fundamentacion Juridica:

» El Articulo 3 del CPACA establece que las autoridades deben dar a conocer
sus decisiones y actos a través de comunicaciones que permitan el conocimiento
de sus fundamentos. Asi mismo, la opacidad en la formula de transformacion de
puntajes ha sido objeto de diversos pronunciamientos judiciales, sefialando que el
aspirante tiene derecho a conocer la aritmética detras de su nota para asegurar
que no hubo errores en el procesamiento de datos por parte del operador.

SOLICITUD FINAL:

Que se anexe a la respuesta de este recurso el documento técnico que contenga la matriz de
calificacién y la memoria de calculo personalizada, permitiéndome corroborar que el resultado
publicado en la plataforma coincide matematicamente con mi desempefio real en la prueba.

VIil. CIERRE

La evaluacion de competencias inexistentes en el empleo concursado vulnera el principio de mérito
y el debido proceso, por lo cual solicito que esta reclamacién sea analizada de fondo, adoptando las
medidas correctivas que en derecho correspondan.

Anexos:
Certificado laboral de este suscrito con funciones asociadas al cargo en planeacion institucional.

Manual de funciones del proceso de infraestructura tecnolégica como prueba de que lo preguntado
no se correlaciona con mi empleo.

Cordialmente,

Marcelo estrada velez



Profesional Universitario 219-02 - Direcciéon de Planeaciéon Institucional — Sistema de
Informacion — 1 empleo

MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y DE COMPETENCIAS LABORALES

I IDENTIFICACION Y UBICACION DEL EMPLEO

Nivel: PROFESIONAL

Denominacién del empleo: PROFESIONAL UNIVERSITARIO
Cédigo: 219

Grado: 02

N° de cargos: Ciento cuarenta y nueve (149)
Dependencia: Donde se ubique el empleo
Cargo del jefe inmediato: Quien ejerza la supervisién directa
Naturaleza del empleo: Carrera Administrativa

Il. AREA FUNCIONAL

DIRECCION DE PLANEACION INSTITUCIONAL — SISTEMA DE INFORMACION

1. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar las actividades relacionadas con la operacion y funcionamiento del sistema de
informacion de gestiéon organizacional del Area Metropolitana del Valle de Aburra, de
conformidad con los procedimientos establecidos y la normativa vigente.

V. DESCRIPCION DE FUNCIONES ESENCIALES

1.

2.

10.

11.

12.

Administrar el sistema de informacién de gestién organizacional de la Entidad,
atendiendo las politicas y protocolos de operacién y funcionamiento establecidas.
Implementar estrategias y mecanismos para proteger la informacion almacenada en
el sistema que administra, para dar cumplimiento a la politica de seguridad
informatica establecida por la Entidad.

Disefiar practicas para la operacion y el desarrollo del sistema de informacion
administrado, atendiendo los lineamientos y politicas institucionales.

Disenar los mecanismos de control en términos de integridad de la operacion del
sistema de informacion de gestién organizacional, en cumplimiento de las politicas
institucionales.

Realizar control y seguimiento al sistema de informacion, supervisando su
rendimiento, con el propésito de identificar mejoras, correctivos o cambios
necesarios para el apoyo en la gestién y toma de decisiones.

Realizar asistencia técnica a todos los usuarios del sistema de informacion operado,
de acuerdo con los procedimientos establecidos por la Entidad.

Actualizar la informacién en los sistemas, aplicativos u otros medios tecnolégicos de
acuerdo con los estandares de seguridad y privacidad de la informacion y demas
politicas institucionales vigentes.

Proyectar respuestas a peticiones, quejas, reclamaciones y similares, de
conformidad con el procedimiento establecido y en los términos previstos en la ley.
Elaborar informes técnicos y generar reportes del sistema de informacion de gestion
organizacional de la Entidad, para la toma de decisiones y para atender los
requerimientos de las dependencias y grupos de valor.

Ejecutar las acciones necesarias para el monitoreo, seguimiento, control, evaluacién
y mejora del Sistema Integrado de Gestion, de conformidad con las disposiciones
técnicas y normativas vigentes.

Participar en la gestién contractual de la dependencia y supervisar los contratos que
le sean asignados, conforme a las normas legales vigentes y los procedimientos
establecidos.

Realizar las demas funciones que le sean asignadas por autoridad competente que
estén acordes con la naturaleza del cargo, el nivel y el area de desempeiio.




MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y DE COMPETENCIAS LABORALES

V. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

1. Sistema integrado de gestion.
2. Politicas publicas sectoriales.
3. Sistemas de informacién.
4. Supervision contractual.
VL. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
e Aprendizaje continuo. e Aporte técnico-profesional.
e Orientacién a resultados. ¢ Comunicacion efectiva.
e Orientacién al usuario y al ciudadano. e Gestion de procedimientos.
e Compromiso con la Organizacion. ¢ Instrumentacién de decisiones.
o Trabajo en equipo.
e Adaptacion al cambio.

VII. REQUISITOS DE FORMA

CION ACADEMICAY EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA

EXPERIENCIA

Titulo  profesional en Ila disciplina
académica de:

¢ Ingenieria de Sistemas; Ingenieria de
Sistemas e Informatica; del Nucleo
Basico del Conocimiento (NBC) en
Ingenieria de Sistemas, Telematica y
Afines.

e Ingenieria Industrial del Nucleo Basico
del Conocimiento (NBC) en Ingenieria
Industrial y Afines.

Certificado de vigencia de la tarjeta,
registro o matricula profesional en los

Veinte

casos reglamentados por la Ley.

(20) meses de experiencia

relacionada.

VIll. EQUIVALENCIAS

Aplican equivalencias entre estudios y experiencia para el Nivel Profesional, establecidas
en el articulo 25 del Decreto Ley 785 de 2005 y las normas que lo modifiquen, adicionen

o sustituyan.
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Profesional Universitario 219-02 - Subdireccion Administrativa y Financiera — Equipo de
Infraestructura Tecnologica - Soporte Técnico Aplicativos - 2 empleos
MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y DE COMPETENCIAS LABORALES
L. IDENTIFICACION Y UBICACION DEL EMPLEO

Niwvel: PROFESIONAL

Denominacion del empleo: PROFESIONAL UNIVERSITARIO
Cadigo: 219

Grado: 0z

N° de cargos: Ciento cuarenta y nueve (149)
Dependencia: Donde se ubique el empleo
Cargo del jefe inmediato: Cuien ejerza la supervision directa
Naturaleza del empleo: Carrera Administrativa

. AREA FUNCIONAL
SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA — EQUIPO DE
INFRAESTRUCTURA TECHNOLOGICA — SOPORTE TECNICO APLICATIVOS
Il PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar las actividades relacionadas con la gestion y soporte de la infraestructura

tecnologica y |la seguridad informatica en el Area Metropolitana del Valle de Aburra, de

conformidad con el modelo de operacion v los requenmientos nomiativos vigentes.
IV. DESCRIPCION DE FUNCIONES ESENCIALES

1. Participar en el desamollo de las actividades inherentes al proceso de gestion y
soporte de |a infraestructura tecnologica y 1a segundad informatica de la Entidad, de
conformidad con las politicas, planes, programas y proyectos formulados.

2. Realizar las actividades para la legalizacion, disponibilidad y actualizacion de las
licencias de software requeridas por la Enfidad para la gestion de la informacion,
bajo cntenos de oportunidad y eficiencia.

3. Revisar penodicamente las politicas de sequndad informatica, con el fin de proteger
la confidencialidad, disponibilidad e integridad de la informacion que se genera en la
Entidad, de acuerdo con los procedimientos y protocolos establecidos.

4. Administrar de manera remota y en sitio, los diferentes bienes y sus componentes
entregados en calidad de dotacion de infraestructura tecnologica de la Entidad, con
la finalidad de mantener las redes actualizadas para su adecuada operacion, de
conformidad con los procedimientos establecidos.

5 Implementar los programas de mantenimiento y soporte técnico para garantizar la
operacion y disponibilidad de los servicios de tecnologias e informatica, atendiendo
las necesidades y requenmientos de la Entidad.

6. Ejecutar actividades de mantenimiento vy soporte técnico a la infraestructura
tecnolégica para asegurar la integrnidad y disponibilidad de los recursos tecnologicos,
con base en la politica de operacion establecida en la Enfidad.

7. Proponer e implementar estrategias y mecanismos para proteger y mejorar la
eficiencia de los aplicativos con que cuenta la Entidad, de conformidad con las
politicas v lineamientos institucionales.
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MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y DE COMPETENCIAS LABORALES
8. Monitorear de manera permanente y proactiva los diferentes elementos que integran
la infraestructura tecnolégica y la seguridad informatica de la Entidad, con el fin de
minimizar el impacto por incidentes que puedan presentarse en su operatividad y
funcionalidad, de acuerdo con los procedimientos establecidos.
Proponer la incorporacion de nuevas tecnologias en la Entidad, a partir del analisis
evolutivo de éstas y de las brechas generadas en su funcionalidad, en concordancia
con los objetivos y metas institucionales.
Efectuar acompaiiamiento a las diferentes dependencias y equipos de trabajo en el
desarrollo de nuevos proyectos donde la infraestructura tecnologica pueda brindar
soporte para su adecuada gestion, atendiendo las politicas y los lineamientos
institucionales.
Actualizar la informacion en los sistemas, aplicativos u otros medios tecnolégicos de
acuerdo con los estandares de seguridad y privacidad de la informacion y demas
politicas institucionales vigentes.
Proyectar respuesta para solicitudes, elaborar informes y generar reportes segtn le
sea requerido de manera oportuna y confiable.
Participar en la gestion contractual de la dependencia y supervisar los contratos que
le sean asignados, conforme a las normas legales vigentes y los procedimientos
establecidos.
Ejecutar las acciones necesarias para el monitoreo, seguimiento, control, evaluacion
y mejora del Sistema Integrado de Gestion, de conformidad con las disposiciones
técnicas y normativas vigentes.
Realizar las demas funciones que le sean asignadas por autoridad competente que
estén acordes con la naturaleza del carqo, el nivel y el area de desempefio.
V. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

Sistema integrado de gestion.
Politicas publicas sectonales.
Supervision contractual.

VL. COMPETENCIA

10.

11.

12.
13.

14.

15.

it e Bend

S COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

Aprendizaje continuo.

Onentacion a resultados.

Onentacion al usuario y al ciudadano.
Compromiso con la Organizacion.
Trabajo en equipo.

Adaptacion al cambio.

Vil

Aporte técnico-profesional.
Comunicacion efectiva.
Gestion de procedimientos.
Instrumentacion de decisiones.

A CA

REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA |
EXPERIENCIA

Titulo profesional en Ia

académica de:

disciplina

Veinte (20)
relacionada.

meses de experiencia

X, (57-4) 385 60 00

Carrera 53 N"40A - 31
Medellin-Antioquia Colombia

f YW © @ @areametropol

www.metropol.gov.co

0’ Futuro sostenible
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Ingenieria de Sistemas; Ingenieria de
Sistemas y Computacién; Ingenieria de
Sistemas e Informatica;  Ingenieria
Informatica; Ingenieria en Redes vy
Telecomunicaciones; del Nicleo Basico del
Conocimiento  (MBC) en Ingenieria de
Sistemas, Telematica y Afines.

Certificado de vigencia de la tarets,
registro o matricula profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Vill. EQUIVALENCIAS
Aplican equivalencias entre estudios y expenencia para el Nivel Profesional, establecidas

en el articulo 25 del Decreto Ley 785 de 2005 v las nomas que lo modifiquen, adicionen
0 sustituyan.




Prueba del manual de funciones del técnico de infraestructura tecnolégica donde lo que se
me ha preguntado es tambien propio de este cargo y no de mis funciones.

=
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Tecnico Admstmwo 367-02 - Subdmcam Adnmstmwa y Financiera - Equipo de

ﬁ

_IDENTIFICACION
Denominacion del empleo: TECNICO ADMINISTRATIVO
Cadigo: 367
Grado: 02
N° de cargos: Quince (01)
Dependencia: Donde se ubique el empleo
Cargo del jefe inmediato: Quien ejerza la supervision directa
Naturaleza del empleo: ' Carrera Administrativa

SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA — EQUIPO DE
INFRAESTRUCTURA recu)cncn = SOPORTE S TECNICO

Realizar las actividades POy tecn la infraestructura y soporte
tecmléguooenelArea 1 del Valle de Aburra, de acuerdo con el modelo de

S 3 : g "'"‘f. yqoouuon

programas y nherentm al proceso de gestion y soporte de a
mfra&dmdurahecnolégtcadelaEmdad deawefdoconlaplaneauén institucional.

2. Brindar soporte técnico de manera remota y en sitio a la operatividad funcional de
los diferentes equipos y suscomesemregadosenwidaddedotacmm

infraestructura tecnolégica en la manteniendo las redes actualizadas para
sE«:‘adecuadodad funcionamiento, atendiendo las necesidades y requerimientos de la
ti

3. Apoyar técnicamente el desarrollo de las actividades de monitoreo, mantenimiento
y soporte a la infraestructura tecnolbgica para asegurar la disponibilidad de los
mbuwgws.mnbasemhspdiﬁmdeopuadéneaaueddaenh

]

4. necesidades de cion de nuevas ias identificadas en
mymhdzbsabswptdewnles dmdelasbmchasqm
puedan generar en su funcionalidad, atemiendoalaspdmcaslmuuuonala

5. Brindar apoyo técnico en la promocion del desarrollo, la optimizacion y el uso
eficiente de las competencias tecnoldgicas en los usuarios de las diferentes
dependencias, de conformidad con los objetivos y metas de la planeacion
institucional a corto plazo.

6. Atender con criterio técnico los requerimientos e incidentes de funcionalidad y
operatividad de la infraestructura tecnologica reportados por las diferentes
dependencias v equipos de trabajo, de acuerdo con los procedimientos establecidos.

0’ Futuro sostenible fY @ @ earcametropol \,(57:.)3?5,60 -

wwew.metropol govco Madallin-Antioquia Colombia
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1.

Atenderlosmuanosnemos extarmsydh’émladehsPG?SFDsegunlesea
requendo, teniendo en cuenta las politicas y lineamientos institucionales.
Pamuparenlaeld)amondembtmesygenemmderepawswgmlesea
requendo de manera oportuna y confi
Mantenerach:aimdalamfomncamenlossusﬂemas aplicativos u otros medios
tecnologicos de acuerdo con los estandares de segundad y privacidad de la
informacion y demas politicas institucionales vigentes.

Apoyar técnicamente la supervision de los contratos, de acuerdo con las
instrucciones impartidas.

Participar en la ejecucion de acciones necesarias para el monitoreo, seguimiento,
control, evaluacion y mejora del Sistema Integrado de Gestion, de conformidad con
[as disposiciones técnicas y normativas vigentes.
Realzarlasdemasﬁnamesqnbseanasngnadaspaawmdadwnmmeque

estén acordes con la naturaleza del carqo, el nivel v el area de des
V. “ONOCIMIENTOS BASIC FEL;:;U'?«

SWN -

Stslennlrlegadodegma,
Técnicas de gestion documental.

Técnicas de redaccion y ortografia.
Manejo de herramientas ofimaticas.

Onentaaénalwsanoyalmdadano .
Compromiso con fa Organizacion
Trabajo en equipo.

Tltulo formacnén tecnica protesnonal )
tecnolégica en la disciplina académica de:

« Sistemas de Infomacion del Nucleo

Basico del Conocimiento (NBC)
Ingenieria de Sistemas, Telematica y
Afines.

+ Instalacion y Mantenimiento de Redes y
Computadores; Informatica:
Computacion; Gestion de Redes
Informaticas; Sistemas; del Nucleo

Catorce (14) meses de expenencia
relacionada.
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Apﬁomequvabnaaenﬁue&tﬂosymapmelmeﬁémm establecidas en
el articulo 25 del Decreto Ley 785 de 2005 y las normas que lo modifiquen, adicionen o
sustituyan.




CERTIFICADO

LA LIDER PROGRAMA TALENTO HUMANO DEL AREA
METROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRA

CERTIFICA:

Que revisada la historia laboral del servidor publico MARCELO ESTRADA VELEZ, identifiqado
con cédula de ciudadania numero 16070794, se verifica que esta vinculado en el Area

Metropolitana del Valle de Aburra, desde el 01-10-2021, en el empleo (s) y periodos de servicio
gue a continuacion se relaciona:

PROFESIONAL UNIVERSITARIO, Provisionalidad, CODIGO 219, -Dependencia: Subdireccién
de Planeacion - Direccion de Planeacion Institucional, desde 26-06-2023.

Manual de Funciones - Resolucion 1629 del 26-06-2023

Ejecutar las actividades relacionadas con la operacién y funcionamiento del sistema de
informacion de gestién organizacional del Area Metropolitana del Valle de Aburra, de
conformidad con los procedimientos establecidos y la normativa vigente.

1. Administrar el sistema de informacion de gestion organizacional de la Entidad, atendiendo

las politicas y protocolos de operacion y funcionamiento establecidas
2. Implementar estrategias y mecanismos para proteger la informacion almacenada en el

sistema que administra, para dar cumplimiento a la politica de seguridad informatica
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establecida por la Entidad.
3. Disenar practicas para la operacion y el desarrollo del sistema de informacion

administrado, atendiendo los lineamientos y politicas institucionales.
4. Disenar los mecanismos de control en términos de integridad de la operacion del sistema

de informacion de gestion organizacional, en cumplimiento de las politicas institucionales.
5. Realizar control y seguimiento al sistema de informacién, supervisando su rendimiento,

con el propdsito de identificar mejoras, correctivos o cambios necesarios para el apoyo en

la gestion y toma de decisiones.
6. Realizar asistencia técnica a todos los usuarios del sistema de informaciéon operado, de

acuerdo con los procedimientos establecidos por la Entidad.
7. Actualizar la informacion en los sistemas, aplicativos u otros medios tecnologicos de

acuerdo con los estandares de seguridad y privacidad de la informacion y demas politicas

institucionales vigentes.
8. Proyectar respuestas a peticiones, quejas, reclamaciones y similares, de conformidad con

el procedimiento establecido y en los términos previstos en la ley.
9. Elaborar informes técnicos y generar reportes del sistema de informacion de gestion

organizacional de la Entidad, para la toma de decisiones y para atender los

requerimientos de las dependencias y grupos de valor.
10. Ejecutar las acciones necesarias para el monitoreo, seguimiento, control, evaluacién y

mejora del Sistema Integrado de Gestion, de conformidad con las disposiciones técnicas y

normativas vigentes.
11. Participar en la gestion contractual de la dependencia y supervisar los contratos que le

sean asignados, conforme a las normas legales vigentes y los procedimientos

establecidos.
12. Realizar las demas funciones que le sean asignadas por autoridad competente que estén

acordes con la naturaleza del cargo, el nivel y el area de desempefio

PROFESIONAL UNIVERSITARIO en SUBDIRECCION DE PLANEACION INTEGRAL -
Planeacion Metropolitana e Institucional desde 01-10-2021 hasta 25-06-2023, cargo de Carrera
Administrativa con nombramiento en Provisionalidad.

Pagina2de 5



Manual de Funciones - Resolucion 00-003969 del 30-12-2019

Participar en la formulacion y ejecucion de los planes, programas y proyectos relacionados con
la planificacion territorial en la Entidad y el area metropolitana, con el fin de cumplir los
objetivos institucionales.

1. Participar en la formulacion, ajuste, concertacion y seguimiento de los instrumentos de
planificacion y del ordenamiento territorial y ambiental en temas relacionados con asuntos

urbanisticos y ambientales en el territorio metropolitano.
2. Contribuir con la articulacion de los procesos de ordenamiento territorial metropolitano y

municipal con los procesos regionales y nacionales.
3. Identificar, estudiar y aplicar las diferentes metodologias para la planificacion

metropolitana y municipal.
4. Brindar asesoria los municipios que conforman el Area Metropolitana en la

implementacion de las politicas y directrices de planificacion integral desarrolladas, de

acuerdo con los lineamientos institucionales.
5. Participar en los procesos de articulacidon de los planes de desarrollo municipales y

regionales con el plan de desarrollo del Area Metropolitana del Valle de Aburra.
6. Viabilizar programas y proyectos de Planificacion Integral de acuerdo con la normatividad

y procedimientos institucionales.
7. Realizar la supervisién de los contratos y/o convenios que le sean asignados,

propendiendo por la consecucidn de los objetivos establecidos, de acuerdo con la

normatividad vigente y los lineamientos institucionales
8. Actuar de manera articulada con los diferentes equipos de trabajo y/o dependencias de la

Entidad, suministrando la informacion requerida por las mismas y propendiendo por el

fortalecimiento de la capacidad operativa institucional.
9. Contribuir con el mantenimiento y mejoramiento continuo del Sistema Integrado de
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Gestidn, a través de la participacion activa en las actividades, estrategias y programas

definidos para tal fin.
10. Las demas funciones asignadas por la autoridad competente, de acuerdo con el nivel, la

naturaleza y el area de desempefio del cargo.

Constancia que se expide a solicitud de el interesado a los 14 dias del mes de Enero de 2026.

Medellin, 14-01-2026.

YOLANDA BOTERO ALVAREZ
R TALENTO HUMANO

(6 4)385 60 00 Ext 202-203
Medellin - Colombia

No. Certificado 0000004985

0 O o @areametropol www.metropol.gov.co
Carrera 53 # 40 A - 31 \ (57-4) 604 3856000
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Bogota D.C., enero de 2026

Aspirante

MARCELO ESTRADA VELEZ

Inscripcion: 833595187

Procesos de Seleccién Nos. 2561 a 2616 de 2023, 2619 a 2622 y 2635 de 2024.

Antioquia 3.

Nro. de Reclamaciéon SIMO 1244434751

Asunto: Respuesta a la reclamacion presentada con ocasiéon a los
resultados preliminares de las Pruebas Escritas, en el marco del Proceso
de los Procesos de Seleccion Nos. 2561 a 2616 de 2023, 2619 a 2622 y
2635 de 2024, del Sistema General de Carrera Administrativa -

Antioquia 3.

Aspirante:

La Comisi6n Nacional de Servicio Civil - CNSC y la Universidad Libre suscribieron el
Contrato de Prestacion de Servicios No. 427 de 2025, cuyo objeto es “Adelantar el proceso de
seleccion para la provision de los empleos vacantes en las modalidades de ascenso y abierto del

sistema general de carrera administrativa de las entidades que conforman los Procesos de Seleccion

Nos. 2561 a 2616 de 2023, 2619 a 2622 y 2635 de 2024 - Antioquia 3, Yy 2636 de 2024 - CNSC 5, desde

la etapa de verificacion de requisitos minimos hasta la consolidacion de los resultados definitivos para

la conformacioén de las listas de elegibles” (Subrayado fuera del texto).

En virtud del referido contrato, se establece como obligacion especifica de la

Universidad Libre la de: “5. Atender, resolver y responder de fondo dentro de los términos legales
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las reclamaciones, peticiones, acciones judiciales y llevar a cabo las actuaciones administrativas a
que haya lugar en ejercicio de la delegacién conferida con la suscripcion del contrato, durante toda la
vigencia de este y con ocasién de la Ejecucién de las etapas del proceso de seleccién contratada”; por
ello, nos dirigimos a usted con el proposito de dar respuesta a la reclamaciéon formulada con
ocasion a los resultados preliminares de las Pruebas Escritas, la cual fue presentada dentro de

los términos legales establecidos.

Asi las cosas, en cumplimiento de lo previsto en el Acuerdo que establece las reglas del
Proceso de Seleccion y su respectivo Anexo, el pasado 17 de diciembre del 2025, se publicaron
los resultados preliminares de las Pruebas Escritas de Caracter Funcional y Comportamental;
por lo que los aspirantes podian presentar sus reclamaciones UNICAMENTE a través
de SIMO, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes; es decir desde las 00:00 del
18 hasta las 23:59 del dia 19 de diciembre, y de las 00:00 del 22, hasta las 23:59
del dia 24 de diciembre de 2025, de conformidad con lo establecido en el numeral 4.4 del
Anexo del Acuerdo del Proceso de Seleccion y en concordancia con el articulo 13 del Decreto

Ley 760 de 2005.

Una vez vencido el término otorgado, se evidenci6 que, en vigencia del mismo, a través

del aplicativo SIMO usted formul6 reclamacion en la que senala:

“Solicitud de acceso a pruebas escritas, revision de calificacién y analisis de afectaciones

derivadas de mi condicion de discapacidad”

“Adjunto reclamacion 14 enero del 26 complemento y justificacion a la primera solicitud.Ver
adjuntos (i)La necesidad de realizar una revisién técnica de respuestas calificadas como
incorrectas, a fin de verificar su coherencia con la normatividad aplicable, el enfoque
funcional del cargo y los criterios objetivos de evaluacién. Esta solicitud se presenta al amparo
de los principios de debido proceso, igualdad material, ajustes razonables y acceso efectivo a
la informacién, conforme a la Constitucién Politica, la Ley 1618 de 2013 y la jurisprudencia

constitucional sobre inclusién de personas con discapacidad en procesos de seleccion ptiblica.
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11))Mi condicién de persona con discapacidad psicosocial certificada, la cual, durante la
jornada de evaluacién, se manifesté en episodios de ansiedad que pudieron afectar la
concentraciéon y el desemperio cognitivo, maxime cuando NO tuve el acompafiamiento

psicosocial anunciado durante la prueba el 23 de nov ni durante el acceso a pruebas 11 enero.
Adicionalmente, mediante documento anexo manifiesta lo siguiente:

“1. Me inscribi y participé en el proceso de seleccion Antioquia 3, para la OPEC 207228,
presentando la prueba escrita en noviembre de 2025. 2. Posteriormente, el 23 de abril de 2025,
me fue expedido certificado oficial de discapacidad psicosocial, conforme a la Resolucién 1197
de 2024, producto de valoraciéon multidisciplinaria debidamente registrada. 3. Durante la
jornada de presentacion de la prueba escrita: « No se conté con el acompanamiento del
profesional de psicologia que debia estar presente. « Presenté crisis de ansiedad, bloqueos
mentales y episodios de pdanico, situaciéon que afecté6 mi desempeno. » La prueba tuvo una
duraciéon de 3,5 horas, inferior a procesos anteriores comparables donde el tiempo fue de 4
horas. 4. Existen dudas razonables y objetivas sobre: « La coherencia entre algunos
enunciados y sus opciones de respuesta. « Preguntas que no guardan relacién directa con las
funciones reales del cargo. « Similitud excesiva entre opciones de respuesta que induce a
confusion.  Posible afectacion del resultado por ausencia de ajustes razonables.”, “La
ausencia de acompaniamiento psicolégico, sumada a la reduccién del tiempo y a la
complejidad de la prueba, configura una posible vulneraciéon del principio de igualdad
material.”, “Las pruebas deben ser claras, coherentes, pertinentes y relacionadas con el
empleo”, “Respetuosamente solicito a la Comision Nacional del Servicio Civil: 1. Se me conceda
acceso integral a la prueba escrita presentada, incluyendo: « Cuestionario completo, »
Respuestas marcadas, « Respuestas correctas, « Puntaje asignado por cada item. 2. Se realice
una verificaciéon técnica y juridica de la prueba, especialmente en: » Coherencia entre
enunciados y opciones, » Correspondencia con funciones del cargo, » Claridad y diferenciacién
real de las respuestas. 3. Se evaliie si la ausencia de acompafiamiento psicolégico, el tiempo
reducido y las crisis de ansiedad reportadas pudieron generar una afectacién

desproporcionada a mi desemperio. 4. Se aplique de manera expresa el enfoque diferencial y
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de ajustes razonables derivado de mi condicién de discapacidad psicosocial, conforme a la

normativa y jurisprudencia citada.”

“Durante la jornada de aplicacién de la prueba no conté con el acompanamiento profesional
anunciado, lo cual me dejé sin apoyo ante episodios de ansiedad que afectaron mi
concentracién y manejo del tiempo, situacién que se vio agravada por la reduccion del tiempo
total de la prueba frente a convocatorias anteriores. Adicionalmente, existen dudas
razonables sobre la coherencia técnica de algunas preguntas, la pertinencia de ciertos
contenidos frente a la realidad funcional del empleo, la ambigiiedad entre enunciados y
opciones de respuesta, y la correcta aplicacién de la normatividad evaluada.” “,Como
resultado de lo anterior, y una vez finalizada la prueba, mi estado de salud se deterioré de
forma progresiva, situacion que se agravé tras la publicacién de los resultados, los cuales
confirmaron un desempeiio que no corresponde a mi preparacion, experiencia ni trayectoria
profesional, y que se explica razonablemente por las condiciones adversas en las que se

desarrollé la evaluacion.”

Previo a dar respuesta a su reclamacion, es pertinente precisar que usted fue citado a

la jornada de acceso al material de las pruebas; la cual se llevd a cabo el dia 11 de enero de
2026 y, con fundamento en la cual formul6 complemento a su reclamacion en la que indica lo

siguiente:

“4. Durante la jornada de la prueba presenté episodios de ansiedad, los cuales fueron
informados en varias oportunidades a la jefe de salon primer piso saléon 1 Yency Julieth
Hernandez Rico. No se brindé acompaniamiento oportuno, continuo ni profesional, y la
atencion recibida fue tardia, superficial y no sostenida. En ningun momento hubo
acompanamiento ni presencia en el aula como se me indicé en otro derecho de peticion la
misma universidad libre. 5. Finalizada la prueba, presenté queja verbal ante una
coordinadora de la Universidad Libre de nombre Dayanna Acevedo Velezques, quien
reconocid expresamente la inexistencia de protocolos para este tipo de situaciones, hecho que
fue presenciado por testigos como la seiiora Mary Luz Mejia Pelaez. 6. La ausencia de

acompafniamiento profesional, sumada a la falta de ajustes razonables, generd un
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desequilibrio emocional comprobable, afectando de manera directa mi concentracion,
estabilidad y desempeiio durante la prueba.”, “V. SOLICITUDES CONCRETAS Con
fundamento en lo anterior, solicito respetuosamente: 1. Solicito que se reconozca
expresamente la vulneracién de mi derecho fundamental al debido proceso, derivada de la
falta de ajustes razonables y acompafiamiento durante la prueba, y que dicha afectacién sea
valorada de manera integral al resolver la presente reclamacién, con pronunciamiento
expreso y motivado sobre este punto. 2. Que se deje constancia formal de la vulneracién de
mis derechos por falta de ajustes razonables y acompanamiento durante la prueba. 3. Que
esta situacién sea valorada como factor de afectacion al desempeiio, dentro del andlisis
integral de la reclamacion. 4. Que se adopten correctivos inmediatos para evitar la repeticion
de estos hechos. 5. Que la respuesta a la reclamacién se pronuncie expresamente sobre este

punto, con motivacién juridica suficiente.”

“RECLAMACIONES POR ITEMS AMBIGUOS O CON MULTIPLES RESPUESTAS VALIDAS”,
“1. Que se reconozca formalmente que, durante la jornada de aplicacién de la prueba del
Proceso Antioquia 3, no se me garantizo el acompanamiento psicolégico anunciado, pese a mi
condicioén de discapacidad psicosocial. 2. Que se certifique y explique por escrito por qué no se
materializé dicho acompanamiento, indicando si existian protocolos, profesionales asignados
y responsables del mismo. 3. Que la Universidad Libre se abstenga de continuar o consolidar
actuaciones evaluativas relacionadas con mi participacion en la OPEC 207228, mientras no
se determine de fondo si el proceso se adelanté con pleno respeto del debido proceso y los
ajustes razonables. 4. Que se informe a la Comision Nacional del Servicio Civil sobre esta
situacién, en atencion al deber de coordinacion interinstitucional y a la proteccién de los
derechos fundamentales de los aspirantes. 5. Que se adopten las medidas correctivas
necesarias para evitar que situaciones similares se repitan con otros aspirantes en condiciéon
de discapacidad. 6. Que se me demuestre donde firme y cual fue el psicélogo que se me asigno
Y se me presento para orientarme y acompanoé durante la prueba, ADICIONAL: « Nombre del
profesional asignado « Registro de asistencia » Acta, formato, informe o bitacora del psicélogo
que me acompano” “VII. SOLICITUDES Respetuosamente solicito a la Universidad Libre: 1.
Excluir del computo de calificacién los items 35, 36, 43, 50, 54, 55, 56, 57, 58, 60, 62, 63 Y 64

CNSC

COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL

Igualdad, Mérito y Oportunidad

UNIVERSIDAD
LIBRE

Vigilada Mineducacién




&

ANTIOOUIA™

¢

PROCESO DE

incongruentes con el empleo OPEC 207228 mencionados anteriormente toda vez que,
conforme al analisis comparativo entre el Manual Especifico de Funciones del empleo OPEC
207228, adscrito a la Direccion de Planeacion Institucional, y el Manual de Funciones del
Equipo de Infraestructura Tecnolégica”, “Es inadmisible que no se hayan dado a conocer las
respuestas y criterios de evaluacion de las preguntas comportamentales. El cardcter de
"reservado” de una prueba no puede estar por encima del derecho del concursante a verificar
que su perfil fue evaluado bajo criterios de objetividad y no de arbitrariedad. Al ocultar la
matriz de respuesta de la prueba comportamental, se impide verificar la trazabilidad de la
calificacion obtenida.”, “Solicito se me informe de manera detallada el valor porcentual o peso
asignado a cada uno de los items (preguntas) que integraron la prueba funcional y la prueba
comportamental. Lo anterior, con el fin de verificar si existe una distribucién equitativa de la
carga evaluativa o si se aplicaron pesos diferenciados sin previa comunicacién a los
aspirantes. « Memoria de Calculo (Puntaje Directo vs. Puntaje Transformado): Solicito la
entrega de la memoria de cdlculo detallada que dio como resultado mi calificacién final. Esta
debe especificar: » El Puntaje Directo obtenido (nitmero de aciertos frente al total de preguntas
validas). « La formula estadistica de Transformacién de Puntaje utilizada por el operador (ej.
Estandarizacién Z, Escalamiento Lineal, etc.). « La justificacion técnica de por qué se utilizo
dicho método de transformacion y cémo este garantiza el principio de igualdad entre los

aspirantes.”

En atencion a lo expuesto, a continuacion, encontrara respuesta de fondo, suficiente,

coherente y pertinente a los cuestionamientos interpuestos en su escrito de reclamacion:

1. Dando respuesta a lo manifestado por usted “Memoria de Calculo (Puntaje Directo vs.
Puntaje Transformado): Solicito la entrega de la memoria de calculo detallada que dio como resultado
mi calificacion final. Esta debe especificar: « El Puntaje Directo obtenido (niimero de aciertos frente
al total de preguntas validas). « La formula estadistica de Transformacién de Puntaje utilizada por el
operador (ej. Estandarizacion Z, Escalamiento Lineal, etc.).  La justificacién técnica de por qué se
utilizé dicho método de transformaciéon” sobre la solicitud de informacién del proceso de

calificacion de la prueba escrita de competencias funcionales, se informa que, para el calculo
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de la puntuacion asignada se utilizé el método de puntuacion directa, en €l se asignd un valor
numérico en la escala definida para la convocatoria (de 0,00 a 100,00) a partir de los aciertos

del aspirante. El calculo de la puntuacion directa se define formalmente por:

Xi
PD = (—) * 100
ng

Donde:
PD: Es la Calificacién en la Prueba del aspirante.
X;: Es la Cantidad de Aciertos del aspirante en la prueba.
ng: Es el Total de Items en la prueba.

Teniendo en cuenta lo anterior, para obtener su puntuacion debe utilizar los siguientes

valores:

X;: Cantidad de aciertos obtenidos en la prueba 39

n;: Total de items en la prueba (Excluyendo los 64

items que fueron eliminados)

Por lo anterior, su puntuacion es:

60.93

Este método asegura que la calificacion obtenida por cada aspirante sea coherente con
el nimero de aciertos alcanzados dentro del grupo de referencia (OPEC). En otras palabras,

un menor namero de aciertos se traduce en una puntuacién final mas baja. Esta calificacion
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refleja el desempefio individual de cada aspirante y ser4 igual para quienes hayan obtenido el

mismo numero de aciertos en la OPEC.

Es importante destacar que, al calcular la puntuacion, la Universidad excluye del total
de items en la prueba los que fueron eliminados durante el anéilisis técnico. Este
procedimiento hace parte del control de calidad de la prueba, mediante el cual se determina

que dichos items no contribuyeron a una evaluacion objetiva de la competencia evaluada.

Sobre la calificacion de la prueba de competencias comportamentales es necesario

indicar que, esta prueba se encuentra conformada por 10 competencias y un total de 98 items.

Inicialmente, de acuerdo con el registro realizado por usted, se promedian las
puntuaciones de los items que conforman cada competencia; a continuacion, se encuentran

sus promedios para cada una:

Competencia Promedio
Competencia 1 4,111111111
Competencia 2 4,2
Competencia 3 5
Competencia 4 4,2
Competencia 5 4,5
Competencia 6 5
Competencia 7 4,9
Competencia 8 4,5
Competencia 9 5
Competencia 10 4,6
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Posteriormente se suman todos los promedios, que para su caso la suma seria

46,0111111111111 y este puntaje es reescalado de 0 a 100 usando la siguiente formula:

Y
Calcomp = S—‘ ¥ 100

max

Donde:

Cal,g,: Calificacion en la prueba comportamental
St 46,0111111111111

Simaxt 50

Dado lo anterior, la calificacién final de su prueba de competencias comportamentales

e€sS:

Calificacion 92,02

2. Para dar respuesta a su solicitud de “Solicito se me informe de manera detallada el valor
porcentual o peso asignado a cada uno de los items (preguntas) que integraron la prueba funcional y
la prueba comportamental”, es preciso mencionar, que estas no tienen un valor porcentual
definido, porque los aciertos de los items se suman para obtener la cantidad total y a partir de
ello y del namero total de items que conforman la prueba (después de hacer la eliminacion de
items por analisis de contenido) se realiza el calculo de la calificacion, por lo tanto, no se asigna

ningan valor porcentual para el proceso aritmético.

Es asi como, el valor porcentual para el puntaje consolidado definitivo sobre el cual se
determinan las posiciones en las listas de elegibles no se estipula por items, se caracteriza por
prueba. Para los efectos de este proceso de seleccion la prueba de competencias funcionales de

caracter eliminatorio tiene el peso explicado en la siguiente tabla, lo cual esta establecido en el
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Acuerdo de Convocatoria y en el Anexo “Por el cual se establecen las especificaciones técnicas
de las diferentes etapas del “proceso de seleccion Antioquia 3”, en las modalidades de ascenso
y abierto, para proveer los empleos en vacancia definitiva pertenecientes al sistema general de
carrera administrativa de la planta de personal, proceso de seleccion Antioquia 3, Nos. 2561 a
2616 de 2023, 2619 a 2622y 2635 de 2024 ” numeral 4. PRUEBAS ESCRITAS A APLICAR EN

EL PROCESO DE SELECCION:

Pruebas a aplicar, caracter y ponderacion para los empleos que requieren

experiencia ofertados en las modalidades de ascenso y abierto.

i PESO PUNTAJE MINIMO
PRUEBAS CARACTER
PORCENTUAL [ APROBATORIO
Competencias Funcionales Eliminatoria |60% 65.00
Competencias Comportamentales Clasificatoria |20% N/A
Valoracion de Antecedentes Clasificatoria |20% N/A
TOTAL 100%

3. Para atender su solicitud sobre las respuestas correctas de las preguntas, se da

respuesta de la siguiente manera:

Tipo de prueba Posicion Clave Respuesta Resultado
Competencias Funcionales 1 A A Acierto
Competencias Funcionales 2 A Acierto
Competencias Funcionales 3 C C Acierto
Competencias Funcionales 4 C A Error
Competencias Funcionales 5 B C Error
Competencias Funcionales 6 B A Error
Competencias Funcionales 7 C C Acierto
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Tipo de prueba Posicion Clave Respuesta Resultado
Competencias Funcionales 8 B C Error
Competencias Funcionales 9 C Error
Competencias Funcionales 10 C C Acierto
Competencias Funcionales 11 A C Error
Competencias Funcionales 12 A C Error
Competencias Funcionales 13 C C Acierto
Competencias Funcionales 14 A C Error
Competencias Funcionales 15 B B Acierto
Competencias Funcionales 16 C C Acierto
Competencias Funcionales 17 C C Acierto
Competencias Funcionales 18 A A Acierto
Competencias Funcionales 19 C C Acierto
Competencias Funcionales 20 A A Acierto
Competencias Funcionales 21 C B Error
Competencias Funcionales 22 C B Error
Competencias Funcionales 23 ELIMINADO A ELIMINADO
Competencias Funcionales 24 ELIMINADO B ELIMINADO
Competencias Funcionales 25 A A Acierto
Competencias Funcionales 26 C C Acierto
Competencias Funcionales 27 C C Acierto
Competencias Funcionales 28 C C Acierto
Competencias Funcionales 29 C A Error
Competencias Funcionales 30 C C Acierto
Competencias Funcionales 31 C C Acierto
Competencias Funcionales 32 A A Acierto
Competencias Funcionales 33 C C Acierto
Competencias Funcionales 34 B B Acierto
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Tipo de prueba Posicion Clave Respuesta Resultado
Competencias Funcionales 35 B A Error
Competencias Funcionales 36 C B Error
Competencias Funcionales 37 A A Acierto
Competencias Funcionales 38 A A Acierto
Competencias Funcionales 39 C A Error
Competencias Funcionales 40 B B Acierto
Competencias Funcionales 41 C C Acierto
Competencias Funcionales 42 B B Acierto
Competencias Funcionales 43 B C Error
Competencias Funcionales 44 A A Acierto
Competencias Funcionales 45 C C Acierto
Competencias Funcionales 46 B B Acierto
Competencias Funcionales 47 A A Acierto
Competencias Funcionales 48 B B Acierto
Competencias Funcionales 49 B B Acierto
Competencias Funcionales 50 C B Error
Competencias Funcionales 51 A A Acierto
Competencias Funcionales 52 B B Acierto
Competencias Funcionales 53 A A Acierto
Competencias Funcionales 54 C A Error
Competencias Funcionales 55 B A Error
Competencias Funcionales 56 A B Error
Competencias Funcionales 57 C A Error
Competencias Funcionales 58 C A Error
Competencias Funcionales 59 C C Acierto
Competencias Funcionales 60 A C Error
Competencias Funcionales 61 C C Acierto
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Tipo de prueba Posicion Clave Respuesta Resultado
Competencias Funcionales 62 B A Error
Competencias Funcionales 63 A Error
Competencias Funcionales 64 A B Error
Competencias Funcionales 65 B B Acierto
Competencias Funcionales 66 C C Acierto

Ahora bien, con el fin de dar claridad sobre el concepto “ELIMINADO”, referido en
algunos items de la tabla de respuestas clave, es preciso manifestar que esto significa que los
items sefialados como eliminados no cuentan dentro del calculo de la calificacién, toda vez
que, luego del anélisis psicométrico realizado, se observé que no aportaron a una evaluacion

objetiva de la competencia laboral que se pretendia medir.

4. De igual modo, frente a su inquietud relacionada con “Es inadmisible que no se hayan
dado a conocer las respuestas y criterios de evaluacion de las preguntas comportamentales. El
cardacter de "reservado” de una prueba no puede estar por encima del derecho del concursante a
verificar que su perfil fue evaluado bajo criterios de objetividad y no de arbitrariedad. Al ocultar la
matriz de respuesta de la prueba comportamental, se impide verificar la trazabilidad de la
calificacién obtenida.”, nos permitimos informar que, si existen documentos técnicos que
respaldan la construcciéon, validacion y calificacion de la prueba de Competencias
Comportamentales aplicada en el presente proceso de seleccion. Estos documentos fueron
elaborados por equipos especializados en Psicometria y evaluaciéon por competencias, y
contienen los fundamentos tedricos, metodologicos y estadisticos que garantizan la calidad del
instrumento. Cabe sefialar que en su contenido se precisa que la prueba de Competencias
Comportamentales fue construida y validada siguiendo principios técnicos y éticos
reconocidos por la comunidad cientifica, incluyendo estandares establecidos por la American

Psychological Association (APA) en materia de evaluacion, medicion y Psicometria.
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El disefo del instrumento se realiz6 mediante un proceso de filtrado progresivo, en el
cual cada etapa permiti6 seleccionar y validar los items que mejor representaban conductas
observables asociadas a las competencias definidas para el proceso de seleccion. Este
procedimiento incluy6 revision experta, anélisis de redaccion, pertinencia conceptual y ajuste

al contexto.

Una vez aplicada la prueba, se realizé un anélisis psicométrico sobre los resultados
obtenidos, con el fin de verificar la calidad técnica del instrumento. Este analisis incluyo
indicadores de consistencia interna, comportamiento estadistico de los items y ajuste a
parametros esperados. Los resultados evidenciaron que el instrumento presenta buenos
indicadores psicométricos, y tinicamente se excluyeron aquellos items que no cumplian con

los criterios establecidos para confiabilidad y validez.

Estos procedimientos estdn documentados en protocolos técnicos que forman parte de la
trazabilidad del proceso, pero por razones de seguridad, protecciéon del instrumento y
preservacion de su validez en futuras aplicaciones, no son de divulgacion publica ni se

entregan de forma individual.

5. Ademas, la prueba comportamental utilizada en el proceso de seleccion es una
herramienta de autorreporte, lo que significa que las respuestas provienen directamente de
las percepciones, preferencias y estilos personales que reporta el propio aspirante. No se trata
de una prueba de conocimientos ni de desempefio técnico, sino de una evaluacion disefiada
para identificar patrones de comportamiento, pensamiento y sentimiento que se expresan de

forma espontanea y voluntaria.

Es importante aclarar que, aunque no existen respuestas “correctas” o “incorrectas” en

el sentido tradicional, el puntaje obtenido no es aleatorio ni uniforme. Este se construye en
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funcidn del grado de ajuste natural entre las tendencias reportadas por el aspirante y el perfil
comportamental esperado para el empleo. En otras palabras, algunas respuestas reflejan una
mayor afinidad con las competencias, actitudes y estilos de trabajo requeridos, mientras que

otras indican una menor coincidencia.

Es importante tener en cuenta que, como parte del proceso de seleccion, es necesario
asignar una puntuacion que permita comparar perfiles de manera objetiva y transparente. Por
ello, la prueba comportamental requiere que sus resultados se expresen en puntajes. Sin
embargo, estos puntajes no representan un juicio de valor sobre la persona evaluada, ni
califican su capacidad o mérito en términos absolutos. Lo que reflejan es el grado de
compatibilidad entre el estilo personal de comportamiento del aspirante y las exigencias
especificas del empleo, permitiendo identificar en qué medida sus caracteristicas personales
se alinean de manera natural con el entorno, los desafios y las demandas del rol. Por eso, el
puntaje no representa un juicio de valor sobre la persona, sino una medida técnica de

compatibilidad entre perfiles.

Por lo tanto, el resultado de la prueba no debe interpretarse como una calificacion alta o
baja en términos generales, sino como una indicacion del nivel de alineacion entre el perfil

reportado por el aspirante y el perfil comportamental requerido para el empleo.

6. Otro punto es, en cuanto a su peticion de ...) Que se reconozca formalmente que,
durante la jornada de aplicacién de la prueba del Proceso Antioquia 3, no se me garantizé el
acompanamiento psicolégico anunciado, pese a mi condicion de discapacidad psicosocial. 2. Que se
certifique y explique por escrito por qué no se materializé dicho acompafiamiento, indicando si
existian protocolos, profesionales asignados y responsables del mismo (...)”, es pertinente
informar que en cada sitio donde se citaron los aspirantes se asign6 un profesional /

psicologo, el cual estuvo disponible durante toda la aplicacion atento a cual requerimiento
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que se le realizara, ahora bien, una vez revisado los informes no se evidencia observacion
alguna en donde usted haya solicitado algin tipo de atencion por parte del profesional /

psicologo.

7. Frente a la solicitud en la que manifiesta que debe darsele prioridad en el Proceso
de Seleccion, en razon a “Se aplique de manera expresa el enfoque diferencial y de ajustes
razonables derivado de mi condicion de discapacidad psicosocial, conforme a la normativa y
Jjurisprudencia citada.” resulta necesario indicarle que no es posible acceder a sus pretensiones

toda vez que, el articulo 125 de la Constitucion Politica establece:

“Articulo 125.

(..)

El ingreso a los cargos de carrera y el ascenso en los mismos, se haran previo cumplimiento
de los requisitos y condiciones que fije la ley para determinar los méritos y calidades de los

aspirantes.”

Asi las cosas, con el fin de garantizar el cumplimiento de dichos principios, se dispuso
una serie de etapas que se deben aplicar en igualdad de condiciones a todos los aspirantes
inscritos en el presente Concurso de Méritos, agotando cada una de ellas hasta llegar a

conformar la lista de elegibles.

Por ello, resulta necesario indicar que, las medidas afirmativas en el marco del empleo
publico, incluyendo aquellas orientadas a favorecer el acceso de grupos con condiciones
particulares de vulnerabilidad o proteccion constitucional reforzada, corresponden de
manera exclusiva a las entidades conforme lo dispone el Decreto 1083 de 2015, que define
en que en otras fases del ciclo de gestion del talento humano pueden ser consideradas; no
obstante, en ningun caso, pueden interferir con el cumplimiento del principio constitucional

del mérito.
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Una vez efectuadas las anteriores precisiones, se aclara que la Universidad Libre no

tiene competencia para emitir un pronunciamiento sobre la condiciéon que usted refiere.

Frente a su solicitud en la que manifiesta que debe darsele prioridad en el concurso, en
razon a que se encuentra en situacion de discapacidad fisica, se informa que no es posible
acceder favorablemente a su peticion, toda vez que las normas que rigen el Concurso no
prevén acciones afirmativas en favor de poblaciones especiales, salvo garantizar que las
personas en situaciones de discapacidad y que asi lo hubieren informado y soportado, con
las certificaciones pertinentes, cuenten con las condiciones y apoyos que les permitan
presentar las pruebas correspondientes en el Concurso de Méritos, el cual debe realizarse en

igualdad de condiciones para todos los participantes.

Al respecto, la Sala Plena de la Corte Constitucional en sentencia C-901de 2008,

expreso:

“En el caso de las personas con discapacidad es evidente que nada se opone a que se sometan
a un concurso publico y abierto donde pueden en igualdad de condiciones demostrar su
capacidad y mérito al igual que cualquier otro participante aspecto respecto del cual no

pueden considerarse diferentes por su sola condicion de discapacidad.”

Consecuente con lo anterior, se resalta que el principio de igualdad es uno de los pilares
del Concurso, por tanto, tendré las mismas garantias y derechos que los demas participantes,
respetando su situacion particular, con el fin de facilitar las condiciones que le permitan la

presentacion de las pruebas contempladas en la normatividad que rige el Concurso de Méritos.

8. Atendiendo la afirmacion relacionada con la aparente vulneracion de los principios
de igualdad y el debido proceso administrativo, “Que se deje constancia formal de la vulneracién
de mis derechos por falta de ajustes razonables y acompafiamiento durante la prueba” se precisa

que ni la Comision Nacional del Servicio Civil, ni la Universidad Libre de Colombia -
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Institucion de Educacion Superior, operadora de este Concurso de Méritos -, han vulnerado
derecho fundamental alguno con ocasion a la aplicacion de las Pruebas Escritas de Caracter
Funcional y Comportamental, puesto que la misma se adelant6 garantizando los principios
contemplados en el articulo 28 de la Ley 909 del 23 de septiembre de 2004, el cual fue

modificado por el articulo 5 de la Ley 2418 de 2024, el cual consagra:

“ARTICULO 5. Modifiquese el articulo 28 de la ley 909 de 2004, el cual quedara ast.

ARTICULO 28. PRINCIPIOS QUE ORIENTAN EL INGRESO Y EL ASCENSO A LOS
EMPLEOS PUBLICOS DE CARRERA ADMINISTRATIVA. La ejecucién de los procesos
de selecciéon para el ingreso y ascenso a los empleos publicos de carrera administrativa se

desarrollara de acuerdo con los siguientes principios:

a. Meérito. Principio segiin el cual el ingreso a los cargos de carrera administrativa, el
ascenso y la permanencia en los mismos estaran determinados por la demostracion
permanente de las calidades académicas, la experiencia y las competencias
requeridas para el desempeiio de los empleos.

b. Accesibilidad universal. El Estado garantizara la participacién a personas con
discapacidad en la administracién publica en términos de igualdad real a las
personas sin discapacidad, propendiendo por la especial proteccion de aquellas que
por condiciones fisicas o sociales deban afrontar mayores barreras de acceso al
empleo y a la funcién piiblica; y establecerd medidas diferenciales de oportunidad que
tengan en cuenta el nivel de dificultad que experimenta una persona al realizar
diferentes actividades e involucrarse en situaciones propias de su entorno cotidiano,
ast como las barreras actitudinales, comunicativas y fisicas que pueden enfrentar; lo
anterior sin afectar los principios de igualdad y mérito. Estas medidas tenderan a
reconocer las habilidades y potencialidades propias de cada una de ellas. La
universalidad no implica la gratuidad.

c. Libre concurrencia e igualdad en el ingreso. Todos los ciudadanos que

acrediten los requisitos determinados en las convocatorias podran participar en los
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concursos sin discriminacién de ninguna indole. En todos los casos serd admisible el
establecimiento de medidas diferenciales tendientes a garantizar la eliminacién de
barreras de acceso a la carrera administrativa, en favor de personas con
discapacidad.

d. Seentiende por la difusion efectiva de las convocatorias en condiciones que permitan
ser conocidas por la totalidad de los candidatos potenciales.

e. Transparencia en la gestion de los procesos de selecciéon y en el escogimiento de los
jurados y érganos técnicos encargados de la seleccién.

f.  Especializacion de los organos técnicos encargados de ejecutar los procesos de
seleccion;

g. Garantia de imparcialidad de los 6rganos encargados de gestionar y llevar a cabo los
procedimientos de seleccion y, en especial, de cada uno de los miembros responsables
de ejecutarlos.

h. Confiabilidad y validez de los instrumentos utilizados para verificar la capacidad y
competencias de los aspirantes a acceder a los empleos ptiblicos de carrera.

1. Eficacia en los procesos de seleccion para garantizar la adecuacién de los candidatos
seleccionados a perfil del empleo.

Jj.  Eficiencia en los procesos de seleccion, sin perjuicio del respeto de todas y cada una
de las garantias que han de rodear al proceso de seleccién.

k. Proporcionalidad en la asignacién en las vacantes susceptibles a ser ocupadas por
poblacion con discapacidad, sin desmedro del principio al mérito y al enfoque de
capacidades.

l.  Enfoque de capacidades, sobre el que la administracién piiblica buscarda identificar,
reconocer y promover en la funcion publica las capacidades de los funcionarios con
discapacidad, en aras de dar garantias de ingreso Yy ascenso en la carrera

administrativa.”

En todo caso, se tiene que la garantia de los derechos fundamentales en el marco de un
concurso de méritos no implica que los aspirantes tengan un derecho subjetivo a obtener un

resultado favorable, sino a participar en condiciones de igualdad, con sujecion a las reglas
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previamente establecidas en la Convocatoria; por tanto, no toda inconformidad con los

resultados puede traducirse en una vulneracién de derechos fundamentales; v si bien una

posible vulneracién de los mismos podria centrarse en aspectos sustanciales del

rocedimiento llevado a cabo, ello exige demostrar una afectaciéon directa, lo cual no se

evidencia en el escrito de reclamacién presentado por usted.

Asi las cosas, el s6lo hecho de que usted no haya obtenido el resultado deseado en esta
etapa, no significa que el operador haya efectuado la aplicacion de las Pruebas Escritas de
caracter Funcional y Comportamental en contravia de las disposiciones antes mencionadas;
y en ese contexto es evidente que no se han vulnerado sus derechos a los principios de
igualdad material y el debido proceso administrativo toda vez que se ha garantizado el
cumplimiento de las disposiciones técnicas y normativas que enmarcan el Proceso de

Seleccion — Antioquia 3.

9. En lo que corresponde a su inconformidad relacionada con “La prueba tuvo una
duracion de 3,5 horas, inferior a procesos anteriores comparables donde el tiempo fue de 4 horas.”,
es preciso manifestar que este se calcul6 bajo los pardmetros definidos para garantizar un
tiempo promedio por item, generando condiciones iguales para todos los aspirantes. Siendo
asi, el tiempo dado para la aplicacién de la prueba es adecuado y se comprueba con la cantidad

de aspirantes que culminaron su prueba en el tiempo otorgado.

Esta duracidn, se encuentra sustentada en la necesidad de garantizar un equilibrio entre
el rigor técnico de la evaluacion y la igualdad para los aspirantes porque permite responder
una cantidad significativa de preguntas, lo que implica un promedio de entre uno y dos
minutos por reactivo, margen considerado 6ptimo para leer, analizar y seleccionar la respuesta
correcta sin generar presion excesiva. Ademas, en un mismo examen se evalian competencias

funcionales y comportamentales, lo que exige una carga cognitiva considerable y requiere un
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tiempo suficiente para procesar con claridad las situaciones planteadas. El lapso de tres horas
y treinta minutos también se alinea con la experiencia previa de la CNSC en otras
convocatorias, en las que las pruebas han llegado a durar entre tres horas y media, y cinco
horas cuando incluyen un menor o mayor nimero de items, de modo que este tiempo
intermedio permite mantener el rigor sin sobrecargar innecesariamente al aspirante. En este
sentido, cuatro horas representa un tiempo técnicamente justificado y razonable para obtener

una medicion confiable y justa de las competencias requeridas para este proceso de seleccion.

En este sentido, la Comision Nacional del Servicio Civil expide los Acuerdos y los Anexos
correspondientes, que son el marco normativo especifico de desarrollo y ejecucion del proceso
de seleccion al cual, en la misma medida, todos los sujetos activos de este proceso deben
acogerse, ademés de sujetarse a los formularios y herramientas que se expiden para el
desarrollo del Proceso de Seleccidn, entre los cuales se encuentra la Guia de Orientacion al

Aspirante Presentaciéon y Acceso Pruebas Escritas.

Considerando lo expuesto, en el referido documento de orientacién se informé que la
prueba presentada se realizaria en el sitio asignado y en la fecha publicada en los avisos
informativos. El documento fue publicado en la Pagina Web Oficial de 1a CNSC, y establecio
que la prueba en cuestiéon tendria como tiempo de aplicacion tres (3) horas y treinta (30)
minutos para responder las pruebas escritas. Al respecto, la mencionada guia en su modulo 4
indica:

“El aspirante dispondra de tres (3) horas y treinta (30) minutos para responder las pruebas

escritas, es decir que la sesion terminara a la 11:30 a.m..”

Por los motivos anteriormente expuestos, nos permitimos manifestar que el tiempo de
aplicacion de la prueba fue disefiado de conformidad con un andlisis previo de caracter técnico
y juridico, y atiende en su totalidad a lo comunicado a todos los aspirantes citados a la

aplicacion de las pruebas escritas, tanto en los avisos informativos publicados como en las
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normas que rigen el presente Proceso de Seleccion.

10. Por otra parte, su apreciacion respecto a “un desempenio que no corresponde a mi
preparacién, experiencia ni trayectoria profesional”, estriba precisamente en un juicio de
caracter subjetivo sobre las cualidades y competencias que posee para desempeiiar el empleo
por el cual concursa, poniendo en tela de juicio los procedimientos, los medios implementados
y los resultados, por lo que es pertinente aclarar que el articulo 125 de la Carta Politica, dispone
que los empleos de los 6rganos y entidades del Estado son de carrera, y el ingreso a los mismos
se hara previo al cumplimiento de los requisitos y condiciones que fije la ley para determinar

los méritos y calidades de los aspirantes.

En desarrollo de la norma constitucional, el Legislador expidi6 la Ley 909 de 2004, que
en su articulo 27 define la carrera administrativa como: “un sistema técnico de administraciéon de
personal que tiene por objeto ofrecer estabilidad e igualdad de oportunidades para el acceso y el
ascenso al servicio publico, senialando que, el ingreso y permanencia en los empleos de carrera
administrativa se hara exclusivamente con base en el mérito, mediante procesos de

seleccion, garantizando la transparencia y objetividad, sin discriminacion alguna. (...)”

Lo anterior significa que, el objeto del proceso se circunscribe al seleccionar entre
los candidatos que cumplieron con los requisitos minimos, a aquellos que hayan
mostrado mayor ajuste al perfil ideal establecido por las entidades que forman
parte del Proceso de Seleccion Antioquia 3, de acuerdo con el perfil definido para el
empleo, sin que esto signifique una descalificacién de las competencias y caracteristicas
psicologicas que poseen los aspirantes, por lo que resulta incorrecto interpretar los resultados
como una descalificacion, falta de competencia, fallos en la calificacion, imprecision del

instrumento y/o haber fallado en las respuestas.
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Dado lo anterior, los procesos de seleccion siguen la linea de la evaluaci6on de
competencias, garantizando que el acceso a los empleos publicos se realice de acuerdo con los

principios de igualdad, mérito y oportunidad.

11. En lo referente a su inquietud sobre “Durante la jornada de la prueba presenté episodios
de ansiedad, los cuales fueron informados en varias oportunidades a la jefe de salon primer piso salon
1 Yency Julieth Hernandez Rico. No se brindé acompainamiento oportuno, continuo ni profesional, y la
atencion recibida fue tardia, superficial y no sostenida”, “Finalizada la prueba, presenté queja verbal
ante una coordinadora de la Universidad Libre de nombre Dayanna Acevedo Velezques, quien
reconocié expresamente la inexistencia de protocolos para este tipo de situaciones”, se informa que,
esta se llevo a cabo de forma presencial, garantizando la preparacion necesaria para que se
cumplieran en debida forma los distintos roles establecidos en el protocolo de aplicacion de
pruebas, tales como: Delegado de Aplicacion, Coordinador de Sitio, Coordinador de Seguridad,
Auditor de Seguridad; Coordinadores y Jefes de salon, Personal de Salud, Lectores, Auxiliares

de Servicios Generales, Personal de Orientacion e Informacion y Dactiloscopistas.

En dicha capacitacion se ilustré sobre aspectos relacionados con el desarrollo de la
jornada de aplicacion de las pruebas escritas, especificamente en lo concerniente al manejo del
material de examen, hojas de respuesta, su diligenciamiento, especificaciones de las pruebas,
tiempo minimo de permanencia, toma de confrontacion dactilar, diligenciamiento de los
formatos y afiches, firma de aspirantes, listado de asistencia, acta de sesi6n a la devolucion del
material con la hora de entrega; asi como los deberes de cada uno de los roles del personal a
cargo y procedimientos antes, durante y después de la aplicacion de las pruebas, a efectos de

garantizar la seguridad de las mismas y el correcto desarrollo de la jornada.

De esta manera, la capacitaciéon permiti6 asegurar que todo el personal logistico contara
con el conocimiento y las herramientas necesarias para desempefar sus funciones con
diligencia y transparencia, conforme a los lineamientos establecidos por la CNSC y la

Universidad Libre como operador del Proceso de Seleccidn; y en consecuencia, se garantizo el
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cumplimiento de los estandares técnicos y de seguridad exigidos para la correcta ejecucion de

la jornada de aplicacién de las Pruebas Escritas.

12. Por lo anterior, conforme con lo aludido, es pertinente aclarar que, la Universidad
Libre realiz6 las capacitaciones sobre el protocolo de logistica de la aplicacion de Pruebas
Escritas del Proceso de Seleccidon - Antioquia 3, de manera presencial a todo el personal

encargado para dicha jornada.

Ahora bien, respecto a la conformacion del equipo, se tiene que hubo coordinadores,

delegados y personal de la Universidad Libre, quienes hicieron el respectivo control y vigilancia

a cada uno de los jefes de salon sin encontrar novedad sobre este caso particular. Ademas, al
revisar los Registros de Novedades, los cuales son suministrados por cada uno de los jefes de
salon, en su informe, NO se encuentran observaciones acerca de este hecho, realizadas por los

aspirantes o por el resto del personal encargado.

De igual modo, la informacion para la presentacion de la prueba se dio a conocer a los
aspirantes los dias 23 y 31 de octubre de 2025, a través de la pagina web de la Comisién Nacional
del Servicio Civil, con la Guia de Orientacion al Aspirante y su alcance, en las cuales, fueron
informadas las diferentes instrucciones y recomendaciones para facilitar el desarrollo de la

jornada a todos los participantes.

Por consiguiente, no es procedente atribuir responsabilidad alguna a la Universidad
Libre por una presunta omision de informacion durante la aplicacién de las pruebas, toda vez
que se cumplieron en debida forma los lineamientos establecidos en el protocolo de aplicacion,
se garantizo la adecuada capacitacion del personal logistico y se efectu6 el seguimiento
correspondiente durante la jornada; en ese sentido, no existen elementos que permitan inferir

irregularidad o incumplimiento.
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13. Para atender su solicitud sobre las justificaciones de las preguntas 4, 5, 6, 14, 21, 29,

35, 36, 43, 50, 54, 55, 56, 57, 58, 60, 62, 63 y 64, se da respuesta de la siguiente manera:

ptblico se materializa no solo
en la ley y el reglamento, sino
también en el manual
especifico de funciones de
cada entidad, condicién para
garantizar el mérito, la
transparencia y el control de
la actividad Administrativa.
Por ello, un nombramiento
emitido sin manual vigente es
anulable, al carecer de soporte
funcional cierto y verificable.
En este orden la linea
constitucional consolidada en
sentencias C-447 de 1996 y C-
312 de 2003 amarra la validez

ftem Respuesta Justificacion de la Respuesta | Justificacion de la opcion
correcta respuesta correcta del aspirante | escogida por el aspirante

es correcta, porque aplicar la es incorrecta, porque esta

nulidad del nombramiento se accion no ataja el problema de

condice con lo establecido en fondo de contratar a un

el articulo 122 de la empleado publico sin que

Constitucion  Politica que existe un Manual de funciones

indica que no habra empleo de dicho cargo. En este orden,

publico sin funciones el articulo 122 de la

detalladas en la ley o el constitucion politica indica que

reglamento. Entonces sin esa no habra empleo puablico sin

definicion previa, el funciones detalladas en ley o el

nombramiento desconoce el reglamento. Entonces sin esa

principio de legalidad del definicion previa el

empleo. La Corte nombramiento desconoce el

constitucional ademéas ha principio de legalidad del

precisado que la fijacion de empleo. La Corte

" C funciones de un empleo A constitucional ademas ha

precisado que la fijacion de
funciones de un empleo
publico se materializa no solo
en la ley y el reglamento, sino
también en el manual
especifico de funciones de cada
entidad, condicibn  para
garantizar el mérito, la
transparencia y el control de la
actividad Administrativa. Por
ello, un nombramiento emitido
sin manual vigente es anulable,
al carecer de soporte funcional
cierto y verificable. En este
orden La linea constitucional
consolidada en sentencias C-
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ftem Respuesta Justificacion de la Respuesta | Justificacion de la opcion
correcta respuesta correcta del aspirante | escogida por el aspirante
del acto de nombramiento a 447 de 1996 y C-312 de 2003
esa definici6on funcional. amarra la validez del acto de
nombramiento a esa definicién
funcional.

es incorrecta porque el Acto
Legislativo 01 de 2009 reforzo
el articulo 122 de 1la
Constitucion politica e impuso
es correcta, porque el Acto una inhabilidad en cualquier
Legislativo 01 de 2009 reforzo tiempo y permanente para
el articulo 122 de 1la quien haya sido condenado por
Constituciéon  politica e delitos que afecten el
impuso una inhabilidad en patrimonio del Estado. Asi el
cualquier tiempo y aspecto de las leyes en comento
permanente para quien haya cubre ser designado como
sido condenado por delitos servidor publico y contratar
que afecten el patrimonio del con el Estado directamente o
Estado. Asi el aspecto de las por interpuesta persona. Es
leyes en comento cubre ser decir, aun después de cumplir
5 B designado como  servidor C la pena, la inhabilidad
publico y contratar con el permanece y opera como
Estado directamente o por barrera de integridad,
interpuesta persona. Es decir, prevenciéon de corrupcién y
aun después de cumplir la proteccion de la confianza
pena, la inhabilidad publica, lo que obliga a negar la
permanece y opera como designacion. Por ultimo la
barrera de integridad, decision de disponer consultar
prevenciéon de corrupcion y ante autoridad competente no
proteccion de la confianza es adecuado teniendo en
publica, lo que obliga a negar cuenta el precedente legal
la designacion. comentado y ademas que la
misma entidad quien vinculé al
empleado publico debe ser la
encargada de inhabilitarlo y

cesarlo de sus funciones.
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ftem Respuesta Justificacion de la Respuesta | Justificacion de la opcion
correcta respuesta correcta del aspirante | escogida por el aspirante
es incorrecta, porque la ley no
permite que un contratista
es correcta, porque el articulo externo cumpla o realice
122 de la Constitucion Politica funciones  misionales  sin
vincula el ejercicio de importar el tiempo de aquel.
funciones publicas a empleos En este sentido el articulo 122
con funciones detalladas y de la Constituciéon Politica es
permanentes, es decir las clara en vincular el ejercicio de
funciones  misionales y funciones ptblicas a empleos
permanentes son propias de con funciones detalladas y
empleados publicos, no de permanentes, es decir las
contratistas. La funciones misionales y
jurisprudencia  contenciosa permanentes son propias de
Administrativa ha hecho la empleados publicos, no de
distincion entre la relacion contratistas. La jurisprudencia
legal y reglamentaria del contenciosa Administrativa ha
6 B empleo publico que implica la A hecho la distincion entre la
existencia de un acto de relacion legal y reglamentaria
nombramiento, de unas del empleo piblico que implica
funciones taxativas, y de la la existencia de un acto de
permanencia de las funciones; nombramiento, de  unas
frente al contrato de servicios funciones taxativas, y de la
que implica la autonomia, la permanencia de las funciones;
temporalidad, y la falta de frente al contrato de servicios
subordinacion del contratado. que implica la autonomia, la
Entonces asignar funciones temporalidad, y la falta de
misionales habituales a un subordinacién del contratado.
contratista desnaturaliza el Entonces asignar funciones
vinculo, vulnera la legalidad misionales habituales a un
del empleo y erosiona el contratista desnaturaliza el
principio de mérito dentro de vinculo, vulnera legalidad del
la gestion publica. empleo y erosiona el principio
de mérito dentro de la gestiéon
publica. #ALEJA AQUI ME
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ftem Respuesta Justificacion de la Respuesta | Justificacion de la opcion
correcta respuesta correcta del aspirante | escogida por el aspirante
FALTA UNA SENTENCIA #B
YC.
es correcta, porque proyectar .
es 1ncorrecta, 0 ,
el contrato define las royectar un memorangorq::a
responsabilidades asignadas a proye P
cada una de las partes para legalizar las responsabilidades
cumplir con el objetivo de que deben ser encabezadas por
. . las partes vinculadas en la
asociacion corresponde a lo ..
definido en la Ley 1625 de asociacibn no es adecuado
2013, articulo 34, el cual pues los memorandos son:
estab,lece' *ASO CI,ACI ONES *(...) actos administrativos de
DE ' LAS ARFAS caracter general e interno
METROPOLITANAS destinado a transmitir
Conforme a lo dispue;sto en la informacién, orientaciones,
Ley 1454 de 2011, dos 0 mas pautas y recordatorios que
Areas Metro olite,lnas de un agilizan la gestion de la entidad
mismo depaI;tamento o de u organismo. Es un escrito
varios departamentos, podran empresarial o institucional
. TR dirigido a una sol
14 A asociarse para  organizar C g .. S0 per§ona
AR 1o prestacién para transmitir una sola idea.
TR @ibiicos, 2 No se debe entender la palabra
., A memorando con sancién
ejecucion de obras de dmbito lamado de atencién Ul(’)l
regional y el cumplimiento de oL
funciones administrativas memorando puede transmitir
. . / también n elogio na
propias, mediante convenio o felicli)tlaci()nu un %1111; 1 b
contrato-plan suscrito por los sim lemeni[e ‘fisar u Ouli)ei
Directores de las Areas infoﬁmacién; (SDP, sf)
Metropolitanas  respectivas, . ) ’ e
IV, torizados por Teniendo en cuenta lo anterior,
. . el memorando no es el acto
sus juntas metropolitanas. El .. . .
convenio o contrato-plan se administrativo que consolide
asimilard para los efectos la asociacion requerida, lo
legales a un convenio correcto es mencionar la
. .. . elaboraci6
interadministrativo, en el cual lazoo colrcizllen(ils un - contrato
se estableceran las P )
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competencias especificas para

delegar o transferir entre las

distintas entidades

territoriales, segin el ambito

de su objeto.*
es correcta, porque si el es incorrecta, porque tramitar
contrato se debe adicionar por en la forma indicada del
mas del 20 % del valor inicial, proceso administrativo no
es permitida la renuncia del corresponde a lo establecido en
contratista de acuerdo con lo la Ley 80 de 1993, articulo 16
establecido en la Ley 80 de inciso 2, la cual sefiala que el
1993, articulo 16, que indica: contratista podra renunciar a
*De la Modificacion continuar la ejecucién de un
Unilateral. Si durante la contrato estatal si por las
ejecucion del contrato y para razones del servicio o bien este
evitar la paralizacion o la se debe adicionar en mas del
afectacion grave del servicio 20 % del valor inicial. El
publico que se deba satisfacer proceso administrativo
con ¢él, fuere necesario sancionatorio opera en caso de
b C introducir variaciones en el B incumplimiento, el cual se rige
contrato y previamente las por lo establecido en la Ley
partes no llegan al acuerdo 1474 de 2011 articulo 86:
respectivo, la entidad en acto *Imposicion  de  multas,
administrativo debidamente sanciones y declaratorias de
motivado, lo  modificard incumplimiento. Las entidades
mediante la supresion o sometidas al Estatuto General
adicion de obras, trabajos, de Contratacibn de la
suministros o servicios. Si las Administracion Piblica
modificaciones alteran el podran declarar el
valor del contrato en veinte incumplimiento, cuantificando
por ciento (20%) o mas del los perjuicios del mismo,
valor inicial, el contratista imponer las multas y sanciones
podrda  renunciar a la pactadas en el contrato, y hacer
continuacion de la ejecucion. efectiva la clausula penal. Para
En este evento, se ordenara la tal efecto observaran el
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correcta

Justificacion de la
respuesta correcta

Respuesta
del aspirante

Justificacion de la opcién
escogida por el aspirante

liquidacién del contrato y la
entidad adoptard de manera
inmediata las medidas que
fueren necesarias para
garantizar la terminacion del
objeto del mismo*.

a)
posible

siguiente procedimiento:
Evidenciado un
incumplimiento de las
obligaciones a cargo del
contratista, la entidad publica
lo citard a audiencia para
debatir lo ocurrido. En la
citacion, hara mencion expresa
y detallada de los hechos que la
soportan, acompafiando el
informe de interventoria o de
supervision en el que se

sustente la  actuacién y
enunciarda las normas o
clausulas posiblemente

violadas y las consecuencias
que podrian derivarse para el
contratista en desarrollo de la
actuacion. En la misma se
establecera el lugar, fecha y
hora para la realizacion de la
audiencia, la que podra tener
lugar a la mayor brevedad
posible, atendida la naturaleza
del contrato y la periodicidad
establecida para el
cumplimiento de las
obligaciones contractuales. En
el evento en que la garantia de
cumplimiento consista en
poliza de seguros, el garante
serda citado de la misma
manera*. En el caso expuesto,
se relaciona una renuncia por
la adicion de mas del 20 % del
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correcta respuesta correcta del aspirante | escogida por el aspirante
valor inicial del contrato, no se
estan sefialando
incumplimientos, ante los
cuales opera lo mencionado.
es correcta, porque el caso
plantea la coordinacion de
una mesa de trabajo es incorrecta, porque organizar
interinstitucional con sesiones, reunir aportes y
dependencias y entidades emitir avisos con agenda
externas, cuyo propoésito es comin de reuniones constituye
asegurar la integraciéon de Unicamente una accion
esfuerzos y la sostenibilidad logistica de coordinacion de
del sistema. Por tanto, encuentros, pero el
convocar actores significa requerimiento que se le hace le
identificar y reunir a los implica asegurar la integracion
interesados clave de esfuerzos y la sostenibilidad
(stakeholders) internos y del sistema una vez
externos, lo que corresponde a implementado, situaciones
*Los procesos de que una gestion de agenda y
29 C identificacion y gestion de A coordinacién  logistica no
interesados* descritos en el tienen el alcance para
PMBOK® Guide de (Project asegurar. Lo anterior, de
Management Institute [PMI], acuerdo con la (Project
2017, Cap. 13) y en la Norma Management Institute [PMI],
ISO 21502 de la (Organizaci6on 2017, caps. 10 y 13) El

Internacional de
Normalizacién [ISO], 2020)
que sehalan que *La
participacion activa de las
partes interesadas es esencial

en proyectos
interinstitucionales*.

Entonces, definir roles
asegura claridad en
responsabilidades y

PMBOK® Guide, mediante la
cual se establece que *Las
reuniones son un medio de
comunicacién, pero si no se
definen roles ni compromisos
de seguimiento, no se alcanzan
los objetivos de coordinacién
interinstitucional.*
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correcta

Justificacion de la
respuesta correcta

Respuesta
del aspirante

Justificacion de la opcién
escogida por el aspirante

expectativas, evitando asi
duplicidades o vacios de
gestion, tal como lo establece
*El principio de
responsabilidad* definida en
la.=. Norma ISO 21500
(Organizacion Internacional
de Normalizacion [ISO],
2021) titulada Project
management — Guidance.
Adicionalmente, acordar
soporte continuo con plan de
seguimiento implica
formalizar compromisos
posteriores a la
implementacion para
garantizar sostenibilidad, lo
cual estd alineado con la
gestion de beneficios y la
gobernanza colaborativa de
proyectos tecnologicos. Estas
acciones responden
directamente a lo solicitado en
el caso, que es integrar
esfuerzos y garantizar
continuidad en el tiempo.

35

es correcta, porque los
paneles centralizados
permiten una vision en
tiempo real del estado de los
servidores, cableado y
dispositivos conectados,
facilitando la deteccion de
fallas o caidas en el servicio.
Anadido a lo anterior,

es incorrecta, porque la
implementacion de cifrado
avanzado en aplicaciones de
mensajeria no garantiza el
monitoreo ni la reposiciéon de
dispositivos. De acuerdo con lo
anterior (Kurose y Ross, 2021)
mencionan que *Su objetivo
principal es la protecciéon de
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(CISCO, 2022), establece que datos frente a accesos no
*Estas herramientas generan autorizados, pero no aborda la
alertas ante  variaciones supervision del estado de
inusuales de trafico o servidores, conexiones o
rendimiento, lo que permite cableado.*
gestionar de inmediato la
reposicion de partes criticas.*
es correcta, porque la
implementacion de
diagnosticos proactivos con .
s .. es incorrecta, porque el
métricas de rendimiento . .
o . despliegue de arquitecturas
facilita la detecci6on temprana o .
. . , hibridas de almacenamiento
de anomalias, previene caidas ,
. esté enfocado en la
de servicio y asegura . .
. , administracion de datos a gran
continuidad. Segin (CISCO,
M R escala, pero no aborda la
2022) Los diagnosticos . .
. . necesidad de garantizar la
predictivos son esenciales . .
36 C . B capacidad de respuesta ni
para mantener la estabilidad .. .
. M continuidad del  servicio.
de la infraestructura*, y la L . .
Ademas *Las arquitecturas de
Norma ISO/IEC 27033-1 . ..
.., . almacenamiento optimizan la
(Organizacion Internacional . — ,
Sy disponibilidad de datos, mas
de Normalizacion [ISO], ., ..
B . no la prevencion de incidentes
Comision Electrotécnica %
. en la red*, de acuerdo con
Internacional [IEC], 2020) (Stallings, 2021)
enfatiza *La importancia de 85 ’
procesos preventivos en redes
seguras.”®
es correcta, porque esta es la es incorrecta, porque este
practica estindar y mas método es una practica de
segura para la gestiobn de seguridad deficiente. En ese
B datos sensibles. Afiadido a lo C sentido, la Norma ISO/IEC
43 anterior, segin (Microsoft, 27001 (Organizacion
s.f.) las opciones de seguridad Internacional de
de una suite ofimética (tipo Normalizacion [ISO],
Microsoft Office) permiten Comisiéon Electrotécnica
COMISION NACIONAL U
DEL SERVICIO CIVIL 4 PNIVERSIDAD
74 LIBRE

Igualdad, Mérito y Oportunidad

Vigilada Mineducacion




o

ANTIOOUIA™

¢

PROCESO DE

ftem Respuesta Justificacion de la Respuesta | Justificacion de la opcion
correcta respuesta correcta del aspirante | escogida por el aspirante
aplicar el *Principio de menor Internacional [IEC], 2022)
privilegio* de la Norma establece *Protocolos para la
ISO/IEC 2700 (Organizacion creacion 'y manejo de
Internacional de contrasefias, ademas prohibe
Normalizacién [ISO], el intercambio de contrasenas
Comision Electrotécnica por canales no seguros®. Por
Internacional [IEC], 2022) otro lado, este enfoque no
*Asignando roles especificos a permite la segregacion de
cada usuario* establecidos en permisos; todos los usuarios
el estandar ya mencionado. Lo con la contraseha genérica
anterior, asegura un acceso tienen el mismo nivel de
controlado y auditable a la acceso. Por tanto, la opcién
informaciéon, lo que es correcta permite un control
fundamental para proteger la granular de los permisos,
confidencialidad de los datos asegurando que cada usuario
y cumplir con los objetivos de solo pueda ver o editar la
seguridad y eficiencia. informacion que le
corresponde.
es correcta, porque la
ingenieria  social  explota .
o es incorrecta, porque los
vulnerabilidades  humanas, . L
atacantes utilizan maultiples
por lo que desarrollar ,
~ . canales (teléfono, redes
campafias  continuas  de . s
., . . sociales, presencia fisica) y
formacion y simulaciones de L -
. técnicas  sofisticadas  que
ataques (phishing, llamadas, .
. . pueden evadir filtros, por lo
etc.) mejora la capacidad de .
que esta medida, aunque
50 C los empleados para reconocer B .
. .. importante, no cubre todas las
intentos maliciosos. Esta . . . .
R — reduce formas de ingenieria social.
p. e e . Hadnagy, C. (2018). Social
significativamente el riesgo, . . .
ves el factor humano s Engineering: The Science of
pues . , Human Hacking. ENISA -
convierte en la primera linea .
L, Human Factors n
de defensa. La concienciacion .
o qs Cybersecurity, 2020.
debe ser periodica para
mantener la alerta y adaptarse
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a nuevas técnicas de ataque,
constituyendo una estrategia
proactiva e integral. Hadnagy,
C. (2018). Social Engineering:
The Science of Human
Hacking. ENISA - Human
Factors in Cybersecurity,
2020.
es correcta,
sistemas basados
inteligencia artificial (IA) para
deteccion y respuesta ante .
amenazas  (EDR, es incorrecta, porque
analizan grandes volimenes mante.n o el soft.ware
de datos en tiempo real, actual}zad‘o n,le.d lante
identificando  patrones actuahzac%ones autqmatlcas es
comportamiento una medld’a‘ reactlv’a y NO
que pueden detecta trafico andmalo ’ 0
tempranos de malware o ataques en progreso. Ademas,
ataques sofisticados. La IA alggnas ’am.enazas modernas
puede detectar ;t(l)hzan técnicas 1vanzadas que
se asan en
54 C ng;isie};No Loentad s al A vulnerabilidades Cf)noFidas,
comportamientos maliciosos, por lo qug la.s actualizaciones,
A — aunque 1ndlspensable's,, NQ
capacidad de respuesta rapida garantlzan. la (.letecmon o
N (1 Las respuesta inmediata ante un
defensas = ataque ya en marcha. Scal"fone,
dindmicamente, minimizando K, & Mell, P. (2007? - Guide to
el impacto del ataque y Intrusu)'n Detection  and
facilitando una recuperacion ;rIeS\'f;Iét;ogloo?g:tems (IDPS).
efectiva. Por ello, es la opcion
méas completa y proactiva
frente a trafico
Sommer, R., & Paxson, V.
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(2010). Outside the Closed
World: On Using Machine
Learning for Network
Intrusion Detection. IEEE
Symposium on Security and
Privacy.
es incorrecta orque un
es correcta, porque un Gestor » borq
de Secretos (SM) es un Gestor de Llaves (KMS) se
servicio  que  almacena utiliza principalmente para la
a dministraq de formz}il gestion y proteccion del ciclo
. . de vida de claves
centralizada credenciales, . L v
tokens y certificados. Su criptograficas, como las que se
. . ' usan para el cifrado y
principal funcién es proteger desci
. escifrado de datos. Esta
estos datos sensibles, lo que le o ci;)n no  soluciona el
da solucién directamente a la P ’ . .
exposicion a riesgos  de problema de la exposicion a
seguridad, eliminando la riesgos de seguridad en las
ol d, de que los credenciales de los servicios, ya
. *KMS ta disefiad
B desarrolladores los manejen A q;l;:aun ersl’(c)i(?rslai 1sena§
55 manualmente. Ademaés, le da P .g .,
solucion a las dificultades de almacenamiento y la rotacién
auditorfa porque el sestor de secretos como contrasenas,
S ca%a qacceso i los tokens o certificados que las
seiretos lo que senera un aplicaciones necesitan para
historial’ comglleto ie quién y autenticarse®, segin lo indica
cusndo se utilizaron los la bibliografia de B. A. M. (Ali,
permisos. Segin lo indica 2020). Por lo tanto, *Lo que
(Hofmann, 2018) *La gestién soluciona el problema es
’ X desplegar un Gestor de
de secretos permite un control €8 " . 1
centralizado y una visibilidad Secretos, que se especializa en
. . el ciclo de vida y la protecci6on
completa sobre el ciclo de vida ! vida y *p !
de los permisos.* de datos sensibles*, como lo
’ describe (Hofmann, 2018).
6 A es correcta, porque una Malla B es incorrecta, porque un
5 de Servicios o Service Mesh Balanceador de Carga esta
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esta disefiada especificamente disefiado para distribuir el
para gestionar la trafico de red de forma
comunicaciéon de servicio a uniforme entre varias
servicio en una arquitectura instancias de wun servicio.
de  microservicios.  Esto, Asimismo, no soluciona los
aborda directamente los problemas de conectividad y
problemas de conectividad y latencia interna, ya que su
latencia, ya que el Service funcion se limita a la capa de
Mesh maneja de manera distribuciéon del trafico de
centralizada el enrutamiento, entrada, y no tiene la
el balanceo de carga y los capacidad de gestionar
reintentos automaticos, protocolos de comunicacion
permitiendo un flujo de avanzados, reintentos o
informacion maés eficiente y circuitos de interrupcién entre
fiable entre los servicios. A su los microservicios,
vez, como lo indica el autor de funcionalidades = que  son
(Red Hat, 2019) *La malla de esenciales para la resiliencia y
servicios desacopla la logica estabilidad. Segtin la
de la comunicacion del codigo bibliografia de (AWS, 2023)
de la aplicacion, mejorando la *Un balanceador de carga
robustez y la capacidad de acthta como un punto de
despliegue.* distribucion de trafico, pero no
gestiona la  comunicaciéon
interna  entre  servicios®.
Consecuentemente, lo correcto
es *Usar una Malla de
Servicios, que fue disenada
para este tipo de escenarios®,
como lo indica (Red Hat,

2019).
es correcta, porque la es incorrecta, porque la
Computacién de Borde (Edge Computacion de Alto
57 C Computing) se especializa en A Rendimiento  (HPC) esta
llevar el procesamiento de disefiada para resolver
datos al lugar donde se problemas complejos a gran
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generan, es decir, cerca de la escala que requieren un poder
fuente de los dispositivos IoT. de procesamiento masivo,
Esto, reduce la necesidad de como simulaciones cientificas
enviar toda la informaciéon al o andlisis gendmicos. Esta
servidor central, lo que opcion, no soluciona el
minimiza la latencia y permite problema de la alta latencia, ya
que las decisiones se tomen de que los datos de los
forma casi instantianea. Esta dispositivos IoT atn tendrian
soluciéon, es ideal para los que ser enviados a un centro de
desafios de la alta latencia y la datos para su procesamiento,
toma de decisiones en tiempo que es precisamente la causa
real, ya que el procesamiento del retraso. Adicionalmente, su
se realiza en el borde de la red, enfoque es la velocidad de
justo donde se necesita, segin calculo, no la proximidad de
(International Business los datos. Paralelamente y
Machines [IBM], 2024) *El como lo menciona el (Red Hat,
Edge Computing permite 2022) *La HPC se enfoca en el
procesar datos localmente rendimiento y la escalabilidad
para reducir el trafico de red y de las cargas de trabajo, pero
la latencia.* no en la latencia de la red*. En
consecuencia, lo correcto es
utilizar una solucion que
optimice el movimiento de los
datos, como la Computacion de
Borde, que *Procesa la
informaciéon lo mas cerca
posible de su fuente*, seglin
(International Business
Machines [IBM], 2024).
es correcta, porque la es incorrecta, porque la
arquitectura de contenedores arquitectura  orientada a
permite  empaquetar la servicios no soluciona el
58 C L . A P
aplicacion y sus dependencias problema de ineficiencia y
en unidades funcionales. Esta dificultad de escalar, ya que se
estrategia,  soluciona la basa en servicios que suelen ser
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ineficiencia al permitir que grandes y comparten recursos,
cada componente opere de lo cual genera un alto
forma aislada, sin afectar a acoplamiento. Ademas,
otros. Por ello, la portabilidad compartir recursos de base de
y escalabilidad se vuelven datos implica que la base de
mucho més sencillas, ya que datos se convierte en un punto
los contenedores se pueden de cuello de botella,
mover facilmente  entre impidiendo la independencia
entornos y escalar de forma que se necesita. Este enfoque,
individual. Asi mismo, esta *No permite la portabilidad o
estrategia *Resuelve la rigidez el escalado individual de los
del monolito al dividirlo en componentes, lo que lo hace
partes mas pequefias y ineficaz para la modernizacion
manejables, lo que simplifica de sistemas monoliticos*, tal
el desarrollo y el despliegue?, como lo menciona (Linthicum,
segin lo indica (Newman, 2009). Lo anterior, da solucién
2015). a lo que seria una arquitectura
de contenedores que, segin lo
indica (Newman, 2015)
permite  *Empaquetar la
aplicacion y sus dependencias
en unidades funcionales
portatiles y aisladas, lo que
facilita el escalado individual.*
es correcta, porque *La es incorrecta, porque la
infraestructura como Cddigo Infraestructura como Servicio
(TaC) soluciona el problema al (TaaS) permite controlar las
tratar la infraestructura como maquinas  virtuales, pero
un archivo de configuracion, requiere que el
60 A asegurando asi ambientes C aprovisionamiento de los
idénticos y consistentes en componentes internos de cada
todos los entornos*, como lo maquina se realice de forma
menciona (Fowler, 2018). manual. Este proceso, *Es
Este enfoque, automatiza el propenso a errores y lleva
aprovisionamiento 'y la mucho tiempo, por lo que no
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replicaci6on, eliminando el garantiza la consistencia entre
tiempo manual y los errores los entornos*, tal como lo
en las configuraciones. De senalan (Erl et al., 2013). Lo
esta forma, se logra una que da soluciéon seria una
gestion  eficiente de los Infraestructura como Coédigo
recursos del sistema y se (IaC), ya que *Permite
garantiza que los despliegues aprovisionar los ambientes con
sean idénticos, lo cual es la codigo, lo cual garantiza
principal necesidad del caso. consistencia y una replicacion
rapida en todos los entornos*,
segin como lo indica (Fowler,
2018).
es correcta, porque los
indicadores de compromiso
son recogidos en plataformas es incorrecta, porque los datos
de inteligencia contra que se recopilan en medio de
amenazas (TIP), la intencion un incidente son denominados
es esquematizar la indicadores de ataque, los
informacion que se obtiene al cuales son usados para tomar
analizar un incidente para que acciones correctivas y son
pueda usarse por otros insuficientes para inteligencia
investigadores y descubrir si contra amenazas. Por el
la misma evidencia se contrario, lo adecuado segin lo
62 B presenta en sus propios A solicitado en el caso, son los
sistemas, lo que los llevaria a indicadores de compromiso los
comprender que también cuales *Son compartidos a
fueron atacados. En atenciéon través de plataformas de
a lo anterior, (Fortinet, s.f.) inteligencia contra amenazas
establece que *Los (TIP) y son datos que indican
indicadores de compromiso que un sistema pudo haber
(IOC) se refieren a datos que sido infiltrado por una
indican que un sistema puede ciberamenaza* de acuerdo con
haber sido infiltrado por una (Fortinet, s.f.).
ciberamenaza y proporcionan
a los equipos de
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ciberseguridad conocimientos
cruciales después de una
filtracion de informacién u
otra violacion de seguridad.*
es correcta, porque el sistema es incorrecta, porque el
de deteccién de intrusiones monitoreo de  peticiones
basado en firmas se apoya en corresponde a un método de
la identificacion de deteccibn basado en la
caracteristicas 0 reputacion, mientras que se
comportamientos asociados a solicita asegurar el
un cierto tipo de amenaza, funcionamiento del sistema de
como secuencias de codigo, deteccion de intrusiones (IDS)
63 A etc. Por lo que, para que este B basado en firmas. En ese
método sea efectivo y de sentido, lo correcto es
acuerdo con (International *Mantener actualizada la base
Business Machines de datos con las firmas
Corporation [IBM], s.f.) se conocidas haciendo util su
requiere *Una actualizacion funcionamiento*® de
de las bases de datos del conformidad con lo expuesto
sistema de deteccion de por (International Business
intrusiones, para mantener Machines Corporation [IBM],
actualizadas esas firmas.* s.f.).
es correcta, porque esta es una es incorrecta, porque se enfoca
forma de evaluacion que en analizar las interacciones
permite evaluar la seguridad con la funcionalidad de la
de una aplicacion mientras se aplicacion, para  detectar
ejecuta, que es la forma en la problemas cuando se
que un ciberdelincuente interconecta con otro software.
64 A atacaria la plataforma, esto es, B En ese sentido, lo correcto es
sin acceso a los codigos fuente realizar una prueba dinamica
o a la arquitectura de la con el objetivo de evaluar la
aplicacion. Ademas, *Es una seguridad de una aplicaci6on
solucion de seguridad de mientras se ejecuta. Esto,
aplicaciones  que  puede segin lo mencionado por
identificar  vulnerabilidades (Fortinet, s.f.) al citar que *Es
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especificas en aplicaciones una solucion de seguridad de
web mientras se ejecutan®, aplicaciones que puede
como se consulta en (Fortinet, identificar ~ vulnerabilidades
s.f.). especificas en aplicaciones web
mientras en tanto se ejecutan.*

Como se observa en el cuadro anterior, cada item cuenta con su respectiva justificacion
conceptual y técnica, la cual fue validada por los expertos participantes en su construccion, lo

que demuestra que para cada pregunta existe una inica respuesta correcta.

Cabe sefialar que, para la construcciéon de estas pruebas, se cont6 con un equipo de
expertos en cada uno de los indicadores que componen la prueba, quienes cumplen con un
alto perfil para el disefio de las pruebas del presente proceso de seleccion, garantizando con

ello los mas altos estandares en medicion y evaluacion.

14. En atencion a la solicitud referente a “verificar su coherencia con la normatividad
aplicable” es necesario precisar que la normativa usada para justificar los items que fueron
aplicados en las pruebas escritas, es la que est4 vigente para los procesos o procedimientos que
rigen la misi6on de las entidades en el momento en que inicia el proceso de seleccion y

especificamente durante el desarrollo del proceso de construccion de las pruebas.

Vale la pena mencionar que los indicadores fueron definidos operacionalmente con la
participacion de la entidad y que, con la misma rigurosidad sobre la normatividad, la
Universidad Libre procede a la construccion de las pruebas escritas. Lo anterior en
cumplimiento de lo establecido en el Decreto 1083 de 2015 articulo 2.2.6.34, el cual sefiala en

su inciso tercero:

“.)
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Previo al inicio de la planeacion del concurso la entidad debera tener actualizado su manual

de funciones y competencias laborales y definir los ejes temdticos.”

15. Frente a las afirmaciones expresadas por usted “(...) No puede evaluarse, exigirse ni
calificarse aquello que no esté asignado en el manual especifico de funciones del empleo. (...)" y “(...)
Estas competencias: + No guardan correlaciéon alguna con las funciones del empleo OPEC 207228
(...)" “(...) Preguntas que no guardan relacién directa con las funciones reales del cargo. (...)” “(...)
Adicionalmente, existen dudas razonables sobre la coherencia técnica de algunas preguntas, la
pertinencia de ciertos contenidos frente a la realidad funcional del empleo “(...) en primera medida
se aclara que la construccion de la prueba escrita de los Procesos de Seleccion N Nos. 2561 a
2616 de 2023, 2619 a 2622 y 2635 de 2024 — Antioquia 3, fue estructurada de acuerdo con la
necesidad de cada empleo y determinada por el Manual Especifico de Funciones y
Competencias Laborales de la entidad. En la fase de planeacion de este proceso de seleccion,
la CNSC adelant6 mesas de trabajo con las personas delegadas mediante acto administrativo
por el nominador de las diferentes entidades, esto con el fin de analizar los MEFCL, de los

empleos reportados por la entidad para el proceso de seleccion, en cuanto al proposito

principal, las funciones esenciales, los conocimientos basicos o esenciales, y los requisitos de
formacion académica y experiencia. Esto con la finalidad de conocer a profundidad la
naturaleza de los empleos y de esta manera identificar los conocimientos y competencias que

debian ser evaluados en los aspirantes que presentaron las pruebas escritas.

Vale la pena mencionar que los indicadores fueron establecidos con la participaciéon de
la entidad y que, con la misma rigurosidad sobre la normativa, la Universidad Libre procede a
la construccion de las pruebas. Lo anterior, en cumplimiento del Decreto 1083 de 2015 articulo

2.2.6.34, el cual menciona:

“Registro de los empleos vacantes de manera definitiva. Los jefes de personal o quienes hagan

sus veces en las entidades pertenecientes a los sistemas general de carrera y especifico o
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especial de origen legal vigilados por la Comision Nacional del Servicio Civil, deberdn
reportar los empleos vacantes de manera definitiva, en el aplicativo Oferta Publica de
Empleos de Carrera - OPEC de la Comision Nacional del Servicio Civil, con la periodicidad y

lineamientos que esta establezca.

Las entidades deben participar con la Comisién Nacional de Servicio Civil en el proceso de
planeacién conjunta y armonica del concurso de méritos. La convocatoria debera ser firmada

por la Comisién Nacional de Servicio Civil y por el jefe de la entidad ptiblica respectiva.

Previo al inicio de la planeacion del concurso la entidad debera tener actualizado su manual

de funciones y competencias laborales y definir los ejes temdticos.

En la asignacion de las cuotas sectoriales las dependencias encargadas del manejo del
presupuesto en los entes territoriales deberan apropiar el monto de los recursos destinados

para adelantar los concursos de méritos.

Teniendo en cuenta lo establecido en el articulo 110 del Estatuto Organico de Presupuesto -
EOP y el techo del Marco de Gasto de Mediano Plazo, las entidades del nivel nacional deberan
priorizar el gasto para adelantar los concursos de méritos. Igualmente, los cargos que se
sometan a concurso deberan contar con el respectivo certificado de disponibilidad

presupuestal, de acuerdo con lo establecido en el EOP”.

En consecuencia, la construccion de las pruebas escritas para el Proceso de Seleccion
Nos. 2561 a 2616 de 2023, 2619 a 2622 y 2635 de 2024 — Antioquia 3, obedece a los
lineamientos establecidos de conformidad con la disposicién previamente citada y los
lineamientos establecidos en el Acuerdo de Convocatoria y su Anexo Técnico, asi como en lo

dispuesto en el MEFCL.

Todo lo anterior garantizando los méas altos estandares de calidad y pertinencia de las

pruebas y acorde con los documentos que soportan y rigen el proceso de seleccion.

v CNSC
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16. Para responder la inquietud relacionada con “Existen dudas razonables y objetivas
sobre: « La coherencia entre algunos enunciados y sus opciones de respuesta”, “Similitud excesiva
entre opciones de respuesta que induce a confusién.”, es importante mencionar que las pruebas de
los Procesos de Seleccion Nos. 2561 a 2616 de 2023, 2619 a 2622 y 2635 de 2024 —
ANTIOQUIA 3, cuentan con los mas altos estindares de calidad en términos de su
construccion, dada la experiencia de la Universidad Libre en este campo, adicionalmente se
cuenta con un equipo de trabajo altamente calificado para la construcciéon de pruebas por
competencias laborales, el cual garantiza que cada una de las preguntas que conforman el
cuadernillo de pruebas, cumpla con la medicion esperada por cada uno de los aspirantes de
acuerdo con el empleo al que se presenta. Para garantizar la calidad de las pruebas construidas,
se establece un equipo de trabajo compuesto por profesionales que cumplen los requisitos
preestablecidos por la Universidad Libre y la CNSC para el rol a desempenar. Ademés, como
lo senala el estandar 4.7 de AERA, APA & NCME: “Las cualificaciones de individuos que
desarrollan y revisan items y los procesos utilizados para capacitarlos y guiarlos en estas
actividades son aspectos importantes de la documentacién del desarrollo de la prueba” (AERA,
APA & NCME, 2018, p. 99).

En cuanto al proceso de construccion de las pruebas escritas y sus respectivos items

(caso, enunciados y opciones de respuesta), es pertinente aclarar que la Universidad Libre es
responsable del disefno y construccion de estos bajo el formato de Prueba de Juicio Situacional
(PJS), el cual fue definido en la Guia de Orientacion al Aspirante Presentacion y Acceso de
Pruebas Escritas (GOA INTERACTIVA), Mé6dulo 3.

Las Pruebas de Juicio Situacional (PJS) se caracterizan por presentar a los candidatos
situaciones hipotéticas que evaltian constructos de tipo interpersonal, intrapersonal o
intelectual/cognitivo (Weekley & Ployhart, 2006). Estas pruebas se fundamentan en la 16gica
de consistencia conductual, que postula que el comportamiento de los candidatos durante el

proceso de seleccion es coherente con su desempeiio futuro en el puesto de trabajo (Lievens &
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De Soete, 2015). Para garantizar la consistencia conductual, Motowidlo (1990; citado por
Lievens & De Soete, 2015) sugiere que el desarrollo de las PJS se lleve a cabo en un sistema de

tres etapas las cuales se adaptaron para el presente proceso de seleccion.

Con base en lo anterior y en los criterios psicométricos de construccion, se desarrollaron

las fases que se describen a continuacion:

¢ Fase 1. Analisis de los indicadores y su definicién operacional: en la etapa de planeaciéon
del proceso de seleccion, la CNSC, realizo la delimitacion de los indicadores a partir de
las caracteristicas funcionales establecidas en los Manuales Especificos de Funciones y
Competencias Laborales. Seguidamente la Universidad Libre recibi6 de la CNSC la
matriz con los indicadores y su definicion operacional, siendo esta la manera concreta
en que se especifica qué significa el indicador con el que se evalda a los aspirantes en
cada uno de los niveles jerarquicos y empleos a los que se presentan. Posteriormente, la
Universidad Libre procedi6 a realizar un analisis de la matriz con el fin de verificar la
pertinencia de los indicadores asignados para cada empleo, asi como su estructura de
prueba y el nivel jerarquico, en relacién con los manuales de funciones de la entidad.

¢ Fase 2. Capacitacion y entrenamiento del equipo de construccion y validacion: una vez
definido el grupo de expertos constructores y validadores para la elaboracion de los casos
y enunciados que conformarian las pruebas, se realizaron varias jornadas de
capacitacion con el fin de unificar los aspectos psicométricos, metodologicos y
procedimentales relevantes y necesarios para la construccion técnica de los items. De
igual forma, se socializaron los procedimientos de seguridad y confidencialidad de la
informacion.

eFase 3. Previo a la construccion de los items, los indicadores con su definicion
operacional y la distribuciéon de estos en cada una de las OPEC o empleos fueron

asignados a los constructores y validadores, expertos en cada area de conocimiento,
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quienes realizaron un analisis funcional de los empleos, en el que identificaron cuales
estaban asociadas al indicador asignado y su definicién operacional, para proceder a
construir y/o validar los items.

e Fase 4. Construccion de casos y enunciados: de acuerdo con la tematica de cada
indicador y la experticia de cada profesional constructor en los temas relacionados, se
realiz6 la asignacion de los indicadores y la cantidad de items a construir por indicador;
asimismo, se entregaron los insumos correspondientes relacionados con el manual de
funciones; como lo son el proposito principal, las funciones esenciales, los requisitos de
formacién académica y experiencia de los empleos del Proceso de Seleccion, con el
objetivo de lograr que la construccion refleje la realidad laboral de los empleos que hacen
parte del proceso.

e Fase 5. Validacion de items por pares tematicos y metodolégicos: la validacion de los
casos y enunciados construidos se llevo a cabo con la estrategia denominada “taller de
validacion”, en la cual participaron el constructor (experto tematico), dos
validadores (expertos tematicos de calidades profesionales y experiencia semejante a
la del constructor), el profesional de apoyo (profesional en Psicologia que verifica el
cumplimiento de la aplicacion del formato de evaluacion y lleva control del avance de las
estructuras de prueba) y el corrector de estilo (profesional con experiencia en
verificacion, correccion y redaccion de textos académicos), quienes revisaron
simultidneamente el contenido de los casos, enunciados y opciones de respuesta usados
en la prueba. De igual manera, con base en los conceptos de los expertos, se realizaron
los ajustes correspondientes a cada uno de los items que recibieron comentarios durante
los talleres de validacion, para asi ser ajustados y proceder con la aprobacion.

e Fase 6. Una vez fueron aprobados los casos, enunciados y opciones de respuesta
construidos en taller de validacion, se realiz6 una altima revision con el apoyo del Doble
Ciego (cuarto experto tematico), aclarando que este desconoce el contenido de los items

con anterioridad y respondi6 a cada uno de ellos sin el acompafiamiento de otro experto,
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lo que conllev6 a un anélisis mas objetivo y sin sesgo metodolégico, en esta sesion los
items fueron aprobados por completo, garantizando que no tuviesen ningdn tipo de
error técnico, tedrico o metodologico. Una vez los items fueron validados en esta tltima

fase, se procedi6 con la etapa de diagramacion e individualizacién de las pruebas.

Con base en las fases anteriormente expuestas, se presenta el detalle de la metodologia
empleada para el proceso de construcciéon de items de las pruebas del proceso de seleccion,
garantizando que ningdn item de la prueba (caso, enunciado y opciones de respuesta) carezca
de estructura técnica metodologica adecuada y que no presente deficiencias en su formulacion,
al igual que evaltia los conocimientos que se encuentran dentro del Manual Especifico de
Funciones y Competencias Laborales (MEFCL), los cuales, se articulan al empleo y a las
competencias requeridas; sin dejar de lado, la experiencia para la construccion de items por

parte de los expertos participantes.

Adicionalmente, es necesario mencionar que posterior a la aplicacion de la prueba, en el
proceso de calificacién, cada item fue sometido a un andlisis psicométrico por medio del cual
se evaluo6 su pertinencia y validez, con el fin de garantizar su calidad dentro de los grupos de

referencia para los cuales fue aplicado.

17. Aunado a lo anterior, en cuanto a su afirmacién “RECLAMACIONES POR ITEMS
AMBIGUOS O CON MULTIPLES RESPUESTAS VALIDAS”, “la ambigiiedad entre enunciados y
opciones de respuesta,” cabe aclarar que, el proceso de construccién de las pruebas escritas se
llev6 a cabo bajo el formato de Prueba de Juicio Situacional (PJS), el cual fue definido en la
Guia de Orientaciébn al Aspirante Presentacion y Acceso Pruebas Escritas (GOA
INTERACTIVA), Mébdulo 3, el cual se desarrolla a través de cuatro (4) expertos en el area: el

autor/constructor, encargado de su disefio y elaboracion; los validadores (validador par 1y
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validador par 2), quienes se encargan de revisar y aprobar los items en un taller con pares
(espacio de discusion técnica donde se garantiza que los items cumplan con todas las
especificaciones técnicas y metodologicas); y el doble ciego, quien valida por tercera vez la

calidad técnica y los sustentos (justificaciones) de la construccion.

Ademés, como lo sefiala el estandar 4.7 de AERA, APA & NCME: “Las cualificaciones de
individuos que desarrollan y revisan items y los procesos utilizados para capacitarlos y guiarlos
en estas actividades son aspectos importantes de la documentaciéon del desarrollo de la
prueba” (AERA, APA & NCME, 2018, p. 99).

Cabe mencionar que, durante este proceso, todos los expertos cuentan con el
acompanamiento de un profesional en Psicologia (profesional de apoyo), quien es el
encargado de verificar y garantizar los aspectos metodolégicos esenciales del Formato de
Prueba de Juicio Situacional (PJS) y, adicionalmente, de un corrector de estilo quién se

encarga de realizar una revision y ajuste de los items, en cuanto a forma y estilo.

En este sentido, se precisa que la construccion de las pruebas obedeci6 a un proceso de
validacion técnico riguroso, asegurando que los items o preguntas que conformaron la prueba

son claros, pertinentes y coherentes con el indicador evaluado.

En el marco del formato de prueba mencionado —Formato de Prueba de Juicio
Situacional (PJS)—, no es posible tener respuesta multiclave, toda vez que, las preguntas o
items corresponden al tipo de opcion multiple con tinica respuesta; es decir, solamente una de
las alternativas es correcta y las dos alternativas adicionales no lo son. Por lo tanto, no existe
la posibilidad de que dos alternativas sean 100 % correctas o parcialmente correctas, dado
que el argumento técnico o la justificacion de cada alternativa de respuesta, componentes que

hacen parte del item, corresponde con el criterio técnico, normativo o procedimental bajo el
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cual se sustenta la razon por la que la opcion de respuesta clave es correcta y se fundamentan

las causas por las cuales las otras dos alternativas no son correctas.

18. Respecto a su peticion de anulacion de items, “solicito a la Universidad Libre: 1. Excluir
del computo de calificacion los items 35, 36, 43, 50, 54, 55, 56, 57, 58, 60, 62, 63 y 64", “Anulaciones
de items: Especificando cudles preguntas fueron eliminadas y cémo se redistribuyoé el puntaje entre
las restantes” es pertinente aclararle sobre el proceso de construccion y validacion de pruebas

que se da antes de la construccion de items:

En la etapa de planeacion del proceso de seleccion, se realizd la delimitacion de los
indicadores a partir de las caracteristicas funcionales establecidas en los Manuales Especificos
de Funciones y Competencias Laborales. Seguidamente la Universidad Libre recibi6 de la
CNSC la matriz con los indicadores y su definicion operacional, establecidos para evaluar a los
aspirantes en cada uno de los niveles jerarquicos y empleos a los que se presentan.
Posteriormente, la Universidad Libre procedi6 a realizar un anélisis de la matriz con el fin de
verificar la pertinencia de los indicadores asignados para cada empleo, asi como su estructura

de prueba y el nivel jerarquico, en relacion con los manuales de funciones de cada entidad.

En consecuencia, se evidencia que los ejes teméticos inmersos en las pruebas planteadas
incluyeron las competencias laborales, habilidades y capacidades minimas requeridas y
pactadas con la entidad, lo cual forma parte integral de la prueba aplicada en el proceso de

seleccion.

Luego de la aplicacion de las pruebas y la informacién obtenida de las respuestas de los
aspirantes (aciertos y desaciertos) en el proceso de calificacion, se llevo a cabo el analisis de
los items, observando que los patrones de respuesta cumplieran con criterios estadisticos de
calidad previamente establecidos. En esta etapa del proceso de calificacion se analiz6 cual fue
larelacion entre el porcentaje de acierto del item y los porcentajes de acierto de toda la prueba,

si los items tuvieron algtin problema de redaccion, si algin(os) item(s) no era(n) pertinente(s)
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para el perfil que se evalu6. Adicional a lo anterior, se realiz6 la revision cualitativa de los items
que no cumplieron con los criterios estadisticos o que fueron reportados en el formato de
preguntas dudosas, para determinar si era necesario eliminar algin item que no cumpliera
con los criterios de calidad; de ahi que la calificacion definitiva se obtuvo después de
determinar los items eliminados. Los analisis en mencién fueron llevado a cabo con un equipo
de expertos, entre los que se encuentran los constructores y validadores de los items, la
coordinadora de pruebas, profesionales en Psicologia (profesionales de apoyo) y el analista de

datos.

Asi las cosas, para el caso particular de los items 22, 35, 36, 43, 50, 54, 55, 56, 57, 58, 60,
62, 63 sefialados por usted y luego del analisis descrito, se confirma que estos dan cuenta de
un comportamiento acorde con los parametros establecidos dentro del instrumento de

evaluacion, superando el analisis psicométrico y técnico al cual se exponen.

Dado lo anterior, como resultado del anélisis mencionado, en la prueba presentada por

usted le informamos que los items eliminados fueron los siguientes:

X . Respuesta Respuesta del
Tipo de prueba Item . Resultado
correcta aspirante
Competencias Funcionales 08 ELIMINADO A ELIMINADO
Competencias Funcionales 24 ELIMINADO B ELIMINADO

19. Para concluir, frente a su solicitud de “Que, en consecuencia, se proceda a la
recalificacion de los items anteriormente identificados, asignando el puntaje correspondiente a las
respuestas seleccionadas.”, “Recalificar el examen” se aclara que, de acuerdo con la revision en la
plataforma SIMO y garantizando la correcta publicacion del puntaje realizado al aspirante, la

Universidad se permite ratificar el resultado obtenido, que corresponde a:
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Puntaje obtenido

Prueba Escrita Funcional 60,93

Informacién obtenida del aplicativo SIMO

En esa medida, se confirma su resultado de NO ADMITIDO en las pruebas, de acuerdo
con el puntaje minimo aprobatorio establecido en el articulo 16 del Acuerdo de Convocatoria,
lo cual indica que NO SUPERO la Prueba de competencias funcionales; por lo tanto, NO
CONTINUA en el proceso de seleccién, por ser estas pruebas de caracter eliminatorio, segiin

lo establecido en el Acuerdo de Convocatoria.

Por otra parte es necesario recalcar que, de acuerdo con las especificaciones técnicas
definidas para adelantar el proceso de seleccion para proveer las vacantes definitivas de los
empleos que hacen parte de los procesos de seleccion Nos. 2561 a 2616 de 2023, 2619 a 2622
y 2635 de 2024 — Antioquia 3, el procesamiento de los datos de las hojas de respuesta y
calificaciones, se realiz6 garantizando la transparencia, operatividad, confidencialidad,
seguridad e inviolabilidad a la reserva, en aplicacion de los principios que rigen el Proceso de
seleccion, generando resultados de las pruebas a partir de la lectura 6ptica de las respuestas
consignadas por los aspirantes en sus respectivas hojas de respuesta. Dicho procedimiento es
realizado e informatizado, y consiste en sistematizar la informacion registrada en dichas hojas,
a través de una maquina lectora de marcas Opticas de alta sensibilidad que es previamente
calibrada y cuenta con estandares de calidad; el software utilizado, ademas de digitalizar los

datos leidos, captura importantes volimenes de informacion, con precision y exactitud.

Posteriormente, se realiza una verificacion de que hayan sido leidas la totalidad de las
hojas de los concursantes citados, con el uso de herramientas computacionales que garantizan

el cruce correcto de esta informacion.
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Debido a la alta sensibilidad de la maquina lectora, mediante la Guia de Orientacion al

Aspirante Presentacion y Acceso Pruebas Escritas, se recomendo:

- Hacer solo una marca por pregunta en la hoja de respuestas, rellenando

totalmente con lapiz el 6valo de la respuesta que considere correcta. »
- Verificar que la respuesta sefialada corresponda a la pregunta analizada.

- Norayar, destruir, doblar, ni extraer hojas del cuadernillo, 1a hoja de respuestas

o la hoja de operaciones.

De la misma forma, en la Guia se advirti6 también que una marca incorrecta no seria
procesada por la maquina lectora. Asi mismo, es responsabilidad del aspirante seguir las
instrucciones y recomendaciones dispuestas en la Guia, para asegurar el adecuado registro y

posterior captura de sus respuestas.

Ahora bien, en atencion a su peticion se realiz6 una verificacion al archivo de respuestas
generado del proceso de lectura dptica y una verificacion fisica y manual de su hoja de
respuestas, constatando mediante esta revision que los datos obtenidos corresponden
integralmente a los procesados y que dieron lugar los resultados obtenidos y publicados en el

aplicativo SIMO, por consiguiente, NO hay lugar a correcciones.

Con los anteriores argumentos facticos y legales, ss CONFIRMAN los puntajes
publicados el dia 17 de diciembre de 2025, los cuales para la Prueba de caracter Funcional
corresponden a 60.93, y para la Prueba de caracter Comportamental corresponden a 92,02,
los cuales puede evidenciar en la plataforma SIMO, con ocasion a la aplicacion de las Pruebas
Escritas, en cumplimiento de lo establecido en la Ley, el Acuerdo del Proceso de Seleccion y su

Anexo, que rigen el Proceso de Seleccion.
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Asimismo, se le informa que esta respuesta se comunica a través del sitio web de la

CNSC, www.cnsc.gov.co, en el enlace SIMO; cumpliendo de esta manera con el procedimiento

del Proceso de Seleccion y el mecanismo de publicidad que fija la Ley 909 de 2004 en su

articulo 33.

Finalmente, se comunica al aspirante que contra la presente respuesta no procede

recurso alguno, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 4.4. del Anexo del Acuerdo

del Proceso de Seleccion.

Cordialmente,

MARIA DEL ROSARIO OSORIO ROJAS

Coordinadora General

Procesos de Seleccion Nos. 2561 a 2616 de 2023, 2619 a 2622 y 2635 de 2024 - Antioquia 3
UNIVERSIDAD LIBRE

Proyect6: Vanessa Pefiaranda
Superviso: Paola Blanco
Audité: Alejandra Morales
Aprobé: Henry Javela Murcia
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Evidencia del cargo cargado en el SIMO referente a la opec 207228 a la cual me presente y la cual ejerzo en titularidad en provisionalidad:

Términos y condiciones de uso

Panel de control ciudadano: Resultados: Reclamaciones de resultados: Detalle reclamacion
=5 ]
. . Ayud
Consultar Solicitud exclusion L.E. y Respuestas
MARCELO
Profesional universitario
@ nivel: profesional € denominacisn: profesional universitario €) grado: 2 W cédigo: 219 BB numero opec: 207228 [B asignacion salarial: $7452157 [3) vigencia salarial: 2024 &= AREA METROPOLITANA VALLE
DE ABURRA - Abierto ¥ Cierre de inscripciones: 2024-11-20
2§ PaNEL DE CONTROL 22 Total de vacantes del empleo: 1 L Manual de Funciones
§#  Informacién personal h
mg  Formacién
B  Experiencia
|8 Producc intelectual
Propdsito
B otros documentos ejecutar las actividades relacionadas con la operacion y funcionamiento del sistema de informacion de gestion organizacional del area metropolitana del valle de aburra, de conformidad con los procedimientos
establecidos y la normativa vigente.
@  Oferta Piblica de

Empleos de Carrera

Funciones

2 Audiencias

ADMINISTRAR EL SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION ORGANIZACIONAL DE LA ENTIDAD, ATENDIEMDO LAS POLITICAS ¥ PROTOCOLOS DE OPERACION Y FUNCIONAMIENTO ESTABLECIDAS.

IMPLEMENTAR ESTRATEGIAS Y MECANISMOS PARA PROTEGER LA INFORMACION ALMACEMADA EN EL SISTEMA QUE ADMINISTRA, PARA DAR CUMPLIMIEMNTO A LA POLITICA DE SEGURIDAD INFORMATICA

& Ver pagos realizados
ESTABLECIDA POR LA ENTIDAD.

Iﬁ Cambiar contrasefia DISERAR PRACTICAS PARA LA OPERACION Y EL DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION ADMINISTRADO, ATENDIENDO LOS LINEAMIENTOS Y POLITICAS INSTITUCIONALES.

DISEMAR LOS MECANISMOS DE CONTROL EN TERMINOS DE INTEGRIDAD DE LA OPERACION DEL SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION ORGANIZACIONAL, EN CUMPLIMIENTO DE LAS POLITICAS
INSTITUCIONMALES.

REALIZAR CONTROL Y SEGUIMIENTO AL SISTEMA DE INFORMACION, SUPERVISANDO SU RENDIMIENTO, CON EL PROPOSITO DE IDENTIFICAR MEJORAS, CORRECTIVOS O CAMBIOS NECESARIOS PARA EL
APOYO EN LA GESTION ¥ TOMA DE DECISIOMES.

)

REALIZAR ASISTENCIA TECNICA A TODOS LOS USUARIOS DEL SISTEMA DE INFORMACION OPERADO, DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ENTIDAD.




Resultados de la prueba opec 207228

Panel de control ciudadano: Resultados

RESULTADOS

MARCELO
Profesional universitario
© nivel: profesional & denominacién: profesional universitario €y grado: 2 W cédigo: 219 B nimero opec: 207228 [G asignacién salarial: $7452157 [3] vigencia salarial: 2024 &= AREA METROPOLITANA VALLE
DE ABURRA - Abierto § Cierre de inscripciones: 2024-11-20
PANEL DE CONTROL 22 Total de vacantes del empleo: 1 L Manual de Funciones
§#  Informacién personal h
N Formacidn
o o —
|BE Producc. intelectual
B  otros documentos
Resultados y solicitudes a pruebas
@  Oferta Publica de

Empleos de Carrera (QPEC)

29 Audiencias

% Ver pagos realizados. Ul Consultar Reclamaciones, Recurso de
Prueba Aetielracion Valor T 0 e Consultar detalle Resultados
(3] Cambiar contrasefia
Competencias Funcionales 2026-01-30 50.03 Consultar Re.c!qmaclones Recurso Consultar detalle
de Reposicion y Respuestas Resultados
Verificacién de Requisitos Mi 2026-01-28  Admitido Consultar Re.c!.a'maclones Recurso Consultar detalle
n de Reposicién y Respuestas Resultados




Pruebas de las reclamaciones y anexos:

e ® o B «

MARCELO

PANEL DE CONTROL
Informacidn personal
Formacidn
Experiencia

Producc. intelectual
Otros documentos

Oferta Plblica de
Empleos de Carrera (QPEC)

Audiencias
Ver pagos realizados

Cambiar contrasefia

&)
[\

Resumen:
Adjunto reclamacion 14 enero del 26 complemento y justificacion a la primera solicitud.Ver adjuntos

(i)La necesidad de realizar una revision técnica de respuestas calificadas como incorrectas, a fin de verificar su coherencia con la
normatividad aplicable, el enfoque funcional del cargo y los criterios objetivos de evaluacion.

Esta solicitud se presenta al amparo de los principios de debido proceso, igualdad material, ajustes razonables y acceso efectivo a la
informacion, conforme a la Constitucion Politica, la Ley 1618 de 2013 y la jurisprudencia constitucional sobre inclusién de personas
con discapacidad en procesos de seleccion publica.

ii)Mi condicion de persona con discapacidad psicosocial certificada, la cual, durante la jornada de evaluacion, se manifesto en
episodios de ansiedad que pudieron afectar la concentracion y el desempefio cognitivo, méxime cuando NO tuve el acompafiamiento
psicosocial anunciado durante la prueba el 23 de nov ni durante el acceso a pruebas 11 enero.

41 IS ¢

b

Clase de solicitud
Reclamacion

Anexo dcc:l?:ﬂfr:létr?tra
1244656301 ©
1244761893 ®
1244776914 104
1256832881 ©




Manual de funciones que ejerzo al ser titular del cargo en mencién, opec 207228:

El cargo como se puede evidenciar no tiene actividades técnicas de infraestructura
tecnolégica mucho menos de redes, trafico de datos, ciberseguridad avanzada,
arquitectura de software, microservicios, contenedores e infraestructura como
caodigo.

Profesional Universitario 219-02 - Direccion de Planeacion Institucional — Sistema de
Informacion — 1 empleo

MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y DE COMPETENCIAS LABORALES

l. IDENTIFICACION Y UBICACION DEL EMPLEO

Nivel: PROFESIONAL
Denominacién del empleo: PROFESIONAL UNIVERSITARIO
Caédigo: 219
Grado: 02
N’ de cargos: Ciento cuarenta y nueve (149)
Dependencia: Donde se ubique el empleo
Cargo del jefe inmediato: Quien ejerza la supervision directa
Naturaleza del empleo: Carrera Administrativa

Il. AREA FUNCIONAL

DIRECCION DE PLANEACION INSTITUCIONAL - SISTEMA DE INFORMACION

M. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar las actividades relacionadas con la operacion y funcionamiento del sistema de
informacion de gestidén organizacional del Area Metropolitana del Valle de Aburra, de
conformidad con los procedimientos establecidos y la normativa vigente.

Iv. DESCRIPCION DE FUNCIONES ESENCIALES




Administrar el sistema de informaciéon de gestién organizacional de la Entidad,
atendiendo las politicas y protocolos de operacién y funcionamiento establecidas.

2. Implementar estrategias y mecanismos para proteger la informacion almacenada en
el sistema que administra, para dar cumplimiento a la politica de seguridad
informatica establecida por la Entidad.

3. Disefar practicas para la operacion y el desarrollo del sistema de informacion
administrado, atendiendo los lineamientos y politicas institucionales.

4. Disenar los mecanismos de control en términos de integridad de la operacion del
sistema de informacion de gestion organizacional, en cumplimiento de las politicas
institucionales.

5. Realizar control y seguimiento al sistema de informacion, supervisando su
rendimiento, con el propésito de identificar mejoras, correctivos o cambios
necesarios para el apoyo en la gestién y toma de decisiones.

6. Realizar asistencia técnica a todos los usuarios del sistema de informacion operado,
de acuerdo con los procedimientos establecidos por la Entidad.

7. Actualizar la informacion en los sistemas, aplicativos u otros medios tecnolégicos de
acuerdo con los estandares de seguridad y privacidad de la informacién y demas
politicas institucionales vigentes.

8. Proyectar respuestas a peticiones, quejas, reclamaciones y similares, de
conformidad con el procedimiento establecido y en los términos previstos en la ley.

9. Elaborar informes técnicos y generar reportes del sistema de informacion de gestién
organizacional de la Entidad, para la toma de decisiones y para atender los
requerimientos de las dependencias y grupos de valor.

10. Ejecutar las acciones necesarias para el monitoreo, seguimiento, control, evaluacion
y mejora del Sistema Integrado de Gestion, de conformidad con las disposiciones
técnicas y normativas vigentes.

11. Participar en la gestidon contractual de la dependencia y supervisar los contratos que
le sean asignados, conforme a las normas legales vigentes y los procedimientos
establecidos.

12. Realizar las demas funciones que le sean asignadas por autoridad competente que
estén acordes con la naturaleza del cargo, el nivel y el area de desempefio.

MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y DE COMPETENCIAS LABORALES
V. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

1. Sistema integrado de gestion.

2. Politicas publicas sectoriales.

3. Sistemas de informacion.

4. Supervision contractual.

VL. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

e Aprendizaje continuo. e Aporte técnico-profesional.

e Orientacion a resultados. e Comunicacion efectiva.

e Orientacién al usuario y al ciudadano. e Gestion de procedimientos.

e Compromiso con la Organizacion. e Instrumentacién de decisiones.

e Trabajo en equipo.

¢ Adaptacién al cambio.

VII. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA | EXPERIENCIA




Titulo  profesional en la disciplina
académica de:

e Ingenieria de Sistemas; Ingenieria de
Sistemas e Informatica; del Nucleo
Basico del Conocimiento (NBC) en
Ingenieria de Sistemas, Telematica y | Veinte (20) meses de experiencia
Afines. relacionada.

¢ Ingenieria Industrial del Nucleo Basico
del Conocimiento (NBC) en Ingenieria
Industrial y Afines.

Certificado de vigencia de la tarjeta,
registro o matricula profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

VIll. EQUIVALENCIAS

Aplican equivalencias entre estudios y experiencia para el Nivel Profesional, establecidas
en el articulo 25 del Decreto Ley 785 de 2005 y las normas que lo modifiquen, adicionen
o sustituyan.




Funciones del profesional del cargo en infraestructura tecnolégica

METROPOLITANA
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Profesional Universitario 219-02 - Subdireccion Administrativa y Financiera — Equipo de
Infraestructura Tecnologica - Soporte Técnico Aplicativos - 2 empleos
MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y DE COMPETENCIAS LABORALES
L. IDENTIFICACION Y UBICACION DEL EMPLEOQ

Nivel: PROFESIONAL

Denominacion del empleo: PROFESIONAL UNIVERSITARIO
Cadigo: 219

Grado: 0z

N° de cargos: Ciento cuarenta y nueve (149)
Dependencia: Donde se ubique el empleo
Cargo del jefe inmediato: Cluien ejerza la supervision directa
Naturaleza del empleo: Carrera Administrativa

. AREA FUNCIONAL
SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA - EQUIPO DE
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA — SOPORTE TECNICO APLICATIVOS
Il PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar las actividades relacionadas con la gestion y soporte de la infraestructura

tecnologica y la seguridad informatica en el Area Metropolitana del Valle de Aburra, de

conformidad con el modelo de operacion v los requenmientos nomativos vigentes.
Iv. DESCRIPCION DE FUNCIONES ESENCIALES

1. Participar en el desarrollo de las actividades inherentes al proceso de gestion y
soporte de la infraestructura tecnologica y la segundad informatica de |a Entidad, de
conformidad con las politicas, planes, programas y proyectos formulados.

2. Realizar las actividades para la legalizacion, disponibilidad y actualizacion de las
licencias de software requenidas por la Entidad para la gestion de la informacion,
bajo cntenos de oportunidad y eficiencia.

3. Revisar penddicamente las politicas de seqgundad informatica, con el fin de proteger
la confidencialidad, disponibilidad e integridad de la informacién que se genera en la
Entidad, de acuerdo con los procedimientos y protocolos establecidos.

4. Administrar de manera remota y en sifio, los diferentes bienes y sus componentes
entregados en calidad de dotacion de infraestructura tecnologica de la Entidad, con
la finalidad de mantener las redes actualizadas para su adecuada operacion, de
conformidad con los procedimientos establecidos.

5 Implementar los programas de mantenimiento y soporte técnico para garantizar la
operacion y disponibilidad de los servicios de tecnologias e informatica, atendiendo
las necesidades y requenmientos de la Entidad.

6. Ejecutar actividades de mantenimiento y soporte técnico a la infraestructura
tecnologica para asegurar la integridad y disponibilidad de los recursos tecnologicos,
con base en la politica de operacion establecida en |a Entidad.

7. Proponer e implementar estrategias y mecanismos para proteger y mejorar la
eficiencia de los aplicativos con que cuenta la Entidad, de conformidad con las
politicas v lineamientos institucionales.
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MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y DE COMPETENCIAS LABORALES

8. Monitorear de manera permanente y proactiva los diferentes elementos que integran
la infraestructura tecnoldgica y la seguridad informatica de la Entidad, con el fin de
minimizar el impacto por incidentes que puedan presentarse en su operatividad y
funcionalidad, de acuerdo con los procedimientos establecidos.

9. Proponer la incorporacion de nuevas tecnologias en la Entidad, a partir del analisis
evolutivo de éstas y de las brechas generadas en su funcionalidad, en concordancia
con los objetivos y metas institucionales.

10. Efectuar acompanamiento a las diferentes dependencias y equipos de trabajo en el
desarrollo de nuevos proyectos donde la infraestructura tecnologica pueda brindar
soporte para su adecuada gestion, atendiendo las politicas y los lineamientos
insfitucionales.

11. Actualizar la informacion en los sistemas, aplicativos u otros medios tecnologicos de
acuerdo con los estandares de seguridad y privacidad de la informacion y demas
politicas institucionales vigentes.

12. Proyectar respuesta para solicitudes, elaborar informes y generar reportes segtn le
sea requerido de manera oportuna y confiable.

13. Participar en la gestion contractual de la dependencia y supervisar los contratos que
le sean asignados, conforme a las normas legales vigentes y los procedimientos
establecidos.

14. Ejecutar las acciones necesarias para el monitoreo, seguimiento, control, evaluacion
y mejora del Sistema Integrado de Gestion, de conformidad con las disposiciones
técnicas y normativas vigentes.

15. Realizar las demas funciones que le sean asignadas por autoridad competente que
estén acordes con la naturaleza del cargo, el nivel y el area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

1. Sistema integrado de gestion.
2. Politicas publicas sectoniales.
3. Supervision contractual.
VL. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
« Aprendizaje continuo. ¢ Aporte técnico-profesional.
¢ Onentacion a resultados. e Comunicacion efectiva.
e Onentacion al usuario y al ciudadano. ¢ Gestion de procedimientos.
e Compromiso con la Organizacion. ¢ Instrumentacion de decisiones.
e Trabajo en equipo.
« Adaptacion al cambio.

Vil. _ REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA
A CA EXPERIENCIA

Titulo profesional en la disciplina [ Veinte (20) meses de experiencia
académica de: relacionada.

O iiososicnible 908 s | LTS

www.metropol.gov.co Medellin-Antioquia Colombia
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Ingenieria de Sistemas; Ingenieria de
Sistemas y Computacion; Ingenieria de
Sistemas e Informatica;  Ingenieria
Informatica; Ingenieria en Redes vy
Telecomunicaciones; del Nicleo Basico del
Conocimiento  (MBC) en Ingenieria de
Sistemas, Telematica y Afines.

Certificado de wvigencia de la tanets,
registro o matricula profesional en los

casos reglamentados por la Ley.

Vill. EQUIV

ALENCIAS

Aplican equivalencias entre estudios y experiencia para el Nivel Profesional, establecidas
en el articulo 25 del Decreto Ley 785 de 2005 y las normas que lo modifiquen, adicionen

o sustituyan.




Prueba del manual de funciones del técnico de infraestructura tecnolégica donde lo que se
me ha preguntado es tambien propio de este cargo y no de mis funciones.
| 20—
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Tecnico Adms!ratrvo 367-02 - Subdlrocam Admmsvawa y Financiera - Equipo de

Wk [TECNID |

genommacson del empleo: TECNICO ADMINISTRATIVO
odigo:

Grado: 02

N’ de cargos: Quince (01)

Dependencia: Donde se ubique el empleo

Cargo del jefe inmediato:
Naturaleza de! empleo:

FINL- LIV

"SUBDIRECCION ADMNlSTRATNA Y FINANCIERA EQUIPO DE
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA - SOPORTE TECNICO

mmm&wmmmh.m soporie
temolégmenglAreaMetropolitanadelValledeAbtm deawetdoomelmodelode

programas y proyeclos lmeretﬂaalprocesodegeshm sopodedela
infraestructura tecnologica de la Entidad, deawevdoconlaplaneauonnsﬁlucmal
& Bnndasopaletémmdema\eraremyenmahope’wvﬂadﬁnaondde

los diferentes equipos y sus es entregados en caldad de dotacion en
infraestructura tecnologica en la ., manteniendo las redes actualizadas para
Eumadecmdodad ﬁmaorwnmﬂoatetﬂendolasmcesndadesymmmnmsdela

3. Apoyar técnicamente el desarrollo de las actividades de monitoreo, mantenimiento
y soporte a la infraestructura tecnoldgica para asegurar la disponibilidad de los
matsos&dadﬁea\olégsoos' , con base en las politicas de operacion establecidas en la

b

4. las necesidades de cion de nuevas ias identificadas en
Rmykmbdabsamwpdmﬂesmdmmdemmhxm

puedan generar en su funcionalidad, atendiendo a las politicas institucionales.

5 Bnndarq;oyoléaucomlapméndeldsaﬂolo la optimizacion y el uso
eficiente de las competencias tecnoldgicas en los usuarios de las diferentes

ias, de conformidad con los objetivos y metas de la planeacion
inshitucional a corto plazo.

6. Atender con crterio técnico los requerimientos e incidentes de funcionalidad y
operatiidad de la infraestructura tecnologica reportados por las diferentes
dependencias y equipos de trabajo, de acuerdo con los procedimientos establecidos. |

. y Y, (57-4) 385 60 00
0” Futuro sostenible fY Q@@ eareametopol | L on.

wwew metropol goveo Modellin Antioquia Coombia
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requendo, teniendo en cuenta las politicas y lineamientos institucionales.
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1
.
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8. Participar en la elaboracion de informes y generacion de reportes segun le sea
requendo de manera oportuna y confiable.

9. Mantener actualizada la informacion en los sistemas, aplicativos u otros medios
tecnologicos de acuerdo con los estandares de segundad y prvacidad de la
informacion y demas politicas institucionales vigentes.

10. Apoyar técnicamente la supervision de los contratos, de acuerdo con las
nstrucciones impartidas.

11. Parficipar en la ejecucion de acciones necesarias para el monitoreo, seguimiento,
control, evaluacion y mejora del Sistema Integrado de Gestion, de conformidad con
las disposiciones técnicas y normativas vigentes.

12. Redwlasdemasﬁmwnesqnhssanasgmdaspaamdadcompebmeqn

=AM .l

Ormtaqc_maraswados.

Titulo fomrnoén' lémica “ I 0
tecnologica en la disciplina académica de:

o Sistemas de Informacion del Nucleo

Basico del Conocimiento (NBC)
Ingenieria de Sistemas, Telematica y
Afines.

¢ Instalacion y Mantenimiento de Redes y
Computadores, Informatica,
Computacion, Gestion de Redes
Informaticas; Sistemas; del Nucleo

MACION ACADEM: ’i‘ilé' ERIENCIA

Catorce (14) meses de expenencia
relacionada.




Vil EQUIVALENCIAS _ _

Aplican equivalencias entre estudios y expernencia para el Nivel Técnico, establecidas en
el articulo 25 del Decreto Ley 785 de 2005 y las normas que lo modifiquen, adicionen o
| sustituyan.




CERTIFICADO

LA LIDER PROGRAMA TALENTO HUMANO DEL AREA
METROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRA

CERTIFICA:

Que revisada la historia laboral del servidor publico MARCELO ESTRADA VELEZ, identificado
con cédula de ciudadania numero 16070794, se verifica que estad vinculado en el Area

Metropolitana del Valle de Aburra, desde el 01-10-2021, en el empleo (s) y periodos de servicio
gue a continuacion se relaciona:

PROFESIONAL UNIVERSITARIO, Provisionalidad, CODIGO 219, -Dependencia: Subdireccion
de Planeacion - Direccion de Planeacion Institucional, desde 26-06-2023.

Manual de Funciones - Resolucion 1629 del 26-06-2023

Ejecutar las actividades relacionadas con la operacién y funcionamiento del sistema de
informaciéon de gestidon organizacional del Area Metropolitana del Valle de Aburra, de
conformidad con los procedimientos establecidos y la normativa vigente.

1. Administrar el sistema de informacién de gestion organizacional de la Entidad, atendiendo
las politicas y protocolos de operacién y funcionamiento establecidas

2. Implementar estrategias y mecanismos para proteger la informacion almacenada en el
sistema que administra,«para dar cumplimiento a la politica de seguridad informatica
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establecida por la Entidad.

3. Disefiar practicas para la operacion y el desarrollo del sistema de informacion
administrado, atendiendo los lineamientos y politicas institucionales.

4. Disenar los mecanismos de control en términos de integridad de la operacién del sistema

de informacién de gestién organizacional, en cumplimiento de las politicas institucionales.
5. Realizar control y seguimiento al sistema de informacion, supervisando su rendimiento,

con el propodsito de identificar mejoras, correctivos o cambios necesarios para el apoyo en
la gestidén y toma de decisiones.
6. Realizar asistencia técnica a todos los usuarios del sistema de informacién operado, de

acuerdo con los procedimientos establecidos por la Entidad.
7. Actualizar la informaciéon en los sistemas, aplicativos u otros medios tecnoldgicos de

acuerdo con los estandares de seguridad y privacidad de la informacion y demas politicas

institucionales vigentes.
8. Proyectar respuestas a peticiones, quejas, reclamaciones y similares, de conformidad con

el procedimiento establecido y en los términos previstos en la ley.
9. Elaborar informes técnicos y generar reportes del sistema de informacion de gestion

organizacional de la Entidad, para la toma de decisiones y para atender los
requerimientos de las dependencias y grupos de valor.

10. Ejecutar las acciones necesarias para el monitoreo, seguimiento, control, evaluacién y
mejora del Sistema Integrado de Gestion, de conformidad con las disposiciones técnicas y

normativas vigentes.
11. Participar en la gestién contractual de la dependencia y supervisar los contratos que le

sean asignados, conforme a las normas legales vigentes y los procedimientos

establecidos.
12. Realizar las demas funciones que le sean asignadas por autoridad competente que estén

acordes con la naturaleza del cargo, el nivel y el area de desempenio

PROFESIONAL UNIVERSITARIO en SUBDIRECCION DE PLANEACION INTEGRAL -
Planeacién Metropolitana e Institucional desde 01-10-2021 hasta 25-06-2023, cargo de Carrera
Administrativa con nombramiento en Provisionalidad.
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Manual de Funciones - Resolucion 00-003969 del 30-12-2019

Participar en la formulacion y ejecucidn de los planes, programas y proyectos relacionados con
la planificacion territorial en la Entidad y el area metropolitana, con el fin de cumplir los
objetivos institucionales.

1. Participar en la formulacion, ajuste, concertacion y seguimiento de los instrumentos de
planificacion y del ordenamiento territorial y ambiental en temas relacionados con asuntos
urbanisticos y ambientales en el territorio metropolitano.

2. Contribuir con la articulacion de los procesos de ordenamiento territorial metropolitano y

municipal con los procesos regionales y nacionales.
3. Identificar, estudiar y aplicar las diferentes metodologias para la planificacion

metropolitana y municipal.

4. Brindar asesoria los municipios que conforman el Area Metropolitana en la
implementacion de las politicas y directrices de planificacion integral desarrolladas, de
acuerdo con los lineamientos institucionales.

5. Participar en los procesos de articulacién de los planes de desarrollo municipales y

regionales con el plan de desarrollo del Area Metropolitana del Valle de Aburra.
6. Viabilizar programas y proyectos de Planificacion Integral de acuerdo con la normatividad

y procedimientos institucionales.
7. Realizar la supervisiéon de los contratos y/o convenios que le sean asignados,

propendiendo por la consecucion de los objetivos establecidos, de acuerdo con la

normatividad vigente y los lineamientos institucionales
8. Actuar de manera articulada con los diferentes equipos de trabajo y/o dependencias de la

Entidad, suministrando la informacién requerida por las mismas y propendiendo por el

fortalecimiento de la capacidad operativa institucional.
9. Contribuir con el mantenimiento y mejoramiento continuo del Sistema Integrado de
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Gestidn, a través de la participacion activa en las actividades, estrategias y programas

definidos para tal fin.
10. Las demas funciones asignadas por la autoridad competente, de acuerdo con el nivel, la

naturaleza y el area de desempeno del cargo.

Constancia que se expide a solicitud de el interesado a los 14 dias del mes de Enero de 2026.

Medellin, 14-01-2026.

YOLANDA BOTERO ALVAREZ
R TALENTO HUMANO

(6 4)385 60 00 Ext 202-203
Medellin - Colombia

No. Certificado 0000004985

0 O G @areametropol www.metropol.gov.co

Carrera 53 # 40 A - 31 \, (57-4) 604 3856000
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