Bogota 2 de febrero de 2026

Sefores
JUZGADOS DE BOGOTA D.C.
Reparto

ASUNTO: Accion de Tutela contra la Comisiéon Nacional del Servicio Civil (CNSC) y la
Universidad Libre por vulneracion de mis derechos fundamentales al debido proceso, buena fe,
confianza legitima y derecho de peticion.

I. IDENTIFICACION DE PARTES

ACCIONANTE:

LEIDY CATALINA VARGAS RIVEROS
C.C.No

Direccion de notificaciones:

Teléfono

Correo electronico:

ACCIONADOS:

1. FISCALIA GENERAL DE LA NACION — UT Convocatoria FGN 2024
2. UNIVERSIDAD LIBRE DE COLOMBIA

DERECHOS FUNDAMENTALES VULNERADOS:

- Debido proceso (Art. 29 CP)

- Buena fe (Art. 83 CP)

- Confianza legitima (principio constitucional)
- Derecho de peticién (Art. 23 CP)

- Ilgualdad (Art. 13 CP)

-Derecho al trabajo (Art. 25 CP)

Il. HECHOS

1. Me encuentro inscrita para el Proceso de Seleccién cédigo del empleo 1-106-M-06-(16) -FGN
2024 para el cargo de Profesional Especializado, nimero de inscripcién 0126073 convocado por
la Fiscalia General de la Nacion y operado por la Universidad Libre de Colombia.

2. El pasado 24 de agosto de 2025, presente las pruebas escritas del proceso de seleccion
convocado por la Fiscalia General de la Nacion — Universidad Libre.

3. El pasado 19 de septiembre de 2025, se publicaron los resultados preliminares de las pruebas
escritas, respecto a los cuales manifesté mi insatisfaccién por la forma en que fueron formuladas
y calificaron varias de las preguntas, por lo cual, dentro de los plazos establecidos por la FGN,
presente reclamacion precisando dudas técnicas y juridicas indicadas en el documento adjunto



(Reclamacién por calificacion errbnea en examen de meérito — Cédigo empleo 1-106-M-06- (16)
inscripcion 012607 3.pdf).

4. La Universidad Libre entidad delegada por la FGN dio respuesta a mi solicitud mediante
radicado de Reclamacion No. PE202509000003205. (Documento adjunto).

5. Al leer el documento referido en el numeral 3 verifico que las respuestas que se me estan
dando son contrarias a los términos sefalados en los articulos 14 y 28 de la Ley 1755 del 30 de
junio de 2015, tomando como referencia la Sentencia T-230 de 2020, la respuesta que debe
entregarse al peticionario debe ser clara, precisa, congruente y consecuente con lo pedido, de
acuerdo con los estandares establecidos por la ley.

lll. ARGUMENTOS

1. En el documento Reclamacion por calificacion errénea en examen de mérito — Cédigo
empleo 1-106-M-06- (16) inscripcion 0126073 referido en el numeral 3 del presente escrito
cuestione aspectos de las pruebas escritas funcionales:

Como se puede observar en el siguiente cuadro de analisis objete las preguntas respecto a las
competencias especificas 5, 12, 14, 33, 57, 58, 61, 64, 76, 87 y comportamentales 101, 104, 107,
117, 118, 122, 125, 128, 132 y 148, sin embargo, en su respuesta la UNIVERSIDAD LIBRE
precisa explicaciones vistas desde un soporte que al parecer es un formato y no cuestiona
directamente los argumentos técnicos y juridicos dados por la aspirante, tal como se aprecia en
la respuesta, al mezclar normativa especial que le rigen a la entidad con normas de caracter
salarial cuando por principio de especialidad debe aplicarle la que regula el sector a menos que
haya ausencia normativa, asi como, regulaciones que fueron objeto de la entidad y aplican de
manera extensiva normas de caracter general, cuando existe resoluciones exclusivas sobre el
tema al interior de la Institucion, por citar algunas relevantes.

2. Resulta tan inquietante la falta de atencion a la contestacion real de los cuestionamientos
que se confirmé la calificacion de la pregunta No. 33 en el cual se describe la situacién de un
empleado que present6 su renuncia e INSISTIO en ella y el articulo 97 del Decreto Ley 20 de
2014, senala:

La renuncia se produce cuando el servidor manifiesta por escrito, en forma
espontanea e inequivoca, su decision de separarse del servicio. Si la autoridad
nominadora cree que hay motivos notorios de conveniencia publica para no
aceptar la renuncia, debera solicitar el retiro de ella, pero_si_el renunciante
insiste _debera aceptarla. La renuncia regularmente aceptada la hace
irrevocable.”

Sin embargo, la Universidad Libre -FGN solo establecié que “a autoridad nominadora, al
encontrar razones claras y justificadas para no aceptar la renuncia, debe solicitar su retiro”, es
decir su devolucién, pero obvio que la Ley sefala que en caso de insistencia debera ser
aceptada.

3. De otra parte, en los escritos de respuesta firmados por la UNIVERSIDAD LIBRE, mencionan
lo siguiente, cito:

“y se reitera que, contra la presente decisién, no procede ningtn recurso, de
conformidad con lo previsto en el articulo 49 del Decreto Ley 020 de 2014.”



Por lo anterior, con base en la revisién hecha en el numeral 4 de los HECHOS del presente
escrito, es importante tener en cuenta lo mencionado en la Sentencia C-1175 de 2005 de la Corte
Constitucional la cual hace referencia a reclamaciones en procesos de seleccion de personal y
en particular en este caso considerando que la UNIVERSIDAD LIBRE puede estar incurriendo
en una irregularidad en el proceso de seleccion ya mencionado, se requiere que la misma FGN
de cuenta y esté al tanto de como esta entidad esta dando las respuestas a los aspirantes al
proceso de seleccion descrito.

Con base en la Ley 909 2004 “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico la
carga administrativa gerencia publica y se dictan otra disposicion otras disposiciones” en su
articulo 30 menciona la competencia para adelantar los concursos en este caso a través de
contratos o convenios interadministrativos.

Basado en ello, la Ley 80 de 1993 “Por la cual se expide el estatuto general de contratacion de
la administracion publica” es importante que la FGN indique si el contrato celebrado con LA
UNIVERSIDAD LIBRE tiene supervision técnica por parte de la entidad o interventoria a razén
del monto del contrato, esto con el fin de establecer si existe un arbitro neutral que pueda verificar
las respuestas dadas por la UNIVERSIDAD LIBRE ante las reclamaciones que se presentan
durante el proceso de seleccion.

lll. DERECHOS FUNDAMENTALES VULNERADOS
A. MI DERECHO AL DEBIDO PROCESO (Articulo 29 de la Constitucion Politica)

El debido proceso se entiende como el conjunto de garantias que me protegen como ciudadana
sometida a cualquier procedimiento administrativo o jurisdiccional. En materia de concursos de
mérito para acceso a la funcion publica, este derecho adquiere especial relevancia.

VULNERACION 1: Prueba funcional con normas generales y competencias ajenas, cuando
los asuntos de la Fiscalia General en materia de personal esta regulada por Decretos
especificos de carrera, asi como, existen regulaciones contenidas en resoluciones FGN
que han reglamentado los asuntos de su competencia al interior y son inaplicados con
normas de caracter general.

La prueba de conocimientos funcionales contiene errores que invalidan su capacidad para medir
objetivamente el mérito:

a) Mezcla normas vigentes generales con especificas de carrera, generando ambigledad
insalvable para los aspirantes sobre cual marco normativo debemos aplicar para responder,
sin tener en cuenta que los procedimientos internos son avalados por el Nominador mediante
Resoluciones que reglamentan la materia y hacen extensiva la norma general, dejando sin
piso juridico las respuestas, ya que no se fija que norma aplicar.

La actuacion administrativa debe sujetarse estrictamente a la Constitucion y la ley (arts. 6,
121, 122 C.P.) y a las competencias regladas. Ello implica que la entidad solo puede actuar
conforme al marco normativo vigente y aplicable al caso, sin desbordarlo ni sustituirlo por
reglas ajenas o incompatibles. La ausencia de claridad sobre cual norma rige una situacion
vicia la motivacion y puede afectar la validez del acto.

b) Evalia competencias que no corresponden al cargo y dan puntaje a las competencias
comportamentales.

c) Viola el Art. 28 de la Ley 909 de 2004 que exige que las pruebas sean "objetivas, imparciales
y estar referidas a las competencias, conocimientos y aptitudes exigidas para el desempefio
del empleo".



d) Viola el Art. 125 de la Constitucién Politica que consagra el acceso en condiciones de MERITO.
Una prueba con estos errores no mide objetivamente el mérito.

Esta situacion ha sido analizada por la Corte Constitucional en diversos fallos sobre concursos
de mérito, donde se ha reiterado que las pruebas deben disefiarse con validez técnica y juridica,
en concordancia con las competencias del cargo.

VULNERACION 2: Falta de motivacion suficiente

La respuesta de la Universidad Libre a mis reclamaciones es genérica y no analiza los
argumentos con los casos especificos.

Cuando concurren normas generales y especiales, prevalece la norma especial sobre la general
en aquello que regula de manera especifica. Asi, tratandose de asuntos de carrera
administrativa, gestion de personal, calidad u otros aspectos reglados en el régimen especial,
deben aplicarse primero las disposiciones especiales (leyes, decretos reglamentarios del
sector y Resoluciones del Nominador que desarrollan procedimientos internos), y solo de
manera supletoria las normas generales cuando exista vacio real y no se desconozca el
régimen especial.

B. PRINCIPIO DE BUENA FE (Articulo 83 de la Constitucion Politica)

El articulo 83 de la Constitucion Politica establece que "Las actuaciones de los particulares y de
las autoridades publicas deberan cefiirse a los postulados de la buena fe, la cual se presumira
en todas las gestiones que aquellos adelanten ante éstas."

VULNERACION 1: Aplicacién de criterios no previstos

La respuesta de la Universidad Libre exige aplicar paralelamente las normas, no porque haya
vacios legales sino, al parecer, al criterio del calificador y revisor.

Este cambio de criterios no estaba previsto en el Anexo Técnico ni me fue informado
previamente, violando mi derecho a conocer las reglas del juego desde el inicio del proceso.

Incluir referencias simultaneas a normas generales y especificas en las preguntas del examen,
sin aclarar cual marco normativo debe aplicarse, viola el principio de buena fe porque:

1. Genera incertidumbre sobre el criterio correcto de respuesta
2. Me pone en situacion de tener que "adivinar" qué quiere el evaluador
3. Impide que pueda demostrar mi conocimiento real de la normativa vigente.

C. PRINCIPIO DE CONFIANZA LEGITIMA

La confianza legitima es un principio constitucional que protege las expectativas razonables que
los ciudadanos depositamos en las actuaciones del Estado. La Corte Constitucional ha
establecido que este principio obliga a la administracién a respetar las expectativas que ella
misma ha generado en los administrados.

D. Ml DERECHO DE PETICION (Articulo 23 de la Constitucién Politica)

El articulo 23 de la Constituciéon Politica garantiza que toda persona tiene derecho a presentar
peticiones respetuosas a las autoridades y a obtener pronta resolucion. Este derecho incluye el
deber de la administracion de responder de fondo, de manera clara, precisa y congruente con lo
solicitado.

VULNERACION A MI DERECHO DE PETICION:

1. Falta de respuesta de fondo: La respuesta de la Universidad Libre a mi reclamacion NO
resuelve el argumento central que planteé, de hecho, en muchas respuestas transcribe la misma



normativa que sustenta mi respuesta, lo cual evidencia que no lo sustentan conforme el caso
sino de manera general.

2. Respuesta genérica sin analisis individual: La respuesta utiliza frases genéricas sin analizar
especificamente las situaciones planteadas.

Esta forma de responder configura lo que la jurisprudencia constitucional ha denominado
"respuesta aparente” o "respuesta de estilo", que no satisface el derecho de peticiéon porque no
resuelve de fondo lo solicitado ni responde los argumentos planteados.

E. MI DERECHO A LA IGUALDAD (Articulo 13 de la Constitucién Politica)

El derecho a la igualdad implica que situaciones iguales deben tratarse de manera igual, y
situaciones diferentes deben tratarse de manera diferente. En materia de concursos de mérito,
este principio exige que todos los aspirantes seamos evaluados con los mismos criterios y bajo
las mismas condiciones.

F. VULNERACION A MI DERECHO A LA IGUALDAD:

1. Patrén de rechazo sistematico: Tengo conocimiento, por conversaciones con colegas del
concurso, que las reclamaciones no fueron aceptadas y multiples aspirantes tuvieron que recurrir
a la accion constitucional de la tutela para que se analizara de fondo el caso. Esto sugiere un
trato diferenciado y discriminatorio hacia este los aspirantes.

IV. FUNDAMENTOS JURIDICOS

1. FUNDAMENTO CONSTITUCIONAL DEL ACCESO AL EMPLEO PUBLICO
Articulo 125 de la Constitucion Politica:

"Los empleos en los érganos y entidades del Estado son de carrera. Se exceptian los de eleccion
popular, los de libre nombramiento y remocion, los de trabajadores oficiales y los demas que
determine la ley. El ingreso a los cargos de carrera y el ascenso en los mismos se haran previo
cumplimiento de los requisitos y condiciones que fije la ley para determinar los méritos y
calidades de los aspirantes.”

La Sentencia C-372 de 1999 de la Corte Constitucional ha desarrollado este principio asi:
"El acceso al empleo publico en condiciones de mérito implica que:

1. Los procesos de seleccion deben ser objetivos, transparentes e imparciales

2. Los criterios de evaluacion deben estar claramente definidos y ser conocidos previamente
3. Todos los aspirantes deben ser evaluados con los mismos criterios

4. Las decisiones deben estar debidamente motivadas y ser susceptibles de control

5. No puede haber arbitrariedad ni discrecionalidad injustificada en la valoracion del mérito"
En mi caso, se han violado estos cinco elementos:

1. Objetividad: Violada por la contradiccion SIMO

2. Transparencia: Violada por no informarme que el médulo de Produccion Intelectual no se
valoraria



3. Igualdad de criterios: Violada por el patrén de rechazo sistematico
4. Motivacién: Violada por la respuesta genérica sin analisis de fondo

5. No arbitrariedad: Violada por desconocer documentos oficiales sin justificacion técnica ni
juridica
B. PRINCIPIOS DE LA FUNCION ADMINISTRATIVA APLICABLES

Articulo 209 de la Constitucion Politica:

"La funcion administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con
fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad
y publicidad, mediante la descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion de funciones.”

En mi caso concreto:

1. PRINCIPIO DE COHERENCIA: El Estado debe actuar de manera coherente y consistente, si
existe produccion normativa para un sector o entidad, dichas normas deben ser la que se tengan
por correctas.

2. PRINCIPIO DE IMPARCIALIDAD: EIl patréon de rechazo sistematico de reclamaciones de
aspirantes sugiere falta de imparcialidad en la evaluacion.

3. PRINCIPIO DE MORALIDAD: Generar expectativas legitimas a través de un sistema oficial y
luego defraudarlas sin explicacién satisfactoria es una actuacion contraria a la moralidad
administrativa.

4. PRINCIPIO DE OBJETIVIDAD DEL MERITO: El Art. 125 de la Constitucién exige que el
acceso sea por mérito. Una prueba que mezcla normas vigentes y derogadas, y que evalua
competencias ajenas al cargo, NO mide objetivamente el mérito y viola este principio
constitucional fundamental.

V. PROCEDENCIA DE LA ACCION DE TUTELA

A. LEGITIMACION POR ACTIVA

Estoy legitimada para interponer la presente accion de tutela en tanto:

1. Soy titular de los derechos fundamentales que alego como vulnerados
2. Tengo interés directo en el proceso de seleccion

3. Resulto directamente afectada por las decisiones acusadas

4. Actio en nombre propio

5. NO EXISTE OTRO MECANISMO IDONEO PARA LA PROTECCION DE MIS DERECHOS.

B. SUBSIDIARIEDAD
La accion de tutela es procedente porque:

1. No existen otros mecanismos de defensa judicial: La via contencioso-administrativa de nulidad
y restablecimiento del derecho no es eficaz ni idénea porque:

- Toma entre 1y 3 afios en resolverse
- Para cuando se decida, el concurso habra finalizado y los cargos estaran provistos

- El perjuicio seria irremediable para mi.



Prevé el articulo 6° del Decreto 2591 de 1991 que este amparo no procede
"cuando existan otros recursos o medios de defensa judiciales, salvo que aquella se utilice como
mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable (...) la existencia de dichos medios
sera apreciada en concreto. En cuanto a su eficacia, atendiendo las circunstancias en que se
encuentran el solicitante".

De esta base parte el requisito de la "subsidiariedad de la tutela" y frente a la procedencia de la
accion de tutela contra actuaciones derivadas de un concurso de méritos, ha dicho la Corte
Constitucional en Sentencia SU-553 de 2015 que:

la accién de tutela procede de manera excepcional para proteger los derechos
fundamentales que resulten amenazados o vulnerados con ocasién de la expedicién
de actos administrativos en materia de concursos de méritos y, por lo tanto,
solamente resulta procedente en dos supuestos: (i) cuando el medio de defensa
existe, pero en la practica es ineficaz para amparar el derecho fundamental, lo que
se traduce en un claro perjuicio para el actor; y (ii) cuando se ejerce la accion de
tutela como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable.

En mi caso, si bien se esta atacando un acto administrativo que puede ser demandado ante la
Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo, ya que define una situaciéon en concreto, sin
embargo, acudir a la jurisdiccion, no seria un tramite idéneo ni eficaz debido al tiempo que
tomaria su resolucion. Esto porque, para ese momento, es probable que la lista de elegibles ya
se haya expedido, se encuentre en firme y otro candidato haya ocupado la plaza disponible,
frustrando asi la expectativa de ser nombrada en el cargo para el cual opté, precisamente por la
lesion a sus prerrogativas.’

Ante ese panorama, resulta procedente excepcionalmente la accion de tutela,
dado que el medio ordinario, ademas de ineficaz, luce desproporcionado.
Senala la Corte que:

"cuando se trata de concursos de méritos (...) los medios de defensa existentes ante
la Jurisdicciéon de lo Contencioso Administrativo no siempre son eficaces, en
concreto, para resolver el problema juridico planteado, pues generalmente implica
someter a ciudadanos que se presentaron a un sistema de seleccién que se basa
en el mérito a eventualidades, tales como que (i) la lista de elegibles en la que
ocuparon el primer lugar pierda vigencia de manera pronta o, (ij) se termine el
periodo del cargo para el cual concursaron (...). En ese sentido, la orden del proceso
de nulidad y restablecimiento del derecho no estaria relacionada con la efectividad
del derecho al acceso de cargos publicos, sino que implicaria una compensacion
econdmica, situacion que [,] a todas luces, no implica el ejercicio de la labor que se
buscaba desempeniar y significa consolidar el derecho de otra persona que, de
acuerdo con el mérito, no es quien deberia estar desempenando ese cargo en
especifico. (...)?

2. Se trata de un perjuicio irremediable: Mi exclusién de la lista de elegibles por no
reconocérseme los 15 puntos de produccién intelectual constituye un perjuicio irremediable
porque:

' C.C., sentencia T-340 de 2020 (...) importante poner de presente que, pese a que se podria sostener que la pretension de la accion de
tutela, se podria satisfacer mediante la solicitud de medidas cautelares, lo cierto es que en el fondo se plantea una tensién que involucra
el principio de mérito como garantia de acceso a la funcién publica y ello, a todas luces, trasciende de un ambito administrativo y se
convierte en un asunto de caracter constitucional, que torna necesaria una decision pronta, eficaz y que garantice la proteccion de los
derechos fundamentales"”

)



- Es una oportunidad unica: Los concursos de mérito son convocatorias especificas que no se
repiten

- Afecta mi derecho fundamental al trabajo y al minimo vital
- Me impide el acceso a estabilidad laboral mediante carrera administrativa
- Los nombramientos estan previstos para enero 2026

- Una vez publicada la lista de elegibles y hechos los nombramientos, no habra manera de revertir
mi situacién

3. Jurisprudencia aplicable: La Corte Constitucional ha reconocido reiteradamente la procedencia
de la tutela en casos de concursos de mérito cuando se vulnera el debido proceso y existe
perjuicio irremediable.

D. INMEDIATEZ

Esta accion de tutela se presenta en forma oportuna porque:

1. La respuesta definitiva a mi reclamacion fue recibida en noviembre de 2025.
2. La lista de elegibles esta proxima a publicarse.

3. No ha transcurrido tiempo irrazonable desde la vulneracion.

5. La interposicion inmediata es necesaria para evitar el perjuicio irremediable.

VI. PRETENSIONES

Con fundamento en los hechos narrados y los argumentos expuestos, solicito respetuosamente
al sefior Juez:

PRINCIPAL.:

1. AMPARAR mis derechos fundamentales al debido proceso, buena fe, confianza legitima,
derecho de peticion e igualdad.

2. ORDENAR a la FISCALIA GENERAL DE LA NACION y a la UNIVERSIDAD LIBRE DE
COLOMBIA que se recalcule mi puntaje total de antecedentes, sumando los puntos faltantes.

4. ORDENAR que se actualice mi posicion en el escalafon del concurso conforme al nuevo
puntaje total.

5. ORDENAR que se me incluya en la lista de elegibles si mi puntaje total lo permite.
SUBSIDIARIA:

6. ORDENAR a los accionados que respondan DE FONDO mi reclamacion, explicando
especificamente:

* Cual es el fundamento técnico y juridico de la negativa

* Por qué se incluyen la opcién de respuesta con normas generales en las preguntas del examen,
cuando deben contestarse con normas especificas

* Por qué se evaluan competencias ajenas al cargo convocado.



* Por qué mezclaron preguntas en la respuesta a la reclamacion que no corresponden a lo
senalado en el cuadernillo de respuestas

7. ORDENAR que la nueva respuesta aplique el principio de interpretaciéon favorable al
administrado.

VIl. PRUEBAS

Solicito respetuosamente al sefior Juez tener como pruebas:

DOCUMENTOS QUE APORTO:

1. Mi certificado de inscripcion al Proceso Cédigo empleo 1-106-M-06- (16) inscripcion
01260732.

2. Resultados publicados de pruebas escritas.
3. Mis reclamaciones presentadas en SIDCA sobre preguntas del examen.

4. respuesta universidad libre sobre competencias funcionales y comportamentales.

PRUEBAS A SOLICITAR A LOS ACCIONADOS:

1. Prueba completa de conocimientos funcionales.

2. Mi hoja de respuestas original.

3. Soportes documentales de mi calificacion.

4. Estadisticas de aceptacion/rechazo de reclamaciones por entidad de origen de los aspirantes

6. Justificacion de por qué se incluyen referencias teniéndolas como las correctas cuando existe
un régimen especifico de carrera y se reglamenta a través de resoluciones de la FGN

7. Justificacién de por qué se evaluan competencias de jefe cuando se presenta para un empleo
de profesional especializado.

VIll. COMPETENCIA

El conocimiento de la presente accion de tutela corresponde a los Jueces Municipales o del
Circuito de Bogota D.C., en primera instancia, conforme a lo dispuesto en el Decreto 2591 de
1991 y en el Acuerdo PSAA12-10553 de 2012 del Consejo Superior de la Judicatura.

IX. JURAMENTO
Bajo la gravedad del juramento, manifiesto:

1. Que no he interpuesto otra acciéon de tutela por los mismos hechos y derechos objeto de la
presente accion.

2. Que los hechos narrados en esta accién de tutela son ciertos y verificables.



3. Que actud de buena fe y que esta accion de tutela no tiene propdsitos fraudulentos, temerarios
ni dilatorios.

4. Que conozco las sanciones establecidas en la ley por el ejercicio abusivo o temerario del
derecho de acciodn de tutela.

X. NOTIFICACIONES

Correo electrénicor
Teléfon

XI. ANEXOS

Copia de los documentos relacionado en el acapite de pruebas

Del sefior o sefora Juez, atentamente,

CATALINA VARGAS RIVEROS
C.C



Resultados

Nombre completo Numero de Identificacion Modalidad
LEIDY CATALINA VARGAS RIVEROS INGRESO
Denominacién Entidad Nivel Jerarquico
PROFESIONAL ESPECIALIZADO I FISCALIA PROFESIONAL
Cddigo de empleo Numero de inscripcion Proceso / subproceso
1-106-M-06-(16) INVESTIGACION Y JUDICIALIZACION / GESTION DE TALENTO HUMANO
Salario

$9.923.984,00

Ubicacién de Empleo

Distribucion de las Vacantes

Requisitos de Participacién

Propdsito Principal

Funciones Esenciales

Requisitos Minimos de Educacion

Requisitos Minimos de Experiencia

Equivalencia




Tipo de pruebas

GENERALES Y FUNCIONALES

COMPORTAMENTALES

Puntaje

78.00

66.00

Pruebas Escritas

Estado Observacion Aspirantes Aprobados

OBTUVO UN PUNTAJE IGUAL O SUPERIOR
AL MINIMO APROBATORIO EN LA

Aprobo PRUEBA ELIMINATORIA POR LO CUAL 247
CONTINUA EN EL CONCURSO DE
MERITOS.
. PUNTAJE DE SU PRUEBA
Aprobo CLASIFICATORIA. 248

Aspirantes No Aprobados

1590
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Bogota D.C. 21 de octubre de 2025

Sefores

UNIVERSIDAD LIBRE DE COLOMBIA

Concurso Mérito Fiscalia General de la Naciéon 2024
Operador del Concurso

Ciudad

Asunto: Reclamacion por calificacion errébnea en examen de mérito — Cédigo empleo I-106-M-06-
(16) inscripcion 0126073

Leidy Catalina Vargas Riveros, identificada con cédula de ciudadania No. 1033710475,
participante en el concurso de mérito FGN 2024, en ejercicio del derecho de reclamacion
establecido en el Acuerdo del Proceso de seleccion, me permito presentar reclamacion respecto
a los resultados obtenidos en la etapa de prueba escrita.

Hechos:

1. Se publicaron los resultados de la prueba escrita dentro del proceso de mérito 2024 FGN, en
el cual obtuve los resultados aproximados de 78 (prueba funcional) y 66 (prueba
comportamental).

2. El dia 19 de octubre 2025, accedi a las respuestas preliminares de la prueba escrita.

3. En dicha prueba, se calificaron determinadas preguntas de manera errénea y por lo tanto
presento la actual reclamacion con el fin de obtener la recalificacion para obtener el punto
correcto, asi como, la anulacion de determinadas preguntas por planteamiento incorrecto.

Consideraciones:
Una vez revisadas las preguntas del cuadernillo y hojas de respuestas se observa:
RESPECTO A LAS COMPETENCIAS GENERALES

1. En la pregunta No. 12. La respuesta correcta debe ser la “C”, comoquiera que el riesgo ya
se materializ y la pregunta se enfoca en las acciones en la salida del proceso. Los controles
aplicados son los tipos de control correctivo que ayudan evitar que vuelva a ocurrir, reducir
el impacto que restablecen la normalidad de la actividad, es decir que lucha con la ocurrencia
del riesgo nuevamente, mitigan el dafio y mejoran la gestion del riesgo. Lo anterior encuentra
asidero en:

Guia para la Gestién Integral del Riesgo — Versién 7 (2025)

“Control correctivo: accionado en la salida del proceso y después de que se
materializa el riesgo, ..., es decir requieren de una serie de acciones que garanticen
que se puedan hacer uso en el momento de la materializaciéon, pero no pueden
clasificarse como preventivos, ya que seria una sobrevaloracién de control que podria
generar analisis errados en los niveles de severidad. En consecuencia, si bien estos
controles requieren en su disefio que se apliquen actividades con un enfoque
preventivo, al ser activados al momento de materializaciéon del riesgo deben ser

considerados como controles correctivos no preventivos.”




Vale mencionar que, si la FGN contempla algo distinto, es imposible saberlo porque el tratamiento
del riesgo en el sistema de gestion no es de acceso al publico, por lo tanto, debe aplicarse la
norma general que se establece en las entidades del Estado Colombiano, maxime que, en el
Manual del Sistema de Gestién Integral de la FGN (Unico documento publico), se toma como
referencia normativa las leyes generales.

Por ende, en atencidn a las normas, tales como el Decreto 1499 de 2017 que adiciona el Decreto
1083 de 2015 -que resulta ser supletorio conforme el numeral 2 del articulo 3 de la Ley 909 de
2004- la respuesta correcta es la “C”. De lo contrario, debe ser anularla porque se estaria
trasgrediendo el principio de igualdad ya que en el manual de gestiéon de la FGN, cita que los
demas documentos relacionados con el SGI “Se accede a este documento a través de la
Fiscalnet, siguiendo el vinculo Sistema de Gestion Integral”, mismo que es de ingreso restringido.

En la pregunta No. 14, la respuesta correcta es la “C”, comoquiera que, en el Manual del Sistema
de Gestién Integral (SGI) de la Fiscalia General de la Nacién se establece claramente que los
servidores publicos tienen el deber de cumplir con todas las dimensiones del sistema, como parte
de su responsabilidad institucional, no solo una dimensién o politica de control interno, como lo
senala la respuesta que se dispusé como correcta, asi:

INTRODUCCION

El Sistema de Gestion Integral (SGI) de la Fiscalia General de la Naciéon se ha
estructurado e implementado de manera integral... Para lograrlo, ha orientado todos
sus procesos, procedimientos, normas y politicas en un escenario de
calidad, gracias al compromiso de Ila Alta Direccién y sus Servidores, los
cuales asumieron esta politica con responsabilidad.

Todos los procesos interactuan entre si, sistemadticamente y coherentemente, de
tal forma que permiten el cumplimiento de sus objetivos institucionales

Conscientes de la necesidad de implementar un sistema de gestion integral, que
permita una articulacién armoénica, no sélo entre el Sistema de Gestion de
Calidad y Control Interno, sino de los demas sistemas creados por la Ley se
elaboro el siguiente Manual que sigue los lineamientos de las normas de manera
gradual, con el fin de implementar e integrar los requisitos de las normas en sus
versiones mas recientes, NTC-ISO 9001, NTCGP 1000 — Norma Técnica de Calidad
en la Gestién Publica, NTC ISO 14001 - Sistema de Gestién Ambiental (SGA), NTC-
OHSAS 18001 — Sistemas de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional y la NTC-
ISO/IEC 17025 - Requisitos Generales para la competencia de los laboratorios de
Ensayo y Calibracién, asi como los requerimientos del Modelo Estandar de Control
Interno MECI 1000.

El presente documento enuncia tanto la politica como los objetivos de calidad,
establece el alcance del sistema, los requisitos no aplicables, el compromiso de la Alta
Direccion, y el mapa de procesos que hace posible el logro de la mision institucional y
permite la interaccion del sistema...

Una vez oficializado, queda a disposicion de todos los Servidores de la Fiscalia
General de la Nacién, convirtiéndose en una valiosa herramienta de consulta para
que todos conozcan y comprendan como se da cumplimiento a los requisitos de
las normas de calidad citadas en la entidad.




Asi las cosas, resulta claro que la aplicacion del sistema es general no solo puede limitarse al
cumplimiento de determinada dimension o politica, ya que debe ser integro y completo, no resulta
coherente elegir cumplir la dimension relacionada con lo documental, inobservando lo referente
a SST en talento humano. Sin mencionar que, el principio recto de inescidibilidad se refiere al
principio juridico segun el cual una norma juridica debe aplicarse en su integridad, sin opcion de
dividirla.

Sin soslayar que lo establecido en el articulo 32 del articulo 38 de la Ley 1952 de 2019, que obliga
adoptar el sistema de control interno en su totalidad.

RESPECTO A LAS COMPETENCIAS ESPECIFICAS

1.

Revision pregunta No. 33.

La respuesta correcta es la que marque en la hoja de respuestas y NO la que dispuso el sistema.
En el caso claramente dice que el servidor presentd la renuncia e “insistié” en ella, es decir ya
hubo una peticion de retiro. Asi las cosas, a pesar de que existan motivos de conveniencia para
no aceptar la renuncia debe aceptarse dando aplicacién a lo contenido en el articulo 97 del
Decreto Ley 020 de 2014 “Por el cual se clasifican los empleos y se expide el régimen de carrera
especial de la Fiscalia General de la Nacién y de sus entidades adscritas”, que al tenor dice:

ARTICULO 97. Renuncia regularmente aceptada. La renuncia se produce cuando el
servidor manifiesta por escrito, en forma espontanea e inequivoca, su decision de separarse
del servicio. Si la autoridad nominadora cree que hay motivos notorios de conveniencia
publica para no aceptar la renuncia, deberé solicitar el retiro de ella, pero _si_el
renunciante insiste debera aceptarla. La renuncia regularmente aceptada la hace

irrevocable. *

Revision pregunta N. 5

Tal como lo dispone la Resolucién 736 del 20 de diciembre de 2023 “Por medio del cual se adopta
la Politica de Estimulos, se reglamenta lo relacionado con el Comité de Estimulos y el Programa
de Bienestar e Incentivos de la Fiscalia General de la Nacion y se dictan otras disposiciones”, la
respuesta correcta es la “B” como quiera que las situaciones y condiciones de vida dentro del
programa de bienestar se encuentran las enunciadas en ese literal (B), misma que fue elegida en
mi hoja de respuestas.

Revisién pregunta No. 57

La Resolucién 0736 de 2023 de la Fiscalia General de la Nacién, que establece la politica de
estimulos de la entidad, no contemplé expresamente la posibilidad de otorgar estimulos no
pecuniarios a los equipos de trabajo que ocupen el segundo o tercer lugar. Por lo tanto, se
concluye que dichos reconocimientos no estan permitidos para esos puestos.

Asi las cosas, en virtud del principio de legalidad y de la especialidad normativa, no es procedente
otorgar estimulos no pecuniarios a los equipos que ocupen el segundo o tercer lugar, ya que no
esta previsto en la norma especial que regula esta materia.

Tal como se indicé previamente, no se encuentra facultado el Comité de Estimulos para conceder
ese tipo de reconocimientos a los equipos que no ocupen el primer lugar. En consecuencia, la
respuesta correcta es la opcidén que marque en la hoja de respuestas, que excluye a los demas
equipos de trabajo (B)

4. Revision pregunta No. 58



Para actualizar la base de formadores, conforme el Plan Institucional de Formacion y
Capacitacién y la Resolucion 3331 del 2017 por medio de la cual se crea la Red de Formadores
de la FGN- y, dado que en el caso revisado se evidencioé que estaba desactualizada dicha base
cuyo cronograma se encontraba retrasado, no basta con registrar las funciones y la oferta
formativa.

Es indispensable verificar: (i) quiénes han realizado las capacitaciones vy (ii) el registro de los
listados de asistencia y participacion vy (iii) registro de capacitaciones realizadas, de hecho el
referido plan dispone en la estrategia de formadores, aborda la importancia de identificar a los
servidores que han participado como facilitadores en procesos de formacion, asi como el
cumplimiento de los ciclos de formacién con el registro de asistencia que estan conformados con
obligatorios y especificos, entre otros, por lo tanto, resulta también resulta correcta la opcion
marcada en mi hoja de respuestas (A).

Con esta informacion se puede determinar con precision quiénes estan activos como formadores,
lo que permite consolidar una base confiable y actualizada para la gestién institucional, por lo
tanto, es valida la respuesta otorgada en mi hoja de respuestas (A).

. Revisiéon pregunta No. 61

Una vez analizado las opciones de respuestas, resulta correcta la encuesta o evaluacion de
satisfaccion consignada en la respuesta “A” la cual marque en la hoja para tal fin.

Esto, con fundamento en el Plan Institucional de Formacién y Capacitaciéon 2025 (PIFC) de la
Fiscalia General de la Nacién, que me permite confirmar que la dicha forma de evaluar la
satisfaccion y NO “evaluacion de cambio” es la herramienta utilizada para verificar el impacto de
las acciones formativas en dicha Institucion, asi:

Estrategias de medicién y evaluacion de aprendizajes y resultados

(...)

Ahora bien, todas las acciones formativas que contribuyen a desarrollar
competencias en cualquier modalidad (presencial, virtual, en linea o mixta) cuentan
con una evaluacidn de la satisfaccion de los estudiantes en la que se indaga sobre
(i) la experiencia del participante en el curso; (ii) la relevancia de la accion formativa;
(iii) la medida en que el curso propicio la reflexion del estudiante; (iv) los aspectos
logisticos de realizacion del curso, y (vi) el desempenfio de los formadores. El analisis
de estos resultados posibilita detectar areas de fortaleza y de mejora en las
competencias, asi como retroalimentar el desempefio de los formadores, ajustar o
actualizar contenidos, recursos o actividades de las acciones formativas.

Asi las cosas, de los documentos rectores de capacitacion en la FGN (Plan Institucional de
Formacion y Capacitacion y la Resolucion 3331 del 2017) NO se senala una “evaluacion de
cambio”, por el contrario, si una de satisfaccidén, por eso se eligié esta respuesta, la cual es
claramente la correcta y por lo tanto valida.

. Revision pregunta No. 64

En primer lugar, debe descartarse la respuesta “B” como la correcta, dado que el trabajo remoto
en Colombia NO es un derecho adquirido y el empleado NO puede exigirlo como tal, sino una
modalidad laboral que debe ser pactada voluntariamente entre el empleador y el trabajador o
empleado publico, segun lo establece el paragrafo 3 del articulo 7 de la Ley 2121 de 2021 (amplia
al sector publico).



En segundo lugar, el articulo 17 de la referida ley dispone que “el empleador se encuentra
facultado y autorizado para controlar el cumplimiento de las obligaciones, funciones y deberes
del trabajador remoto, mediante el uso de herramientas tecnolégicas u otros medios o
mecanismos”y, conforme la Ley 1259 de 2019 “Por medio de la cual se expide el cédigo general
disciplinario se derogan la ley 734 de 2002 y algunas disposiciones de la ley 1474 de 2011,
relacionadas con el derecho disciplinario.” la capacitacion es un deber y un derecho de los
servidores del estado, por lo tanto, la respuesta correcta es comunicarle al personal la
capacitacion y que proceda hacerlo, es decir la que se encuentra en la respuesta “C” que fue la
marcada en mi hoja de respuestas.

7. Reuvision pregunta No. 76.

Conforme el caso, aunque el exmilitar perciba como salario en su nuevo nombramiento en la FGN
algo mas que dos, dos 0 menos de dos SMLMV, NO hay una restriccion legal que limite esta
compatibilidad por el monto del salario o naturaleza de la asignacién de retiro -que es compatible
con la futura asignacion de pension de vejez (si cumpliera los requisitos)- con la afiliacion algun
fondo pensional privado.

Lo anterior, dado que la reforma pensional aun no entra en vigor y que la Constitucién Politica en
su articulo 128, si bien prohibe recibir mas de una asignacion del tesoro publico, hay excepciones
legales para militares y policias pensionados. Ellos si pueden recibir asignaciéon de retiro y
pension de vejez simultdneamente. En tal sentido, el articulo 19 de la ley 4! de 1992, dispone:

“ARTICULO 19. Nadie podra desempefiar simultdneamente mas de un empleo
publico, ni recibir mas de una asignacién que provenga del Tesoro Publico, o de
empresas o de instituciones en las que tenga parte mayoritaria el Estado.
Exceptuense las siguientes asignaciones: (...)

a) Las percibidas por el personal con asignacion de retiro o pensién militar o
policial de la Fuerza Publica;

Adicional que, por rentabilidad que otorga el fondo privado y la edad del funcionario si presté sus
servicios en las FF.MM (con o sin reconocimiento de la asignacién de retiro) tiene légica que es
mas beneficioso el RAIS, ya que no podra optar posiblemente por su edad a una pension en
Colpensiones y debera recibir una indemnizacion sustitutiva que ostensiblemente es mejor en el
RAIS (devolucion del capital acumulado en su cuenta de ahorro individual, incluidos los
rendimientos financieros y el valor del bono pensional, si a éste hubiere lugar).

De igual forma, si no completd el tiempo de servicio en las FF.MM, la expedicién del bono
pensional puede ser a cualquier fondo privado o publico. Al respecto la Corte Suprema de Justicia
en sentencia SL1452-2019, de manera reiterada, establece:

De acuerdo con el literal b) del articulo 13 de la citada ley, los trabajadores tienen la
opcioén de elegir «libre y voluntariamente» aquel de los regimenes que mejor le convenga
y consulte sus intereses, previniendo que, si esa libertad es obstruida por el empleador,
este puede ser objeto de sanciones. 2

Por las razones expuestas, aunado que no se encontraba la opcién de permitir la eleccion libre a
cualquier fondo pensional, se optoé por el fondo privado (RAIS), comoquiera que, su salario no es
Obice para obligarlo a afiliarse a Colpensiones vy, resulta mas beneficioso en OBSERVANCIA

! Mediante la cual se sefalan las normas, objetivos y criterios que debe observar el Gobierno Nacional para la fijacion del
régimen salarial y prestacional de los empleados publicos, de los miembros del Congreso Nacional y de la Fuerza Publica y
para la fijacion de las prestaciones sociales de los Trabajadores Oficiales y se dictan otras disposiciones, de conformidad con
lo establecido en el articulo 150, numeral 19, literales e) y f) de la Constitucion Politica.

2 Ver sentencias SL 12136 de 2014, SL- 9519 de 2015, SL 19447 de 2017, SL 17595 de 2017, SL-2372 de 2018.



PRINCIPIO DE FAVORABILIDAD LABORAL-PENSIONAL. De modo que, la opcién elegida en
mi hoja de respuestas (C) es sumamente valida, ya que supera incluso a la opcion que fue
errbneamente considerada como tal, por las razones previamente expuestas.

8. Revision pregunta No. 87.

De acuerdo con el caso, la respuesta correcta es la “B”, dado que, es el pliego de condiciones el
documento que fija las reglas del proceso. Tiene su naturaleza juridica en el articulo 24 de la Ley
80 de 1993 y el Decreto 1082 de 2015, que dispone que el pliego debe incluir:

Requisitos de participacion.
Criterios de evaluacion.
Condiciones de ejecucion.
Garantias.

Cronograma y valor del contrato.
Riesgos y su asignacion.
Supervision e interventoria.

Por ende, las especificaciones esta en el pliego que es la herramienta para que se cumplan con
las caracteristicas técnicas del bien o servicio a contratar, entre otros, los requisitos de calidad,
las condiciones de ejecucion técnica y los procedimientos, aspectos relevantes deben ser
detallados en este documento que es el principal.

RESPECTO A LAS COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
Revision pregunta No. 101.

Ante una situacion que requiere intervencién profesional, considero fundamental realizar primero
un analisis técnico desde mi rol como profesional especialista. Solo después de este ejercicio
reflexivo y diagnéstico preliminar, se justifica acudir a otros expertos, a quienes se debe exponer
el caso con antecedentes claros, hipotesis de trabajo y posibles alternativas. Esta forma de
proceder no solo demuestra interés genuino por el tema, sino también responsabilidad
profesional, criterio autbnomo y capacidad para liderar procesos colaborativos. En el servicio
publico, este enfoque garantiza decisiones informadas, eficientes y alineadas con el interés
general, por ello la respuesta “A”, también es sumamente valida para el caso planteado.

Revisién pregunta No.104.

Cuando se convoca a una comision de servicios con el fin de concretar un asunto administrativo,

se parte del principio de necesidad, oportunidad y eficiencia en la gestién publica. En este
contexto, los acuerdos que se adopten deben quedar debidamente documentados,
independientemente de la presencia o ausencia de algunos convocados.

La ausencia de uno o varios participantes no invalida el procedimiento, siempre que se haya
garantizado la convocatoria formal, la publicidad de los temas tratados y la posibilidad de
participacion. En caso de inasistencia, corresponde a la entidad indagar las razones y
posteriormente informar a los ausentes sobre las decisiones adoptadas, en cumplimiento del
principio de transparencia y del derecho a la informacion.

Ademas, si el objetivo de la comision es resolver o concretar un asunto, no puede quedar
supeditado a una revision posterior por parte de los ausentes, mucho menos con el fin subjetivo
y sin justificacion alguna de “evitar conflictos” con otras entidades, ya que ello desnaturalizaria
lafinalidad de la comision, ademas de afectar el interés general por sobreponer el personal.

Si la revision documental pudiera hacerse posteriormente sin necesidad de la comisién, entonces
no habria justificacion para destinar recursos humanos y logisticos a su realizacion.



En consecuencia, los acuerdos adoptados deben tener efectos administrativos validos, siempre
que se hayan respetado los principios de legalidad, publicidad, participacién y debido proceso, y
que se garantice la trazabilidad documental de lo actuado, por lo que la repuesta otorgada (A) es
el correcto.

Revision pregunta No. 107.

La respuesta correcta es la “C”, ya que cuando se ha definido un calendario de tareas como
parte de un proceso administrativo, este se convierte en un instrumento de planeacion y
compromiso institucional, por ende, en el contexto de la administracion publica colombiana, el
cumplimiento de un calendario de tareas previamente definidas constituye una obligacion
funcional que se enmarca en los principios rectores de la funcién administrativa y en los valores
éticos del servidor publico de la FGN, tales como:

e Eficacia y eficiencia: El servidor publico debe cumplir los objetivos institucionales en el
tiempo previsto. Alterar el calendario sin justificacion afecta la planeacién y el logro de metas.

e Celeridad: Las actuaciones deben realizarse con prontitud. Posponer tareas previamente
calendarizadas contradice este principio.

e Responsabilidad: Implica asumir las consecuencias de las decisiones y omisiones. No
cumplir con lo estipulado puede derivar en responsabilidad disciplinaria.

e Transparenciay publicidad: Las decisiones deben ser claras y accesibles. Cambiar acuerdos
sin justificacion vulnera este principio.

e Moralidad y buena fe: Actuar con rectitud y respeto por el interés general exige cumplir lo
acordado, salvo fuerza mayor o causa legal.

Por tanto:
¢ No puede ser redisefiado ni modificado arbitrariamente como lo dispone la respuesta B

e Elservidor publico esta obligado a dar cumplimiento a lo estipulado con antelacion, pues
de lo contrario se vulneran los principios de la funcién publica.

e La modificacion injustificada de lo acordado puede constituir una falta disciplinaria, ademas
de afectar la eficiencia institucional y la confianza en la gestion publica.

Revision pregunta No. 117.

En el ejercicio de la funcion publica, el servidor debe actuar conforme a los principios
constitucionales y legales que rigen la administracion, especialmente los de igualdad,
transparencia, legalidad y moralidad. Cuando una entidad solicita que se le dé prioridad en
la atencién de sus tramites, sin que exista una justificacién normativa o técnica, se pone en
riesgo la integridad del proceso y la equidad en el trato a los demas usuarios.

Principios vulnerados si se accede a la solicitud

e Derecho al turno: Garantiza que los tramites se atiendan en el orden en que fueron
radicados, salvo excepciones legales (urgencias, priorizacion por vulnerabilidad, etc.).

e Transparencia: Implica que las decisiones administrativas sean claras, trazables vy
justificadas. Dar prioridad sin fundamento rompe este principio.



e Moralidad administrativa: Actuar con rectitud y sin favorecer intereses particulares.

e Igualdad: Todos los ciudadanos y entidades deben recibir el mismo trato ante la
administracion publica.

Plantear la respuesta ¢, que es acceder a una solicitud por “prioridad” sin fundamento legal no
solo vulnera principios esenciales del servicio publico, sino que puede constituir una falta
disciplinaria. El servidor debe actuar con firmeza, ética y respeto por el orden institucional,
garantizando que todos los tramites se atiendan conforme a los principios de legalidad, equidad
y transparencia, por ende, respuesta correcta es la “B”.

Revision pregunta N. 118

En el marco del ejercicio del derecho de peticidon (articulo 23 de la Constitucion Politica de
Colombia y Ley 1755 de 2015), las entidades publicas tienen la obligacion de responder de
manera clara, precisa y oportuna a las solicitudes de los ciudadanos. Sin embargo, esta
obligaciéon no implica que la respuesta deba ser satisfactoria en el sentido subjetivo del
solicitante, sino que debe cumplir con los requisitos legales de fondo y forma.

Teniendo en cuenta el caso planteado, se parte de que la respuesta era adecuada, por lo tanto,
con base en la informacion disponible y conforme a la ley, no esté obligada a seguir respondiendo
indefinidamente si no hay nuevos elementos que justifiquen una nueva actuacion.

En conclusion, siendo servidora de la FGN y, comoquiera que se respondio conforme a la ley, no
a la satisfaccion subjetiva del solicitante, reiterar peticiones sin fundamento nuevo puede vulnerar
los principios de eficiencia y economia, y no debia establecer como correcta una respuesta
que compromete a la funcién publica sin fundamento. Por lo cual el servidor debe actuar con
firmeza, ética y respeto por el interés general, garantizando el derecho de peticién sin permitir su
uso abusivo.

Revision pregunta No.122

En el ejercicio de la funcion publica, el respeto por los canales oficiales de comunicacion y
atencion no es solo una norma operativa, sino una expresion directa de los principios de
transparencia, legalidad, responsabilidad y moralidad administrativa. Cuando un servidor
publico, que no tiene funciones de atencion al usuario, asume tareas que no le corresponden —
como citar directamente a usuarios, proveedores u otros actores— se pueden generar:

Malentendidos institucionales

Confusion en la trazabilidad de decisiones
Riesgos de vulneracién de politicas anticorrupcion
Desviacion de funciones y responsabilidades

Por ende, la respuesta correcta debe ser la “B”, no puede hacerse la exigencia de citar
presencialmente a los usuarios y quebrantar los canales oficiales institucionales, maxime que la
misionalidad de la FGN.

Revision pregunta No. 125
En el caso planteado y el ejercicio de mis funciones como servidor publico, reconozco que la
veracidad, actualidad y precisién de la informacién institucional son pilares fundamentales para

garantizar la transparencia administrativa y la confianza ciudadana.

Por tanto, cuando se identifica que un informe contiene informaciéon desactualizada, no es
procedente remitirlo en esas condiciones, especialmente si existe la posibilidad de actualizarlo.



En este caso, corresponde dar un plazo razonable a la dependencia responsable para que realice
los ajustes pertinentes, sin que ello implique dilacion injustificada, pero si asegurando que el
contenido refleje la realidad institucional, tal como se hallaba en la repuesta marcada en mi hoja
de respuestas.

Enviar informacion errénea o desactualizada no solo vulnera el principio de transparencia,
sino que puede generar inseguridad juridica y administrativa, afectar la toma de decisiones y
comprometer la responsabilidad del servidor que remite el documento.

Desde las competencias comportamentales, esta actuacion se sustenta en:

Compromiso: Cumplir con las funciones asignadas de manera integra y responsable.
Diligencia: Verificar que la informacion sea correcta antes de su divulgacion.
Transparencia: Garantizar que los datos institucionales sean claros, veraces y actualizados.
Responsabilidad: Asumir las consecuencias de las decisiones administrativas y prevenir
errores que afecten la gestion publica.

[ ]

En este sentido, la funcién publica no debe verse afectada por el envio de informacién incorrecta,
ya que ello representa un desgaste institucional y una desviacion de los recursos publicos que
deben orientarse al cumplimiento eficiente de los fines del Estado, por lo tanto, la respuesta
correcta es la “C”

Revision pregunta No.128

En el ejercicio de mis funciones como servidor publico de la Fiscalia General de la Nacién,
reconozco que el respeto por los roles institucionales y la jerarquia funcional es un principio
esencial para garantizar la coherencia, la seguridad juridica y la eficacia administrativa.

Por ello, cuando el lider del proceso se encuentra exponiendo un tema que presenta elementos
desactualizados o imprecisos, mi deber como funcionario no es intervenir de manera directa
durante la exposicién, lo cual podria generar confusiéon, desautorizacién o inseguridad
institucional.

En cambio, desde la competencia de comunicacién efectiva y trabajo en equipo, corresponde
realizar un analisis técnico previo, identificar las inconsistencias y proponer los ajustes necesarios
en el momento oportuno, antes de que el documento o la informacion sea remitida oficialmente.

Esta actuacion se fundamenta en los valores del servidor publico, especialmente:

Respeto: Reconocer la autoridad funcional y actuar con prudencia.

Compromiso: Asegurar que la informacién institucional sea veraz y actualizada.
Diligencia: Prevenir errores que puedan afectar la gestion publica.

Transparencia y responsabilidad: Garantizar que las decisiones se tomen con base en
informacion correcta y validada.

En este sentido, intervenir sin respetar los canales y momentos adecuados no solo vulnera la
estructura organizacional, sino que puede generar inseguridad juridica y administrativa,
ademas de afectar la imagen institucional y la confianza en la gestién publica, por lo tanta la
respuesta correcta es la marcada en mi hoja de respuestas.

Revision respuesta No. 148.
En la redaccion del caso planteado se estableci6 como primer opcion buscar “experiencias

similares” de aportes de compaiieros, por lo que, es igualmente valida la respuesta “B”,
adicional a la de otras areas., maxime que se expuso como lo primero que debia realizarse.



Revision respuesta No. 132

En el marco de un encargo de funciones dentro de la Fiscalia General de la Nacién, es
fundamental que el servidor publico actue conforme a los principios de calidad, responsabilidad,
transparencia y legalidad, especialmente cuando se le asigna la elaboracion de un informe
especializado sobre un proceso que no ha sido debidamente explicado por la titular del cargo.

Si la informacién proporcionada es limitada o superficial, como en el caso de una “corta
explicacion”, resulta imposible emitir un informe especializado con rigor técnico y juridico,
sin incurrir en riesgos de inseguridad juridica, administrativa o institucional.

Desde las competencias comportamentales, el servidor debe:

e Ejercer la responsabilidad de solicitar apoyo o informacion complementaria, reconociendo
los limites de su conocimiento y experiencia, especialmente si se trata de la primera vez
que asume el encargo.

e Actuar con diligencia, evitando improvisaciones que puedan comprometer la calidad del
informe o generar decisiones erradas.

e Demostrar compromiso, asegurando que la gestidon publica se realice con base en
informacion completa, actualizada y verificable.

e Respetar la jerarquia funcional, evitando intervenir de manera inapropiada en
exposiciones o decisiones del superior, pero si proponiendo ajustes técnicos en los
momentos adecuados.

Asimismo, el principio de transparencia exige que la informacion que se remite desde la entidad
sea clara, veraz y sustentada. Enviar un informe con vacios o imprecisiones, cuando existe la
posibilidad de solicitar apoyo o aclaraciones, no se ajusta a los estandares de calidad exigidos
en la gestién publica. La gestion publica no admite improvisaciones ni decisiones basadas en
informacion incompleta, por lo tanto, la respuesta correcta es la “C”.

Solicito:
1. La revision detallada de las preguntas enunciadas y su ajuste en la calificacion de la
prueba mencionada.

2. La correccion del puntaje en caso de comprobarse el error sefialado y la nulidad de las
preguntas que generen confusion.

3. La actualizacién de mi posicion en el listado de elegibles, si corresponde.

Agradezco la atencion prestada y quedo atenta a la respuesta dentro del término legal
establecido.

Cordialmente,
LEIDY CATALINA VARGAS RIVEROS

C.C.No o
Cddigo empleo I-106-m-06-(16) inscripcion 0126073
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Aspirante

LEIDY CATALINA VARGAS RIVEROS
CEDULA:

ID INSCRIPCION:

Concurso de Méritos FGN 2024

Radicado de Reclamacion No. PE202509000003205

Asunto: Respuesta a reclamacion presentada en contra de los resultados de la prueba

escrita, en el marco del Concurso de Méritos FGN 2024.

El 3 de marzo de 2025, la Comision de la Carrera Especial de la Fiscalia General de la
Nacion expidi6 el Acuerdo No. 001 de 2025, “Por el cual se convoca y se establecen las reglas del

concurso de méritos para proveer vacantes definitivas en las modalidades de ascenso e ingreso,

en la planta de personal de la Fiscalia General de la Nacién perteneciente al Sistema Especial
de Carrera”. En dicho acto administrativo se dispuso, entre otras etapas, la aplicacién de
pruebas escritas destinadas a la evaluacion de competencias generales, funcionales y
comportamentales, cuyo objeto es verificar los conocimientos, la capacidad, la idoneidad y la
potencialidad de los aspirantes admitidos, a efectos de determinar su aptitud para el desempefio
eficiente de las funciones y responsabilidades propias del empleo, asi como establecer una

clasificacion conforme a las calidades exigidas para su ejercicio.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 27 del Acuerdo No. 001 de 2025, los
aspirantes disponen de un término de cinco (5) dias, contados a partir de la publicaciéon de los
resultados preliminares de las Pruebas Escritas, para formular reclamaciones, las cuales deberan
presentarse de manera tnica y exclusiva a través de la aplicacion SIDCA3, accesible mediante el
enlace: https://sidca3.unilibre.edu.co/concursosLibre/. El conocimiento y tramite de dichas
reclamaciones corresponde a la UT Convocatoria FGN 2024, en virtud de la delegacion efectuada

a través del contrato suscrito con la Fiscalia General de la Nacion.

En este contexto, el dia 19 de septiembre de 2025, se publicaron los resultados

preliminares de las pruebas escritas, y, el plazo para presentar reclamaciones se surtié entre las
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00:00 horas del 22 de septiembre hasta las 23:59 pm de 26 de septiembre de la presente

anualidad.

Revisada la aplicacion web SIDCAS3, se constato6 que, dentro del término establecido, usted

presentd reclamacion, frente a los resultados publicados, en la cual solicita:

“Estructura de las preguntas y metodologia ”

“Me permito presentar un reclamo por la presencia de preguntas mal redactadas y respuestas
incorrectas sin opciéon de alguna correcta en las pruebas escritas convocado por la Fiscalia

General de la Nacién.

Solicito respetuosamente la revision de las preguntas en cuestion y la publicacion de las
aclaraciones correspondientes. inconsistencias observadas en la aplicacién y evaluaciéon de las
pruebas comportamentales del concurso convocado por la Fiscalia General de la Nacion.
Considero que los criterios utilizados no fueron claros ni objetivos, lo que afecta la transparencia

del proceso.

Solicito respetuosamente una revisiéon de los resultados y mayor claridad sobre la metodologia

empleada.”

Adicionalmente, con ocasion de la jornada de acceso al material de pruebas, usted
complement6 su reclamacion, dentro del plazo establecido, especificamente los dias 20 y 21 de

octubre del presente afio, en la que solicit6:

“(...) En dicha prueba, se calificaron determinadas preguntas de manera errénea y por lo tanto
presento la actual reclamacién con el fin de obtener la recalificacién para obtener el punto
correcto, ast como, la anulacién de determinadas preguntas por planteamiento incorrecto.

Solicito: 1. La revisiéon detallada de las preguntas enunciadas y su ajuste en la calificaciéon de la
prueba mencionada. 2. La correccién del puntaje en caso de comprobarse el error senalado y la
nulidad de las preguntas que generen confusiéon. 3. La actualizacién de mi posicién en el listado

de elegibles, si corresponde (...)”

En virtud de lo anterior, se responde de fondo su reclamacion, en los siguientes términos:

1. En relacién con la solicitud de “metodologia empleada” sobre la calificacion de las

pruebas escritas del Componente Eliminatorio (Competencias Funcionales y Generales), se aclara
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que la calificacion se realiza por grupo de referencia, es decir, de manera independiente para cada
codificacion de la OPECE.

Esto significa que el desempeno de cada aspirante se compara inicamente con quienes
estdn inscritos en la misma codificacién de OPECE, y no con la totalidad de participantes del
concurso. Tal como lo establecen la Guia de Orientacién al Aspirante y el Anexo Técnico, el
puntaje asignado refleja la posicion del aspirante dentro de su grupo de referencia (codificacion
OPECE).

Tal como lo establecen la Guia de Orientacion al Aspirante y el Anexo Técnico, el
desempeiio de cada aspirante se compara tnicamente con quienes estan inscritos en la misma
codificacién de OPECE, y no con la totalidad de participantes del concurso. Esto significa que el
puntaje obtenido por el aspirante, lo posiciona dentro del grupo de referencia (codificaciéon
OPECE).

Para el célculo de la calificacion del grupo de referencia al que pertenece, se utilizo6 el
método de puntuacion directa, donde, a partir del desempeno del aspirante en la prueba se asigna
un valor numérico en una escala de 0,00 a 100,00 con dos decimales truncados. El calculo

mediante este método se encuentra definido formalmente por:

Xi
PD = (—)* 100
ng

Donde:

PD: Es la Calificacién en la Prueba del aspirante.
X;: Es la Cantidad de Aciertos del aspirante en la prueba.

ny: Es el Total de Items en la prueba.

Teniendo en cuenta lo anterior, para obtener su puntuaciéon final en el componente

eliminatorio de las pruebas escritas debe utilizar los siguientes valores:

X;: Cantidad de aciertos obtenidos en la prueba 78

n,: Total de items en la prueba 100

BOGOTA D.C. UNIVERSIDAD LIBRE SEDE CENTENARIO / Direccién Calle 37 #7 - 43
Call center: (601) 9181875 / e-mail: infosidca3@unilibre.edu.co F G N 2024




@ ’
FISCALIA

UT CONVOCATORIA NN 2024 |

Por lo anterior, su puntuacién en el componente eliminatorio de la prueba escrita es:

~8.00

Cabe mencionar que, la metodologia de calificacion utilizada asegura que la posiciéon
dentro del grupo de referencia (codificacion de OPECE) se mantenga en consonancia con el
nimero de aciertos obtenidos por cada aspirante. En otras palabras, un menor namero de
aciertos en cada prueba siempre resulta en una puntuacion final mas baja. Esta calificacion, que
refleja el desempenio del aspirante, sera igual para los aspirantes del grupo de referencia que

hayan obtenido el mismo ntimero de aciertos.

Es importante recordar, que las pruebas sobre competencias Generales y Funcionales
tienen un caracter eliminatorio, razén por la cual el puntaje en la prueba de Competencias
Comportamentales solo es publicado para aquellos aspirantes que superaron el Puntaje Minimo

Aprobatorio (PMA) de 65.00 puntos de 100 posibles.

Por lo anterior, se le informa que, para la calificacion del componente clasificatorio, se
utiliz6 el método de puntuacion directa, en una escala de 0,00 a 100,00 con dos decimales
truncados. El calculo de las puntuaciones mediante el método de puntuacién directa esta definido

formalmente por:

Donde:

PD: Es la Calificacién en la Prueba del aspirante.
X;: Es la Cantidad de Aciertos del aspirante en la prueba.

ny: Es el Total de Items en la prueba.

Teniendo en cuenta lo anterior, para obtener su puntuacién final en el componente

clasificatorio de las pruebas escritas, debe utilizar los siguientes valores:
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X;: Cantidad de aciertos obtenidos en la prueba 33

n;: Total de items en la prueba 50

Por lo anterior, su puntuacién en el componente clasificatorio es:

66.00

2, Para responder la inquietud relacionada con “(...) preguntas mal redactadas y respuestas
incorrectas sin opcién de alguna correcta (...)”, es importante subrayar que las pruebas del Concurso
de Méritos FGN 2024 cuentan con los mas altos estindares de calidad en construccién de
pruebas, dada la experiencia del operador encargado de la ejecucion del Concurso de Méritos
FGN2024 en este campo, por esta razén se cuenta con un equipo de trabajo altamente calificado
para la construccién de pruebas por competencias laborales, para que, de esta manera, se
garantice que en términos de medicidn, se guarde la coherencia entre las preguntas que
conforman cada cuadernillo de pruebas, y los contenidos tematicos que debe dominar el

aspirante, de acuerdo con el empleo al que se presenta.

En cuanto al proceso de construccion de las pruebas escritas y sus respectivos items, es
pertinente aclarar que la Union Temporal fue responsable del disefio y construccion de estos bajo

el formato de Prueba de Juicio Situacional (PJS). Con base en lo anterior, se desarrollaron las

distintas fases, las cuales se describen a continuacion:

o Fase 1. Anélisis de los indicadores y su definicion operacional: en la etapa de planeacion
del concurso de méritos, la Fiscalia General de la Nacion (FGN), realiz6 la delimitacién de
los contenidos tematicos de las pruebas, a partir de las caracteristicas funcionales
establecidas en el Manual Especifico de Funciones y Requisitos de la FGN y las necesidades
de servicio identificadas para las vacantes ofertadas. Seguidamente la Uni6on Temporal
recibi6 de la FGN la matriz con los ejes tematicos e indicadores identificados para evaluar
a los aspirantes en relacion con los niveles jerarquicos y empleos a los que se presentan.
Posteriormente, la Uni6on Temporal procedid a realizar un anélisis de este listado, con el

fin de verificar la pertinencia de los indicadores asociados a cada empleo, en funcion de la
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relacion con los indicadores incluidos en cada estructura de prueba, el nivel jerarquico del

empleo, y el Manual de Funciones y Requisitos de la Entidad.

¢ Fase 2. Capacitacion y entrenamiento del equipo de construccion y validacion: una vez
definido el grupo de expertos constructores y validadores para la elaboracién y validacion
de los items o preguntas (casos y enunciados y alternativas de respuesta con tinica opcion
correcta que conformarian las pruebas) se realizaron varias jornadas de capacitaciéon con
el fin de unificar aspectos psicométricos, metodologicos y procedimentales relevantes y
necesarios para asegurar las calidades técnicas en la construccion. De igual forma, se

socializaron los procedimientos de seguridad y confidencialidad de la informacion.

¢ Fase 3. Previo ala construccion de los items, los indicadores con su definicién operacional
y la distribucién de estos en cada una de las OPECE o empleos fueron asignados a los
constructores y validadores, expertos en cada area de conocimiento, quienes realizaron un
Anélisis Funcional de los empleos, en el que identificaron qué funciones estaban asociadas

al indicador asignado y su definicién operacional, para proceder a construir y/o validar los

items.

Este proceso garantiz6 la calidad de las pruebas, asegurando que midan de manera precisa
las competencias y habilidades necesarias para desempenar las funciones especificas de
cada empleo.

¢ Fase 4. Construccion de casos y enunciados: acorde con la definicion de cada indicador y
la experticia del profesional constructor en los temas relacionados, se realiz6 la asignacion
de los indicadores y la cantidad de items a construir por indicador; asimismo, se
entregaron los insumos correspondientes relacionados con el Manual Especifico de
Funciones y Requisitos de la FGN, el proposito principal, las funciones esenciales, los
requisitos de formacion académica y experiencia de los empleos del Concurso de Méritos,
con el objetivo de lograr que la construccion refleje la realidad laboral de los empleos que
hacen parte del proceso.

e Fase 5. Validacion de items por pares tematicos y metodoldgicos: la validacion de los
casos, enunciados y alternativas de respuesta con tnica opcién correcta construidos se
realizo mediante la estrategia denominada “taller de validacion”, en la cual participaron el
constructor (experto tematico), dos validadores (expertos temaéticos de calidades
profesionales y experiencia semejante a la del constructor), el profesional de apoyo

(profesional en Psicologia que verifica el cumplimiento de la aplicacién del formato de
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evaluacion y lleva control del avance de las estructuras de prueba) y el corrector de estilo
(profesional con experiencia en verificacion, correccion y redaccion de textos académicos),
quienes revisaron simultdneamente el contenido de los casos, enunciados y alternativas de
respuesta a utilizar en la prueba. De igual manera, con base en los conceptos de los
expertos, se realizaron los ajustes correspondientes a cada uno de los items que recibieron
comentarios durante el taller de validaciéon, para asi ser ajustados y proceder con la
aprobacion.

¢ Fase 6. Una vez fueron aprobados los casos y enunciados en taller de validacion, se realizo
una dltima revision con el apoyo de un profesional “Doble Ciego” (cuarto experto que no
ha participado en las fases anteriores), en la cual los items fueron aprobados por completo,

garantizando que no tuviesen ningtn tipo de error técnico, tedrico o metodologico.

Una vez los items fueron validados en esta ultima fase, se procede con la etapa de

ensamble de las pruebas.

Con base en las fases anteriormente expuestas, se detalla la metodologia sobre la que se

establece el proceso de construccion de items de las pruebas del Concurso de Méritos, por lo que
la experiencia para la construccién de items por parte de los expertos funciona como garante de
que ningtn item de la prueba carece de estructura técnica metodoldgica y, que mide las
competencias y conocimientos del Manual Especifico de Funciones y Requisitos de la FGN, para
los empleos evaluados; sin dejar de lado la experiencia para la construccion de items por parte de

los expertos participantes.

Adicionalmente, es necesario mencionar que, posterior a la aplicacion de la prueba y antes
del proceso de calificacion, cada item se sometid a un anélisis psicométrico por medio del cual se
evaluaron sus calidades técnicas, con el fin de garantizar su adecuada inclusién dentro de la

calificacion para el o los grupos de referencia para los cuales fue aplicado.

3. En atencidn a la solicitud es necesario precisar que la normativa usada para justificar
la construccion de los items que fueron aplicados en las pruebas escritas es la que esta vigente
para los procesos o procedimientos que rigen la mision de la entidad en el momento en que se
publicé la Convocatoria que dio inicio al Concurso de Méritos FGN 2024 y, especificamente,
durante el desarrollo del proceso de construccion de las pruebas, tal como lo indica el Boletin
informativo No. 12 publicado en el aplicativo web SIDCA3 para conocimiento de todos los

aspirantes:

BOGOTA D.C. UNIVERSIDAD LIBRE SEDE CENTENARIO / Direccién Calle 37 #7 - 43
Call center: (601) 9181875 / e-mail: infosidca3@unilibre.edu.co F G N 2024




FISCALIA
|GENERAL DE LANAGION

UT CONVOCATORIA NN 2024 |

julio 21 de 2025.

Boletin informativo No. 12

de Méritos FGN 5/0“

2024©)

La Fiscalfa General de la Nacién y la UT Convocatoria FGN 2024 informan que:

l La etapa de pruebas escritas se rige por la normatividad vigente al momento de la publicacion de
| || la convocatoria que dio inicio al Concurso de Méritos FGN 2024, razén por la cual, la Ley 2477 de
||| 2025 no sera objeto de evaluacion en la aplicacion de la prueba para los aspirantes admitidos en
A\ la etapa de VRMCP.

Vale la pena mencionar que los indicadores fueron delimitados operacionalmente con la
participacion de los expertos contratados por esta Unién Temporal y, con la misma rigurosidad

sobre la normatividad, este operador procedi6 a la construccion de las pruebas.

4. Respecto a su peticion de “(...) la anulacién de determinadas preguntas por planteamiento
incorrecto (...)”, es pertinente aclararle sobre el proceso de construccion y validaciéon de pruebas

que se da antes de la construccién de items:

En la etapa de planeacion del Concurso de Méritos, la Fiscalia General de la Nacién (FGN),
realizo la delimitacion de los ejes tematicos a partir de las caracteristicas funcionales establecidas
en el Manual Especifico de Funciones y Requisitos de la FGN para cada empleo en relaciéon con
el Grupo o Proceso del SGI donde se encuentra ubicada la vacante. Seguidamente la Unién
Temporal recibi6 de la FGN la matriz con los indicadores establecidos para evaluar a los
aspirantes en cada uno de los empleos y sus niveles jerarquicos en los cuales participan.
Posteriormente, la Uni6on Temporal procedi6é a realizar un analisis de la matriz con el fin de
verificar la pertinencia de los ejes tematicos para identificar los indicadores asignados para cada
empleo, asi como su estructura de prueba y el nivel jerarquico, en relacién con el manual de

funciones de la entidad.

En consecuencia, se evidencia que los indicadores incluidos en las pruebas planteadas

incluyeron las competencias laborales, habilidades y capacidades minimas requeridas y pactadas

con la entidad, lo cual forma parte del Concurso de Méritos FGN 2024

BOGOTA D.C. UNIVERSIDAD LIBRE SEDE CENTENARIO / Direccién Calle 37 # 7 - 43
Call center: (601) 9181875 / e-mail: infosidca3@unilibre.edu.co F G N 2024




FISCALIA

UT CONVOCATORIA NN 2024 |

Luego de la aplicacion de las pruebas y la informacion obtenida de las respuestas de los
aspirantes (aciertos y desaciertos) en el proceso de calificacion, se llevo a cabo el analisis de los
items, observando que los patrones de respuesta camplieran con criterios estadisticos de calidad
previamente establecidos. En esta etapa del proceso de calificacién se analiz6 cuél fue la relaciéon
entre el porcentaje de acierto del item y los porcentajes de acierto de toda la prueba, si los items
tuvieron algin problema de redaccion, si algtin(os) item(s) no era(n) pertinente(s) para el perfil
que se evaluo, etc. Los analisis en mencion se llevaron a cabo con un equipo de expertos, entre los
que se encuentran los expertos constructores y validadores de los items, la coordinadora de

pruebas, profesional en psicologia (psicometra) y el analista de datos.

Adicional a lo anterior, se realiz6 la revision cualitativa de los items que no cumplieron
con los criterios estadisticos o que fueron reportados en el formato de preguntas dudosas,
determinando la eliminacion del item que no cumpliera con los criterios a cabalidad; de ahi que

la calificacion definitiva se obtiene después de determinar los items eliminados.

Asimismo, para el caso particular de su prueba y luego del anélisis descrito, se confirma

que los items dan cuenta de un comportamiento acorde con los parametros establecidos dentro

del instrumento de evaluacion, superando el analisis psicométrico y técnico al cual se exponen.

5. Complementando su solicitud sobre las respuestas que usted considera son correctas o

incorrectas le compartimos las justificaciones de esas preguntas de la siguiente manera:

Prueba de competencias funcionales

i Respuesta Justificacion respuesta Respuesta Justificacion de la respuesta
tem
correcta correcta del aspirante escogida por la aspirante

i es correcta, porque, segin la
es correcta, porque, segin la .
. Resolucion 0985 de 2018, las
Resolucion 0985 de 2018, las o . N
o . 3. variaciones de asignacion deben
variaciones de asignaciéon deben . B
o pasar por las  direcciones
pasar  por las  direcciones .
. . correspondientes para que
correspondientes para que adjunten . . .
5 C . C adjunten un concepto de viabilidad
un concepto de viabilidad de la . .
L . . de la solicitud y un informe
solicitud y un informe ejecutivo del . .
ejecutivo del caso, para que sea el
caso, para que sea el Grupo de . . .
. . . . Grupo de Trabajo de Asignaciones
Trabajo de Asignaciones Especiales .
Especiales el que finalmente

el que finalmente decida. )
decida.
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it Respuesta Justificacion respuesta Respuesta Justificacion de la respuesta
em
correcta correcta del aspirante escogida por la aspirante
es incorrecta, porque proveer
) evidencia del control aplicado
es correcta, porque la Guia para la .
L » ] durante las actividades del proceso
Administracion del Riesgo y el . .
L . para atacar la ocurrencia del riesgo,
Diseflo de Controles en Entidades
o . o corresponde a los controles
Pablicas en su versién 6, emitida )
detectivos de acuerdo con lo
por el Departamento ] )
o . » establecido en la Guia para la
Administrativo de la Funcién . . .
o Administracion del Riesgo y el
Publica, establece que los controles L .
. Disefio de Controles en Entidades
correctivos son aquellos que se . . N
) . Publicas en su versiéon 6, emitida
accionan en la salida del proceso y
) o por el Departamento
12 B después de que se materializa el C L . }
. o Administrativo de la Funcién
riesgo. Entonces, en el caso se indica o
L . Publica. Por lo tanto, de acuerdo
que se materializ6 un riesgo y la . » B
) o ) ] con la informacién suministrada en
auditora solicita evidencias de los )
. el caso, el profesional debe
controles correctivos que fueron . . .
) evidenciar los controles correctivos
accionados, por ende, lo que le .
. que fueron accionados, por lo que
corresponde al profesional es -
o . . corresponde entonces, suministrar
“suministrar evidencia del control . . .
i . evidencia del control aplicado en
aplicado en las salidas del proceso .
. . , las salidas del proceso para atacar el
para atacar el impacto del riesgo”. . .
impacto del riesgo, puesto que el
riesgo ya se materializo.
L es incorrecta, porque “asegurar que
es correcta, porque la Fiscalia [ )
» est4 obligada a adoptar la totalidad
General de la Nacion forma parte de ] . »
o o de dimensiones y politicas de
la rama judicial del poder pablico en . . .
i gestion y desempefio”, contradice lo
Colombia, por lo tanto, de . i
. . sefialado en el articulo 40 de la Ley
conformidad con lo sefialado en el .
; 489 de 1998, las entidades y
articulo 40 de la Ley 489 de 1998, la . .
R L, L. organismos estatales sujetos a
rama judicial, aplicara la politica de . .
. . régimen especial, las Ramas
14 A control interno prevista en la Ley 87 C L .
.. L Legislativa y  Judicial, la
de 1993; asi mismo, les aplicara las L
, . . Organizacion Electoral, los
demés politicas de gestion y .
L organismos de control y los
desempefio institucional en los . L o
L. . ] institutos cientificos y tecnolégicos,
términos y condiciones en la medida L »
. aplicardn la politica de control
en que les sean aplicables de . .
interno prevista en la Ley 87 de
acuerdo con las normas que las L. C,
1993; asi mismo, les aplicara las
regulan. ) » »
demas politicas de gestibn y
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i Respuesta Justificacion respuesta Respuesta Justificacion de la respuesta
tem
correcta correcta del aspirante escogida por la aspirante

desempefio institucional en los
términos y condiciones en la
medida en que les sean aplicables
de acuerdo con las normas que las
regulan. Lo que indica que la
entidad no esta obligada a adoptar
la totalidad de dimensiones y
politicas de gestion y desempefio.
Por lo tanto, lo que corresponde
entonces, es afirmar que la Entidad
tiene el deber de desarrollar la
dimension y la politica de control

interno.

es incorrecta, porque desconoce los
es correcta, porque la norma i .
. principios de competencia
establece que la  autoridad ]
) funcional dentro de la
nominadora, al encontrar razones o . o N
o administracion puablica. Si bien la
claras y justificadas para no aceptar . .
. D ) renuncia es efectivamente una
la renuncia, debe solicitar su retiro, . . .
. ) o manifestacién ~ unilateral ~ de
garantizando asi un procedimiento .
voluntad por parte del servidor
adecuado y respetando el derecho a o »
. publico, la aceptacién formal de
la defensa y al debido proceso. Lo . . .
N ) dicha renuncia solo puede provenir
anterior tiene sustento en el articulo . .
de la autoridad nominadora,
97 del Decreto Ley 20 de 2014, que

seflala: “ARTICULO 97. Renuncia
regularmente aceptada. La renuncia

33 B . C competencia no puede ser delegada
se produce cuando el servidor

conforme lo establece el articulo 97

del Decreto Ley 20 de 2014. Esta

) ] a cualquier otro funcionario, ya que
manifiesta por escrito, en forma .
i . A el acto de aceptaciéon es un acto
espontdnea e inequivoca, su . . .
L L administrativo que debe cumplir
decision de separarse del servicio. Si .
. . con los requisitos formales y
la autoridad nominadora cree que . ] |
. . sustanciales de validez, incluyendo
hay  motivos notorios de .
L . la firma de la autoridad competente
conveniencia publica para no o
. . y la determinacién de la fecha en
aceptar la renuncia, deber4 solicitar ) . ’
. . que se hara efectiva la separacion
el retiro de ella, pero si el L
. L del cargo. Lo anterior tiene sustento
renunciante insiste debera
en el articulo 97 del Decreto Ley 20

de 2014, que sefiala: “ARTICULO

97. Renuncia regularmente

aceptarla. La renuncia regularmente

aceptada la hace irrevocable.”
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Respuesta

correcta

Justificacion respuesta

correcta

Respuesta

del aspirante

Justificacion de la respuesta

escogida por la aspirante

aceptada. La renuncia se produce
cuando el servidor manifiesta por
escrito, en forma espontanea e
inequivoca, su decision de
del

autoridad nominadora cree que hay

separarse servicio. Si la
motivos notorios de conveniencia
publica para no aceptar la renuncia,
debera solicitar el retiro de ella,
insiste

pero si el renunciante

debera aceptarla. La renuncia
regularmente aceptada la hace

irrevocable.”

57

es correcta porque, esta opcion hace
alusion de forma adecuada al
procedimiento de la otorgaciéon de
incentivos grupales para los equipos
de trabajo, ya que cuando ocupan
las posiciones mencionadas, los
equipos de trabajo pueden acceder a
la adjudicacion de los de incentivos
no pecuniarios que se encuentren
disponibles dentro del plan. El
Decreto 1083 de 2015 argumenta
que: “ARTICULO 2.2.10.15 Reglas
generales para la seleccion de los
equipos de trabajo. Para la seleccién
de los equipos de trabajo que seran
objeto de incentivos se tendran en
cuenta como minimo las siguientes
reglas generales: 1. Todos los
equipos de trabajo inscritos que
retnan los

requisitos exigidos

deberan  efectuar  sustentacién
publica de los proyectos ante los
empleados de la entidad. 2. Se
conformara un equipo evaluador
garantice

que imparcialidad y

es incorrecta, porque esta opcion
NO hace alusién de forma adecuada
al procedimiento de la otorgacion
de incentivos grupales para los
equipos de trabajo, ya que cuando
ocupan las posiciones

mencionadas, los equipos de
trabajo no deben ser excluidos del
otorgamiento de incentivos. El
Decreto 1083 de 2015 argumenta
que: “ARTICULO 2.2.10.15 Reglas
generales para la seleccion de los
equipos de trabajo. Para la
seleccion de los equipos de trabajo
que seran objeto de incentivos se
tendran en cuenta como minimo las
siguientes reglas generales: 1.
Todos los equipos de trabajo
inscritos que retnan los requisitos
efectuar

exigidos deberan

sustentaciéon  puablica de los
proyectos ante los empleados de la
entidad. 2. Se conformard un
equipo evaluador que garantice

imparcialidad y conocimiento
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Respuesta

correcta

Justificacion respuesta

correcta

Respuesta

del aspirante

Justificacion de la respuesta

escogida por la aspirante

conocimiento técnico sobre los
proyectos que participen en el plan,
el cual serd el encargado de
establecer los pardmetros de
evaluacion y de calificar. Para ello se
podra contar con empleados de la
entidad o con expertos externos que
colaboren con esta labor. 3. Los
equipos de  trabajo  seran
seleccionados en estricto orden de
mérito, con base en las evaluaciones
obtenidas. 4. El jefe de 1a entidad, de
acuerdo con lo establecido en el Plan
Institucional de Incentivos y con el
concepto del equipo evaluador,
asignara, mediante acto
administrativo, los  incentivos
pecuniarios al mejor equipo de
trabajo de la entidad. 5. A los
equipos de trabajo seleccionados en
segundo y tercer lugar se les
asignaran los incentivos no
pecuniarios disponibles que éstos
hayan

escogido  segin  su

preferencia.”

técnico sobre los proyectos que
participen en el plan, el cual seré el
encargado de establecer los
pardmetros de evaluacion y de
calificar. Para ello se podra contar
con empleados de la entidad o con
expertos externos que colaboren
con esta labor. 3. Los equipos de
trabajo seran seleccionados en
estricto orden de mérito, con base
en las evaluaciones obtenidas. 4. El
jefe de la entidad, de acuerdo con lo
establecido en el Plan Institucional
de Incentivos y con el concepto del
equipo evaluador, asignara,
mediante acto administrativo, los
incentivos pecuniarios al mejor
equipo de trabajo de la entidad. 5. A
los equipos de trabajo
seleccionados en segundo y tercer
lugar se les asignaran los incentivos
no pecuniarios disponibles que
éstos hayan escogido segin su

preferencia.”

58

es correcta, porque realizar esta
accion cumple con el procedimiento
establecido con el fin de garantizar
la trazabilidad en el desarrollo del
programa de capacitaciones, donde
es necesario tener soporte de la
oferta de servicios de los
proveedores de todas las actividades
de formacion y capacitacién
programadas y realizadas. Esta
informacién debe corresponder con
los requerimientos y  estar

permanentemente actualizada. Al

es incorrecta, porque llevar a cabo
esta accion no corresponde a lo
dispuesto en la normativa acerca
del  mantenimiento de la
informaciéon del desarrollo del
programa, donde las fechas de las
capacitaciones no dan mayor
soporte para la actualizacion de la
base de proveedores de acciones
formativas. Por lo tanto, se debe
llevar un archivo donde se registre
toda la informacion

correspondiente a la oferta de
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Respuesta

correcta

Justificacion respuesta

correcta

Respuesta

del aspirante

Justificacion de la respuesta

escogida por la aspirante

respecto, el Decreto Ley 1567 de
1998 establece que "ARTICULO 11.
Obligaciones de las Entidades. Es
obligacion de cada una de las
entidades: [...] g. Llevar un archivo
de la oferta de servicios de
capacitacion de organismos
publicos como de antes privados, en
el cual se indiquen la razén social,
las areas teméticas que cubren, las
metodologias que emplean, asi
como observaciones evaluativas
acerca de la calidad del servicio
prestado a la entidad". Por su parte,
el Plan Institucional de
Capacitacion (FGN, 2025) establece
que “Para garantizar la realizacion
de las acciones formativas, la DAE
constituyé la Red de Formadores
mediante la Resolucién 03331 de
2017. Dicho instrumento estipuld
las funciones de los formadores y su
participacion en los  cursos
diferentes modalidades, a saber,
presencial, virtual, en linea y mixta.
La Red estd conformada por
expertos tematicos con vocacién
docente que apoyan los procesos
educativos

y de gestion del

conocimiento que impulsa la
Direcci6én. Por consiguiente, la DAE
ha disehado diferentes acciones
formativas con el propdsito de
brindar a los formadores todas las
herramientas  necesarias  para
ejercer la labor docente bajo el
enfoque  pedagbgico de la

dependencia”.

servicios, tanto de las acciones
programadas como de las
realizadas, tal y como lo dispone el
Decreto Ley de 1998: "ARTICULO
11. Obligaciones de las Entidades.
Es obligacion de cada una de las
entidades: [...] g. Llevar un archivo
de la oferta de servicios de
capacitacion de organismos
publicos como de antes privados, en
el cual se indiquen la razén social,
las 4reas temaéticas que cubren, las
metodologias que emplean, asi
como observaciones evaluativas
acerca de la calidad del servicio
prestado a la entidad". De igual
manera, el Plan Institucional de
(FGN,

establece que “Para garantizar la

Capacitacion 2025)

realizacion de las acciones
formativas, la DAE constituy6 la
Red de Formadores mediante la
Resolucion 03331 de 2017. Dicho
instrumento estipul6 las funciones
de los formadores y su
participacion en los cursos
diferentes modalidades, a saber,
presencial, virtual, en linea y mixta.
La Red estd conformada por
expertos tematicos con vocacion
docente que apoyan los procesos
educativos

y de gestion del

conocimiento que impulsa la
Direccion. Por consiguiente, la DAE
ha disenado diferentes acciones
formativas con el propodsito de
brindar a los formadores todas las

herramientas  necesarias  para
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Respuesta

correcta

Justificacion respuesta

correcta

Respuesta

del aspirante

Justificacion de la respuesta

escogida por la aspirante

ejercer la labor docente bajo el
enfoque  pedagbgico de la

dependencia”.

61

es correcta, porque con el fin de
establecer el impacto del plan de
capacitaciones y sus actividades en
la entidad, es necesario evaluar los
cambios que se han presentado en el
desempefio del personal con
relacién a su cargo. Esta es la base
del indicador de Efectividad. En este
aspecto, la Guia para la elaboracién
del Plan

Capacitacion PIC (2021) establece

Institucional de

que “Esta evaluacién se relaciona
con indicadores de efectividad, ya
que este tipo de indicador refleja la
medida del

productos o los servicios en el

impacto de los

objetivo; por lo tanto, mide los
cambios que se producen en la
situacion inicial existente luego de la
entrega del producto o servicio. El
indicador de efectividad mide los
cambios que se generan en la
organizacién, como consecuencia
del uso de las competencias que los
participantes han adquirido a través
de la capacitaciéon”. Ademas, el Plan
Institucional de Capacitacion de la
Fiscalia General de la Nacion (2025)
establece: “4.6. Evaluaciéon de la
gestion: Indicadores de la DAE en el
sistema de indicadores institucional
La medicién y el seguimiento de las
acciones formativas son necesarios
para garantizar la efectividad y el

impacto de los programas de

es incorrecta, porque la evaluacion
del grado de satisfaccion tiene que
ver con el seguimiento a los
resultados de la gestion realizada,
aplicada al personal para este tipo
de seguimiento que se identifica
con el indicador de Eficacia. La
Guia para la elaboraciéon del Plan
Institucional de Capacitacion PIC
(2021) establece que “El indicador
de Eficacia mide la relacién entre
los objetivos planeados y el éxito de
estos, frente a la satisfaccion del
usuario que demanda el producto o
el servicio, estos miden los
resultados del PIC”. La evaluacion
que mide el impacto del programa
tiene que ver con el seguimiento al
desempefio y cdmo esta mejora una
vez se ejecuta el programa,
mostrando su efectividad. En este
sentido, la Guia plantea que “Esta
evaluacion se relaciona con
indicadores de efectividad, ya que
este tipo de indicador refleja la
medida del

productos o los servicios en el

impacto de los

objetivo; por lo tanto, mide los
cambios que se producen en la
situacion inicial existente luego de
la entrega del producto o servicio.
El indicador de efectividad mide los
cambios que se generan en la
organizacién, como consecuencia

del uso de las competencias que los
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correcta

Justificacion respuesta

correcta

Respuesta

del aspirante

Justificacion de la respuesta

escogida por la aspirante

formacion y capacitacion. Este
proceso asegura que los objetivos de
aprendizaje se cumplan y que los

recursos se utilicen eficientemente”.

participantes han adquirido a
través de la capacitaciéon”. Ademaés,
el Plan Institucional de
Capacitacion de la Fiscalia General
de la Nacion (2025) establece: "4.6
Evaluacion de la  gestion:
Indicadores de la DAE en el sistema
de indicadores institucional La
medicion y el seguimiento de las
acciones formativas son necesarios
para garantizar la efectividad y el
impacto de los programas de
formacién y capacitacion. Este
proceso asegura que los objetivos
de aprendizaje se cuamplan y que los
recursos se utilicen

eficientemente”.

64

es correcta, porque llevar a cabo esta
accion demuestra el cumplimiento
del deber de la entidad de incluir a
todo el personal en el Plan de
Capacitacion sin importar su tipo de
vinculacién o modalidad de trabajo,
ya que este es un derecho adquirido
como miembro de la entidad. En
este sentido, el Decreto 1227 de
“ARTICULO
2.2.1.5.8. Obligaciones de las partes

2022  establece:
en el desarrollo del teletrabajo Las
obligaciones del empleador y del
teletrabajador son las siguientes: 1.
El empleador tiene las siguientes
obligaciones en el desarrollo de
teletrabajo: 1.11. Adelantar acciones
en materia de bienestar y
capacitacion al teletrabajador, en el
marco del plan de capacitacion y

bienestar de la empresa o entidad.

es incorrecta, porque realizar esta
accion contraviene lo establecido en
cuanto a la participacién del
personal que trabaja en modalidad
de trabajo remoto en las actividades
de la entidad. No
correspondencia
modalidad de

programacién, como tampoco del

hay
entre la

trabajo y la

cronograma de actividades con la
definicién del personal a través de
los contenidos. Se requiere, pues,
de un proceso estructurado al cual
todos los servidores de la entidad
tienen derecho a participar sin
importar su tipo de trabajo, ya sea
virtual o presencial. Por lo tanto, es
obligacién de la entidad garantizar
este derecho y la participacién. En
este sentido, el Decreto 1227 de
“ARTICULO

2022 establece
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Por su parte, El Plan Nacional de
Capacitacion (2023) establece que
“La Ley 1960 de 2019, en su articulo
3, amplia el alcance en los principios
de 1la

inicialmente en el Decreto 1567 de

capacitacion  propuesto
1998, de acuerdo con lo anterior,

todos los servidores publicos
vinculados con una entidad, 6rgano
u organismo tienen derecho a
recibir capacitacion de la oferta
institucional que genere la entidad o
cualquier otra instancia ptblica;
siempre y cuando atienda a las
detectadas

necesidades por la

entidad y a los recursos asignados”.

2.2.1.5.8. Obligaciones de las partes
en el desarrollo del teletrabajo Las
obligaciones del empleador y del
teletrabajador son las siguientes: 1.
El empleador tiene las siguientes
obligaciones en el desarrollo de
teletrabajo: 1.11. Adelantar acciones
en materia de bienestar y
capacitacion al teletrabajador, en el
marco del plan de capacitacion y
bienestar de la empresa o entidad.
Por su parte, El Plan Nacional de
Capacitacion (2020) establece que
“La Ley 1960 de 2019, en su articulo
3, amplia el alcance en los
principios de la capacitacion
propuesto inicialmente en el
Decreto 1567 de 1998, de acuerdo
con lo anterior, todos los servidores
publicos vinculados con una
entidad, rgano u organismo tienen
derecho a recibir capacitacion de la
oferta institucional que genere la
entidad o cualquier otra instancia
publica; siempre y cuando atienda a
las necesidades detectadas por la

entidad y a los recursos asignados".

76

es correcta, porque atendiendo a las
particularidades del caso, esto es,
que seria la primera vez que el
conductor se vincula al sistema de
Pensiones y que su asignacion
salarial basica sera de dos salarios
minimos, le corresponde aportar al
pilar contributivo de prima media
del Sistema de Proteccion Social
Integral para la Vejez, Invalidez y
Muerte  de

origen  comun,

esincorrecta, porque habida cuenta
de las particularidades del caso,
esto es, que sera un afiliado al
sistema de proteccion social
integral para la vejez, invalidez y
muerte de origen comin y que su
salario sera de 2 SMMLV, pertenece
al pilar contributivo de prima
media del Sistema de Proteccion
Social Integral para la Vejez,

Invalidez y Muerte de origen
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administrado por Colpensiones. Lo
anterior tiene su sustento en el
inciso tercero del articulo 3 de la Ley
2381 de 2024, que dice:
"ARTICULO 3. ESTRUCTURA DEL
SISTEMA DE PROTECCION
SOCIAL INTEGRAL PARA LA
VEJEZ, INVALIDEZ Y MUERTE
DE ORIGEN COMUN. El Sistema
de Proteccion Social Integral para la
Vejez, invalidez y muerte de origen
comun, esta estructurado por los
siguientes pilares: Pilar Solidario,
Pilar Semicontributivo, Pilar
Contributivo que se integra por el
Componente de Prima Media y el
Componente Complementario de
Ahorro Individual y el Pilar de
Ahorro

estructura se detalla de la siguiente

Voluntario, asi: Su

manera: (..) Pilar Contributivo:
Esté dirigido a los(as)
trabajadores(as) dependientes e
independientes, servidores(as)
pablicos y a las personas con
capacidad de pago para efectuar las
cotizaciones, que les permita
acceder a una pension integral de
vejez, invalidez o sobrevivientes en
el sistema y demas prestaciones
establecidas en la presente ley. Este
pilar lo componen: Pilar
Contributivo en su Componente de
Prima Media: Estd integrado por
todas las personas afiliadas al
sistema y recibira las cotizaciones
por parte de los ingresos base de

cotizacion entre un (1) smlmv y

comun, administrado por
Colpensiones, y por ende deben
hacerse sus aportes a esa
administradora. Lo anterior tiene
su sustento en el articulo 12 de la
Ley 2381 de 2024, que dice:
“ARTICULO 12.
CARACTERISTICAS GENERALES
FRENTE A LA AFILIACION Y
COTIZACION AL SISTEMA. Son
caracteristicas generales en materia
de afiliacibn y cotizacion del
Sistema de Proteccion Social
Integral para la Vejez: 1) La
afiliacibn es obligatoria para
todos(as) los(as) trabajadores(as)
dependientes, independientes y
rentistas de capital en el Pilar
Contributivo; quienes tengan un
Ingreso Base de Cotizacion que

exceda dos punto tres (2.3) smlmv

deberan seleccionar su
Administradora de Fondo de
Pensiones en el Componente

Complementario de Ahorro
Individual de  dicho Pilar
Contributivo. No obstante, quienes
ya se encuentren afiliados a una
Administradora de Fondos de
Pensiones antes de la vigencia de
esta ley no requeriran adelantar
una nueva afiliacion. 2) La
afiliacion al Pilar Contributivo
implica la obligacion de realizar los
aportes que se establecen en la
presente ley. 3) No existirdA una
edad maxima para poder acceder al
Social

Sistema de Proteccion
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hasta dos punto tres (2.3) smlmv.
Las prestaciones en este pilar se
financian con recursos del Fondo
Comun de Vejez y a través de un
mecanismo de prestaciéon definida,
y el Fondo de Ahorro del Pilar
Contributivo que se crea con la
presente ley." Es de sefialar que el
articulo 12 de la precitada norma
sigue vigente pese a la declaratoria
de suspension parcial de la ley, esto
en virtud del auto 841/25 de la H.
Corte Constitucional, M.P. Dr. Jorge

Enrique Ibafiez Najar.

Integral para la Vejez. 4) La Planilla
Integrada de Liquidacion de
Aportes -PILA o el mecanismo que
haga sus veces, liquidar4, recaudara
y distribuira el valor total del
recaudo de los aportes a las
Administradoras de los
Componentes y Pilares del Sistema
de Proteccién Social Integral para
la Vejez. 5) El limite maximo de la
base de cotizacion serd de
veinticinco (25) salarios minimos
legales mensuales vigentes, de
acuerdo con la reglamentacion
6) Las

cotizaciones son obligatorias en el

legalmente establecida.

Pilar Contributivo para quienes

devenguen ingresos iguales o
superiores a un (1) salario minimo
legal vigente”. Es de senalar que el
articulo 12 de la precitada norma
sigue vigente pese a la declaratoria
de suspension parcial de la ley, esto
en virtud del auto 841/25 de la H.
Corte Constitucional, M.P. Dr.
Jorge Enrique Ibafiez Najar. En
todo debe
COLPENSIONES, y solo si su
salario excediera los 2.3 smmly,
al  Pilar
Contributivo en su Componente
Ahorro

Individual, y como este no es el

caso afiliarse a

podria  aportarse

Complementario de
caso, dado el salario del conductor,

no procede girar suma alguna a un

fondo de pensiones privado.

87

es correcta, porque la entidad debe

establecer en un procedimiento las

es incorrecta, porque en los

aspectos relacionados con la
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correcta
acciones  correspondientes  al
control 'y cumplimiento de

requisitos en SST dirigidos a los
contratistas y proveedores
especificamente en la selecciéon y
evaluacion de los mismos. El
Decreto 1072 de 2015 en el Articulo
2.2.4.6.27, dispone “Adquisiciones.
El empleador debe establecer y
mantener un procedimiento con el
fin de garantizar que se identifiquen
y evalien en las especificaciones
relativas a las compras o
adquisiciones de productos y
servicios, las disposiciones
relacionadas con el cumplimiento
del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST) por parte de la empresa”.
Por su parte, la Resolucion 0312 de
2019 dispone que “, la organizaciéon
debe “Establecer un procedimiento
para la identificacién y evaluacion
de las especificaciones en SST de las
compras y adquisicién de productos
y servicios”. Asi mismo, se debe
“Verificar la existencia de un
procedimiento para la identificacion
y evaluacion de las especificaciones
en SST de las compras o adquisicion
de productos y servicios y constatar

su cumplimiento”.

Seguridad y Salud en el Trabajo, el
diseno de un pliego de requisitos
para ejecutar licitaciones no tiene
soporte. La responsabilidad del
empleado es documentar el
procedimiento que de
cumplimiento a los requisitos del
SGSST en el proceso de seleccion y
evaluacion de proveedores y
contratistas Unicamente en estos
aspectos. En este sentido, el
Decreto 1072 de 2015 Articulo
2.2.4.6.27, establece
“Adquisiciones. El empleador debe
mantener un
fin de

garantizar que se identifiquen y

establecer y
procedimiento con el
evalien en las especificaciones
relativas a las compras o
adquisiciones de productos y
servicios, las disposiciones
relacionadas con el cumplimiento
del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-
SST por parte de la empresa”. Por
su parte, la Resolucion 0312 de
2019 dispone que “, la organizaciéon
debe “Establecer un procedimiento
para la identificacion y evaluacion
delas especificaciones en SST de las
compras y adquisicion de
productos y servicios”. Asi mismo,
se debe “Verificar la existencia de
un  procedimiento para la
identificacién y evaluaciéon de las
especificaciones en SST de las

compras o adquisicibn de
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productos y servicios y constatar su

cumplimiento”.

101

es correcta, porque cuando
identifica que servidores expertos
de la entidad pueden elaborar una
propuesta, demuestra iniciativa por
establecer una meta clara de
preparaciéon  para responder
adecuadamente ante la situacion
imprevista. A pesar de no tener la
formaciéon técnica especializada,
decide compensarla incluyendo una
estrategia que nota planeacion,
estandares personales de calidad y
compromiso con el cumplimiento
de los objetivos de la entidad. Esta
accion preserva la imagen de
competencia y experticia que tiene
la entidad en los espacios
interinstitucionales. Por lo anterior,
se evidencia el cumplimiento de la
definicion de 1la competencia
Autogestion descrita como: “La
autogestion pretende el
empoderamiento de los individuos
para que cumplan objetivos por si
mismos. Implica la automotivacion,

"

un "puedo hacerlo"”. Asi como, el

cumplimiento a la conducta
asociada a dicha competencia, la
cual se describe como: “Establece
metas personales, hace planes, y
establece altos estandares para si
mismo”. Lo anterior, segin el
Manual Especifico de Funciones y
Requisitos de los Empleos que

conforman la planta de personal de

es incorrecta, porque examinar los
motivos por los cuales se suman
conceptos técnicos al comité, es una
postura reactiva ya que no
contribuye directamente a resolver
la  necesidad  practica de
preparaciéon para los temas en la
siguiente sesion. Tampoco
establece una ruta de accion
personal, ni propone un plan
concreto para enfrentar la
situacion, lo cual implica que no se
fija metas, ni actGa con
anticipacion. Ademas, postergar la
toma de responsabilidades sin una
clara solucion y solo proponiendo
debates, es wuna opciéon poco
adecuada puesto que dilata las
decisiones y la efectividad de las
sesiones. Por lo anterior, no se
evidencia el cumplimiento de la
definicion de la competencia
Autogestion descrita como: “La
autogestion pretende el
empoderamiento de los individuos

para que cumplan objetivos por si

mismos. Implica la
automotivacion, un "puedo
hacerlo"”. Asi como tampoco, el

cumplimiento a la conducta
asociada a dicha competencia, la
cual se describe como: “Establece
metas personales, hace planes, y
establece altos estdndares para si
mismo”. Lo anterior, segin el

Manual Especifico de Funciones y
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la Fiscalia General de la Nacion,

version 5, 2024.

Requisitos de los Empleos que
conforman la planta de personal de
la Fiscalia General de la Nacion,

version 5, 2024.

104

es correcta, porque al sugerir
propuestas de consenso el servidor
toma control de la situacion adversa
proponiendo estrategias viables
para avanzar con los asistentes
presentes, asegurando que los
acuerdos se formalicen de manera
documentada. Esta gestion anticipa
la wvalidacion futura, lo que
demuestra
habilidades

adaptacion a las

planeacién, uso de

interpersonales y
condiciones
cambiantes teniendo en cuenta los
objetivos. = Ademas, evidencia
autonomia en la toma de decisiones
y responsabilidad al garantizar la
trazabilidad del proceso. Por lo
anterior, se evidencia el
cumplimiento de la definiciéon de la
competencia "Autogestion” descrita
como: “La autogestion pretende el
empoderamiento de los individuos
para que cumplan objetivos por si
mismos. Implica la automotivacion,

"

un "puedo hacerlo"”. Asi como, el

cumplimiento a la conducta
asociada a dicha competencia, la
cual se describe como: “Usa
métodos, habilidades y estrategias a
través de los cuales puedan dirigirse
hacia el logro de sus objetivos con
autonomia de gestién”. Lo anterior,
segin el Manual Especifico de

Funciones y Requisitos de los

es incorrecta, porque proponer
conocer los motivos de quienes NO
asisten a las sesiones genera
demora innecesaria y paraliza el
proceso, mas aun considerando que
son las dltimas semanas del comité
y existe presion por cerrar
compromisos. Por tanto, esta
opcién debilita la autonomia del
servidor pues se centra en buscar
explicaciones de terceros. Ademas,
la idea de aclarar acuerdos sin los
actores clave resulta
contraproducente, ya que genera
inconsistencias en la toma de
decisiones y compromete la validez
de los resultados del comité. Por lo
anterior, NO se evidencia el
cumplimiento de la definicién de la
competencia "Autogestion” descrita
como: “La autogestiéon pretende el
empoderamiento de los individuos

para que cumplan objetivos por si

mismos. Implica la
automotivacion, un "puedo
hacerlo"”. Asi como tampoco, el

cumplimiento a la conducta
asociada a dicha competencia, la
cual se describe como: “Usa
métodos, habilidades y estrategias
a través de los cuales puedan
dirigirse hacia el logro de sus
objetivos con autonomia de

gestion”. Lo anterior, segin el
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Empleos que conforman la planta
de personal de la Fiscalia General de

la Nacién, version 5, 2024.

Manual Especifico de Funciones y
Requisitos de los Empleos que
conforman la planta de personal de
la Fiscalia General de la Nacion,

version 5, 2024.

107

es correcta, porque estructurar las
tareas para enfocarse en los
expedientes mas complejos
demuestra criterio y capacidad para
reorganizar el trabajo con el fin de
sostener los resultados esperados,
evidenciando compromiso con su
rendimiento institucional. Ademaés,
establecer un sistema propio de
seguimiento contribuye al
mantenimiento de altos estandares
de calidad, lo cual es fundamental
para el cumplimiento de los
objetivos de manera auténoma. Esta
opcion representa un ejercicio de
autogestion, en el que se ajustan
metas y planes personales de forma
frente a

proactiva un nuevo

contexto. Por lo anterior, se
evidencia el cumplimiento de la
definicion de la competencia
Autogestion descrita como: “La
autogestion pretende el
empoderamiento de los individuos
para que cumplan objetivos por si
mismos. Implica la automotivacion,

"

un "puedo hacerlo"”. Asi como, el

cumplimiento a la conducta
asociada a dicha competencia, la
cual se describe como: “Establece
metas personales, hace planes, y
establece altos estindares para si

mismo”. Lo anterior, segin el

es incorrecta, porque cumplir con lo
asignado para mantener los niveles
de calidad resulta inconsistente
cuando detecta que los plazos de
trabajo no se van a cumplir y no
toma acciones inmediatas, lo que
demuestra falta de gestionar una
planificacién y no ajusta sus metas
segin el contexto. Con esta
respuesta se limita también a
documentar observaciones para el
futuro, sin resolver la situacion
actual, ignorando el impacto
negativo que conlleva esta decision.
Por lo anterior, no se evidencia el
cumplimiento de la definicién de la
competencia Autogestion descrita
como: “La autogestion pretende el
empoderamiento de los individuos

para que cumplan objetivos por si

mismos. Implica la
automotivacion, un "puedo
hacerlo"”. Asi como tampoco, el

cumplimiento a la conducta
asociada a dicha competencia, la
cual se describe como: “Establece
metas personales, hace planes, y
establece altos estandares para si
mismo”. Lo anterior, segin el
Manual Especifico de Funciones y
Requisitos de los Empleos que

conforman la planta de personal de

BOGOTA D.C. UNIVERSIDAD LIBRE SEDE CENTENARIO / Direccién Calle 37 # 7 - 43
Call center: (601) 9181875 / e-mail: infosidca3@unilibre.edu.co

¢
U TRcR ] 2024



FISCALIA

GENERAL DE LA NACION

UT CONVOCATORIA NN 2024 |

Foigui

ST,

ftem

Respuesta

correcta

Justificacion respuesta

correcta

Respuesta

del aspirante

Justificacion de la respuesta

escogida por la aspirante

Manual Especifico de Funciones y
Requisitos de los Empleos que
conforman la planta de personal de
la Fiscalia General de la Nacidn,

version 5, 2024.

la Fiscalia General de la Nacion,

version 5, 2024
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es correcta, porque ante la solicitud
hecha por la otra dependencia de la
entidad, el aspirante opta por
delegar a un servidor de su equipo
para que se haga cargo del
requerimiento dado, ya que el
informe resulta importante para la
entidad, de esta manera demuestra
que reconoce la interdependencia
entre su trabajo y el de otros, pues
una vez reconoce las necesidades y
la importancia que tiene los
insumos a cargo de su equipo de
trabajo, dispone los recursos
necesarios para satisfacer dicho
requerimiento. Por lo anterior, el
evaluado demuestra que cuenta con
la competencia de orientaciéon al
usuario y al ciudadano, la cual se
define por el diccionario de
competencias comportamentales de
la Fiscalia General de la Naciéon
como “Dirigir las decisiones y
acciones a la satisfaccion de las
necesidades e intereses de los

usuarios internos y externos, de

conformidad con las
responsabilidades publicas
asignadas a la entidad”

especificamente la conducta

asociada de  “Reconoce la
interdependencia entre su trabajo y

el de otros.”.

es incorrecta porque ante la
solicitud hecha por 1la otra
dependencia de la entidad, el
aspirante opta por proponer una
alternativa con la cual demuestra
que no se orienta a identificar las
necesidades y particularidades de
cada solicitud, por el contrario, su
respuesta es generalizada,
desconociendo el impacto que
tendran sus decisiones en el
funcionamiento de la otra area y de
la entidad. Pues tunicamente
menciona los tiempos establecidos,
pero no satisface la necesidad
expuesta, evidenciando que no
reconoce la influencia de su gestion
en el funcionamiento de la
organizacion. Por lo anterior, el
evaluado demuestra que no cuenta
con la competencia de orientacién
al usuario y al ciudadano, la cual se
define por el diccionario de
competencias comportamentales
de la Fiscalia General de la Nacion
como “Dirigir las decisiones y
acciones a la satisfaccion de las
necesidades e intereses de los

usuarios internos y externos, de

conformidad con las
responsabilidades publicas
asignadas a la entidad”
especificamente  la  conducta
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asociada de  “Reconoce la
interdependencia entre su trabajo y

el de otros.”.

118

es correcta porque en la queja
expuesta por el usuario, donde solo
menciona que fue malinterpretada
la primera solicitud, pero no da
explicaciones de cudl aspecto es el
sobre el que se debe hacer
ampliaciéon de la informacién. El
servidor muestra disposiciéon para
resolver el problema informando
que lo mejor es complemente su
requerimiento. Con esto el servidor
solicita que detalle la informacion
que requiere mediante un nuevo
requerimiento. Por lo anterior, el
evaluado demuestra que cuenta con
la competencia de orientaciéon al
usuario y al ciudadano, la cual se
define

competencias comportamentales de

por el diccionario de
la Fiscalia General de la Nacion
como “Dirigir las decisiones y
acciones a la satisfacciéon de las
necesidades e intereses de los

usuarios internos y externos, de

conformidad con las
responsabilidades publicas
asignadas a la entidad”

especificamente la conducta
asociada de “Da respuesta oportuna
a las necesidades de los usuarios de
conformidad con el servicio que

ofrece la entidad.”.

es incorrecta porque ante la queja
expuesta por el ciudadano, el
aspirante opta por justificar el
procedimiento que ejecutaron los
funcionarios de la entidad, no
plantea un posible enfoque de
mejora del proceso que sirva para
ocasiones futuras similares.
Ademés, con esta alternativa, el
aspirante denota una falta de
empatia, pues no entiende la
posicion del usuario y, por ende, no
genera alternativas de solucion. Por
otro lado, con esta opcion se
desdibuja la mision de la entidad.
Por lo anterior, el evaluado
demuestra que no cuenta con la
competencia de orientacion al
usuario y al ciudadano, la cual se
diccionario de

define por el

competencias comportamentales
de la Fiscalia General de la Naci6n
como “Dirigir las decisiones y
acciones a la satisfacciéon de las
necesidades e intereses de los

usuarios internos y externos, de

conformidad con las
responsabilidades publicas
asignadas a la entidad”
especificamente la  conducta

asociada de “Da respuesta oportuna
a las necesidades de los usuarios de
conformidad con el servicio que

ofrece la entidad.”.
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i Respuesta Justificacion respuesta Respuesta Justificacion de la respuesta
tem correcta correcta del aspirante escogida por la aspirante
es correcta, porque ante la es incorrecta, porque ante la
necesidad  expuesta  por el necesidad  expuesta por el
proveedor, pese a que es reiterativa, proveedor, pese a que es reiterativa,
el aspirante opta por plantear un el aspirante opta por solicitarle que
canal de atencion el cual le permita revise la informacién que ya se le
tener un acercamiento directo con compartio, con lo cual denota un
este para poder responder de desinterés por atender las dudas
manera eficiente y oportuna las persistentes que este presenta, por
dudas que presenta, sin importar el contrario, su propuesta consiste
que le haya tratado de aclarar las en que este sea cuidadoso en revisar
dudas en diferentes oportunidades. la documentacién que ya tiene.
De esta manera evidencia que Adicionalmente, el servidor debe
plantea diferentes canales de atender a satisfaccion todas las
atencion que le permitan atender las dudas que surjan. Por lo anterior, el
dudas a satisfaccion. Por lo anterior, evaluado demuestra que no cuenta
el evaluado demuestra que cuenta con la competencia de orientacién
A con la competencia de orientacion al B al usuario y al ciudadano, la cual se
‘s usuario y al ciudadano, la cual se define por el diccionario de
define por el diccionario de competencias comportamentales
competencias comportamentales de de la Fiscalia General de la Nacion
la Fiscalia General de la Naciéon como “Dirigir las decisiones y
como “Dirigir las decisiones y acciones a la satisfaccion de las
acciones a la satisfaccion de las necesidades e intereses de los
necesidades e intereses de los usuarios internos y externos, de
usuarios internos y externos, de conformidad con las
conformidad con las responsabilidades publicas
responsabilidades publicas asignadas a la entidad”
asignadas a la entidad” especificamente  la  conducta
especificamente la conducta asociada de “Establece diferentes
asociada de “Establece diferentes canales de comunicaciéon con el
canales de comunicaciéon con el usuario para  conocer  Sus
usuario  para  conocer  sus necesidades y propuestas y
necesidades y propuestas y responde a las mismas”.
responde a las mismas”.
es correcta, porque al consolidar el es incorrecta, porque el profesional
A informe general, el profesional c decide postergar la inclusién del
125 decide incluir los datos reportados, reporte con dificultades,
pero deja una nota aclaratoria sobre priorizando los demés reportes del
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Justificacion respuesta

correcta

Respuesta

del aspirante

Justificacion de la respuesta

escogida por la aspirante

las diferencias detectadas con los
documentos de soporte. Esta accion
evidencia una actitud transparente,
ya que permite avanzar con la
entrega del informe sin ocultar las
inconsistencias encontradas, y deja
registro verificable de que hay una
parte que requiere revision
adicional. Ademas, promueve la
trazabilidad del proceso y brinda a
los destinatarios del informe la
informacién necesaria para una
interpretacion adecuada. Lo
anterior evidencia la competencia
de Transparencia, que es definida
como “Hacer uso responsable y
claro de los recursos publicos,
eliminando cualquier
discrecionalidad indebida en su
utilizacién y facilitar el acceso a la
informaciéon”, segin el Manual
Especifico de  Funciones vy
Requisitos de los Empleos que
Conforman la Planta de Personal de
la Fiscalia General de la Nacion,
2024, pag. 135. Asimismo, se
observan conductas como:
“Proporciona informacién veraz,
objetiva y basada en hechos” y
“Facilita el acceso a la informacion
relacionada con sus
responsabilidades y con el servicio a
cargo de la entidad en que labora”.
Finalmente, la decisi6n del servidor
se ajusta a la definicién de Naessens
(2010), quien plantea que “Es la
capacidad de actuar de manera

franca o abierta, mostrandose tal

informe. Aunque parece una forma
de ganar tiempo, esta accion omite
una parte de la informacion
relevante del proyecto sin dejar
constancia del motivo, lo que
genera un vacio informativo y
limita la comprensién del conjunto
del informe. Adicionalmente, el
servidor deja a criterio del equipo
que entreg6 el reporte la decision de
ajustarlo o no, a pesar de conocer
claramente el €error. La
transparencia no se limita a
entregar lo que esté listo, sino a
garantizar que se comunique de
forma clara qué partes estan en
revision o presentan problemas. Lo
anterior NO  evidencia la
competencia de Transparencia, que
es definida como “Hacer wuso
responsable y claro de los recursos
publicos, eliminando cualquier
discrecionalidad indebida en su
utilizacion y facilitar el acceso a la
informacién”, segtn el Manual
Especifico de  Funciones y
Requisitos de los Empleos que
Conforman la Planta de Personal de
la Fiscalia General de la Nacion,
2024, pag. 135.
evidencian

Tampoco se
conductas  como:
“Proporciona informaciéon veraz,
objetiva y basada en hechos” ni
“Ejecuta sus funciones con base en
las normas y criterios aplicables”.
Finalmente, la decision del
funcionario NO se ajusta a la

definicibn de Naessens (2010),
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escogida por la aspirante

cual es y sin ocultar nada. También
se refiere a la cualidad de un
individuo que busca actuar con
claridad de tal manera que su
comportamiento se adapte a cierto
conjunto de reglas y estandares de
conducta. Ademas, la transparencia
es un concepto relacionado con la
capacidad de brindar informaciéon
real, la cual pueda ser consultada
por los diferentes sujetos afectados
por ella, de tal modo que éstos
decisiones con

pueden tomar

conocimiento de causa y sin

asimetria de informacién”.

quien plantea que “Es la capacidad
de actuar de manera franca o
abierta, mostrandose tal cual es y
sin ocultar nada. También se refiere
a la cualidad de un individuo que
busca actuar con claridad de tal
manera que su comportamiento se
adapte a cierto conjunto de reglas y
estandares de conducta. Ademaés, la
transparencia es un concepto
relacionado con la capacidad de
brindar informacién real, la cual
pueda ser consultada por los
diferentes sujetos afectados por
ella, de tal modo que éstos pueden
tomar decisiones con conocimiento
de causa y sin asimetria de

informaci6n”.

128

es correcta, porque ante la

presentacion de wun indicador
desactualizado como resultado
final, el profesional interviene para
aclarar constructivamente que el
dato mostrado corresponde a una
version previa y que requiere
actualizacion. Esta decision refleja
un compromiso con la entrega de
informacién precisa, oportuna y
verificable, incluso si esto implica
sefalar un error durante una
reunion. Con ello, el profesional
garantiza que quienes participan en
el espacio cuenten con datos reales
para el anélisis del programa y la
toma de decisiones. Lo anterior
evidencia la competencia de
Transparencia, que es definida

como “Hacer uso responsable y

es incorrecta, porque el profesional
decide esperar a que termine la
reunion y sugerir al jefe actualizar
el indicador antes de compartir el
informe, sin corregir la informaci6on
en el espacio en el que fue
presentada de forma errbnea.
Aunque la intenci6én puede ser
resolver el error antes de que se
comparta el informe, esta decision
mantiene en  silencio una
inconsistencia frente a personas
que estan presentes en la reunion y
se quedaran con un dato incorrecto.
La transparencia exige actuar
oportunamente en los espacios
donde la informacion tiene efectos
directos. Lo anterior NO evidencia
la competencia de Transparencia,

que es definida como “Hacer uso
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claro de los recursos publicos,
eliminando cualquier
discrecionalidad indebida en su
utilizacion y facilitar el acceso a la
informaci6on”, segin el Manual
Especifico de  Funciones vy
Requisitos de los Empleos que
Conforman la Planta de Personal de
la Fiscalia General de la Nacion,
2024, pag. 135. Asimismo, se
evidencian conductas como:
“Proporciona informacién veraz,
objetiva y basada en hechos” y
“Facilita el acceso a la informacion
relacionada con sus
responsabilidades y con el servicio a
cargo de la entidad en que labora”.
Finalmente, la  decision del
profesional se ajusta a la definicion
de Naessens (2010), quien plantea
que “Es la capacidad de actuar de
manera franca o) abierta,
mostrandose tal cual es y sin ocultar
nada. También se refiere a la
cualidad de un individuo que busca
actuar con claridad de tal manera
que su comportamiento se adapte a
cierto conjunto de reglas y
estandares de conducta. Ademas, la
transparencia es un concepto
relacionado con la capacidad de
brindar informacién real, la cual
pueda ser consultada por los
diferentes sujetos afectados por ella,
de tal modo que éstos puedan tomar
decisiones con conocimiento de
causa y sin asimetria de

informacién”.

responsable y claro de los recursos

publicos, eliminando cualquier
discrecionalidad indebida en su
utilizacion y facilitar el acceso a la
informacion”, segin el Manual
Especifico de  Funciones y
Requisitos de los Empleos que
Conforman la Planta de Personal de
la Fiscalia General de la Naci6n,
2024, pag.
observan conductas como: “Facilita

135. Tampoco se
el acceso a la informacion
relacionada con sus
responsabilidades y con el servicio
a cargo de la entidad en que labora”
ni “Proporciona informacién veraz,
objetiva y basada en hechos”.
Finalmente, la  decision del
profesional NO se ajusta a la
definicion de Naessens (2010),
quien plantea que “Es la capacidad
de actuar de manera franca o
abierta, mostrandose tal cual es y
sin ocultar nada. También se refiere
a la cualidad de un individuo que
busca actuar con claridad de tal
manera que su comportamiento se
adapte a cierto conjunto de reglas y
estandares de conducta. Ademaés, la
transparencia es un concepto
relacionado con la capacidad de
brindar informacién real, la cual
pueda ser consultada por los
diferentes sujetos afectados por
ella, de tal modo que éstos puedan
tomar decisiones con conocimiento
de causa y sin asimetria de

informacién”.
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ST,

. Respuesta Justificacion respuesta Respuesta Justificacion de la respuesta
Ttem correcta correcta del aspirante escogida por la aspirante
es incorrecta, porque ante la
solicitud hecha por el jefe del
es correcta, porque ante la solicitud informe técnico especializado, el
hecha por el jefe del informe técnico aspirante opta por solicitar apoyo
especializado, el aspirante opta por de una persona justificindose en
revisar lo que le fue explicado por su que es la primera vez que va a hacer
compafiera para incorporar lo esta labor, lo cual denota que
aprendido en desarrollo de la labor emprende acciones con las cuales
que le fue encomendada, accién con no pone en practica lo que aprendio
la cual demuestra que integra y durante el proceso de empalme, no
aplica la informacion que recibi6 a refleja iniciativa de aprendizaje, ya
sus labores, denotando que cuenta que transfiere la responsabilidad a
con la capacidad para asimilarla y otros sin intentar transferir lo
aplicarla correctamente. Por lo explicado a su quehacer laboral. Lo
132 A anterior, el evaluado demuestra que C cual no promueve el desarrollo de
cuenta con la competencia de nuevas destrezas o habilidades. Por
aprendizaje continuo, la cual se lo anterior, el evaluado demuestra
define por el diccionario de que NO cuenta con la competencia
competencias comportamentales de de aprendizaje continuo, la cual se
la Fiscalia General de la Naciéon define por el diccionario de
como “Adquisicion permanente de competencias comportamentales
nuevos conocimientos y desarrollo de la Fiscalia General de la Naci6n
de destrezas y habilidades” como “Adquisicién permanente de
especificamente  la conducta nuevos conocimientos y desarrollo
asociada de “Asimila nueva de destrezas y habilidades”
informacion y la aplica especificamente la  conducta
correctamente”. asociada de “Asimila nueva
informaci6n y la aplica
correctamente”.
es correcta, porque ante la solicitud es incorrecta, porque ante la
de construir una propuesta técnica solicitud de construir una
coherente con el proposito del propuesta técnica coherente con el
proyecto, el profesional revisa la proposito  del  proyecto, el
148 C documentos de otras areas para B profesional decide adoptar los
definir el contenido de su propuesta. elementos sugeridos por sus
Esta accion refleja una conducta que compaiieros e integrarlos
implica analizar insumos directamente en la formulacion del
disponibles, contrastar documento. Aunque esta conducta
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escogida por la aspirante

metodologias y tomar decisiones
informadas que le permitan avanzar
en la estructuracion del proyecto de
forma estratégica y argumentada.
Lo anterior evidencia la
competencia de toma de decisiones,
que es definida como “elegir entre
varias opciones para solucionar un
Manual

problema”, segin el

Especifico de  Funciones y
Requisitos de los Empleos que
Conforman la Planta de Personal de
la Fiscalia General de la Nacion,
2024, pag. 144. Asimismo, se
evidencia el cumplimiento de

conductas del mismo manual
asociadas a la competencia definida,
como: “elige opciones efectivas para
atender los asuntos encomendados”
y “analiza de un modo sistematico y
racional los aspectos del trabajo,
basdndose en la informacién
relevante”. Finalmente, la opcién
elegida estd alineada a las
definiciones de Alles (2009) y
Rodriguez (2021), quienes plantean
que la toma de decisiones es un
proceso en el que los individuos o
grupos analizan diversas variantes u
opciones, consideran las
circunstancias existentes, los
recursos disponibles y su impacto
en la organizacion, para identificar
la mejor decisién y curso de accion
que permita solucionar de forma
efectiva un problema, oportunidad o

riesgo.

refleja apertura a escuchar las
experiencias de sus companeros,
NO evidencia un proceso reflexivo
ni un andlisis comparativo que le
permita seleccionar de manera
fundamentada los insumos
pertinentes para el objetivo
institucional. Lo anterior NO
evidencia la competencia de toma
de decisiones, que es definida como
“elegir entre varias opciones para
solucionar un problema”, segin el
Manual Especifico de Funciones y
Requisitos de los Empleos que
Conforman la Planta de Personal de
la Fiscalia General de la Nacion,
2024, pag. 144. En esta opcion, NO
se observan conductas del mismo
manual como: “elige opciones
efectivas para atender los asuntos
encomendados” o “analiza de un
modo sistematico y racional los
aspectos del trabajo, basindose en
la informaci6on relevante”.
Finalmente, la opcién elegida NO
esti alineada a las definiciones de
Alles (2009) y Rodriguez (2021),
quienes plantean que la toma de
decisiones es un proceso en el que
las personas analizan diversas
variantes u opciones, consideran
las circunstancias existentes, los
recursos disponibles y su impacto
en la organizacion, para identificar
la mejor decisién y curso de acciéon
que permita solucionar de forma
efectiva un problema, oportunidad

o riesgo.
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Como se observa en el cuadro anterior, cada pregunta cuenta con su respectiva
justificacion conceptual y técnica y fue validado su sustento teorico por los expertos participantes
en su construccion, lo cual demuestra que para cada pregunta solo existe una Ginica respuesta

correcta.

Cabe sefalar que, para la construccion de estas pruebas, se contdé con un equipo de
expertos en cada una de las teméticas que aborda, cada uno de los indicadores que componen la
prueba, quienes cumplen con un alto perfil para el disefio de las pruebas del presente Concurso

de Méritos, garantizando con ello los més altos estdndares en medicion y evaluacion.

6. Frente a su solicitud de “(...) La revisién detallada de las preguntas enunciadas y su ajuste
en la calificacién de la prueba mencionada (...)”, se aclara que, de acuerdo con la revision en la
aplicacion web SIDCA3 y garantizando la correcta publicacion del puntaje realizado a la

aspirante, la Union Temporal se permite ratificar el resultado obtenido, que corresponde con:

Puntaje obtenido

Componente Eliminatorio 78.00

Componente Clasificatorio comportamental 66.00

Informacion obtenida del aplicativo SIDCA3

En esa medida, se confirma su resultado de APROBADO en las pruebas, de acuerdo con
el puntaje minimo aprobatorio establecido en el Acuerdo de convocatoria, lo cual indica que
supero las Pruebas de caracter eliminatorio (competencias generales y funcionales); por lo tanto,
CONTINUA en el Concurso de Méritos.

Por otra parte es necesario reiterar que, de acuerdo con las especificaciones técnicas
definidas para adelantar el Concurso de Méritos FGN 2024 para proveer 4000 vacantes
definitivas de los empleos de la Fiscalia General de la Nacidn, el procesamiento de los datos de
las hojas de respuesta y calificaciones, se realiz6 garantizando la transparencia, operatividad,
confidencialidad, seguridad e inviolabilidad a la reserva en aplicacion de los principios que rigen
el Concurso de Méritos, generando resultados de las pruebas a partir de la lectura optica de las
respuestas consignadas por los aspirantes en sus respectivas hojas de respuesta, dicho
procedimiento es realizado e informatizado, y consiste en sistematizar la informacion registrada

en dichas hojas, a través de una méaquina lectora de marcas dpticas de alta sensibilidad que es
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previamente calibrada y cuenta con altos estandares de calidad; el software utilizado, ademas de
digitalizar los datos leidos, captura altos volimenes de informacién, con alta precision y

exactitud.

Posteriormente, se realiza una verificacion de que hayan sido leidas la totalidad de las
hojas de los concursantes citados con el uso de herramientas computacionales que garantizan el

cruce correcto de esta informacion.

Debido a la alta sensibilidad de la maquina lectora, mediante la Guia de Orientacién al

Aspirante de pruebas escritas, se recomendo:

+ Marcar las respuestas uUnicamente con lapiz de mina negra ntmero 2, llenando

completamente el circulo que corresponde a su escogencia.

* No marcar mas de una respuesta por item, pues le sera anulada

* Borrar totalmente (con borrador de nata) la respuesta que desee cambiar.

» Verificar que el nimero de la respuesta coincida con el nimero del item.

+ Tener en cuenta que la marca que no llene completamente el circulo no sera procesada

por la maquina lectora.

De la misma forma, en la citada Guia se advirti6 también que una marca incorrecta no
seria procesada por la maquina lectora. Asi mismo, es responsabilidad del aspirante seguir las
instrucciones y recomendaciones dispuestas en la Guia, para asegurar el adecuado registro y
posterior captura de sus respuestas.

Ahora bien, en atencion a su peticion se realizo una verificacion al archivo de respuestas
generado del proceso de lectura 6ptica y una verificacion fisica y manual de su hoja de respuestas,
constatando mediante esta revision que los datos obtenidos corresponden integralmente a los

procesados.

En virtud de los anteriores argumentos facticos y legales, ss CONFIRMA el puntaje
obtenido en la Prueba de Competencias Generales y Funcionales de 78.00 puntos, publicado el
dia 19 de septiembre de 2025, resultado que se vera reflejado en la aplicacion web Sidca3s.
Aunado a lo anterior, considerando que el puntaje minimo aprobatorio en la Prueba Funcional es
de 65.00 puntos (segin lo establecido por el articulo 26 del Acuerdo 001 de 2025), usted
CONTINUA en el presente concurso. Asi las cosas, se le informa que el resultado obtenido en la

Prueba de Competencias Comportamentales corresponde a 66.00 puntos. Todo lo anterior con
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ocasion a la aplicacion de las Pruebas Escritas y en cumplimiento de lo establecido por el Acuerdo

previamente referenciado y de toda la normatividad que rige la presente convocatoria

Esta decision responde de manera particular y de fondo su reclamacion, y se comunica a
través de la aplicacion web SIDCA3 https://sidca3.unilibre.edu.co/concursosLibre/, conforme a
lo dispuesto en el Acuerdo No. 001 de 2025, y se reitera que, contra la presente decision, no
procede ningun recurso, de conformidad con lo previsto en el articulo 49 del Decreto Ley 020

de 2014.

Cordialmente,

CARLOS ALBERTO CABALLERO OSORIO
Coordinador General del Concurso de Méritos FGN 2024
UT Convocatoria FGN 2024

Original firmado y autorizado.

Proyecto: Mauricio Echavarria

Reviso: Andrea Castro

Audité: Ana Torrecilla

Aprobé: Martha Carolina Rojas Roa -Coordinadora Juridica y de Atencién a Reclamaciones UT Convocatoria FGN 2024.
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