ACCION DE TUTELA

REFERENCIA:

Accidn de tutela para la proteccién de los derechos fundamentales al trabajo, al acceso a
cargos publicos por mérito, a la igualdad, al debido proceso administrativo, al méritoy la
transparencia, al derecho de peticidn, y a la confianza legitima.

Accionante: Katherine Dayanna Laiton Donato.
C. C. N.° 1.032.428.052 de Bogota D. C.

Accionados: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL — CNSC NIT 900003409-7.
UNIVERSIDAD LIBRE. NIT 860.013.798-5.

Con: Medida provisional — (art. 7 Decreto 2591 de 1991)

Katherine Dayanna Laiton Donato, identificada con cédula de ciudadania n.°
1.032.428.052 de Bogotd D. C., segin poder especial que se adjunta, respetuosamente
interpone ACCION DE TUTELA contra la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL —
CNSC, identificada con el NIT 900003409-7, y la UNIVERSIDAD LIBRE, identificada con el
NIT 860.013.798-5, para la proteccion inmediata de los derechos fundamentales al
trabajo, al acceso a cargos publicos por mérito, a la igualdad, al debido proceso
administrativo, al mérito y la transparencia, al derecho de peticién, y a la confianza
legitima, vulnerados en el marco del Proceso de Seleccién — Antioquia 3, adscrito a la
Gobernacién de Antioquia, empleo OPEC 197190.

I. COMPETENCIA

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 86 de la Constitucidon Politica y los articulos
1, 5y 37 del Decreto 2591 de 1991, es competente el despacho judicial para conocer de
la presente accién de tutela, por tratarse de la presunta vulneracién de derechos
fundamentales atribuida a entidades publicas que ejercen funciones administrativas
dentro del proceso de seleccién adelantado por la Comisiéon Nacional del Servicio Civil
(CNSC).

La vulneracidn se materializa en las decisiones adoptadas por la Universidad Libre, en
calidad de operadora del concurso, respecto de la resolucién de reclamaciones
presentadas frente a la prueba escrita y la valoracion de antecedentes dentro del proceso
de seleccién correspondiente a la Convocatoria Antioquia 3.

La competencia territorial se radica en los jueces de Bogotda D. C., por cuanto:
e Laaccionante reside en esta ciudad.

e La CNSCy la Universidad Libre tienen sede y ejecutan las actuaciones
cuestionadas en Bogotd D. C.



Il. HECHOS

1. Hechos relacionados con la valoracion de antecedentes — certificado de educacion
para el trabajo (idiomas)

9.
"Revisada
certificado

La accionante se inscribid en el proceso de seleccion adelantado por la
Comisién Nacional del Servicio Civil dentro de la Convocatoria Antioquia 3,
cargando oportunamente la documentacién requerida a través del aplicativo
SIMO - Sistema de Apoyo para la Igualdad, el Mérito y la Oportunidad.
Dentro de los documentos aportados en la plataforma, la accionante adjunté
un certificado de programa de conocimientos académicos en idioma inglés
expedido por el Centro Colombo Americano, institucién educativa legalmente
constituida en Colombia. [Anexo 1 certificado en inglés de educacion para el
trabajo y desarrollo humano]

Dicho certificado corresponde a un programa de conocimientos académicos
en idioma inglés, modalidad que hace parte de la Educacién para el Trabajo y
el Desarrollo Humano, conforme a lo establecido en el Decreto 1075 de 2015.
Dicho documento fue expedido por un centro de idiomas legalmente
constituido, cuya existencia, idoneidad y oferta académica se encuentran
disponibles en el Sistema de Informacidn de la Educacién para el Trabajo y el
Desarrollo Humano — SIET del Ministerio de Educacion Nacional.

El certificado fue expedido en el afio 2017 y se encontraba emitido en idioma
inglés, lo cual corresponde a la naturaleza misma del programa cursado.

Este certificado fue aportado oportunamente por la accionante en el aplicativo
SIMO dentro del item correspondiente a "ldiomas", en atencidn a la naturaleza
del documento aportado.

La accionante actud bajo el principio de buena fe, aportando el certificado
original expedido por la institucion educativa, documento que se encuentra
debidamente codificado por la entidad emisora, lo cual permite verificar su
autenticidad y veracidad.

Posteriormente, durante el proceso de valoracidn de antecedentes, las
entidades accionadas indicaron que el documento no podia ser tenido en
cuenta por encontrarse en idioma inglés.

En la respuesta emitida por las entidades accionadas se indicé:

nuevamente la documentacién aportada, se observa que usted adjuntd un
expedido por el Centro Colombo Americano. No obstante, este documento no

puede ser tenido en cuenta en la prueba de Valoracién de Antecedentes, por cuanto no

se encuent

10.
"No es pos
Educacion,
su relacién

ra en idioma castellano."

Igualmente se manifestd que:

ible tener en cuenta el documento para la asignacién de puntaje en el item de
toda vez que no se encuentra traducido, por lo tanto, no se puede determinar
con la OPEC 197190." [Anexo 2: Respuesta valoracion de antecedentes]
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. Sin embargo, el anexo de la Convocatoria Antioquia 3 [Anexo 3: Anexo de

convocatoria Antioquia 3] establece que la exigencia de traduccién oficial
aplica exclusivamente para: "Titulos y certificados obtenidos en el exterior".
En el presente caso, el certificado no fue expedido por una institucion
extranjera, sino por una institucién educativa colombiana legalmente
constituida, por lo que dicha exigencia normativa no resulta aplicable.

. Con el propdsito de complementar la informacién contenida en el certificado

inicialmente aportado y demostrar que efectivamente realizé el programa, la
accionante solicité al Centro Colombo Americano la expedicién de una
certificacién adicional que incluyera la informacién minima exigida por la
normativa educativa.

En dicha solicitud, la accionante manifesté: "Me enviaron el certificado
solicitado previamente; sin embargo, requiero que en este se evidencie el
nombre del programa que cursé y el total de horas." La accionante explicod a la
institucion que, conforme al Decreto 1075 de 2015, requeria dicho certificado.
[Anexo 4: Solicitud de certificado completo]

No obstante, el Centro Colombo Americano informdé formalmente que el
documento original no podia ser modificado por tratarse de un documento
emitido antes del afio 2018. [Anexo 5: Respuesta del Centro Colombo
Americano]

Ante esta situacion, la accionante presentd peticion ante la Secretaria de
Educacidon de Bogotd, solicitando su intervencién para que la institucion
educativa expidiera una certificacion conforme a la normativa vigente.

En respuesta a dicha solicitud, la Secretaria de Educacién requirié al Centro
Colombo Americano para "entregar el certificado seglin lo estipulado,
incluyendo nombre del programa cursado y del total de horas, y la emisién de
un certificado complementario que incluya el nombre del programa, la
intensidad horaria total en horas y las fechas de realizacién, o en su defecto,
una justificacién por escrito y debidamente motivada que explique por qué no
es posible expedir dicho documento". [Anexo 6: Respuesta de la Secretaria de
Educacion]

En atencidn a la solicitud de la Secretaria de Educacion de Bogota D.C. el centro
Colombo Americano envio el certificado en castellano a la accionada". [Anexo
7:Emision Certificado Centro Colombo Americano]

El certificado se encuentra en castellano y con la informacién necesaria para
la valoracién de antecedentes fue enviado por el Centro Colombo Americano
a la accionante. [Anexo 8: Certificado de educacidn para el trabajo (formacion
académica)]

Dicho certificado complementario y en castellano fue incluido en el aplicativo
SIMO tanto en el item correspondiente a educacién para el trabajo y desarrollo
humano como en el item correspondiente a idiomas.

Lo anterior demuestra que la accionante actud con diligencia, transparencia y
buena fe, realizando las gestiones necesarias para obtener la certificacién en
castellano y con la informacién completa para la valoracién de antecedentes.



22. No obstante, a pesar de tratarse de un certificado expedido por una institucion
educativa colombiana verificable en el sistema oficial del Ministerio de
Educacion, las entidades accionadas mantuvieron su decision de no valorar el
documento aportado, afectando la puntuacidn correspondiente a la prueba de
valoracion de antecedentes.

2. Hechos relacionados con la prueba escrita de conocimientos

1. Dentro del desarrollo del proceso de seleccion, la accionante presentd la prueba
escrita funcional y especifica correspondiente al empleo ofertado.

2. Posteriormente, durante la etapa de acceso a pruebas, la accionante revisé el
contenido del examen y encontré diversas inconsistencias en las respuestas
consideradas correctas por el operador del concurso.

3. En consecuencia, dentro del término previsto en el cronograma oficial, presenté
reclamacion técnica respecto de varias preguntas del examen. [Anexo 9:
Reclamacidn — acceso a pruebas escritas]

4. En dicha reclamacidn, la accionante solicité expresamente lo siguiente:

"Solicito de manera expresa que se proceda a la validacién de mis respuestas a las
preguntas objeto de reclamacién, en tanto se encuentran debidamente sustentadas
conforme al marco técnico normativo vigente y aplicable, enmarcado en el sustento
normativo, técnico o metodoldgico que respalda dicha clave de respuesta y la relacion
directa entre el enunciado de la pregunta y la opcién considerada correcta."

5. En la reclamacion se presentaron argumentos juridicos y conceptuales de fondo,
relacionados con:

e errores normativos en la interpretacidn de la regulacion aplicable;

e defectos estructurales en la formulacién de las preguntas;

* inconsistencias entre el enunciado del caso y la respuesta considerada correcta;

e ambigledad normativa que impedia la existencia de una Unica respuesta valida.

6. Las entidades accionadas emitieron respuesta formal a dicha reclamacion; sin
embargo, se limitaron a sefialar que las preguntas cuestionadas superaron los
analisis técnicos correspondientes, reiterando la opcién considerada correcta en
la tabla de respuestas.

7. La respuesta emitida no realizé un analisis especifico ni motivado frente a los
argumentos juridicos y estructurales planteados por la accionante. [Anexo 10:
Respuesta a reclamacion sobre preguntas]

8. En consecuencia, la calificacion obtenida fue confirmada sin modificacion alguna,
lo cual afecta de manera directa la posicion de la accionante dentro del proceso
de seleccién.

9. El concurso continla avanzando hacia etapas posteriores de listado de elegibles,
lo que hace progresivamente mas dificil la reversidon del dano ocasionado y
configura un perjuicio potencialmente irreparable.



Il. ERRORES JURIDICOS EN LA VALORACION DE ANTECEDENTES

1. Interpretacion indebida de las reglas de la convocatoria

Las entidades accionadas no valoraron el certificado por no encontrarse en castellano,
aplicando una regla prevista Unicamente para titulos y certificados obtenidos en el
exterior. En el presente caso, el documento fue expedido por una institucidon educativa
colombiana, por lo que dicha exigencia resulta improcedente y constituye una
interpretacidn extensiva contraria al principio de legalidad que rige los concursos publicos
administrados por la Comision Nacional del Servicio Civil.

2. Desconocimiento del origen institucional del certificado

El certificado fue expedido por el Centro Colombo Americano, institucién legalmente
constituida y registrada en el Sistema de Informacién de Educacion para el Trabajo vy el
Desarrollo Humano (SIET) del Ministerio de Educacion Nacional de Colombia, lo cual
permite verificar la existencia del programa vy la validez académica del documento.

3. Exceso ritual manifiesto en la valoracién de la prueba

La decisién de no valorar el certificado se fundamenté Unicamente en un criterio formal
relacionado con el idioma del documento, sin analizar su contenido material ni su
verificabilidad institucional, privilegiando formalidades sobre la sustancia del documento.

4. Desconocimiento del principio de buena fe

La accionante aporto el certificado original expedido por la institucién educativa y realizé
gestiones adicionales para obtener certificaciones complementarias conforme a la
normativa educativa, lo cual demuestra una actuacién diligente.

5. Afectacion del principio de mérito en el concurso publico

La exclusion del certificado de la valoracidn de antecedentes altera el sistema objetivo de
evaluacién del mérito y afecta el derecho de la accionante a participar en condiciones de
igualdad dentro del proceso de seleccion adelantado por la Comisién Nacional del Servicio
Civil.

IV. ERRORES JURIDICOS Y ESTRUCTURALES OMITIDOS EN LA RESPUESTA
ADMINISTRATIVA REFERENTE A LA PRUEBA ESCRITA FUNCIONAL Y ESPECIFICA

En todas las preguntas cuestionadas en la reclamacidon se formularon argumentos
juridicos y conceptuales claros, directos y verificables, que exigian un analisis motivado
por parte de las entidades accionadas.

La ausencia de dicho analisis convierte la respuesta emitida en un pronunciamiento
meramente formal, que no resuelve los puntos controvertidos planteados por la
accionante.



El debido proceso administrativo no se satisface con reiteraciones generales sobre la
validez del instrumento de evaluacidon ni con explicaciones metodolégicas sobre la
construccion de las pruebas, sino con la confrontacion material de los argumentos
presentados por el aspirante.

Al omitir dicho analisis, las entidades accionadas privaron a la accionante de una decisién
sustancial sobre cuestiones normativas determinantes para su calificacion.

En consecuencia, la presente accidén de tutela no se fundamenta en una inconformidad
subjetiva con la calificacion obtenida, sino en la omisién de analisis material por parte de
las entidades accionadas frente a cargos juridicos especificos, verificables y objetivos
planteados en la reclamacion.

La reclamacion presentada no se limité a cuestionamientos generales, sino que expuso
errores normativos, defectos estructurales de formulacidn y fallas de univocidad en
determinados items de la prueba, como se evidencia en los documentos aportados como
anexo.

No obstante, la respuesta emitida por las entidades accionadas se concentré en explicar
de manera general el proceso de construccion de las respuestas, sin desarrollar un andlisis
juridico ni estructural dirigido a refutar o acoger los argumentos formulados por la
accionante en relacion con la escogencia de las respuestas.

V. VULNERACION CONCRETA DE DERECHOS FUNDAMENTALES

1. Derecho al trabajo (arts. 25y 53 C. P.)

La negativa de valorar el certificado académico aportado por la accionante y la falta de
analisis material de la reclamacidn presentada frente a las preguntas de la prueba escrita
afectan directamente su posibilidad de acceder a un cargo de carrera administrativa
mediante el sistema de mérito, lo que implica una vulneracién de su derecho
constitucional al trabajo.

2. Vulneracion del derecho fundamental al debido proceso administrativo (art. 29 C. P.)
El derecho fundamental al debido proceso es aplicable a todas las actuaciones
administrativas, incluyendo los procesos de seleccion adelantados por la Comisidn
Nacional del Servicio Civil y las entidades operadoras del concurso. En el presente caso,
dicho derecho fue vulnerado por dos razones principales.

En primer lugar, las entidades accionadas no realizaron una valoracién adecuada del
certificado académico aportado por la accionante, correspondiente a un programa de
formacion en idioma inglés expedido por el Centro Colombo Americano, institucidon
educativa colombiana legalmente constituida y registrada en el Sistema de Informacion
de Educacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano del Ministerio de Educacién Nacional
de Colombia.



La decision de no valorar dicho documento se fundamentd en el hecho de que el
certificado se encuentra en idioma inglés, exigiendo una traduccion oficial que la
convocatoria solo prevé para titulos o certificados obtenidos en el exterior. Esta
interpretacion introduce un requisito no contemplado en las reglas del concurso y
desconoce el contenido material del documento aportado.

En segundo lugar, frente a la reclamacién presentada respecto de varias preguntas de la
prueba escrita, las entidades accionadas no realizaron un andlisis material de los
argumentos juridicos y técnicos expuestos, limitandose a reiterar conclusiones generales
sobre la validez del instrumento de evaluacién.

La ausencia de un analisis especifico de los argumentos planteados constituye una falta
de motivaciéon en la decision administrativa, lo cual vulnera el debido proceso
administrativo.

3. Vulneracion del derecho fundamental de peticion (art. 23 C. P.)

La accionante ejercié su derecho de peticién al presentar reclamaciones dentro del
proceso de seleccidn, tanto frente a la valoracién de antecedentes como frente a las
preguntas de la prueba escrita.

No obstante, las respuestas emitidas por las entidades accionadas no constituyen
verdaderas respuestas de fondo, ya que no analizan los argumentos juridicos ni técnicos
planteados por la accionante.

La jurisprudencia constitucional ha sefalado que el derecho fundamental de peticion
exige que las autoridades emitan respuestas: claras, de fondo, motivadas y congruentes
con lo solicitado.

En el presente caso, las respuestas emitidas se limitaron a reproducir explicaciones
generales sobre la elaboracién de las pruebas y la metodologia del proceso de seleccidn,
sin analizar de manera concreta las inconsistencias sefialadas por la accionante.

Esta actuacién impide el ejercicio efectivo del derecho de defensa y del control judicial
posterior, vulnerando el nucleo esencial del derecho de peticion.

4. Vulneracion del derecho a la igualdad (art. 13 C. P.)

El principio de igualdad exige que los participantes en un concurso de méritos sean
evaluados bajo los mismos criterios objetivos y previamente establecidos en la
convocatoria.

En el presente caso, la negativa de valorar el certificado académico aportado por la
accionante introduce un criterio adicional no previsto en las reglas del concurso,



relacionado con la exigencia de traduccién oficial para un documento expedido por una
institucion educativa colombiana.

Esta interpretacion restrictiva altera las condiciones de evaluacién del mérito y genera un
trato desigual frente a los aspirantes cuyos certificados fueron valorados conforme a los
criterios originalmente establecidos.

5. Vulneracién del derecho de acceso a cargos publicos (art. 40 C. P.)
El articulo 40 de la Constitucion reconoce el derecho de los ciudadanos a acceder al
desempefiio de funciones publicas en condiciones de igualdad.

Este derecho se materializa en los concursos de méritos mediante procedimientos
transparentes que garanticen una evaluacién objetiva de las capacidades de los
aspirantes.

Cuando las autoridades encargadas del concurso aplican interpretaciones restrictivas de
las reglas de evaluacion o emiten respuestas genéricas que no resuelven las
reclamaciones presentadas por los participantes, se afecta el ejercicio efectivo de este
derecho fundamental.

En el presente caso, las irregularidades en la valoracidon de antecedentes y la falta de
analisis material de la reclamacién presentada frente a las preguntas de la prueba escrita
afectan directamente la posicion de la accionante dentro del proceso de seleccidn,
limitando su posibilidad real de acceder al cargo publico mediante el sistema de mérito.

6. Afectacion del principio constitucional del mérito

El sistema de carrera administrativa se fundamenta en el principio constitucional del
mérito, cuyo propdsito es garantizar que los cargos publicos sean provistos por las
personas que demuestren mayores competencias y capacidades.

La exclusidn de un certificado académico valido por razones meramente formales y la
ausencia de un analisis sustancial de las reclamaciones presentadas frente a la prueba
escrita afectan la objetividad del proceso de evaluacién y comprometen la transparencia
del concurso.

En consecuencia, estas actuaciones vulneran el principio de mérito que debe orientar
todos los procesos de seleccion adelantados por la Comisidn Nacional del Servicio Civil.

VI. FUNDAMENTOS JURIDICOS
1. Marco constitucional y legal de la carrera administrativa y los concursos de mérito

La Constitucion Politica establece que el acceso a los cargos publicos debe regirse por el
principio de mérito, conforme a lo dispuesto en los articulos 125 y 209 de la Constitucion.
Este principio constituye el eje estructural de la carrera administrativa y busca garantizar



qgue el ingreso y permanencia en la funcidén publica se funden en criterios objetivos de
capacidad, idoneidad y transparencia.

La Ley 909 de 2004 y el Decreto 1083 de 2015 desarrollan este mandato constitucional,
estableciendo que el proceso de seleccidn para proveer empleos de carrera comprende
diversas etapas, entre ellas la convocatoria, la aplicacién de pruebas y la conformacién de
la lista de elegibles.

Dentro de este esquema, la convocatoria constituye la norma reguladora del concurso,
obligatoria tanto para la administracién como para las entidades operadoras y los
aspirantes. En consecuencia, las reglas alli establecidas deben aplicarse de manera
estricta y uniforme.

La jurisprudencia constitucional ha reiterado que la convocatoria constituye la "ley del
concurso”, en la medida en que define de manera clara los requisitos de participacion, las
etapas del proceso y los criterios de evaluacion, generando expectativas legitimas en los
aspirantes respecto del respeto de dichas reglas por parte de la administracion.

2. Derecho fundamental de peticion (articulo 23 de la Constitucion)

El articulo 23 de la Constitucién consagra el derecho fundamental de peticién, el cual
garantiza a toda persona la posibilidad de presentar solicitudes ante las autoridades y
obtener una respuesta oportuna, clara, de fondo y debidamente motivada.

Este derecho adquiere especial relevancia en los concursos de méritos, particularmente
en la etapa de reclamaciones, ya que constituye el mecanismo mediante el cual los
aspirantes pueden cuestionar decisiones que inciden directamente en su posicién dentro
del proceso de seleccidn.

En el presente caso, las respuestas emitidas por las entidades accionadas no cumplen con
los elementos minimos exigidos para una respuesta valida, por cuanto:

* no atienden de manera especifica los argumentos expuestos por la accionante;

* no ofrecen razones suficientes de hecho y de derecho;

* no explican los criterios técnicos utilizados para la valoracion de los estudios;

* no permiten ejercer adecuadamente el derecho de defensa ni el control judicial
posterior.

La Corte Constitucional ha sostenido de manera reiterada que las respuestas genéricas,
estandarizadas o meramente formales no satisfacen el nucleo esencial del derecho de
peticidn, especialmente cuando se trata de actuaciones administrativas que afectan
derechos fundamentales dentro de concursos de méritos.



3. Principio de mérito, igualdad y confianza legitima en los concursos publicos

El principio de mérito constituye una garantia esencial para la materializacién del
principio de igualdad en el acceso a la funcién publica, pues impide que la provisién de
cargos se realice mediante criterios arbitrarios o subjetivos.

En la Sentencia T-340 de 2020, la Corte Constitucional sefialé que el mérito constituye
una garantia plena del principio de igualdad, y que los concursos publicos deben
desarrollarse con base en criterios objetivos, transparentes y no discriminatorios en todas
sus etapas.

Asimismo, la jurisprudencia constitucional ha reconocido que los aspirantes en un
concurso publico cuentan con una expectativa legitima de que las reglas de la
convocatoria seran aplicadas de manera uniforme y coherente. Por esta razdn, cualquier
variacién injustificada en los criterios de evaluacién, o su aplicacidon desigual frente a
casos andlogos, vulnera tanto el principio de igualdad como la confianza legitima de los
participantes.

4. Deber de motivacion y debido proceso administrativo en la resolucién de
reclamaciones

El articulo 29 de la Constitucidn consagra el derecho fundamental al debido proceso, el
cual se aplica también a las actuaciones administrativas.

En virtud de este principio, toda decisién administrativa que afecte derechos o intereses
de los particulares debe estar debidamente motivada, es decir, debe contener las
razones de hecho y de derecho que sustentan la decisién adoptada.

En materia de concursos de méritos, la Corte Constitucional ha sefialado que las
respuestas a las reclamaciones presentadas por los aspirantes no pueden limitarse a
férmulas genéricas o estandarizadas, sino que deben ser claras, precisas y congruentes
con los argumentos planteados, de modo que permitan al interesado comprender las
razones de la decisidn y ejercer adecuadamente su derecho de defensa.

En el caso concreto, las respuestas emitidas por la Universidad Libre, tanto en relacion
con las pruebas basicas y funcionales como con la valoracion de antecedentes, se limitan
a reproducir textos estdndar sin analizar los puntos concretos planteados por la
accionante ni examinar los documentos aportados.

Esta actuacidén contradice el deber de motivacién y vacia de contenido los derechos
fundamentales de peticion y debido proceso administrativo.



5. Deber de motivacion reforzada en concursos de méritos

La Corte Constitucional ha seialado que en los concursos de méritos la administraciéon
tiene un deber reforzado de motivacién, dado que las decisiones adoptadas en cada
etapa del proceso pueden incidir directamente en el derecho de acceso al empleo publico.

En la Sentencia T-340 de 2020, la Corte indicé que el derecho fundamental de peticién
exige que las respuestas administrativas sean:

e claras;

e congruentes con lo solicitado;

e de fondo y no meramente formales;
¢ individualizadas;

e oportunas.

La utilizacidn de plantillas o respuestas estandarizadas que no analizan los argumentos
del solicitante vulnera directamente el derecho de peticién porque:

impide el ejercicio efectivo del derecho de defensa;
dificulta conocer los criterios de valoracién aplicados;
obstaculiza el acceso a la justicia;

desnaturaliza el principio de mérito.

PwnNE

Como ha sefialado la Corte, responder no significa contestar con formulas vacias, sino
emitir un pronunciamiento razonado que demuestre que existié un estudio real de la
reclamacion.

6. Principio constitucional de buena administracion (articulo 209 de la Constitucién)

El articulo 209 de la Constituciéon establece que la funcién administrativa debe
desarrollarse con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia,
economia, celeridad, imparcialidad y publicidad.

De estos principios se desprende el deber de las autoridades de actuar conforme al
principio de buena administracidn, el cual exige que las decisiones publicas sean claras,
razonadas, comprensibles y respetuosas de los derechos de los ciudadanos.

En el presente caso, la emisién de respuestas preelaboradas y carentes de analisis
individual revela una actuacion meramente formal que no satisface los estandares de
transparencia, eficacia y racionalidad exigidos por el articulo 209 de la Constitucién.



7. Derecho a la participacion real y efectiva en concursos publicos (articulo 40-7 C. P.)

El articulo 40 de la Constitucidn reconoce el derecho fundamental de los ciudadanos a
acceder al desempeiio de funciones y cargos publicos.

Este derecho implica que los aspirantes puedan participar en todas las etapas del
concurso de manera real y efectiva, lo cual incluye la posibilidad de presentar
reclamaciones y obtener respuestas que permitan corregir eventuales errores en la
evaluacion.

Cuando la administracion responde mediante formatos uniformes sin analizar el caso
concreto, la participacion del concursante se reduce a un tramite meramente formal, lo
cual frustra el ejercicio efectivo del derecho a acceder al empleo publico mediante el
sistema de mérito.

8. Prohibicion de la arbitrariedad en la actuacion administrativa

La actuacidn administrativa debe estar guiada por criterios de racionalidad, objetividad y
motivacion suficiente.

La emision de respuestas genéricas que no analizan las circunstancias particulares del
caso constituye una forma de arbitrariedad administrativa, prohibida por el orden
constitucional.

La arbitrariedad se configura cuando la autoridad publica adopta decisiones sin
motivacion real, sin sustento factico y sin considerar los elementos concretos sometidos
a su estudio. Este tipo de actuaciones resulta incompatible con los principios que rigen
los concursos de mérito.

9. Obligacidn de individualizacion de los actos administrativos

Todo acto administrativo que afecte la situacidn juridica particular de una persona debe
estar debidamente individualizado, lo cual implica que la autoridad debe explicar las
razones especificas por las cuales adopta una determinada decisidn frente a un caso
concreto.

La ausencia de cualquier referencia a los documentos aportados por la accionante, a su
formacion académica o a los argumentos presentados en la reclamacién evidencia que
las respuestas emitidas no constituyen verdaderos actos administrativos individualizados,
sino textos estandarizados aplicados de manera mecanica.

Esta falta de individualizacidn constituye una vulneracién autonoma del debido proceso
administrativo.



VIl. PROCEDENCIA DE LA ACCION DE TUTELA
1. Subsidiariedad e idoneidad de los medios ordinarios

En principio, los actos administrativos dictados dentro de un concurso de méritos pueden
ser controvertidos mediante el medio de control de nulidad y restablecimiento del
derecho ante la jurisdiccidon contencioso administrativa.

No obstante, la jurisprudencia constitucional ha sefialado que dicho mecanismo no
siempre resulta idéneo ni eficaz para la proteccién de los derechos fundamentales en
el contexto de concursos de mérito.

En particular, la Corte Constitucional en las sentencias SU-913 de 2009 y T-340 de 2020
ha establecido que la accién de tutela procede de manera excepcional cuando los medios
ordinarios resultan ineficaces para proteger los derechos fundamentales de los
aspirantes, especialmente cuando el trdmite contencioso puede prolongarse mas alla de
la vigencia de las listas de elegibles o de la existencia de la vacante.

En el presente caso, la accionante participa en un proceso de seleccién adelantado por la
Comisidn Nacional del Servicio Civil, en el cual se han adoptado decisiones que afectan
directamente su posicién dentro del concurso, particularmente:

e la negativa de valorar el certificado académico aportado dentro de la etapa de
valoracién de antecedentes;

e larespuesta emitida frente a las reclamaciones presentadas respecto de varias
preguntas de la prueba escrita, en la cual no se realizé un analisis material de los
argumentos juridicos y técnicos planteados.

Estas decisiones inciden directamente en la calificacion final de la accionante y en su
ubicacidn dentro del proceso de seleccion, lo cual puede afectar su posibilidad real de
integrar la lista de elegibles.

No obstante, aun no se ha expedido una lista de elegibles definitiva ni se ha producido
un acto administrativo final susceptible de ser demandado ante la jurisdiccion
contenciosa, razon por la cual actualmente no resulta juridicamente viable acudir al
medio de control de nulidad y restablecimiento del derecho.

El proceso de seleccién continla avanzando hacia etapas posteriores que pueden
culminar con la conformacién de la lista de elegibles y la provision del empleo, lo cual
consolidaria la afectacion de los derechos fundamentales de la accionante.

En este contexto, acudir al medio contencioso resultaria ineficaz, pues cualquier eventual
decision judicial probablemente se produciria cuando la lista de elegibles haya perdido
vigencia o el cargo haya sido provisto, reduciendo la proteccidon judicial a una



compensacion econdmica que no restablece el derecho al acceso al cargo publico
mediante el sistema de mérito.

La controversia planteada no se limita a un simple desacuerdo técnico sobre la
calificacion obtenida, sino que involucra la vulneracion de derechos fundamentales
derivada de:

e |afalta de motivacion en las respuestas a las reclamaciones presentadas;

e laaplicacién indebida de las reglas de la convocatoria;

e la afectacidn del principio de mérito y del derecho a la igualdad dentro del
concurso.

Por estas razones, conforme a lo sefalado por la Corte Constitucional en las sentencias T-
340 de 2020 y T-456 de 2022, la accién de tutela resulta procedente como mecanismo
excepcional para evitar que la ineficacia del medio contencioso haga nugatoria la
proteccién de derechos fundamentales como el debido proceso, la igualdad, el acceso a
cargos publicos y el principio de mérito.

2. Inmediatez

La presente accion de tutela cumple con el requisito de inmediatez, toda vez que se
interpone dentro de un término razonable desde la ocurrencia de los hechos que originan
la vulneracién de los derechos fundamentales.

Las decisiones cuestionadas corresponden a las respuestas emitidas por las entidades
accionadas frente a las reclamaciones presentadas por la accionante dentro del proceso
de seleccidn, particularmente respecto de la valoraciéon de antecedentes y de la prueba
escrita.

La accion se interpone poco tiempo después de dichas respuestas y antes de que se
consolide la lista de elegibles, con el propésito de evitar que las irregularidades
identificadas produzcan efectos definitivos dentro del concurso.

3. Relevancia constitucional del asunto
El asunto sometido a consideracién del juez constitucional presenta una clara relevancia
constitucional, en la medida en que involucra la proteccién de derechos fundamentales
en el contexto de un concurso publico de méritos.
En particular, se discute la correcta aplicacion de los principios de:

* mérito en el acceso a cargos publicos;

e igualdad entre los participantes;
e debido proceso administrativo;



e derecho de peticion y deber de motivacién de las decisiones administrativas.

La eventual pérdida de la oportunidad real de acceder a un cargo de carrera
administrativa como consecuencia de decisiones administrativas carentes de motivaciéon
suficiente o basadas en interpretaciones indebidas de las reglas de la convocatoria
constituye una afectacién directa de estos derechos fundamentales.

4. Defecto procedimental absoluto por falta de respuesta de fondo

La falta de una respuesta material a las reclamaciones presentadas por la accionante
configura un defecto procedimental absoluto, figura reconocida por la jurisprudencia
constitucional cuando la administracion omite tramitar o resolver adecuadamente una
actuacién administrativa que incide en los derechos de los ciudadanos.

En el contexto de concursos de méritos, la Corte Constitucional ha sefialado que cuando
la administracién no responde de fondo una reclamacion presentada por un aspirante, se
configura una vulneracién directa del debido proceso administrativo que habilita la
intervencion del juez constitucional.

En el presente caso, las respuestas emitidas por las entidades accionadas no analizaron
los argumentos juridicos ni los soportes técnicos presentados por la accionante,
limitdndose a reiterar conclusiones generales sobre la validez del instrumento de
evaluacién y los criterios aplicados.

Esta actuacién priva a la accionante de una decisién sustancial sobre los puntos
planteados en su reclamacion y constituye un defecto procedimental que afecta
directamente el debido proceso administrativo.

5. Ineficacia actual del medio contencioso

En el presente caso no existe aln un acto administrativo definitivo que permita
demandar ante la jurisdiccién contenciosa administrativa la falta de motivacién en la
valoraciéon de antecedentes y en la respuesta a las reclamaciones.

Tampoco resulta razonable exigir a la accionante acudir a un proceso contencioso que
puede tardar varios afios, mientras que el perjuicio que se pretende evitar consiste en la
pérdida de la oportunidad real de acceder al cargo publico mediante el sistema de
mérito.

En este contexto, la accidn de tutela constituye el mecanismo judicial idoneo para evitar
gue la vulneracion de los derechos fundamentales se consolide dentro del proceso de
seleccion.



6. Posibilidad posterior de acudir al medio contencioso

Sin perjuicio de lo anterior, si con posterioridad a la decisién de tutela la Comisidn
Nacional del Servicio Civil llegare a expedir actos administrativos definitivos —como la
conformacion de la lista de elegibles en firme, el nombramiento en el cargo o la exclusién
definitiva de la accionante— sin corregir los defectos aqui sefialados, la accionante
conservara la posibilidad de acudir al medio de control de nulidad y restablecimiento del
derecho ante la jurisdiccion contencioso administrativa.

En tal caso, la sentencia de tutela y las actuaciones surtidas dentro del presente tramite
podrdan ser utilizadas como soporte argumentativo y probatorio adicional, en la medida
en que evidencian las irregularidades ocurridas dentro del proceso de seleccién.

VIil. MEDIDA PROVISIONAL (Articulo 7 del Decreto 2591 de 1991)

De conformidad con lo previsto en el articulo 7 del Decreto 2591 de 1991, el juez
constitucional puede adoptar medidas provisionales cuando resulten necesarias para
evitar un perjuicio irremediable o impedir que la vulneracién de los derechos
fundamentales se consolide mientras se decide de fondo la accion de tutela.

En el presente caso se cumplen los presupuestos que la jurisprudencia constitucional ha
establecido para la adopcion de una medida provisional, asi:

i) Peligro en la demora (periculum in mora)

El Proceso de Seleccion Antioquia 3 adelantado por la Comisién Nacional del Servicio Civil
se encuentra actualmente en una fase avanzada, préxima a la conformacién y utilizacion
de la lista de elegibles para el empleo identificado con OPEC 197190.

Si el despacho espera hasta la decision final de la tutela sin adoptar una medida
provisional:

5. Lalista de elegibles podria quedar en firme y agotarse.

El cargo podria ser provisto con otro aspirante.

7. Incluso si posteriormente la jurisdiccidon contenciosa reconociera la razén a la
accionante, ya no seria posible reconstruir la oportunidad real de ser nombrada,
reduciendo la proteccién judicial a una mera indemnizacion econdmica.

o

En consecuencia, el paso del tiempo sin una medida provisional puede causar un perjuicio
irremediable, consistente en la pérdida definitiva de la oportunidad de acceder al cargo
publico mediante el sistema de mérito.

Esto satisface plenamente el requisito de periculum in mora exigido para la adopcién de
medidas cautelares en sede de tutela.



ii) Ausencia de dano desproporcionado a terceros o al interés publico

La medida solicitada es estrictamente focalizada y proporcional, ya que se solicita
Unicamente:

e suspender, respecto de la accionante, el cdmputo del término de firmezay la
utilizacion de la lista de elegibles del empleo OPEC 197190, mientras se decide
de fondo la presente accién de tutela.

La medida solicitada:

8. No pretende suspender el concurso en su totalidad ni afectar las etapas del
proceso respecto de los demas aspirantes.

9. Los demas concursantes podran continuar normalmente en el proceso de
seleccion.

10. En caso de que la tutela sea negada, bastara con levantar la suspensién parcial
para que la Comision Nacional del Servicio Civil continte con el uso ordinario de
la lista de elegibles.

De esta manera, la medida solicitada protege preventivamente los derechos
fundamentales de la accionante, sin generar una afectacion desproporcionada a terceros
ni al interés publico en la continuidad del concurso.

iii) Solicitud concreta de medida provisional

Con fundamento en lo anterior, se solicita respetuosamente al despacho que, como
medida provisional, ordene a la Comisidén Nacional del Servicio Civil:

11. Suspender, respecto de la accionante, el computo del término de firmezay la
utilizacion de la lista de elegibles correspondiente al empleo OPEC 197190,
dentro del Proceso de Seleccién Antioquia 3.

12. Abstenerse de efectuar nombramientos o actos que hagan irreversible la
situacion juridica de la accionante dentro de dicho empleo, mientras se decide
de fondo la presente accién de tutela.

IX. PRETENSIONES
Respetuosamente se solicita al despacho:
13. Que se amparen los derechos fundamentales al trabajo, al acceso a cargos

publicos por mérito, a la igualdad, al debido proceso administrativo, al mérito y a
la confianza legitima de Katherine Dayanna Laiton Donato, los cuales han sido



vulnerados dentro del proceso de seleccién adelantado por la Comisidén Nacional
del Servicio Civil.

14. Que se ordene a la Comisién Nacional del Servicio Civil realizar una nueva
valoracion de antecedentes — educacién para el trabajo y desarrollo humano
(formacién académica) dentro de la prueba de valoracién de antecedentes
aplicada al empleo OPEC 197190, examinando de manera individualizada,
técnica y motivada el certificado aportado por la accionante. [Anexo 6:
Certificado de educacién para el trabajo y desarrollo humano]

15. Que se ordene a la Comisidn Nacional del Servicio Civil y a la Universidad Libre
qgue, dentro del término que el despacho sefiale, emitan una respuesta de fondo,
individualizada, clara, congruente y debidamente motivada frente a las
reclamaciones presentadas por la accionante respecto de las pruebas
funcionales y especificas. [Anexo 7: Reclamacién — acceso a pruebas escritas]
[Anexo 8: Respuesta a reclamacion sobre preguntas]

16. Que se ordene a la Comisién Nacional del Servicio Civil que, al emitir la nueva
respuesta a la reclamacién:

a) Analice de manera expresa y uno a uno los argumentos presentados por la
accionante en su reclamacion.

b) Justifique juridicamente por qué el certificado de la accionante es o no
considerado relacionado con las funciones del cargo.

c) Sefiale de manera precisa los motivos por los cuales se mantiene, ajusta o
modifica el puntaje asignado en la prueba de valoracion de antecedentes.

d) En caso de que, luego del estudio de fondo, técnico y debidamente motivado,
proceda ajustar o modificar la valoracion realizada, se efectue la correccion
correspondiente dentro del término de cinco (5) dias habiles y se actualice el
resultado en el Sistema de Apoyo para la Igualdad, el Mérito y la Oportunidad
(SImMO).

Alcance de la solicitud

La presente accion de tutela no pretende gue el juez constitucional asigne directamente
un puntaje ni determine la posicion de la accionante dentro de la lista de elegibles.

Lo gue se solicita es que se ordene a las autoridades técnicas del concurso, esto es, la
Comision Nacional del Servicio Civil v la Universidad Libre, cumplir su deber constitucional
de motivar, estudiar y responder de fondo las reclamaciones presentadas, de manera que
la_actuacién administrativa sea transparente, verificable y ajustada al principio
constitucional de mérito.

En consecuencia, se solicita que dichas entidades revaltien técnicamente la prueba de
antecedentes, determinando de manera motivada si el certificado de la accionante
guarda relacién con las funciones del empleo OPEC 197190 vy, solo en caso afirmativo,
procedan a ajustar el puntaje correspondiente y la posicion de la accionante en el orden



de mérito, dejando constancia expresa de ello en el Sistema de Apoyo para la Igualdad, el
Mérito y la Oportunidad (SIMO).

En caso contrario, la decision debera contener una respuesta clara, de fondo,
congruente, motivada y técnicamente sustentada que explique las razones por las cuales
no procede la modificacién solicitada.

X. PRUEBAS
Como medios probatorios que acreditan los hechos narrados y respaldan las pretensiones
formuladas, se aportan los siguientes documentos:

Anexo 1: Certificado en inglés de educacion para el trabajo y desarrollo humano.
Certificado originalmente emitido por el Centro Colombo Americano.

Anexo 2: Respuesta de valoracion de antecedentes. Comunicacion emitida por las
entidades accionadas en la que se niega la valoracion del certificado del Centro Colombo
Americano por encontrarse en idioma inglés.

Anexo 3: Anexo de la Convocatoria Antioquia 3. Documento oficial de la CNSC en el que
constan los requisitos y condiciones del proceso de seleccién, incluida la regla sobre
traduccidon de documentos expedidos en el exterior.

Anexo 3: Solicitud de certificado completo al Centro Colombo Americano.
Comunicacién enviada por la accionante a la institucion educativa solicitando la
expedicion de un certificado con la informacién completa exigida por la normativa
educativa.

Anexo 4: Respuesta del Centro Colombo Americano. Comunicacién formal de la
institucion en la que informa que el documento original no puede ser modificado por
haber sido emitido antes del afio 2018.

Anexo 5: Respuesta de la Secretaria de Educacion de Bogota. Comunicacién mediante
la cual la Secretaria de Educacion requirié al Centro Colombo Americano para expedir el
certificado complementario conforme a la normativa vigente.

Anexo 7: Emision Certificado Centro Colombo Americano. Correo con el certificado
emitido en castellano.

Anexo 8: Certificado de educacion para el trabajo y desarrollo humano. Certificado
complementario expedido por el Centro Colombo Americano en castellano, con el
nombre del programa cursado, la intensidad horaria y las fechas de realizacién,
conforme al Decreto 1075 de 2015.

Anexo 9: Reclamacion — acceso a pruebas escritas. Documento presentado por la
accionante dentro del término oficial, en el que formula reclamacidn técnica frente a la
pregunta 11 de la prueba funcional y las preguntas 22, 24, 25, 26, 40 y 49 de la prueba
especifica, con los argumentos juridicos y normativos correspondientes.

Anexo 10: Respuesta a la reclamacion sobre preguntas. Comunicacién emitida por las
entidades accionadas en la que, sin desarrollar analisis juridico ni estructural alguno
sobre los argumentos presentados, reiteran las respuestas originales y confirman la
calificacion sin modificacion.

Anexo 11 Cédula de ciudadania de Katherine Dayanna Laiton Donato.



IX. DIRECCION DE NOTIFICACIONES JUDICIALES

a. La accionante Katherine Dayanna Laiton Donato las recibe en correo electrénico
kdlaitond@gmail.com Teléfono: 3142905064

b. Accionado: Comision Nacional del Servicio Civil. Las recibe en la direcciéon
electrénica: notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co, abonado telefénico: 601

3259700, la linea nacional 01900 3311011 y en la direccidn fisica: Carrera 16 No. 96 - 64,
Piso 7 - Bogota D.C.

c. Accionado: Universidad Libre. Las recibe en la direccién electrdnica:
notificacionesjudiciales@unilibre.edu.co, abonado telefénico: 601 382 1000, y en la
direccion fisica: Calle 8 # 5-80, Bogot3, D. C.

Respetuosamente,

C}Q{mc&ﬂﬁ /}] &ﬂb«-@

Katherine Dayanna Laiton Donato
C.C.n.° 1.032.428.052 de Bogota D. C.
Accionante
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BASIC BLOCK CERTIFICATE

The Centro Colombo Americano

states that

Katherine Dayanna Laiton Donato

has successfully completed our Basic Block of English
consisting of 228 hours of instruction

Level A2 in the Common European Framework

Performance:

Very good

This student is able to carry out basic interpersonal communication in English. S/he can talk

about personal and family information, interests, hobbies, work and studies, describe physical | 5 P
appearance and personality, and express thoughts, feelings, and opinions. S/he can conduct J ioid

basic service encounters such as asking for information, directions, and following instructions,
describe places and tourist attractions. This student can also use a bilingual dictionary, e-mail
in English, and is an active member of an English-speaking on-line community.

3 fandeimearii Y Bogotd, March, 2017

AMDEMIC DIRECTOR)
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Bogota D.C., marzo de 2026

Aspirante

KATHERINE DAYANNA LAITON DONATO

Inscripcion: 834259508

Procesos de Seleccion Nos. 2561 a 2616 de 2023, 2619 a 2622 y 2635 de 2024.

Antioquia 3.

Nro. de Reclamaciéon SIMO 1387597147

Asunto: Respuesta a la reclamacion presentada con ocasiéon a los
resultados preliminares de la Prueba de Valoracién de Antecedentes, en
el marco del Proceso de los Procesos de Seleccién Nos. 2561 a 2616 de
2023, 2619 a 2622 y 2635 de 2024, del Sistema General de Carrera

Administrativa - Antioquia 3.

Aspirante:

La Comision Nacional de Servicio Civil - CNSC y la Universidad Libre suscribieron el Contrato
de Prestacion de Servicios No. 427 de 2025, cuyo objeto es “Adelantar el proceso de selecciéon

para la provision de los empleos vacantes en las modalidades de ascenso y abierto del sistema general

de carrera administrativa de las entidades que conforman los Procesos de Seleccién Nos. 2561 a 2616

de 2023, 2619 a 2622 y 2635 de 2024 - Antioquia 3, y 2636 de 2024 - CNSC 5, desde la etapa de

verificacion de requisitos minimos hasta la consolidacién de los resultados definitivos para la

conformacioén de las listas de elegibles” (Subrayado fuera del texto).

v CNSC

COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL

Igualdad, Mérito y Oportunidad

UNIVERSIDAD
LIBRE’

Vigilada Mineducacion
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En virtud del referido contrato, se establece como obligacion especifica de la Universidad Libre
la de: “5. Atender, resolver y responder de fondo dentro de los términos legales las reclamaciones,
peticiones, acciones judiciales y llevar a cabo las actuaciones administrativas a que haya lugar en
ejercicio de la delegacion conferida con la suscripcion del contrato, durante toda la vigencia de este y
con ocasién de la Ejecucién de las etapas del proceso de selecciéon contratada”; por ello, nos
dirigimos a usted con el proposito de dar respuesta a la reclamacion formulada con ocasion a
los resultados preliminares de la Prueba de Valoracién de Antecedentes, la cual fue presentada

dentro de los términos legales establecidos.

Asi las cosas, en cumplimiento de lo previsto en el Acuerdo que establece las reglas del Proceso
de Seleccion y su respectivo Anexo, el pasado 05 de febrero de 2026, se publicaron los
resultados preliminares de la Prueba de Valoraciéon de Antecedentes; por lo que los aspirantes
podian presentar sus reclamaciones UNICAMENTE a través de SIMO, dentro de
los cinco (5) dias habiles siguientes; es decir desde las 00:00, hasta las 23:59 del dia
06 de febrero, y de las 00:00 del 09, hasta las 23:59 del dia 12 de febrero de
2026, de conformidad con lo establecido en el numeral 5.6. del Anexo del Acuerdo del Proceso

de Seleccion y en concordancia con el articulo 13 del Decreto Ley 760 de 2005.

No obstante, una vez vencido el término otorgado, se evidenci6 que, en vigencia del mismo, a

través del aplicativo SIMO usted formul6 reclamacioén en la que senala:

“Solicitud evaluacion educacién para el trabajo (contenido académico)”

“En mi calidad de concursante solicito amablemente sea tenido en cuenta el certificado de
idiomas cargado en el aplicativo de SIMO para el componente de Educacién para el Trabajo
y Desarrollo Humano (Contenido Académicos). El certificado de idiomas aportado fue
expedido en el anio 2017, con la informacién correspondiente: 1. Nombre o razén social de la

institucion que los otorga. 2. Nombre y contenido del programa. 3. Intensidad horaria, la cual

v CNSC

COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL

Igualdad, Mérito y Oportunidad

UNIVERSIDAD
LIBRE

Vigilada Mineducacion
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debe estar indicada en horas. 4. Fechas de realizaciéon. Adicionalmente, este se encuentra
emitido en idioma inglés esta circunstancia que en ningun caso constituye un criterio valido
para descalificar su naturaleza ni su validez como certificado de contenido académico. Dicho
documento fue expedido por un centro de idiomas legalmente constituido, cuya existencia,
idoneidad y oferta académica pueden ser verificadas en el Sistema de Informacién de la
Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano SIET del Ministerio de Educacién

Nacional.”
Adicionalmente, mediante documento anexo manifiesta lo siguiente:

“solicito amablemente sea tenido en cuenta el certificado de idiomas cargado en el aplicativo
de SIMO para el componente de Educacién para el Trabajo y Desarrollo Humano (Contenido

Académicos).”

En atencion a lo expuesto, a continuacion, encontrara respuesta de fondo, suficiente,

coherente y pertinente a los cuestionamientos interpuestos en su escrito de reclamacion:

1. Revisada nuevamente la documentacion aportada, se observa que usted adjunt6 un
certificado expedido por El Centro Colombo Americano, No obstante, este documento no
puede ser tenido en cuenta en la prueba de Valoracion de Antecedentes, por cuanto no se

encuentra en idioma castellano.
Al respecto el numeral 3.1.2.1 del Anexo a los Acuerdos del Proceso de Seleccion, sefiala:

“g.1.2.1. Certificacion de la Educacion

(..
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a) Titulos y certificados obtenidos en el exterior. Los estudios realizados, los titulos y
certificados obtenidos en el exterior requeriran para su validez, tanto para la VRM como para
la Prueba de Valoracién de Antecedentes, estar apostillados o legalizados y traducidos, por un
traductor certificado, al idioma espanol, de acuerdo con los requerimientos establecidos en la
Resoluciéon No. 1959 del 3 de agosto de 2020 del Ministerio de Relaciones Exteriores o en la

norma que la modifique o sustituya.”

Por otra parte, frente al idioma en que se encuentra en la certificacion, resulta preciso indicar
lo dispuesto por la Constitucién Politica en atencién al idioma oficial de Colombia, donde

precisa:

“ARTICULO 10. El castellano es el idioma oficial de Colombia. Las lenguas y

dialectos de los grupos étnicos son también oficiales en sus territorios. La ensefianza que se
imparta en las comunidades con tradiciones lingiiisticas propias sera bilingiie.” (Subraya y

negrilla fuera del texto)

En este orden, con relacion a los documentos en idioma extranjero y su caracter como prueba

en diferentes procesos, el articulo 251 del Codigo General del Proceso sefiala:

“Articulo 251. Documentos en idioma extranjero y otorgados en el extranjero.
Para que los documentos extendidos en idioma distinto del castellano puedan apreciarse como
prueba se requiere que obren en el proceso con su correspondiente traduccién efectuada por
el Ministerio de Relaciones Exteriores, por un intérprete oficial o por traductor designado por
el juez. En los dos primeros casos la traduccion y su original podran ser presentados
directamente. En caso de presentarse controversia sobre el contenido de la traduccién, el juez
designara un traductor. (...) Los documentos que cumplan con los anteriores requisitos se

entenderan otorgados conforme a la ley del respectivo pais»”
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En vista de lo anterior, la certificacion otorgada por El Centro Colombo Americano, no puede
ser objeto de calificacion en la prueba de Valoracion de Antecedentes, para la asignaciéon de

puntaje, toda vez que no fue aportada conforme a las reglas del presente Proceso de Seleccion.

2. Revisado nuevamente el folio 4 del item de otros documentos, es pertinente aclarar que, el
mismo NO resulta valido para generar puntuacién en la prueba de Valoracién de
Antecedentes, toda vez que, No es posible tener en cuenta el documento para la asignacion de
puntaje en el item de Educacion, toda vez que, no se encuentra traducido, por lo tanto, no se

puede determinar su relacion con la OPEC. nedform.

Si bien la publicaciéon preliminar indicé: No es posible tener en cuenta el documento para la
asignacion de puntaje, toda vez que, el concursante alcanz6 el maximo establecido en el item
de Educacion Informal. nedmaxi, se aclaraque el sefialado documento fue valorado
correctamente y no genera puntaje en el sub item de otros documentos; por lo que se precisa

que el puntaje asignado es correcto.

En consecuencia, se precisa que se procedera a modificar la observacion inicialmente realizada
en la prueba de Valoracion de Antecedentes en el aplicativo SIMO al documento antes

sefialado; sin embargo, se indica que la calificacién inicialmente otorgada se mantiene.

Con los anteriores argumentos facticos y legales, respecto a la Prueba de Valoracion de
Antecedentes, se CONFIRMA el puntaje de 85.00 publicado el dia 05 de febrero de 2026,
el cual puede evidenciar en la plataforma SIMO, en cumplimiento de lo establecido en la Ley,

el Acuerdo de Convocatoria y su Anexo, que rigen el Proceso de Seleccion.

Asimismo, se le informa que esta respuesta se comunica a través del sitio web de la CNSC,

www.cnsc.gov.co, en el enlace SIMO; cumpliendo de esta manera con el procedimiento del

Proceso de Seleccion y el mecanismo de publicidad que fija la Ley 909 de 2004 en su articulo

33-
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Finalmente, se comunica al aspirante que contra la presente respuesta no procede recurso

alguno, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 5.6. del Anexo del Acuerdo del

Proceso de Seleccidn.
Cordialmente,

%w@

MARIA DEL ROSARIO OSORIO ROJAS

Coordinadora General

Procesos de Seleccion Nos. 2561 a 2616 de 2023, 2619 a 2622 y 2635 de 2024 - Antioquia 3
UNIVERSIDAD LIBRE

Proyecté: Alexandra Cruz
Supervisé: Michelle Gutiérrez
Audité: Nathalia Gallo.
Aprobé: Henry Javela Murcia

v CNSC

COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL

Igualdad, Mérito y Oportunidad

UNIVERSIDAD
LIBRE'

Vigilada Mineducacion




COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL

|gualdad, Mérito y Oportunidad

% CNSC

ANEXO

POR EL CUAL SE ESTABLECEN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LAS DIFERENTES
ETAPAS DEL “PROCESO DE SELECCION ANTIOQUIA 3”, EN LAS MODALIDADES DE
ASCENSO Y ABIERTO, PARA PROVEER LOS EMPLEOS EN VACANCIA DEFINITIVA
PERTENECIENTES AL SISTEMA GENERAL DE CARRERA ADMINISTRATIVA DE SU PLANTA DE
PERSONAL, PROCESO DE SELECCION No. 2635 de 2024.

BOGOTA, D.C.
JULIO DE 2024
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PREAMBULO

El presente Anexo hace parte integral de los respectivos Acuerdos del “Proceso de Seleccion Antioquia
3”. Contiene las especificaciones técnicas adicionales a las establecidas en tales Acuerdos para participar
en este proceso de seleccion. Los aspectos normativos que rigen cada una de sus etapas pueden ser
consultados en el correspondiente Acuerdo.

1. ADQUISICION DE DERECHOS DE PARTICIPACION E INSCRIPCIONES

1.1. Condiciones previas a la Etapa de Inscripciones

Los aspirantes a participar en este proceso de seleccién deben tener en cuenta las siguientes
consideraciones, antes de iniciar el tramite de su inscripcién:

a)

b)

d)

Es de su exclusiva responsabilidad consultar en el Sistema de Apoyo para la Igualdad, el Mérito y la
Oportunidad, en adelante SIMO, de la Comisiéon Nacional del Servicio Civil, en adelante CNSC,las
vacantes a proveer mediante este concurso de méritos, a partir de la fecha de entrada en vigencia de
la Etapa de Divulgacion de la respectiva Oferta Publica de Empleos de Carrera, en adelante OPEC
(articulo 8° de los Acuerdos de los Procesos de Seleccion).

Las correspondientes inscripciones se deberan realizar en las fechas establecidas por la CNSC,
Unicamente de manera virtual en a través de sistema SIMO, disponible en el sitio web
WWW.CNSC.QOV.CO.

Primero se realizaran las inscripciones para las vacantes ofertadas en este Proceso de Seleccion en
la modalidad de Ascenso y, posteriormente, las inscripciones para las vacantes ofertadas en este
mismo Proceso de Seleccion en la modalidad Abierto.

De conformidad con el articulo 2 de la Ley 1960 de 2019, al Proceso de Seleccion en la modalidad de
Ascenso solamente se pueden inscribir los servidores publicos con derechos de carrera de la entidad
que oferta los respectivos empleos en esta modalidad, quienes deberan verificar su estado en el
Registro Publico de Carrera Administrativa - RPCA, de la CNSC. De no encontrarse activos en el
RPCA o de encontrar su registro desactualizado deberan solicitar a su entidad que tramite ante la
CNSC el registro o actualizacion correspondiente, sin que la no finalizacion de éste sea impedimento
para poderse inscribir en este proceso de seleccion en la modalidad referida. Se _aclara que este
tramite no aplica para los aspirantes a los empleos ofertados en la modalidad abierto en el presente
Proceso de Seleccion.

Los servidores publicos de carrera administrativa de la respectiva entidad, que decidan participar en
este Proceso de Seleccion en la modalidad de Ascenso, no podran inscribirse en este mismo Proceso
de Seleccion en la modalidad Abierto, teniendo en cuenta que las Pruebas Escritas para una y otra
modalidad se van a aplicar en la misma fecha y a la misma hora', en las ciudades seleccionadas por
los inscritos. Asi mismo, deben tener en cuenta que no podran inscribirse en la modalidad de ascenso
a un empleo del mismo grado o un grado o nivel inferior.

"En el evento en que las medidas adoptadas por las autoridades nacionales y/o locales para prevenir y mitigar el contagio por el COVID-19
se encuentren vigentes a la fecha de presentacion de estas pruebas, las mismas se podran programar en diferentes horas.
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Con su inscripcion, el aspirante acepta todas las condiciones y reglas establecidas para este proceso
de seleccion, consentimiento que se estipula como requisito general de participacién en el mismo, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 7 de los Acuerdos de los Procesos de Seleccion.

Con su registro y/o inscripcion, el aspirante acepta: i) Que la CNSC, si se trata de un nuevo usuario que
se va a registrar en SIMO, valide sus datos biograficos (hombres, apellidos, fecha de nacimiento,
sexo y tipo, numero del documento de identificacion) con la Registraduria Nacional del Estado Civil o,
si se trata de un usuario ya registrado, que debe auto validar tales datos con dicha entidad mediante
el servicio web que para este fin disponga la CNSC en SIMO (botén en el “Perfil del Ciudadano”, en
la opcién del menu “Datos Basicos”) y que, una vez validados, estos datos no podran ser modificados
por el ciudadano, ii) que no se podra registrar nadie que no se encuentre en las bases de datos de la
Registraduria Nacional del Estado Civil, iii) que el medio de publicaciéon, divulgacion e informacién
oficial para este proceso de seleccion, es el sitio web de la CNSC, www.cnsc.gov.co, enlace SIMO,
por lo tanto, debera consultarlo permanentemente, iv) que la CNSC le podra comunicar la informacién
relacionada con este proceso de seleccidén mediante los mensajes o alertas que genera SIMO en la
seccidn dispuesta para ese fin 0 podra realizarlo mediante mensajes de texto (SMS) enviados al niUmero
de teléfono celular registrado en SIMO, el cual debe ser actualizado por el aspirante en caso de
novedades, o al correo electronico personal que obligatoriamente debe registrar en dicho aplicativo
(evitando registrar correos institucionales), en concordancia con lo dispuesto por el articulo 33 de la
Ley 909 de 2004, v) que de requerir cambiodel correo electrénico registrado en SIMO debera
presentar solicitud expresa ante la CNSC, adjuntando copia de su documento de identidad e indicando
el nuevo correo electronico el cual se recomienda que no sea institucional, vi) que la CNSC le
comunique o notifique a través de SIMO los actos administrativos que se expidan en las diferentes
etapas de este proceso de seleccion, de conformidad con las disposiciones del Decreto Ley 760 de
2005 o de las normas que lo modifiquen,sustituyan o complementen, entendiéndose comunicados o
notificados al dia siguiente en que sean depositados en el buzén dispuesto en el aplicativo para estos
fines, vii) que las reclamaciones, intervenciones y/o los recursos que procedan en las diferentes etapas
de este proceso de seleccidon solamente se pueden presentar o interponer en SIMO, en los términos
del Decreto Ley 760 de 2005 o de las normas que lo modifiquen, sustituyan o complementen, y viii)
revisar permanentemente los términos y condiciones del uso de SIMO y demas documentos
relacionados,tales como tutoriales sobre este aplicativo.

Inscribirse en este proceso de seleccién no significa que el aspirante haya superado el concurso de
méritos. Los resultados obtenidos en las diferentes pruebas a aplicar seran el unico medio para
determinar el mérito y sus consecuentes efectos, en atencién a lo regulado en los Acuerdos del
Proceso de Seleccion y el presente Anexo.

Durante el presente proceso de seleccion los aspirantes podran, bajo su exclusiva responsabilidad,
actualizar en SIMO sus datos personales como ciudad de residencia, direccién y numero de teléfono.
Los datos relacionados con nombres, apellidos, fecha de nacimiento, sexo, tipo, numero y estado del
documento de identificacion y correo electronico registrados con su inscripcion, son inmodificables
directamente por el aspirante y solamente se actualizaran previa solicitud del mismo a la CNSC, la cual
debera realizar a través del sitio web www.cnsc.gov.co, enlace “Ventanilla Unica”, adjuntando copia
de su cédula de ciudadania.
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1.2. Procedimiento de Inscripciéon

Para inscribirse en el presente proceso de seleccion, el aspirante debe realizar en SIMO el siguiente
procedimiento, el cual debe cumplir a cabalidad, siguiendo las instrucciones sefialadas en el “Manual de
Usuario — Médulo Ciudadano — SIMO”, publicado en el sitio web www.cnsc.gov.co, en el menu “Procesos
de Seleccion”, opcién “Tutoriales y Videos”, opcién “Guias y Manuales”.

Se recuerda que primero se realizaran las inscripciones para las vacantes ofertadas en este Proceso de
Seleccion en la modalidad de Ascenso y, posteriormente, las inscripciones para las vacantes ofertadas
en este mismo Proceso de Seleccion en la modalidad Abierto.

1.2.1.Registro en el SIMO

El aspirante debe verificar si se encuentra ya registrado en el SIMO. Si no se encuentra registrado, debe
hacerlo en la opcion “Registrarse”, diligenciando todos los datos solicitados por el sistema en cada uno
de los puntos del formulario denominado “Registro de Ciudadano”. Se precisa que el registro en SIMO se
realiza por una tnica vez y los datos de nombres, apellidos, fecha de nacimiento, sexo y tipo, nimero y
estado del documento de identificaciéon son validados con la Registraduria Nacional del Estado Civil.

Una vez registrado, debe ingresar al sitio web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, con su usuario y
contrasefa, completar los datos basicos y adjuntar todos los documentos relacionados con su Formacion
Académica, Experiencia, documento de identidad y otros documentos que considere y sean necesarios,
(tarjeta o matricula profesional cuando aplique, licencia de conduccién, entre otros) los cuales le serviran
para la Verificacion de los Requisitos Minimos, en adelante VRM, y para la Prueba de Valoracion de
Antecedentes, en el presente proceso de seleccion.

Cada documento registrado en SIMO no debe exceder de 2 MB de tamarfio y debe estar en formato PDF
y ser legible, con una resolucion entre 300 y 600 dpi. Es responsabilidad exclusiva del aspirante verificar
que la documentaciéon que pretenda aportar para este proceso de seleccion quede cargada
correctamente en el aplicativo, siendo posible su adecuada consulta, legibilidad y visualizacién.

El aspirante en condicion de discapacidad debe manifestarlo en el formulario de datos basicos en SIMO,
con el fin de establecer e implementar los mecanismos necesarios para que pueda presentar las Pruebas
Escritas y/o de Ejecucion (cuando aplique) previstas en este proceso de seleccién y acceder a estas
cuando a ello hubiere lugar.

1.2.2.Consulta de la OPEC

El aspirante registrado en SIMO debe ingresar al aplicativo, revisar los empleos ofertados en el presente
proceso de seleccion y verificar para cuales cumple los Requisitos Generales de Participacion establecidos
en el articulo 7 de los Acuerdos de los Procesos de Seleccion y los requisitos exigidos para los mismos,
los cuales se encuentran definidos en el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales de
la respectiva entidad, en adelante MEFCL, transcritos en la correspondiente OPEC, los cuales se
publicaran en el sitio web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO.

Si no cumple con los requisitos minimos del empleo seleccionado o con alguno de los Requisitos
Generales de Patrticipacion establecidos en el articulo 7 de los Acuerdos del Proceso de Seleccién, el
aspirante no debe inscribirse.
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1.2.3.Seleccion del empleo para el cual se va a concursar

Una vez identificados los empleos para los cuales cumple los requisitos, el aspirante podra marcarlos en
SIMO como “Favoritos”, luego seleccionar y confirmar el empleo por el que va a concursar, teniendo en
cuenta que dnicamente podra inscribirse para un (1) empleo en el presente proceso de seleccion, toda
vez que la aplicacién de las Pruebas Escritas para todos los empleos ofertados se realizara en la misma
fecha y a la misma hora2.

1.2.4.Confirmacion de los datos de inscripcion al empleo seleccionado

SIMO mostrara los datos basicos y los documentos de Formacion, Experiencia y otros que el aspirante
tiene registrados en el sistema al momento de su inscripcién. El aspirante debe validar que dicha
informacion es pertinente, correcta y se encuentra actualizada. Igualmente, debe verificar que los
documentos registrados en el aplicativo sean legibles, con una resolucion entre 300 y 600 dpi,
correspondan con los requisitos del empleo seleccionado y que la informacién registrada coincida con los
documentos cargados.

Para continuar con el siguiente paso (pago de Derechos de Participacion), el aspirante debe seleccionar
la ciudad de presentacion de las Pruebas Escritas, y las de ejecucién (cuando aplique) ar en este proceso
de seleccion. El aspirante debe tener en cuenta que la ciudad escogida no puede ser modificada una
vez confirme los datos de inscripcidon al empleo seleccionado.

1.2.5.Pago de Derechos de Participacion

El aspirante debe realizar el pago de los Derechos de participacidon solamente para el empleo por el cual
va a concursar en el presente Proceso de Seleccion. En este sentido, NO se deben realizar pagos para
mas de un empleo de este Proceso de Seleccidn, toda vez que la aplicacion de las pruebas escritas para
todos los empleos ofertados en el mismo, como se dijo anteriormente, se realizara en |la misma fecha y
a la misma hora®. Efectuado el pago no habra lugar a la devolucion del dinero por ningiin motivo ni podra
trasladarse para pagar los Derechos de Participacidon en otro Proceso de Seleccion que realice la CNSC,
circunstancia que se entiende aceptada por el aspirante con su inscripcidn a este Proceso de Seleccion.

El pago de los Derechos de Participacion se debe realizar en el banco que para el efecto disponga la
CNSC, bien sea online por PSE o por ventanilla en cualquiera de las sucursales que establezca dicho
banco, opciones que SIMO habilitara al finalizar la confirmacién de los datos de inscripcion al empleo de
interés del aspirante, asi:

a) Si el aspirante va a realizar el pago por la opcidén online por PSE, el sistema abrira una ventana
emergente con el listado de los bancos disponibles para usar esta alternativa. Una vez realizada la
transaccion, SIMO le enviara un correo electrénico con la confirmacién y datos del pago. En
consideracion a que la plataforma PSE puede demorar varios minutos u horas para reportar dicho
pago en SIMO, los aspirantes deben realizar este pago con la suficiente antelacion para evitar que
el mismo no quede registrado en SIMO al cierre de la Etapa de Inscripciones.

2 Ibidem.
% Ibidem.
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b) Si el aspirante selecciona la opcidén de pago por ventanilla en el banco, SIMO generara un recibo
que debe ser impreso en laser o impresora de alta resolucién, con el cual debera realizar el pago
en cualquiera de las sucursales del banco establecidas para el efecto.

El aspirante debe tener en cuenta que solamente con el pago no queda inscrito. Debe continuar con el
procedimiento de formalizacion de la inscripcion.

1.2.6. Formalizacién de la inscripcion

Una vez realizado el pago de los Derechos de Participacién (PSE o Ventanilla) para el empleo
seleccionado y _confirmado dicho pago por el banco en el aplicativo SIMO (confirmacién que puede
demorar varios minutos u horas), el aspirante puede cambiar de empleo seleccionado hasta antes de
los ultimos seis (6) dias calendario de cierre de la Etapa de Inscripciones, siempre y cuando no haya
formalizado su inscripcidn, cuantas veces lo requiera, a_otro empleo gue corresponda al mismo
Proceso de Seleccién y al mismo valor del pago realizado por Derechos de Participacién.

Por consiguiente, se entiende que si el aspirante realiza el pago de los Derechos de Participacion dentro
de los ultimos seis (6) dias calendario al cierre de la Etapa de Inscripciones. ya no puede cambiar el
empleo inicialmente escogido con ese pago.

El aspirante debe verificar que los documentos registrados en SIMO son los que le permiten acreditar el
cumplimiento de los requisitos del empleo por el que pretende concursar, documentos que van a ser
tenidos en cuenta para la VRM y la Prueba de Valoracion de Antecedentes en el presente Proceso de
Seleccion. Realizada esta verificacion, debe formalizar su inscripcion, seleccionando en el sistema la
opcidén “INSCRIPCION”, SIMO generara una Constancia de Inscripcién, en la cual el aspirante
encontrara la informacién correspondiente a sus datos personales, datos del empleo para el cual
formalizé su inscripcién, ID de inscripcidn y resumen de los documentos registrados en el sistema. Esta
informacion podra ser consultada en cualquier momento por el aspirante al ingresar con su usuario y
contrasefa.

Se aclara que, con cualquiera de las opciones de pago (PSE, botén Bancolombia y codigo de barras
con pago en oficinas o corresponsales bancarios), una vez su transaccién sea exitosa, se habilitara (en
minutos u horas) la opcién de “Inscripcion”.

Luego de formalizada la inscripcidon, la misma no podra ser anulada, ni se podra cambiar el
empleo para el cual se inscribié el aspirante. Lo que si podra hacer es actualizar, modificar,

reemplazar, adicionar o eliminar la informacién registrada y/o los documentos registrados en el sistema
para participar en el presente proceso de seleccion, unicamente hasta la fecha dispuesta porla CNSC
para el cierre de la Etapa de Inscripciones en Ila respectiva modalidad, siguiendo la siguiente ruta
en SIMO: “Panel de control” — “Mis Empleos” — “Confirmar empleo” — “Actualizacion de Documentos”.
El sistema generara una nueva “Constancia de Inscripcion” con las actualizaciones realizadas.

Una vez se cierre la Etapa de Inscripciones, el aspirante no podra modificar, reemplazar, adicionar y/o
eliminar los documentos cargados en SIMO para participar en el presente proceso de seleccion. Es
decir, participara en este proceso de seleccion con los documentos que tenga registrados en el sistema
hasta la fecha del cierre de la Etapa de Inscripciones en la respectiva modalidad. Los documentos
cargados o actualizados con posterioridad a esta fecha solamente seran validos para futuros procesos
de seleccion.
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Si al finalizar la Etapa de Inscripciones, el aspirante pag6 el Derecho de participacion para algun empleo
y no formaliz6 la inscripcion, el sistema automaticamente realizara su inscripcién a tal empleo. Si el
aspirante pagoé los Derechos de participacidén para mas de un empleo y no formalizé su inscripcidn, sera
inscrito al ultimo seleccionado y todos los documentos que tenga registrados al momento le seran
asociados a dicha inscripcion.

Los aspirantes inscritos podran consultar en el sistema SIMO, con su usuario y contrasefia, la cantidad
total de inscritos para el mismo empleo.

2. DECLARATORIA DE VACANTES DESIERTAS OFERTADAS EN EL PROCESO DE SELECCION
EN LA MODALIDAD DE ASCENSO.

Una vez finalice la Etapa de Inscripciones para las vacantes ofertadas en el presente Proceso de
Seleccion en la modalidad de Ascenso, la CNSC declarara desierto el Proceso de Seleccion de aquellas
vacantes de empleos para las cuales no se registraron inscritos, en un plazo no mayor a veinte (20) dias
habiles siguientes al cierre de las respectivas inscripciones. En los casos en que la cantidad de inscritos
sea inferior a la cantidad de vacantes ofertadas en un empleo a proveer mediante esta modalidad, las
cuales se encuentran en diferente ubicacién geografica, le corresponde a la entidad que las oferta, una
vez informada de esta situacién por la CNSC, definir para cual o cuales se debe declarar desierto el
Proceso de Seleccién, decision que debe comunicar por escrito a la CNSC, a mas tardar ocho (8) dias
habiles después de cerrada la Etapa de Inscripciones, para que esta Comisién Nacional proceda en los
términos antes referidos.

De conformidad con el articulo 2 de la Ley 1960 de 2019, la oferta de las vacantes para las cuales se
declara desierto el Proceso de Seleccion en la modalidad de Ascenso, se realizara en este mismo
Proceso de Seleccion en la modalidad Abierto, razén por la cual pasaran a hacer parte de la OPEC de
este ultimo.

Realizada esta actividad, se iniciara la Efapa de Inscripciones en los empleos que hacen parte de la
OPEC de este Proceso de Seleccion en la modalidad Abierto, siguiendo los mismos pasos establecidos
en el numeral 1 del presente Anexo.

3. VERIFICACION DE REQUISITOS MINIMOS

3.1. Definiciones y condiciones de la documentacion para la VRM y la Prueba de Valoraciéon de
Antecedentes

Las definiciones, condiciones, reglas y demas aspectos contenidos en este Anexo para la
documentacion que registre el aspirante en SIMO para su inscripcién en el presente proceso de
seleccion, seran aplicadas para todos los efectos de la Etapa de VRM y de la Prueba de Valoracion de
Antecedentes.

Para el ejercicio de los empleos correspondientes a los diferentes niveles jerarquicos, que tengan
requisitos establecidos en la Constitucién Politica o en la ley, se deberan acreditar los alli sefialados,
sin que sea posible modificarlos o adicionarlos en los MEFCL de las respectivas entidades (Decreto 785
de 2005, articulo 24 y Decreto 1083 de 2015, articulo 2.2.3.6).

Se debe tener en cuenta que las equivalencias de Educacion y/o Experiencia previstas en los MEFCL
de las entidades para las que se realiza este Proceso de Seleccion, solamente son aplicables en la
Etapa de VRM, cuando el aspirante no cumpla en forma directa con el correspondiente requisito minimo
exigido para el empleo en el cual se encuentra inscrito.
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3.1.1. Definiciones
Para todos los efectos de este proceso de seleccién, se tendran en cuenta las siguientes definiciones:

a) Educacion: Es un proceso de formacidén permanente, personal, cultural y social que se fundamenta
en una concepcion integral de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes
(Ley 115 de 1994, articulo 1).

b) Educaciéon Formal: Es aquella que se imparte en establecimientos educativos aprobados, en una
secuencia regular de ciclos lectivos, con sujecién a pautas curriculares progresivas, conducente a
grados vy titulos (Ley 115 de 1994, articulo 10).

Esta clase de educacion es a la que se refieren, con la denominacion de “Estudios”, el articulo 6 del
Decreto 785 de 2005, al definir que:

“Se entiende por estudios los conocimientos académicos adquiridos en instituciones publicas o privadas, debidamente
reconocidas por el Gobiemo Nacional, correspondientes a la educacion basica primaria, basica secundaria, media
vocacional, superior en los programas de pregrado en las modalidades de formacion técnica profesional, tecnoldgica y
profesional y en programas de postgrado en las modalidades de especializacién, maestria, doctorado y postdoctorado.”

Con relacién a la Educacion Basica Primaria, Basica Secundaria y Media, el articulo 11 de la Ley 115
de 1994 establece:

(...)

b)La educacién basica con una duracion de nueve (9) grados (...) se desarrollara en dos ciclos: La educacioén basica
primaria de cinco (5) grados y la educacion basica secundaria de cuatro (4) grados, y

¢) La educacién media con una duracioén de dos (2) grados. (...)

Con relacién a la Educacion Superior, los articulos 9y 10 de la Ley 30 de 1992, sefialan:

ARTICULO 9. Los programas de pregrado preparan para el desempefio de ocupaciones, para el ejercicio de una
profesion o disciplina determinada, de naturaleza tecnoldgica o cientifica o en el area de las humanidades, las artes y la
filosofia.

También son programas de pregrado aquellos de naturaleza multidisciplinaria conocidos también como estudios de
artes liberales, entendiéndose como los estudios generales en ciencias, artes o humanidades, con énfasis en algunas
de las disciplinas que hacen parte de dichos campos (Subrayado fuera de texto).

ARTICULO 10. Son programas de postgrado las especializaciones, las maestrias, los doctorados y los post-doctorados
(Subrayado fuera de texto).

Complementariamente, sobre la Educacién Superior en las modalidades de Formacion Técnica
Profesional y Tecnoldgica, el articulo 3 de la Ley 749 del 2002, precisa que:

“Las instituciones técnicas profesionales y tecnoldgicas de educacién superior organizaran su actividad formativa de
pregrado en ciclos propedéuticos de formacion en las areas de las ingenierias, la tecnologia de la informaciény la
administracion, asi:

a) El primer ciclo, estara orientado a generar competencias y desarrollo intelectual como el de aptitudes, habilidades y
destrezas al impartirconocimientos técnicos necesarios para el desempefio laboral en una actividad, en areas especificas
de los sectores productivo y de servicios, que conducira al titulo de Técnico Profesional en...

La formacién técnica profesional comprende tareas relacionadas con actividades técnicas que pueden realizarse
auténomamente, habilitando para comportar responsabilidades de programacién y coordinacion;
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b) El sequndo ciclo, ofrecera una formacién basica comin, que se fundamente y apropie de los conocimientos cientificos
y la comprension tedrica para la formacion de un pensamiento innovador e inteligente, con capacidad de disenar,
construir, ejecutar, controlar, transformar y operarlos medios y procesos que han de favorecer la accién del hombre en la
solucion de problemas que demandan los sectores productivos y de servicios del pais. La formacion tecnolégica
comprende el desarrollo de responsabilidades de concepcion, direccion y gestion de conformidad con la especificidad
del programa, y conducira al titulo de Tecnodlogo en el area respectiva;

c¢) El tercer ciclo, complementara el segundo ciclo, en la respectiva area del conocimiento, de forma coherente, con la
fundamentacion teorica y la propuesta metodolégica de la profesion, y debe hacer explicitos los principios y propdésitos
que la orientan desde una perspectiva integral, considerando, entre otros aspectos, las caracteristicasy competencias
que se espera posea el futuro profesional. Este ciclo permite el ejercicio auténomo de actividades profesionales de alto
nivel, e implica el dominio de conocimientos cientificos y técnicos y conducira al titulo de profesional en...

Las instituciones técnicas profesionales y tecnoldgicas de educacion superior en forma coherente con la formacion
alcanzada en cada ciclo, podran ofrecer programas de especializaciéon en un campo especifico del area técnica,
tecnoldgica y/o profesional. Esta formacion conducira al titulo de Especialista en... (Subrayado fuera de texto).

Con relacién a los Ciclos Propedéuticos, el articulo 5 de la Ley 1188 de 2008 faculta a todas las
Instituciones de Educacién Superior para:

“(...) ofrecer programas académicos por ciclos propedéuticos hasta el nivel profesional, en todos los campos y areas del
conocimiento dando cumplimiento a las condiciones de calidad previstas en la presente ley y ajustando las mismas a los
diferentes niveles, modalidades y metodologias educativas (Subrayado fuera de texto).

Por su parte, el articulo 2.5.3.2.7.1 del Decreto 1075 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del
Sector Educacién, sustituido por el articulo 1 del Decreto 1330 de 2019, indica:

“Articulo 2.5.3.2.7.1. Ciclos propedéuticos. Un ciclo propedéutico es una fase de la educacion que le permite al
estudiante desarrollarse en su formacién profesional siguiendo sus intereses y capacidades, para lo cual requiereun
componente propedéutico que hace referencia al proceso por el cual se prepara a una persona para continuar su
formacion en educacién superior, lo que supone una organizacion de los programas con flexibilidad, secuencialidad y
complementariedad.

Cada programa que conforma el proceso formativo por ciclos propedéuticos debe conducir a un titulo que habilite de
manera independiente para el desemperio laboral como técnico profesional, tecndlogo o profesional universitario, segun
lo definido por la Ley 749 de 2002, (...) en coherencia con las modalidades (presencial, a distancia, virtual, dual u otros
desarrollos que combinen e integren las anteriores modalidades), y la naturaleza juridica, tipologia, identidad y mision
institucional.

La oferta de la formacién por ciclos propedéuticos debera preservar la independencia entre los programas que
conforman el ciclo, para lo cual cada nivel debera garantizar un perfil de formacién pertinente de acuerdo con el nivel
ofrecido, que le permita al egresado insertarse en el campo laboral y a su vez le posibilita continuar su formacién
mediante el acceso a un nivel formativo superior, dado por el componente propedéutico incluido en el disefio curricular.

Las instituciones que de conformidad con la Ley 30 de 1992 (...) y la Ley 115 de 1994, (...) tienen el caracter académico
de Técnicas Profesionales o Tecnoldgicas, para ofrecer programas en el nivel tecnolégico o profesional universitario,
respectivamente, por ciclos propedéuticos, deben reformar sus estatutos y adelantar el proceso de redefinicion previsto
en la normatividad colombiana, previo a la solicitud de registro calificado.”

c) Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano: Se ofrece con el objeto de complementar,
actualizar, suplir conocimientos y formar en aspectos académicos o laborales y conduce a la
obtencion de Certificados de Aptitud Ocupacional. Comprende la formacion permanente, personal,
social y cultural, que se fundamenta en una concepcién integral de la persona, que una institucién
organiza en un Proyecto Educativo Institucional y que estructura en curriculos flexibles sin sujecién al
sistema de niveles y grados propios de la Educacién Formal (Decreto 4904 de 2009, articulo 1,
numeral 1.2, compilado en el articulo 2.6.2.2 y 2.6.2.3 del Decreto 1075 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Educacién).
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De conformidad con el articulo 2.6.2.3 ibidem, son objetivos de esta clase de educacion:

1. Promover la formacién en la practica del trabajo mediante el desarrollo de conocimientos técnicos y
habilidades, asi como la capacitacion para el desempefio artesanal, artistico, recreacional y ocupacional,
la proteccién y aprovechamiento de los recursos naturales y la participacién ciudadana y comunitaria para
el desarrollo de competencias laborales especificas.

2. Contribuir al proceso de formacién integral y permanente de las personas complementando, actualizando
y formando en aspectos académicos o laborales, mediante la oferta de programas flexibles y coherentes
con las necesidades y expectativas de la persona, la sociedad, las demandas del mercado laboral, del
sector productivo y las caracteristicas de la cultura y el entorno.

La Educacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano incluye los Programas de Formacién Laboral
y de Formacién Académica:

Programas de Formacion Laboral: Tienen por objeto preparar a las personas en areas especificas
de los sectores productivos y desarrollar competencias laborales especificas relacionadas con las
areas de desempefio referidas en la Clasificacion Nacional de Ocupaciones, que permitan ejercer
una actividad productiva en forma individual o colectiva como emprendedor independiente o
dependiente. Para ser registrado el programa debe tener una duraciéon minima de seiscientas (600)
horas. Al menos el cincuenta por ciento (50%) de la duracion del programa debe corresponder a
formacidn practica tanto para programas en la metodologia presencial como a distancia (Decreto
4904 de 2009, articulo 1, numeral 3.1, compilado en el articulo 2.6.4.1 del Decreto 1075 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacion).

Programas de Formacion Académica: Tienen por objeto la adquisicion de conocimientos y
habilidades en los diversos temas de la ciencia, las matematicas, la técnica, la tecnologia, las
humanidades, el arte, los idiomas, la recreacion y el deporte, el desarrollo de actividades ludicas,
culturales, la preparacion para la validacién de los niveles, ciclos y grados propios de la Educacién
Formal Basica y Media y la preparacion a las personas para impulsar procesos de autogestion, de
participacién, de formacion democratica y, en general, de organizacién del trabajo comunitario e
institucional. Para ser registrados, estos programas deben tener una duracion minima de ciento
sesenta (160) horas (Decreto 4904 de 2009, articulo 1, numeral 3.1, compilado en el articulo
2.6.4.1 del Decreto 1075 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacién).

d) Educacion Informal: Se considera Educacion Informal todo conocimiento libre y espontaneamente
adquirido, proveniente de personas, entidades, medios de comunicaciéon masiva, medios impresos,
tradiciones, costumbres, comportamientos sociales y otros no estructurados (Ley 115 de 1994,
articulo 43). Tiene como objetivo brindar oportunidades para complementar, actualizar, perfeccionar,
renovar o profundizar conocimientos, habilidades, técnicas y practicas. Hacen parte de esta oferta
educativa aquellos cursos que tengan una duracién inferior a ciento sesenta (160) horas. Su
organizacién, oferta y desarrollo no requieren de registro por parte de la Secretaria de Educacién de
la entidad territorial certificada y solamente daran lugar a la expedicién de una constancia de
asistencia. Para su ofrecimiento deben cumplir con lo establecido en el articulo 47 del Decreto Ley
2150 de 1995 o la norma que lo modifique o sustituya (Decreto 4904 de 2009, articulo 1, numeral 5.8,
compilado en el articulo 2.6.6.8 del Decreto 1075 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector
Educacién).

e) Area de Conocimiento: Agrupacion que se hace de los Programas Académicos, teniendo en cuenta
cierta afinidad en los contenidos, en los campos especificos del conocimiento, en los campos de accién
de la Educacién Superior cuyos propésitos de formacion conduzcan a la investigacion o al desemperio
de ocupaciones, profesiones y disciplinas (Ministerio de Educacién Nacional. SistemaNacional de
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f) Nucleos Basicos de Conocimiento- (NBC): Divisién de un Area del Conocimiento en sus campos,
disciplinas o profesiones esenciales (Ministerio de Educacion Nacional. Sistema Nacional de
Informacién de la Educacién Superior — SNIES. Glosario. Septiembre de 2019. P. 10). Los NBC
contienen las disciplinas académicas o profesiones, de acuerdo con la clasificacién establecida en el
Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior — SNIES (Decreto 1083 de 2015, articulo
2.2.3.5).

g) Experiencia: Se entiende por experiencia los conocimientos, las habilidades y las destrezas
adquiridas o desarrolladas mediante el ejercicio de una profesion, arte u oficio (Decreto 785 de 2005,
articulo 11).

Para efectos del presente proceso de seleccidn, la experiencia se clasifica en Laboral, Relacionada,
Profesional y Profesional Relacionada.

h) Experiencia Laboral: Es la adquirida con el ejercicio de cualquier empleo, ocupacion, arte u oficio
(Decreto 785 de 2005, articulo 11).

i) Experiencia Relacionada: Es la adquirida en el ejercicio de empleos que tengan funciones similares
a las del cargo a proveer o en una determinada area de trabajo o area de la profesién, ocupacioén,
arte u oficio (Decreto 785 de 2005, articulo11).

j) Experiencia Profesional: Es la adquirida a partir de la terminacion y aprobacién de todas las
materias que conforman el pénsum académico de la respectiva formacion profesional, tecnolédgica o
técnica profesional, en el ejercicio de las actividades propias de la profesién o disciplina exigida para
el desempefio del empleo. (Decreto 785 de 2005, articulo11).

Por su parte, el articulo 2 de la Ley 2039 de 2020, modificado por el articulo 16 de la Ley 2113 de
2021, establece:

“(...) Con el objeto de establecer incentivos educativos y laborales para los estudiantes de educacion superior de
pregrado y postgrado, educacion técnica, tecnolégica, universitaria, educacion para el trabajo y desarrollo humano,
formacion profesional integral del SENA, escuelas normales superiores, asi como toda la oferta de formacién por
competencia a partir de la presente ley, las pasantias, practicas, judicaturas, servicio en los consultorios juridicos,
monitorias , contratos laborales, contratos de prestacion de servicios y la participacion en grupos de investigacion
debidamente cetrtificados por la autoridad competente, seran acreditables como experiencia profesional valida, siempre
y cuando su contenido se relacione directamente con el programa académico cursado.

En el caso de los grupos de investigacion, la autoridad competente para expedir la respectiva cetrtificacion sera el
Ministerio Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion al igual que las entidades publicas y privadas parte del Sistema
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, SNCTe (...) En el caso de la investigacion aplicada de la formacion
profesional integral del SENA, la certificacién sera emitida por esta institucion.

(...)

El Departamento Administrativo de la Funcién Publica y el Ministerio del Trabajo reglamentaran, cada uno en el marco
de sus competencias, en un término no superior a doce (12) meses contados a partir de la expedicion de la presente
Ley, afin de establecer una tabla de equivalencias que permita convertir dichas experiencias previas a la obtencién del
titulo de pregrado en experencia profesional valida (...).

(...) En todo caso, el valor asignado a la experiencia previa serd menor [el 90%] a aquella experiencia posterior a la

4 De conformidad con el articulo 2.2.5.6.3 del Decreto 1083 de 2005, adicionado a esta norma por el articulo 1 del Decreto 952
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PARAGRAFO 1. La experiencia previa solo sera vélida una vez se haya culminado el programa académico, aunque no
se haya obtenido el respectivo titulo, siempre y cuando no se trate de aquellos casos establecidos en el Articulo 128 de
la Ley Estatutaria 270 de 1996.

PARAGRAFO 2. En los concursos publicos de mérito se debera tener en cuenta la experiencia previa a la obtencién
del titulo profesional. En la valoracién de la experiencia profesional requerida para un empleo publico, se tendra en
cuenta como experiencia previa para los fines de la presente ley, la adquirida en desarrollo y ejercicio de profesiones de
la misma area del conocimiento del empleo publico.(Subrayado fuera de texto)

(...)

PARAGRAFO 4. Para el caso del servicio en consultorios juridico la experiencia maxima que se podré estableceren la
tabla de equivalencias sera de seis (6) meses (Subrayado fuera de texto).

Adicionalmente, el articulo 1 de la Ley 2043 de 2020, ordena “(...) reconocer de manera obligatoria
como experiencia profesional y/o relacionada aquellas practicas que se hayan realizado en el sector
publico y/o sector privado como opcion para adquirir el correspondiente titulo”, precisando en sus
articulos 3 y 6 lo siguiente:

“Articulo 3°. Definiciones. Para los efectos de la presente ley entiéndase como préactica laboral todas aquellas
actividades formativas desarrolladas por un estudiante de cualquier programa de pregrado en las modalidades de
formacion profesional, tecnolégica o técnica profesional, en el cual aplica y desarrolla actitudes, habilidades y
competencias necesarias para desempefiarse en el entorno laboral sobre los asuntos relacionados con el programa
académico o plan de estudios que cursa y que sirve como opcién para culminar el proceso educativo y obtener un titulo
que lo acreditara para el desempefio laboral.

Paragrafo 1°. Se consideraran como practicas laborales para efectos de la presente ley las siguientes:

1. Practica laboral en estricto sentido.

2. Contratos de aprendizaje.

3. Judicatura.

4. Relacion docencia de servicio del sector salud.

5. Pasantia.

6. Las demas que retnan las caracteristicas contempladas en el inciso primero del presente articulo.(...)

(...) Articulo 6°. Certificacion. El tiempo que el estudiante realice como practica laboral, debera ser certificado por la
entidad beneficiaria y en todo caso sumara al tiempo de experiencia profesional del practicante.

Concomitantemente, el Paragrafo 4 del articulo 2.2.5.6.3 del Decreto 1083 de 2015, adicionado a
dicha norma por el articulo 1 del Decreto 952 de 2021, reglamentario del articulo 2 de la Ley 2039 de
2020, modificado por los articulos 16 de la Ley 2113 y 4 dela Ley 2119, ambas de 2021, dispone:

“De acuerdo con el articulo 15 de la Ley 1780 de 2016, se tendra como practica laboral toda actividad formativa que
desarrolle un estudiante de programas de formaciéon complementaria, ofrecidos por las escuelas normales superiores,
o de educacion superior de pregrado, durante un tiempo determinado, en un ambiente laboral real, con supervision y
sobre asuntos relacionados con su érea de estudio o desempefio y su tipo de formacion; para el cumplimiento_de un
requisito para culminar sus estudios u obtener un titulo que lo acreditara para el desempefio laboral (Subrayado fuera
de texto).

En este mismo sentido y de conformidad con las disposiciones del numeral 4.3 del articulo 4 y del
numeral 13.2.3. del articulo 13 del Decreto Ley 785 de 2005, |a experiencia adquirida en un empleo

de 2021, se debe “(...) reconocer, como experiencia profesional valida, el noventa por ciento (90%) de la intensidad horaria
ceftificada que dediquen los estudiantes de los programas y modalidades contemplados en el articulo 2 de la Ley 2039 del 2020
(...) al desarrollo de las actividades formativas”.
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publico de las entidades del Nivel Territorial solamente puede considerarse Experiencia Profesional
si dicho empleo es del Nivel Profesional® o superior, para el cual, en todos los casos, la hormativa
precitada exige acreditar Titulo Profesional.

Ademas, en virtud del numeral 3 del articulo 4 y de los numerales 5.2.1, 5.2.2 y 5.2.3 del articulo 5
del Decreto Ley 770 de 2005 y de los articulos 2.2.2.3.7, 2.2.2.4.2, 22243 y 2.2.2.4.4 del
Decreto1083 de 2015, la experiencia adquirida en un empleo publico de las entidades del Nivel
Nacional se puede clasificar como Experiencia Profesional, solamente si dicho empleo es del Nivel
Profesional o superiores, para los cuales siempre se exige acreditar titulo profesional.

En todo caso, y para las demas entidades del sector publico que cuenten con reglamentacion
especial, se entendera por experiencia profesional la adquirida en aquellos empleos del nivel
profesional o superior, cuyo requisito para su desempefio sea titulo profesional.

Para las disciplinas académicas o profesiones relacionadas con el Sistema de Seguridad Social en
Salud, la Experiencia Profesional o la Experiencia Profesional Relacionada, se computara a partir de
la inscripcién o registro profesional, (Decreto 1083 de 2015, articulo 2.2.2.3.7), en concordancia con
lo sefialado en el articulo 23 de la Ley 1164 de 2007, modificado por el articulo 100 del Decreto Ley
2106 de 2019.

Para las disciplinas académicas o profesiones relacionadas con Ingenieria y sus Profesiones Afines y
Auxiliares (Ley 842 de 2003, articulos 1, 3, 4 y 12), la Experiencia Profesional y/o la Experiencia
Profesional Relacionada se computara de la siguiente manera:

- A partir de la terminacién y aprobacion del pensum académico respectivo, si el aspirante obtuvo su
titulo profesional antes de la vigencia de la Ley 842 de 2003.

- A partir de la fecha de expedicion de la Matricula Profesional o, para las Profesiones Afines o
Auxiliares de la Ingenieria, del Certificado de Inscripcién Profesional, si el aspirante obtuvo su titulo
profesional posterior a la vigencia de la Ley 842 de 2003.

- A partir de la terminacién y aprobacién del pénsum académico de Educacion Superior o de la fecha
del respectivo diploma, si el empleo ofertado establece como requisito de Estudios, ademas de la
Ingenieria y afines, otros NBC.

Experiencia Profesional Relacionada: Es la adquirida a partir de la terminacion y aprobacion del
pénsum académico de la respectiva Formacién Profesional, en el ejercicio de empleos o actividades
que tengan funciones similares a las del empleo a proveer. Tratandose de experiencia adquirida en
empleos publicos de las entidades del Nivel Nacional, la misma debe ser en empleos del Nivel
Profesional o superiores, y en entidades del Nivel Territorial, en empleos del Nivel Profesional®.

La experiencia adquirida en empleos publicos debe ser en empleos del Nivel Profesional y en niveles
superiores, siempre que se exija un titulo profesional como requisito para su desempefio.

5 O de los Niveles Asesor o Directivo, siempre y cuando el requisito minimo de Educacion exigido para el empleo desempefiado sea acreditar
Titulo Profesional, en los términos de los numerales 13.2.1 y 13.2.2 del articulo 13 del Decreto Ley 785 de 2005, particularidad que se debe
especificar inequivocamente en la correspondiente certificacion laboral registrada por el aspirante en SIMO para participar en este proceso de
seleccion, pues de no especificarse no puede considerarse Experiencia Profesional por la indeterminacion del requisito minimo o maximo exigido
para tal empleo.

6 [dem.
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3.1.2.Condiciones de la documentacion para la VRM y la Prueba de Valoracion de Antecedentes

3.1.2.1. Certificacion de la Educacion

Los Estudios se acreditaran mediante la presentacién de certificaciones, diplomas, actas de grado o
titulos otorgados por las instituciones correspondientes. Para su validez requeriran de los registros y
autenticaciones que determinen las normas vigentes sobre la materia. La Tarjeta Profesional o Matricula
correspondiente, segun sea el caso, excluye la presentacién de los documentos enunciados
anteriormente.

Para el caso en que se requiera acreditar el titulo como requisito minimo, este no podra sustituirse por
certificacion de notas, créditos aprobados o de terminacién de materias.

Teniendo en cuenta que la Tarjeta Profesional o Matricula correspondiente es un requisito de ley
indispensable para el ejercicio de la profesién y no para la participacion en el presente Proceso de
Seleccion, su presentacion se requerira al momento de la posesion en el Periodo de Prueba. Sin
embargo, para las profesiones relacionadas con el Area de la Salud e Ingenierias y otras cuya
Experiencia Profesional se deba contabilizar a partir de la expedicién de |la Tarjeta Profesional o
Matricula, teniendo en cuenta que a la fecha no se encuentra en operacion el Registro Publico de
Profesionales, Ocupaciones y Oficios de que trata el articulo 18 del Decreto 2106 de 2019, su
presentacion es requisito _indispensable para la contabilizacion de la Experiencia Profesional,
conforme a la normatividad vigente sobre la materia.

En los casos en que se requiera acreditar la Tarjeta Profesional o Matricula correspondiente, la misma
podra sustituirse por la certificacion expedida por el organismo competente de otorgarla, cuya expedicion
no sea superior a tres (3) meses antes del dia en que queddé formalizada la inscripcién, en la cual conste
que dicho documento se encuentra en tramite, siempre y cuando se acredite el respectivo titulo o acta
de grado. Dentro del afio siguiente a la fecha de posesion, el servidor debera presentar la
correspondiente Tarjeta o Matricula Profesional. De no acreditarse en ese tiempo, se aplicara lo previsto
en el articulo 5 de la Ley 190 de 1995 o en las normas que la modifiquen o sustituyan (Decreto 785 de
2005, articulo 7).

A continuacion, se precisan los requerimientos de la documentacion que vayan a aportar los aspirantes
para que sea tenida en cuenta para la valoracion de la Educacion en el presente Proceso de Seleccién:

a) Titulos y certificados obtenidos en el exterior. Los estudios realizados, los titulos y certificados
obtenidos en el exterior requeriran para su validez, tanto para la VRM como para la Prueba de
Valoracién de Antecedentes, estar apostillados o legalizados y traducidos, por un traductor
certificado, al idioma espafiol, de acuerdo con los requerimientos establecidos en la Resolucién No.
1959 del 3 de agosto de 2020 del Ministerio de Relaciones Exteriores o en la norma que la modifique
o sustituya.

Con relacién a los titulos de los estudios de pregrado o de postgrado realizados en el exterior, que
hayan sido acreditados para el cumplimiento de requisitos minimos del empleo a proveer, son validos
para tomar posesion de dicho empleo, siempre que hayan sido oportunamente registrados en SIMO
por el aspirante, en los términos indicados en el parrafo anterior, para participar en este proceso de
seleccién.

Dentro de los dos (2) afios siguientes a la fecha de posesion, el servidor debera presentar tales titulos
debidamente homologados. Si no lo hiciere, se aplicara lo dispuesto en el articulo 5° de la Ley 190
de 1995 o en las normas que la modifiquen o sustituyan (Decreto 785 de 2005, articulo 8).
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Para la Prueba de Valoracion de Antecedentes se valoraran los titulos que estén apostillados o
legalizados y traducidos al idioma Espaniol, independientemente de que estén o no convalidados.

En los casos que el aspirante allegue unicamente la resolucion de convalidacién del titulo, esta sera
valida tanto en VRM como en VA, sin que para ello el aspirante requiera adjuntar el titulo o diploma
correspondiente.

b) Certificaciones de Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano. Las instituciones
autorizadas para prestar el Servicio Educativo para el Trabajo y el Desarrollo Humano solamente
expediran los siguientes Certificados de Aptitud Ocupacional, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 42 y 90 de la Ley 115 de 1994 o en las normas que la modifiquen o sustituyan:

- Certificado de Técnico Laboral por Competencias: Se otorga a quien haya alcanzado
satisfactoriamente las competencias establecidas en el Programa registrado de Formacién Laboral.
(Decreto 4904 de 2009, articulo 1, numeral 3.3, compilado en el articulo 2.6.4.3 del Decreto 1075
de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacion).

- Certificado de Conocimientos Académicos: Se otorga a quien haya culminado
satisfactoriamente un Programa de Formacion Académica debidamente registrado (Decreto 4904
de 2009, articulo 1, numeral 3.3, compilado en el articulo 2.6.4.3 del Decreto 1075 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacion).

En los términos del articulo 10 del Decreto 785 de 2005, estos certificados deberan contener, como
minimo, la siguiente informacion:

o Nombre o razén social de la institucién que los otorga.
Nombre y contenido del programa.

¢ Intensidad horaria, la cual debe estar indicada en horas. Cuando se exprese en dias, debera
sefialarse el niUmero total de horas por dia.

o Fechas de realizacion.

Certificaciones de la Educacion Informal. La Educacion Informal se acreditara mediante la
constancia de asistencia o participacidon en eventos de formacién como diplomados, cursos,
seminarios, congresos, simposios, entre otros, expedida por la entidad o institucion que la imparte.
Se exceptuan los cursos de induccién, de ingreso y/o promocién realizados con ocasion de los
procesos de seleccién en la entidad.

Estas certificaciones deberan contener minimo los siguientes datos:

Nombre o razén social de la entidad o institucién que las otorga.

Nombre del evento.

Fechas de realizacion.

Intensidad horaria, la cual debe estar indicada en horas y, en caso de expresarse en dias,
se debe sefalar el numero total de horas por dia.

En la Prueba de Valoracion de Antecedentes solamente se tendra en cuenta la Educacion para el
Trabajo y el Desarrollo Humano y la Educacién Informal, adicional a la acreditada para cumplir con los
requisitos minimos exigidos para el respectivo empleo, relacionadas_con las funciones de dicho empleo y
seran puntuadas conforme a lo establecido en el acapite de Valoracién de Antecedentes del presente
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En los casos en que se exija como requisito minimo de un empleo ofertado en el presente Proceso de
Seleccion, un programa especifico de Educacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano o un curso
especial de Educacion Informal, con una intensidad horaria determinada, el mismo se debe acreditar
con la correspondiente certificacion de dicho programa, con la intensidad horaria exigida o superior, no
pudiéndose acreditar con la sumatoria de varios programas o cursos con igual o similar denominacion a
la del solicitado, pero con una duracion inferior a la requerida, toda vez que la intensidad horaria exigida
para un programa o curso de esta clase, tiene como fin garantizar un determinado nivel de
profundizacion en la tematica cursada y que exista un hilo conductor en la misma, de conformidad con
las disposiciones del articulo 9 del Decreto Ley 785 de 2005, lo cual no necesariamente se asegura con
varios cursos de duraciones inferiores a la requerida, porque los mismos pueden haber tratado temas
similares con menor profundidad a la que supone una mayor intensidad horaria, sin que exista garantia
alguna de la continuidad en el desarrollo de tales programas o cursos, de sus tematicas y de su
metodologia

3.1.2.2. Certificacion de la Experiencia

Las certificaciones de Experiencia deben ser expedidas y estar debidamente suscritas por la autoridad
competente para cumplir con esta labor en las entidades o instituciones que certifican (Decreto Ley 785
de 2005, articulo 12). Si se trata de certificaciones expedidas por personas juridicas, la correspondiente
firma de quien la suscribe debe estar acompafiada de la respectiva antefirma legible (nombre completo)
y su cargo. Y las certificaciones expedidas por personas naturales deben incluir la firma, antefirma
legible (nombre completo), nimero de cédula, direccion y teléfono del empleador contratante.

De conformidad con lo establecido en el articulo 12 del Decreto Ley 785 de 2005, todas las
certificaciones de Experiencia deben indicar de manera expresa:

* Nombre o razén social de la entidad que la expide.

* Empleo o empleos desempefiados, con fechas de inicio (dia, mes y afio) y terminacién (dia, mes
y afio) para cada uno de ellos, evitando el uso de la expresion “actualmente”.

* Funciones de cada uno de los empleos desempefiados, salvo que la Constituciéon o la ley las
establezca.

Cuando la persona aspire a ocupar un cargo publico y en ejercicio de su profesién haya asesorado en
el mismo periodo a una o varias instituciones, el tiempo de experiencia se contabilizara por una sola
vez.

En los casos en que la Constitucién o la ley establezcan las funciones del empleo o se exija solamente
Experiencia Laboral o Profesional, no es necesario que las certificaciones laborales las especifiquen.

La Experiencia adquirida con la ejecucion de Contratos de Prestacién de Servicios, se debe acreditar
con las correspondientes certificaciones de ejecuciéon de tales contratos o mediante las respectivas
Actas de Liquidacién o Terminacion. Estas certificaciones o actas deben estar debidamente suscritas
por la autoridad competente, o quienes hagan sus veces, de la institucidn publica o privada que certifica
y deben contener, al menos, la siguiente informacién:

* Nombre o razén social de la entidad que la expide.

* Objeto(s) contractual(es) ejecutado(s), con fechas de inicio (dia, mes y afio) y de terminacién
(dia, mes y afio) para cada uno de ellos, evitando el uso de la expresién “actualmente”.
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» Obligaciones contractuales cumplidas con cada uno del (os) objeto(s) contractual(es)
ejecutados.

En los casos en que el aspirante haya ejercido su profesion o actividad en forma independiente o en
una empresa o entidad actualmente liquidada, la Experiencia se acreditara mediante declaracién del
mismo (Decreto 785 de 2005, articulo 12), siempre y cuando se especifiquen las fechas de inicio (dia,
mes y afo) y de terminacién (dia, mes y afio), el tiempo de dedicacién (en horas/dia, no con términos
como “dedicacién parcial”’) y las funciones o actividades desarrolladas, la cual se entendera rendida
bajo la gravedad del juramento.

Los aspirantes con formacion en disciplina académica en Derecho o en jurisprudencia, que pretendan
se les contabilice como Experiencia Profesional o Profesional Relacionada la labor de representacién
judicial y extrajudicial, deben tener en cuenta que, en los términos de los articulos 22 y 32 del Decreto
196 de 1971, para el ejercicio de la misma se requiere contar con la respectiva Tarjeta Profesional, la
cual deben aportar con su inscripcion a este Proceso de Seleccidn o, de no aportarla, se verificara su
registro, inscripcion y expedicion en el Sistema de Informacion del Registro Nacional de Abogados —
SIRNA. Igualmente, quienes hayan terminado y aprobado los estudios reglamentarios de Derecho en
universidad oficialmente reconocida, que pretendan acreditar el ejercicio de la profesion de Abogado sin
haber obtenido el titulo respectivo, en los asuntos establecidos en el articulo 31 del Decreto 196 de
1971, deberan aportar la correspondiente Licencia Temporal que los faculte para tal fin, en la cual se
debe indicar la fecha de su caducidad.

Con relacién a las certificaciones laborales como docente de catedra, ocasional o de tiempo parcial, las
mismas, indispensablemente, deben precisar la cantidad de horas dictadas por el aspirante en el
periodo certificado, pues de no hacerlo se hace imposible contabilizar el tiempo de experiencia en ese
empleo, resultando inaplicable lo dispuesto en el articulo 2.2.3.4 del Decreto 1083 de 2015, que dispone
que “cuando las certificaciones indiquen una jornada laboral inferior a ocho (8) horas diarias, el tiempo
de experiencia se establecera sumando las horas trabajadas y dividiendo el resultado por ocho (8)”.

Por otra parte, si el aspirante pretende que se le contabilice la Experiencia Profesional o la Experiencia
Profesional Relacionada a partir de la fecha de terminacién y aprobacion de las materias que conforman
el programa cursado, debe adjuntar con su inscripcion al Proceso de Seleccion, la certificacion expedida
por la respectiva institucién educativa, en la que conste la fecha de terminacién y aprobacion (dia, mes,
afo) de la totalidad del pénsum académico de dicho programa. En caso de no aportarse esta
certificacion al momento de la inscripcion al empleo, esta experiencia se contabilizara a partir de la fecha
de obtencion del Titulo Profesional (el cual debe ser allegado en la misma etapa).

En los casos en que el aspirante, para acreditar el requisito de Estudio, aporte Unicamente la Tarjeta o
Matricula Profesional, pero ésta no contenga la fecha de grado, la Experiencia Profesional o la
Experiencia Profesional Relacionada se contabilizara a partir de la fecha de expedicion de la misma.
Para los profesionales de la Salud, la Ingenieria y las Profesiones Afines o Auxiliares de esta ultima, se
tendra en cuenta lo dispuesto en el acapite de Definiciones del presente Anexo.

Es importante que los aspirantes tengan en cuenta:

» Las certificaciones que no reunan las condiciones anteriormente sefialadas, por regla general, no
seran tenidas como validas y, en consecuencia, no seran objeto de evaluacion en este Proceso de
Seleccion, ni podran ser objeto de posterior complementacién o correccién. No se deben adjuntar
Actas de Posesién ni documentos irrelevantes para demostrar la Experiencia. No obstante, las
mencionadas certificaciones podran ser validadas por parte de la CNSC en pro de garantizar la
debida observancia del principio de mérito en cualquier etapa del presente Proceso de Seleccion.
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* Los certificados de Experiencia expedidos en el exterior deberan presentarse debidamente
traducidos al idioma espariol y apostillados o legalizados, segun sea el caso. La traduccién debe
ser realizada por un traductor certificado, en los términos previstos en la Resolucién No. 1959 del
3 de agosto de 2020, expedida por el Ministerio de Relaciones Exteriores o en la norma que la
modifique o sustituya.

» Las certificaciones expedidas por las entidades podran contener los parametros establecidos en los
modelos propuestos por la CNSC, los cuales podran ser consultados en el enlace
https://www.cnsc.gov.co/procesos-de-seleccion/modelo-de-certificacion.

Para efectos de la aplicacion del articulo 2 de la Ley 2039 de 2020, modificado por los articulos 16 de
la Ley 2113 y 4 de la Ley 2119 de 2021 y reglamentado por el Decreto 952 de 2021, la Experiencia
Previa que pretendan certificar los aspirantes debe cumplir las siguientes condiciones:

a) Las actividades o labores certificadas deben relacionarse directamente con el programa
académico cursado.

b) Solamente sera valida una vez se haya culminado dicho programa académico, aunque no se
haya obtenido el respectivo titulo, siempre y cuando no se trate de aquellos casos establecidos
en el articulo 128 de la Ley Estatutaria 270 de 1996.

c) Debe corresponder al ejercicio de profesiones de la misma area del conocimiento del empleo
publico a proveer, en los términos del Decreto 1083 de 2015 o de la norma que lo modifique o
sustituya.

d) La correspondiente certificacién debe ser expedida debidamente por la autoridad competente
y contener al menos la siguiente informacion:

Noohrwh =

8.

9.

Nombre del estudiante practicante.

Numero de su documento de identificacion.

Fecha de inicio de la practica laboral (dia, mes y afio).

Fecha de terminacién de la practica laboral (dia, mes y afio).

Actividades o labores cumplidas en la practica laboral.

Intensidad horaria semanal.

Programa de educacion cursado y aprobado, con plan de estudios, con materias y
contenidos de las mismas’.

Competencias especificas que se desarrollan con el programa de educacién cursado y
aprobado

Hacer constar que se ha culminado el correspondiente programa académico.

Los 6 primeros requisitos los debe certificar la entidad beneficiaria de la practica laboral y los 3 ultimos
la respectiva institucién educativa o todos los puntos los puede compilar esta ultima en una misma
certificacion, pero con base en la certificacién que expida la primera.

Para la Experiencia Previa relacionada con la participacion en Grupos de Investigacion, adicionalmente,
la correspondiente certificacion debe dar cuenta del reconocimiento, durante el periodo certificado, del
respectivo Grupo de Investigaciéon por parte del Ministerio Ciencia, Tecnologia e Innovacién o quien
haga sus veces, de conformidad con el Paragrafo 2 del articulo 2.2.5.6.6 del Decreto 1083 de 2005,
adicionado a esta norma por el Decreto 952 de 2021. Para esta clase de experiencia previa, la autoridad
competente para expedir la respectiva certificacion es el precitado Ministerio al igual que las entidades

7 Para la “Judicatura”y el “Servicio en los Consultorios Juridicos” no se requiere que se especifique este punto, toda vez que se
entiende que es Derecho, el cual se debe aplicar en esta practica laboral
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publicas y privadas parte del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SNCTel). En el
caso de la investigacion aplicada de la Formacién Profesional Integral del SENA, la certificacion debe
ser expedida por esta institucion.

Para los contratos laborales y contratos de prestacion de servicios, la respectiva certificacion debe
contener al menos la siguiente informacion:

1. Nombre del trabajador o contratista.

2. Numero de su documento de identificacion.

3. Fecha de inicio de ejecucion del contrato (dia, mes y afo).

4. Fecha de terminacién de ejecucion del contrato (dia, mes y afo).

5. Las funciones u obligaciones ejecutadas, segun corresponda. La jornada laboral (solamente para
los contratos laborales).

6. Intensidad horaria semanal.

7. Programa de educacion cursado y aprobado, con plan de estudios, con materias y contenidos de

estas.
8. Competencias especificas que se desarrollan con el programa de educacién cursado y aprobado.
9. Hacer constar que se ha culminado el correspondiente programa académico.

Los 7 primeros puntos los debe certificar la entidad contratante y los 3 ultimos la respectiva institucion
educativa o todos los puntos los puede compilar esta ultima en una misma certificacion, pero con base
en la certificacién que expida la primera.

Por su parte, para la aplicacion de la Ley 2043 de 2020, se requiere que la practica laboral se relacione
con el programa académico cursado y que se haya realizado como opcion para adquirir el
correspondiente titulo (articulo 3). Ademas, debe ser certificada por la entidad beneficiaria (articulo 6).

La respectiva certificacién debe contener al menos la siguiente informacion:

Nombre del estudiante practicante.

Numero de su documento de identificacién.

Fecha de inicio de la practica laboral (dia, mes y afio).

Fecha de terminacién de la practica laboral (dia, mes y afio).

Actividades o labores cumplidas en la practica laboral.

Hacer constar que la practica laboral se relaciona con el Programa de Educacién Superior cursado
y aprobado.

7. Senfalar que la practica laboral fue hecha como opcidn para adquirir el correspondiente titulo.

ohwh =

Los 5 primeros requisitos los debe certificar la entidad beneficiaria de la practica laboral y los 2 ultimos
la respectiva Institucion de Educacion Superior o todos los puntos los puede compilar esta ultima en
una misma certificacién, pero con base en la certificacion que expida la primera.

Finalmente, en aplicacién del paragrafo adicionado al articulo 2 de la Ley 2039 de 2020 por el articulo
4 de la Ley 2119 de 2021, los aspirantes que cuenten con “(...) doble titulacion en programas de
pregrado en educacion superior’, debidamente acreditada en SIMO con su inscripcidn a este Proceso
de Seleccion, “(...) podran convalidar la experiencia profesional obtenida en ejercicio de tales
profesiones, siempre y cuando pertenezcan a la misma area del conocimiento”, en los términos del
Decreto 1083 de 2015 o de la norma que lo modifique o sustituya y no se trate de tiempos traslapados.
Para este fin, deberan registrar oportunamente en SIMO las respectivas certificaciones laborales.

En cualquier caso, prevaleceran las condiciones y lineamientos emitidos al respecto por esta Comision
en la complementacién del 21 de septiembre de 2021, al Criterio Unificado “Verificacion de requisitos
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minimos y prueba de valoracion de antecedentes de los aspirantes inscritos en los procesos de
seleccion que realiza la CNSC para proveer vacantes definitivas de cargos de carrera administrativa”.

3.2. Documentacion para la VRM y la Prueba de Valoracion de Antecedentes

Los documentos que los aspirantes deben adjuntar escaneados en SIMO, cada uno en forma
independiente, tanto para la VRM como para la Prueba de Valoracion de Antecedentes, son los
siguientes:

a)

b)

d)

e)

9)

h)

Cédula de ciudadania ampliada por ambas caras.

Titulo(s) académico(s) o acta(s) de grado, conforme a los requisitos de Estudio exigidos para ejercer
el empleo al cual aspira y los Criterios valorativos definidos para el Factor de Educacién para la
Prueba de Valoracion de Antecedentes.

Tarjeta Profesional o Matricula correspondiente o certificacion del tramite de una u otra, para las
profesiones relacionadas con Sistema de Seguridad Social en Salud e Ingenierias y otras cuya
Experiencia Profesional se deba contabilizar a partir de la expedicion de estos documentos, de
conformidad con los términos establecidos sobre este particular en los numerales 3.1.2.1y 3.1.2.2
del presente Anexo.

Certificacién de terminacién y_aprobacién de materias del programa cursado (dia, mes y afio),
expedida por la respectiva institucién educativa, en los casos en que éste sea el requisito minimo
de Estudio que exige el empleo a proveer, el cual también se puede acreditar con el correspondiente
titulo o acta de grado.

Si el aspirante pretende que se le contabilice la Experiencia Profesional a partir de la fecha de
terminacioén y aprobacién de las materias que conforman el programa cursado, debera adjuntar la
correspondiente certificacidn, expedida por la respectiva institucién educativa, en la que conste la
fecha de terminacién y aprobacién (dia, mes y afio) de la totalidad del pensum académico de dicho
programa.

En los casos en que el aspirante pretenda que en la Prueba de Valoracion de Antecedentes se
valoren en el Factor Educacion los estudios adicionales al requisito minimo realizados, para los
cuales aun no cuenta con los respectivos titulos o actas de grado, debera adjuntar la
correspondiente certificacién de terminacién y_aprobacion (dia, mes y afio) de la totalidad de
materias que conforman el pensum académico del programa cursado, expedida por la institucién
educativa competente, en la que conste que sélo queda pendiente la ceremonia de grado.

Certificacidn(es) de los programas de Educacion para el Trabajo y Desarrollo Humano y de cursos
o eventos de formacion de Educacion Informal, debidamente organizadas en el orden cronolégico
de la mas reciente a la mas antigua. Con relacioén a los cursos o eventos de Educacion Informal se
aclara_que solamente se van a tener en cuenta los realizados en los ultimos diez (10) anos,
contados hasta la fecha del cierre de inscripciones, cuya duracidén individual sea de ocho (8) o
mas horas (Negrilla fuera de texto)

Constancias académicas o certificacion(es) que acrediten el dominio de una lengua extranjera, para
los empleos que lo exijan como requisito minimo.
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i) Certificaciones de Experiencia expedidas por la autoridad competente de la respectiva instituciéon
publica o privada, ordenadas cronolégicamente de la mas reciente a la mas antigua.
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j) Cuando el empleo requiera para su ejercicio la acreditacion de la Licencia de Conduccion, la misma
debe aportarse teniendo en cuenta gque se encuentre vigente, al momento de formalizar su
inscripcion y escaneada por las dos caras para la respectiva validacion.

k) Los demas documentos que permitan la verificacién del cumplimiento de los requisitos minimos del
empleo para el cual se inscribe el aspirante y aquéllos que considere deben ser tenidos en cuenta
para la Prueba de Valoracion de Antecedentes.

El cargue de la anterior documentacion es una obligacion exclusiva del aspirante y se realizara
Unicamente en el SIMO. La misma podra ser modificada hasta antes del cierre de la Etapa de
Inscripciones de cada modalidad que sefiale la CNSC. Los documentos enviados o radicados en forma
fisica o por medios distintos a SIMO o los que sean adjuntados o cargados con posterioridad, no seran
objeto de analisis para la VRM ni para la Prueba de Valoracion de Antecedentes en este Proceso de
Seleccion.

Cuando el aspirante no presente debidamente la documentacion que acredite el cumplimiento de los
requisitos del empleo por el que pretende concursar o no presente ninguna documentacién, se
entendera que desiste de participar en el Proceso de Seleccién y, por lo tanto, quedara excluido del
mismo, sin que por ello pueda alegar derecho alguno.

Los aspirantes varones que queden en Lista de Elegibles y sean nombrados en estricto orden de mérito
en los empleos vacantes objeto del presente proceso de seleccion, deberan acreditar su situacion militar
de conformidad con la normatividad vigente y cuando asi corresponda de acuerdo con la Ley.

3.3. Publicacion de resultados de la VRM

Los resultados de la VRM seran publicados en el sitio web de la CNSC, www.cnsc.gov.co, enlace SIMO,
y/o en el sitio web de la Institucion de Educacion Superior contratada para realizar esta etapa, a partir
de la fecha que disponga la CNSC, la cual sera informada por estos mismos medios con una antelacion
no inferior a cinco (5) dias habiles.

Para conocer estos resultados, los aspirantes deberan ingresar al aplicativo SIMO con su usuario y
contrasefa.

3.4. Reclamaciones contra los resultados de la VRM

Las reclamaciones contra los resultados de la VRM se deben presentar por los aspirantes Unicamente
a través del SIMO, frente a sus propios resultados (no frente a los de otros aspirantes), dentro de los
dos (2) dias habiles siguientes a la fecha de publicacién de los mismos, en los términos del articulo 12
del Decreto Ley 760 de 2005 o la norma que lo modifique o sustituya, las cuales seran decididas por la
CNSC y/o la Institucién de Educaciéon Superior contratada para realizar esta etapa del Proceso de
Seleccion, quien podra utilizar la respuesta conjunta, Unica y masiva, de conformidad con la Sentencia
T- 466 de 2004, proferida por la Corte Constitucional y lo previsto por el articulo 22 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, en adelante CPACA, sustituido por el
articulo 1 de la Ley 1755 de 2015.

Estas reclamaciones no son la oportunidad para que los aspirantes complementen, modifiquen,
reemplacen o actualicen documentacion aportada en SIMO antes del cierre de inscripciones de este
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Proceso de Seleccion o para adicionar nueva después de dicha fecha. Por consiguiente, los documentos
allegados con las mismas se consideran extemporaneos y, por lo tanto, no se tendran en cuenta para
resolverlas.

En la fecha que disponga la CNSC, que sera informada con una antelacion no inferior a cinco (5) dias
habiles en su sitio web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, el aspirante debera ingresar al aplicativo con su
usuario y contrasefia y consultar la decision que resolvio la reclamacion presentada.

Contra la decision que resuelva estas reclamaciones no procede ninguin recurso.

3.5. Publicacion de resultados definitivos de Admitidos y No admitidos

Los resultados definitivos de Admitidos y No admitidos para el empleo al que estan inscritos los
aspirantes seran publicados en el sitio web de la CNSC, www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, y/o en el sitio
web de la Institucion de Educacién Superior contratada para realizar esta etapa del proceso de
seleccion. Los mismos podran ser consultados por los aspirantes ingresando al aplicativo con su usuario
y contrasefia, a partir de la fecha que se informe por estos mismos medios.

4. PRUEBAS ESCRITAS Y DE EJECUCION (CUANDO APLIQUE) EN EL PROCESO DE
SELECCION

Estas pruebas tratan sobre competencias laborales que pueden ser evaluadas mediante instrumentos
adquiridos o construidos para tal fin.

En este proceso de seleccion se aplicaran las Pruebas Escritas a todos los aspirantes admitidos para
evaluar Competencias Funcionales y Comportamentales y, ademas, en los casos que apliqgue una
Prueba de Ejecucién a los admitidos a los empleos de Conductor Mecanico o Conductor (u otros con
diferente denominacion pero que su Propdésito Principal sea el de conducir vehiculos), que superen la
Prueba sobre CompetenciasFuncionales (que es Eliminatoria).

a) La Prueba sobre Competencias Funcionales mide la capacidad de aplicacién de conocimientos y
otras capacidades y habilidades del aspirante, en un contexto laboral especifico, que le permitiran
desempeniar con efectividad las funciones del empleo para el que concursa.

b) La Prueba sobre Competencias Comportamentales mide las capacidades, habilidades, rasgos y
actitudes del aspirante que potencializaran su desempeno laboral en el empleo para el que concursa,
de conformidad con las disposiciones de los articulos 2.2.4.6 a 2.2.4.8 del Decreto 1083 de 2015,
sustituidos por el articulo 1 del Decreto 815 de 2018.

c) La Prueba de Ejecucion evalua competencias especificas del aspirante mediante la observacién de
la ejecucién que debe hacer de una serie de tareas propias del empleo por el cual se encuentra
concursando, que en este proceso de seleccion corresponde a los empleos anteriormente
especificados.

Todas estas pruebas se van a calificar en una escala de cero (0) a cien (100) puntos, con una parte
entera y dos (2) decimales truncados.

Con relacién a las Pruebas sobre Competencias Funcionales y Comportamentales es importante que
los aspirantes tengan en cuenta las siguientes consideraciones:
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e Se aplicaran en la misma fecha y a la misma hora®, en las ciudades que se indican en el numeral
4.2 del presente Anexo.

e Todos los aspirantes admitidos en la Etapa de VRM seran citados a los sitios de aplicacién de estas
pruebas, en la fecha y hora que informe la CNSC, por lo menos con cinco (5) dias habiles antes de
la aplicacién de estas, a través de su sitio web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO.

e De conformidad con el articulo 16 del Acuerdo del Proceso de Seleccion, los aspirantes que no
obtengan el “PUNTAJE MINIMO APROBATORIO” en la Prueba sobre Competencias Funcionales,
que es Eliminatoria, no continuaran en el proceso de seleccion y, por lo tanto, seran excluidos del
mismo.

Nota 1: Para la presentacion de estas Pruebas Escritas y de Ejecucion (cuando aplique este tipo de
prueba) el aspirante se abstendra de ingresar al sitio de aplicacion armas, libros, revistas, periédicos,
cbdigos, normas, hojas, anotaciones, cuadernos u otros documentos, asi como cualquier tipo de aparato
electrénico o mecanico como calculadoras, teléfonos celulares, tabletas, computadores portatiles u otros
dispositivos moéviles similares, camaras de video, camaras fotografica, audifonos (exceptuados los que
se utilicen por prescripcidn médica), siempre que el aspirante acredite tal condicién con el respectivo
certificado de discapacidad emitido por la correspondiente IPS, o manos libres alambricos o
inalambricos, auriculares, micréfonos, dispositivos con micréfonos, intercomunicadores o grabadores de
voz, relojes inteligentes, manillas digitales, pulseras o bandas inteligentes, gafas inteligentes, lentes
oscuros (exceptuados los que se utilicen por prescripcidn médica) o de cualquier otro dispositivo que
permita la comunicacién o la grabacion de imagenes, voz o videos y otros similares. El aspirante que
incumpla esta regla y que producto de esta se configure la causal de exclusién numero 9 del articulo 7°
del Acuerdo regulador, sera excluido del Proceso de Seleccién.

Cuando el aspirante necesite validar su identificacion con cédula de ciudadania digital podra,
excepcionalmente, ingresar su teléfono celular al sitio de aplicacién, debiéndolo mantener apagado
en todo momento y en todo lugar y situarlo en el lugar indicado por el correspondiente jefe de
Salén, aclarando que nila CNSC ni el operador del proceso de seleccién se hacen responsables de su
pérdida o por dafios a este dispositivo electrdnico. Este dispositivo solamente podra encenderlo, por una
Unica y exclusiva vez, cuando expresamente se lo solicite el jefe de Salon y/o el Dactiloscopista para
verificar su identidad. Realizada esta verificacidn, este dispositivo electronico debera nuevamente ser
apagado y situado en el lugar referido anteriormente. Fuera de este uso excepcional y con este uUnico
fin, se mantiene la prohibicidon de hacer uso de este dispositivo electrénico en barios, pasillos, escaleras
o cualquier otro lugar o instalacion del sitio de aplicacion.

Igualmente, se encuentra prohibido ingresar, dejar, recoger y/o usar en los bafios 0 en cualquier otro
lugar o instalacién del sitio de aplicacion cualquiera de los elementos referidos en el parrafo anterior.

Los aspirantes deberan permitir las revisiones necesarias por parte del personal encargado para verificar
que las anteriores reglas se cumplan, incluyendo recogerse el cabello y visibilizar orejas y antebrazos.
Ademas, ningun aspirante podra ingresar con acompafante al sitio de aplicacidén de estas pruebas.

En los casos necesarios, las personas en situacion de discapacidad seran apoyadas por el personal
encargado de estar labor.

8 En el evento en que las medidas adoptadas por las autoridades nacionales y/o locales para prevenir y mitigar el contagio por el COVID-
19 se encuentren vigentes a la fecha de presentacion de estas pruebas, las mismas se podran programar en diferentes horas.
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Una vez los aspirantes ingresen al sitio de aplicacién, deben dirigirse directamente al saléon donde les
corresponde presentar estas pruebas y al culminar su presentacion, deben salir de manera inmediata
del sitio de aplicacion.

El aspirante que llegue después de la hora de citacion para la aplicacién de estas pruebas solamente
podra ingresar al sitio de aplicacion durante los primeros treinta (30) minutos del tiempo previsto para
su presentacion. No se admitira el ingreso de ningun aspirante después de este tiempo y se considerara
como ausente.

Ningun aspirante podra salir del correspondiente salon sin autorizacién del jefe del mismo; tampoco
puede retirarse de dicho salén, incluso habiendo finalizado su presentacion de estas pruebas, sin que
se le haya realizado la respectiva toma de sus huellas dactilares y haya firmado los formatos
correspondientes.

Los aspirantes no deben rayar, marcar, destruir, reproducir por cualquier medio, doblar o extraer el
cuadernillo de preguntas o la Hoja de Respuestas del respectivo salon ni, por supuesto, del sitio de
aplicacion.

La evidencia de fraude o intento de fraude, por copia o intento de copia, sustraccién o intento de
sustraccién de materiales de prueba o suplantacién o intento de suplantacién, ocurridos e identificados
antes, durante o después de la aplicacion de las pruebas, dara origen a actuacion administrativa por
parte del competente, que podria conllevar a la invalidaciéon de la prueba y; en consecuencia, a la
exclusion del concursante sin importar la fase del proceso en la que se encuentre. Al respecto, vale
recordar que se entiende como fraude o intento de fraude, entre otras, cualquiera de los siguientes
eventos:

Copia o intento de copia durante la aplicacion de las pruebas.

Divulgacién o intento de divulgacion no autorizada de materiales de las pruebas escritas.

Sustraccién de cualquier material de la prueba.

Transcripcion de contenidos de preguntas en medio fisico y/o digital, dentro o fuera de las

instalaciones de la aplicacién de las pruebas.

e Comunicacion (audiovisual, escrita, verbal o no verbal, entre otras) no autorizada en las
instalaciones de la aplicacion de las pruebas.
Suplantacién.

e Conocer o dar a conocer con anticipacién, por cualquier medio, las pruebas aplicadas y/o con
posterioridad a la aplicacién de las mismas y/o durante la lectura de las Hojas de Respuestas
y/o durante el procesamiento de los respectivos resultados.

e Compartir por cualquier medio informacién sobre las preguntas o sobre el contenido de la

prueba.

Asi mismo, se establecen como otras causales de invalidacion de las pruebas:

o Desacato de las reglas establecidas para la aplicacion de las pruebas.

e Uso y/o porte de celulares, audifonos o cualquier otro dispositivo electronico o medio de
comunicacion.

e Portar armas.

e Estar involucrado en actos que afecten, alteren o perturben el buen funcionamiento de la
aplicacion de la prueba.

¢ Participar y/o tener conocimiento de un intento de fraude por parte de terceros.

4.1. Citacion a Pruebas Escritas y de Ejecucién (cuando aplique)
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La CNSC y/o la Institucion de Educacién Superior que se contrate para realizar esta etapa del Proceso
de Seleccidn, informaran en su sitio web, la(s) fecha(s) a partir de la(s) cual(es) los aspirantes deben
ingresar con su usuario y contrasefia al SIMO, para consultar la(s) fecha(s), hora(s) y lugar(es) de
presentacion de las Pruebas sobre Competencias Funcionales, Comportamentales y de ejecucion
(cuando aplique).

Se reitera que a la aplicacion de las Pruebas sobre Competencias Funcionales y Comportamentales
solamente van a ser citados los concursantes admitidos en la Etapa de VRM, y a la aplicacion de la
Prueba de Ejecucion a los admitidos en los empleos de Conductor o Conductor Mecanico que superen
la Prueba sobre Competencias Funcionales, la cual es de caracter eliminatoria.

Todos los aspirantes citados a estas pruebas deben revisar la(s) Guia(s) de orientacion para la
presentacion de estas, la(s) cual(es) se publicara(n) en los mismos medios indicados anteriormente.

4.2.Ciudades para la presentacion de las Pruebas Escritas y de Ejecucion (Cuando aplique)

La aplicacion de las pruebas escritas se llevara a cabo en la ciudad de Bogota y en los siguientes
municipios del departamento de Antioquia: Medellin, Rionegro, Apartadd, Caucasia, Envigado y Bello.

Por su parte, las Pruebas de Ejecucion (cuando aplique) solamente se aplicaran en la ciudad de Medellin.

4.3. Publicacion de resultados de las Pruebas Escritas y de Ejecucion (Cuando aplique)

Los resultados de estas pruebas se publicaran en el sitio web de la CNSC, www.cnsc.gov.co, enlace
SIMO, y/o en el sitio web de la Institucién de Educacién Superior contratada para realizar esta etapa del
proceso de seleccion, en la fecha que disponga la CNSC, la cual sera informada por estos mismos medios
con una antelacioén no inferior a cinco (5) dias habiles. Los aspirantes podran consultar estos resultados
ingresando al aplicativo con su usuario y contrasefia.

4.4.Reclamaciones contra los resultados de las Pruebas Escritas y de Ejecucion (Cuando
aplique)

Las reclamaciones contra los resultados de estas pruebas se deben presentar por los aspirantes
Unicamente a través del SIMO, frente a sus propios resultados (no frente a los de otros aspirantes),
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de publicacién de los mismos, de conformidad
con las disposiciones del articulo 13 del Decreto Ley 760 de 2005 o de la norma que lo modifique o
sustituya.

En la respectiva reclamacion, el aspirante puede solicitar, si lo considera necesario, el acceso a las
pruebas por él presentadas, sefialando expresamente el objeto y las razones en las que fundamenta su
peticion. La CNSC o la Institucion de Educacion Superior contratada para realizar esta etapa del proceso
de seleccién, lo citara a través del SIMO para cumplir con este tramite en la misma ciudad en la que
presentd tales pruebas.

El aspirante so6lo podra acceder a las pruebas que él presentd, atendiendo el protocolo que para el efecto
se establezca, advirtiendo que en ningun caso esta autorizada su reproduccion fisica y/o digital
(fotocopia, fotografia, documento escaneado u otro similar), con el fin de conservar la reserva contenida
en el numeral 3 del articulo 31 de la Ley 909 de 2004 o en la norma que la modifique o sustituya.
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En el caso de la Prueba de Ejecucidén (cuando aplique), solamente podra acceder a la copia de su
“Rubrica de Evaluacion”, que tampoco puede reproducir fisica ni digitalmente, sin que pueda conocer
las copias de las “Rubricas de Evaluacién” de otros aspirantes.

En esta actividad de “Acceso a Pruebas”, el aspirante solamente podra tomar notas sucintas sobre
aquellas preguntas cuya calificacién le genera dudas razonables, con el fin de complementar su
reclamacion contra los correspondientes resultados, estando prohibido transcribir parcial o totalmente
los contenidos de las preguntas y/o de sus respuestas del material al cual tuvo acceso. El aspirante que
incumpla esta regla podra ser excluido del proceso de seleccion.

A partir del dia siguiente en que ocurra efectivamente el acceso a pruebas solicitado, el aspirante contara
con dos (2) dias habiles para complementar su reclamacion, si asi lo considera necesario, para lo cual
se habilitara el aplicativo SIMO por el término antes mencionado, unicamente a los aspirantes que en
su reclamacion inicial solicitaron dicho acceso a pruebas y asistieron a la misma.

En atencién a que las pruebas son propiedad patrimonial de la CNSC y gozan de reserva, su uso por
parte del aspirante para fines distintos a la consulta y tramite de su reclamacién, podria constituir un
delito, por lo tanto, estara sujeto a las disposiciones vigentes.

Para atender las reclamaciones de que trata este numeral, se podra utilizar la respuesta conjunta, unica
y masiva, de conformidad con la Sentencia T-466 de 2004 proferida por la Corte Constitucional y lo
previsto por el articulo 22 del CPACA, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015.

Contra la decisidon que resuelve estas reclamaciones no procede ningun recurso.

En la(s) fecha(s) que disponga la CNSC, que sera(n) informada(s) con una antelacién no inferior a cinco
(5) dias habiles en el sitio web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, el aspirante podra ingresar al aplicativo
con su usuario y contrasefia y consultar la decision que resolvio la reclamacién presentada.

4.5. Resultados definitivos de las Pruebas Escritas y de Ejecucion (cuando aplique)

Los resultados definitivos de cada una de estas pruebas, se publicaran en el sitio web de la CNSC,
www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, y/o en el sitio web de la Institucion de Educaciéon Superior contratada
para realizar esta etapa del proceso de seleccion. Los mismos podran ser consultados por los aspirantes
ingresando al aplicativo con su usuario y contrasefia, a partir de la(s) fecha(s) que se informe(n) por
estos mismos medios.

5. PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES

Esta prueba se apllca con el fin de valorar Ia ﬂm yla Exggngng a acreditadas por el aspirante,
. Se aplicara unicamente a
Ios asplrantes que hayan superado la Prueba El/mmator/a (Prueba sobre CompetenCIas Funcionales).

La prueba de Valoracion de Antecedentes no se aplicara para los empleos en los que no se exige
experiencia.

Para los empleos de Conductor Mecanico o Conductor, no se aplicara la prueba de valoracién de
antecedentes. toda vez que la prueba de ejecucion la suple ampliamente.

Para efectos de esta prueba, en la valoracién de la Educacidon se tendran en cuenta los Factores de
Pagina 28 de 43



o« CNSC

ﬁ COMISION NACIONAL
- DEL SERVICIO CIVIL

|gualdad, Mérito y Oportunidad

Educacion Formal, Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano y Educacién Informal, en las
condiciones que se definen en este Anexo.

Para valorar la Experiencia se tendran en cuenta los Factores de Experiencia Laboral, Experiencia
Relacionada, Experiencia Profesional y Experiencia Profesional Relacionada, como se especifica mas
adelante.

En consideracion a que la Prueba de Valoracion de Antecedentes es una prueba clasificatoria, las
Equivalencias establecidas en los respectivos MEFCL de los empleos convocados en este Proceso de
Seleccion, trascritas en la OPEC, solamente seran aplicadas en la Etapa de VRM vy, por consiguiente,
los documentos adicionales a los requisitos minimos exigidos para estos empleos, sean de Educacion
o de Experiencia, aportados por el aspirante en SIMO, se evaluaran en su correspondiente Factor de
Valoracion de Antecedentes, 1o que significa que no podran ser utilizados como equivalencias en la
prueba en mencién.

Los puntajes maximos por asignar a cada uno de los Factores de Evaluacion de esta prueba son los
siguientes:

5.1. Empleos con requisito minimo de Experiencia Profesional Relacionada (Nivel Profesional)
o Relacionada (Niveles Técnico y Asistencial)

5.1.1 Empleos del Nivel Profesional

FACTORES DE 1 1 1 A
EVALUACION . 'EXP.ER ENCIA - I'E’DUCAC IOTN — - _ R— oA
Xperiencia N L o ucacién para el Trabajo ucacién para el Trabajo
NIVEL Profesional /I:;xp?rlgnaal Ecllzucacul)n E/dz;cac:o/n y Desarrollo Humano y Desarrollo Humano
PROFESIONAL Relacionada roresiona orma nrorma (Contenidos Académicos) | (Contenidos Laborales)
Puntaje 40 15 25 5 10 5 100
5.1.2 Empleos de los niveles Técnico y Asistencial
FACTORES DE EXPERIENCIA EDUCACION
EVALUACION Educacién para el Trabajo | Educacion para el Trabajo TOTAL
NIVEL TECNICO Y Experiencia Experiencia | Educacion | Educacion y Desarrollo Humano y Desarrollo Humano
ASISTENCIAL Relacionada laboral Formal Informal (Contenidos (Contenidos
Académicos) Laborales)
Puntaje Maximo 40 10 20 5 5 20 100

5.2 Empleos con requisito minimo de Experiencia Profesional (Nivel Profesional) o Laboral
(Niveles Técnico y Asistencial)

5.2.1. Empleos del Nivel Profesional

FACTORES DE EXPERIENCIA EDUCACION
EVALUACION P Educacion para el Trabajo | Educacion para el Trabajo
NIVEL %;ggﬁgﬁ;a/ Experiencia | Educacion | Educacién y Desarrollo Humano y Desarrollo Humano TOTAL
PROFESIONAL Relacionada Profesional Formal Informal (Contenidos (Contenidos
Académicos) Laborales)
L__Puntaje Maximo 15 40 25 5 10 5 100
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5.2.2. Empleos del Nivel Técnico y Asistencial

FACTORES DE EXPERIENCIA EDUCACION
EVALL;ACION Educacion para el Trabajo | Educacién para el Trabajo TOTAL
NIVEL TECNICO Y Experiencia Experiencia | Educacion | Educacion y Desarrollo Humano y Desarrollo Humano
ASISTENCIAL Relacionada laboral Formal Informal (Contenidos (Contenidos
Académicos) Laborales)
Puntaje Maximo 10 40 20 5 5 20 100

5.3 Criterios valorativos para puntuar la Educacién en la Prueba de Valoracién de Antecedentes

En esta prueba se va a valorar Unicamente la Educacién relacionada con las funciones del empleo
a proveer, que sea adicional al requisito minimo de Educacidn exigido para el empleo. Para la
correspondiente puntuacién, se van a tener en cuenta los criterios y puntajes relacionados a
continuacion, los cuales son acumulables hasta los puntajes maximos definidos en los numerales
5.1 y 5.2 de este Anexo para cada uno de los Factores de Evaluacién. Con relacién al Factor de
Educacion Informal se valoraran solamente las certificaciones de cursos realizados en los ultimos diez
(10) afos, contados hasta la fecha de cierre de la Etapa de Inscripciones de la respectiva modalidad.

Para la evaluacion de la formacidén académica se tendran en cuenta los criterios y puntajes relacionados
a continuacion. Respecto de los titulos o certificados de terminacién y aprobacion de materias, donde
conste que unicamente falte el grado, y que sean adicionales al requisito minimo exigido en la OPEC,
seran tenidos en cuenta, y seran acumulables hasta el maximo definido en los numeral 5.1. y 5.2. antes
sefialados, para cada factor, siempre y cuando se encuentren relacionados con las funciones del
empleo.

En las siguientes tablas se describe lo que se puntla, segun el nivel jerarquico del empleo.

EMPLEOS DEL NIVEL PROFESIONAL

Educacién Formal Educacién Informal
Titulos (1) Puntaje(2) Horas certificadas )
Puntaje

Doctorado 25 8-23 1
Maestria 20 24-39 2
. 40-55 3
Especializacién 10 5671 2
Profesional 15 72 0 mas 5

Educacioén para el Trabajo y
Desarrollo Humano
(Programas de Formacién
Académica)

Articulo 1°, Capitulo I, Decreto
4904 de 2009

Educacioén para el Trabajo y
Desarrollo Humano
(Programas de Formacién Laboral)
Articulo 1°, Capitulo I, Decreto 4904
de 2009

Cantidad de

certificados Puntaje

Cantidad de

certificados Puntaje

1 5

5

1 0mas

2 0mas 10

(1) O acta(s) de grado o certificacién de terminacion y aprobacién de la totalidad de materias que conforman el correspondiente pénsum académico, expedida
por la respectiva institucién educativa, en la que conste que solamente queda pendiente la ceremonia de grado.

(2) La suma de los puntajes parciales no puede exceder 25 puntos.

Nota: solo se valoran los cursos de educacién informal realizada en los ultimos diez (10) afios, contados hasta el cierre de las inscripciones en la respectiva
modalidad (Ascenso y Abierto).
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EMPLEOS DE LOS NIVELES TECNICO Y ASISTENCIAL

Educacién para el Trabajo y Educacién para el Trabajo y
Educacion Formal Educacion Informal Desarrollo Humano Desarrollo Humano
Programas de Formacién Programas de Formacién Laboral
. Académica Articulo 1°, Capitulo |,
" Puntaje Horas : o )
Titulos (1) (2) certificadas Puntaje Articulo 1°, Capitulo I, Decreto 4904 de 2009
Decreto 4904 de 2009 Cantidad de
Tecnolbgica 20 8-23 1 Cantidad de certificados Puntaje
certificados Puntaje
Técnica Profesional 15 24-39 2 1 10
Especializacion 40-55 3 10 mas 5
Tecnolbgica 10 20mas 20
o 56-71 4
Especializacion
Técnica Profesional 5 72 0 mas 5

(1) O acta(s) de grado o certificacién de terminacién y aprobacién de la totalidad de materias que conforman el correspondiente pénsum académico, expedida por
la respectiva institucién educativa, en la que conste que solamente queda pendiente la ceremonia de grado.

(2) La suma de los puntajes parciales no puede exceder 20 puntos.

Nota: solo se valoran los cursos de educacién informal realizada en los Ultimos diez (10) afios, contados hasta el cierre de las inscripciones en la respectiva
modalidad (Ascenso y Abierto)

Adicionalmente, para los Niveles Técnico y Asistencial, en el Factor de Educacién Formal, se valorara
también la Educacion Formal No Finalizada relacionada con las funciones del empleo a proveer, asi:

EMPLEOS DE LOS NIVELES TECNICO Y ASISTENCIAL
Nivel de Formacién Puntaa 'j;: c?l? ; ds: |(11u)estre P%rgtaejﬁimix(i;)‘lo
Profesional 2,5 20
Tecnolégica 3 18
Técnica Profesional 2 10
Especializaciéon Tecnolégica 4
Especializacion Técnica Profesional 2 4

(1) Debidamente certificados por la respectiva institucién educativa. En todos los casos, la institucién educativa que expide la certificacién, para que sea valida
para los efectos de esta prueba, debe expresarla en semestres académicos.
(2) Lasuma de los puntajes parciales en educacion formal (finalizada y no finalizada) no puede exceder 20 puntos.

5.4 Criterios valorativos para puntuar la Experiencia en la Prueba de Valoraciéon de Antecedentes

5.4.1 Empleos que tengan como requisito minimo experiencia profesional relacionada (nivel
Profesional) o relacionada (niveles Técnico y Asistencial).

5.4.1.1 Nivel Profesional

La experiencia adicional al Requisito Minimo se valorara de acuerdo con la experiencia exigida para el
empleo y tendra un puntaje acumulable con una parte entera y dos (2) decimales truncados. La escala
de calificacion sera de cero (0,00) a cuarenta (40,00) puntos para la experiencia profesional relacionada
y de cero (0,00) a quince (15,00) puntos para la experiencia profesional.

De conformidad con el articulo 2.2.2.3.8 del Decreto 1083 de 2015, cuando se presente experiencia
adquirida de manera simultanea, en una o varias instituciones (tiempos traslapados), el tiempo de
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experiencia se contabilizara por una sola vez. De igual forma, las certificaciones que “indiquen una
Jjornada laboral inferior a ocho (8) horas diarias, el tiempo de experiencia se establecera sumando las
horas trabajadas y dividiendo el resultado por ocho (8)”, sin que exceda las 44 horas semanales (articulo
33 del Decreto Ley 1042 de 1978).

Cuando un aspirante puntue el maximo obtenible de la experiencia profesional relacionada y acredita
mas experiencia de este tipo, el excedente se le contabilizara en la experiencia profesional.

5.4.1.1.1. Experiencia profesional relacionada

La calificacion se aplicara de acuerdo con cuatro grupos de empleos conformados a partir de la cantidad
de experiencia exigida en el requisito minimo. Los grupos de empleos son:

EMPLEOS CON REQUISITO MINIMO DE EXPERIENCIA HASTA 12 MESES

DESCRIPCION FORMULA PARA LA CALIFICACION
Para este grupo, en la prueba de valoracion de
antecedentes solo se valorara hasta un
maximo de 360 dias de experiencia profesional
relacionada adicional al requisito minimo y el
puntaje maximo asignado sera de 40.

Puntaje de Experiencia = Total de dias certificados * (%)

EMPLEOS QUE EXIGEN EXPERIENCIA ENTRE 13 Y 24 MESES COMO REQUISITO MIiNIMO
DESCRIPCION FORMULA PARA LA CALIFICACION
Para este grupo, en la prueba de valoracion de
antecedentes solo se valorara hasta un
maximo de 720 dias de experiencia profesional
relacionada adicional al requisito minimo y el
puntaje maximo asignado sera de 40.

Puntaje de Experiencia = Total de dias certificados * (720)

EMPLEOS QUE EXIGEN EXPERIENCIA ENTRE 25 Y 36 MESES COMO REQUISITO MiNIMO

DESCRIPCION FORMULA PARA LA CALIFICACION
Para este grupo, en la prueba de valoracion de
antecedentes solo se valorara hasta un 10
maximo de 1080 dias de experiencia Puntaje de Experiencia = Total de dias certificados * (1080)
profesional relacionada adicional al requisito
minimo y el puntaje maximo asignado sera de
40.

EMPLEOS QUE EXIGEN EXPERIENCIA 37 O MAS MESES COMO REQUISITO MiNIMO

DESCRIPCION FORMULA PARA LA CALIFICACION
Para este grupo, en la prueba de valoracion de
antecedentes solo se valorara hasta un 10
maximo de 1440 dias de experiencia | Puntaje de Experiencia = Total de dias certificados * (m)
profesional relacionada adicional al requisito
minimo y el puntaje maximo asignado sera de
40.

5.4.1.1.2. Experiencia profesional
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La calificacion se aplicara de acuerdo con cuatro grupos de empleos conformados a partir de la cantidad
de experiencia exigida en el requisito minimo. Los grupos de empleos son:

EMPLEOS CON REQUISITO MiNIMO DE EXPERIENCIA HASTA 12 MESES
DESCRIPCION FORMULA PARA LA CALIFICACION
Para este grupo, en la prueba de valoracion de
antecedentes solo se valorarda hasta un
maximo de 360 dias de experiencia profesional
adicional al requisito minimo y el puntaje
maximo asignado sera de 15.

5
Puntaje de Experiencia = Total de dias certificados * (%)

EMPLEOS QUE EXIGEN EXPERIENCIA ENTRE 13 Y 24 MESES COMO REQUISITO MIiNIMO

DESCRIPCION FORMULA PARA LA CALIFICACION
Para este grupo, en la prueba de valoracion de
antecedentes solo se valorarda hasta un
maximo de 720 dias de experiencia profesional
adicional al requisito minimo y el puntaje
maximo asignado sera de 15.

5
Puntaje de Experiencia = Total de dias certificados * (ﬁ)

EMPLEOS QUE EXIGEN EXPERIENCIA ENTRE 25 Y 36 MESES COMO REQUISITO MiNIMO

DESCRIPCION FORMULA PARA LA CALIFICACION
Para este grupo, en la prueba de valoracién de
antecedentes solo se valorara hasta un maximo
de 1080 dias de experiencia profesional
adicional al requisito minimo y el puntaje maximo
asignado sera de 15.

5
Puntaje de Experiencia = Total de dias certificados * (_1080)

EMPLEOS QUE EXIGEN EXPERIENCIA 37 O MAS MESES COMO REQUISITO MIiNIMO

DESCRIPCION FORMULA PARA LA CALIFICACION
Para este grupo, en la prueba de valoracién de
antecedentes solo se valorara hasta un maximo
de 1440 dias de experiencia profesional
adicional al requisito minimo y el puntaje maximo
asignado sera de 15.

Puntaje de Experiencia = Total de dias certificados * (m)

5.4.1.2. Nivel Técnico y Asistencial

La experiencia adicional al Requisito Minimo se valorara de acuerdo con la experiencia exigida para el
empleo y tendra un puntaje acumulable con una parte entera y dos (2) decimales truncados. La escala
de calificacion sera de cero (0,00) a cuarenta (40,00) puntos para la experiencia relacionada y de cero
(0,00) a diez (10,00) puntos para la experiencia laboral.

De conformidad con el articulo 2.2.2.3.8 del Decreto 1083 de 2015, cuando se presente experiencia
adquirida de manera simultanea, en una o varias instituciones (tiempos traslapados), el tiempo de
experiencia se contabilizara por una sola vez. De igual forma, las certificaciones que “indiquen una
Jornada laboral inferior a ocho (8) horas diarias, el tiempo de experiencia se establecera sumando las
horas trabajadas y dividiendo el resultado por ocho (8)”, sin que exceda las 44 horas semanales (articulo
33 del Decreto Ley 1042 de 1978).
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Cuando un aspirante puntie el maximo obtenible de la experiencia relacionada y acredita mas
experiencia de este tipo, el excedente se le contabilizara en la experiencia laboral.

5.4.1.2.1 Experiencia relacionada

La calificacion se aplicara de acuerdo con cuatro grupos de empleos conformados a partir de la cantidad

de experiencia exigida en el requisito minimo. Los grupos de empleos son:

EMPLEOS CON REQUISITO MINIMO DE EXPERIENCIA HASTA 12 MESES

DESCRIPCION

FORMULA PARA LA CALIFICACION

Para este grupo, en la prueba de valoracion de
antecedentes solo se valorara hasta un
maximo de 360 dias de experiencia
relacionada adicional al requisito minimo y el
puntaje maximo asignado sera de 40.

Puntaje de Experiencia = Total de dias certificados * (

5
360

EMPLEOS QUE EXIGEN EXPERIENCIA ENTRE 13 Y 24 MESES COMO REQUISITO MINIMO

DESCRIPCION

FORMULA PARA LA CALIFICACION

Para este grupo, en la prueba de valoracion de
antecedentes solo se valorara hasta un
maximo de 720 dias de experiencia
relacionada adicional al requisito minimo y el
puntaje maximo asignado sera de 40.

Puntaje de Experiencia = Total de dias certificados * (

720)

EMPLEOS QUE EXIGEN EXPERIENCIA ENTRE 25 Y 36 MESES COMO REQUISITO MIiNIMO

DESCRIPCION

FORMULA PARA LA CALIFICACION

Para este grupo, en la prueba de valoracion de
antecedentes solo se valorara hasta un
maximo de 1080 dias de experiencia
relacionada adicional al requisito minimo y el
puntaje maximo asignado sera de 40.

Puntaje de Experiencia = Total de dias certificados * (

)

1080

EMPLEOS QUE EXIGEN 37 O MAS MESES DE EXPERIENCIA COMO REQUISITO MIiNIMO

DESCRIPCION

FORMULA PARA LA CALIFICACION

Para este grupo, en la prueba de valoracion de
antecedentes solo se valorara hasta un
maximo de 1440 dias de experiencia
relacionada adicional al requisito minimo y el
puntaje maximo asignado sera de 40.

Puntaje de Experiencia = Total de dias certificados * (

)

1440

5.4.1.2.2. Experiencia laboral

La calificacion se aplicara de acuerdo con cuatro grupos de empleos conformados a partir de la cantidad

de experiencia exigida en el requisito minimo. Los grupos de empleos son:

EMPLEOS CON REQUISITO MINIMO DE EXPERIENCIA HASTA 12 MESES

DESCRIPCION

FORMULA PARA LA CALIFICACION

Para este grupo, en la prueba de valoracion de
antecedentes solo se valorara hasta un
maximo de 360 dias de experiencia laboral

Puntaje de Experiencia = Total de dias certificados * (

3
360
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EMPLEOS CON REQUISITO MIiNIMO DE EXPERIENCIA HASTA 12 MESES

DESCRIPCION FORMULA PARA LA CALIFICACION
adicional al requisito minimo y el puntaje
maximo asignado sera de 10.

EMPLEOS QUE EXIGEN EXPERIENCIA ENTRE 13 Y 24 MESES COMO REQUISITO MIiNIMO
DESCRIPCION FORMULA PARA LA CALIFICACION
Para este grupo, en la prueba de valoracion de
antecedentes solo se valorara hasta un
maximo de 720 dias de experiencia laboral
adicional al requisito minimo y el puntaje
maximo asignado sera de 10.

0
Puntaje de Experiencia = Total de dias certificados * (720)

EMPLEOS QUE EXIGEN EXPERIENCIA ENTRE 25 Y 36 MESES COMO REQUISITO MiNIMO

DESCRIPCION FORMULA PARA LA CALIFICACION
Para este grupo, en la prueba de valoracion de
antecedentes solo se valorara hasta un
maximo de 1080 dias de experiencia laboral
adicional al requisito minimo y el puntaje
maximo asignado sera de 10.

0
Puntaje de Experiencia = Total de dias certificados * (M)

EMPLEOS QUE EXIGEN 37 O MAS MESES DE EXPERIENCIA COMO REQUISITO MIiNIMO

DESCRIPCION FORMULA PARA LA CALIFICACION
Para este grupo, en la prueba de valoracion de
antecedentes solo se valorara hasta un
maximo de 1440 dias de experiencia laboral
adicional al requisito minimo y el puntaje
maximo asignado sera de 10.

Puntaje de Experiencia = Total de dias certificados * (m)

5.4.2 Empleos que tengan como requisito minimo experiencia profesional (nivel Profesional)
o laboral (niveles Técnico y Asistencial).

5.4.2.1 Nivel Profesional

La experiencia adicional al Requisito Minimo se valorara de acuerdo con la experiencia exigida para el
empleo y tendra un puntaje acumulable con una parte entera y dos (2) decimales truncados. La escala
de calificacién sera de cero (0,00) a cuarenta (40,00) puntos para la experiencia profesional y de cero
(0,00) a quince (15,00) puntos para la experiencia profesional relacionada.

De conformidad con el articulo 2.2.2.3.8 del Decreto 1083 de 2015, cuando se presente experiencia
adquirida de manera simultanea, en una o varias instituciones (tiempos traslapados), el tiempo de
experiencia se contabilizara por una sola vez. De igual forma, las certificaciones que “indiquen una
Jjornada laboral inferior a ocho (8) horas diarias, el tiempo de experiencia se establecera sumando las
horas trabajadas y dividiendo el resultado por ocho (8)”, sin que exceda las 44 horas semanales (articulo
33 del Decreto Ley 1042 de 1978).

Cuando un aspirante puntue el maximo obtenible de la experiencia profesional, se procedera a evaluar
si la experiencia excedente puede contabilizarse como experiencia profesional relacionada y se emitira
el respectivo puntaje conforme a las tablas previstas en el presente Anexo.
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La calificacion se aplicara de acuerdo con cuatro grupos de empleos conformados a partir de la cantidad
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de experiencia exigida en el requisito minimo. Los grupos de empleos son:

EMPLEOS CON REQUISITO MINIMO DE EXPERIENCIA HASTA 12 MESES

DESCRIPCION

FORMULA PARA LA CALIFICACION

Para este grupo, en la prueba de valoracion de
antecedentes solo se valorara hasta un
maximo de 360 dias de experiencia profesional
adicional al requisito minimo y el puntaje
maximo asignado sera de 40.

Puntaje de Experiencia = Total de dias certificados * (

40)

360

EMPLEOS QUE EXIGEN EXPERIENCIA ENTRE 13 Y 24 MESES COMO REQUISITO MIiNIMO

DESCRIPCION

FORMULA PARA LA CALIFICACION

Para este grupo, en la prueba de valoracion de
antecedentes solo se valorara hasta un
maximo de 720 dias de experiencia profesional
adicional al requisito minimo y el puntaje
maximo asignado sera de 40.

Puntaje de Experiencia = Total de dias certificados * (

4-0)

720

EMPLEOS QUE EXIGEN EXPERIENCIA ENTRE 25 Y 36 MESES COMO REQUISITO MiNIMO

DESCRIPCION

FORMULA PARA LA CALIFICACION

Para este grupo, en la prueba de valoracion de
antecedentes solo se valorara hasta un
maximo de 1080 dias de experiencia
profesional adicional al requisito minimo y el
puntaje maximo asignado sera de 40.

Puntaje de Experiencia = Total de dias certificados * (

)
1080

EMPLEOS QUE EXIGEN 37 O MAS MESES DE EXPERIENCIA COMO REQUISITO MIiNIMO

DESCRIPCION

FORMULA PARA LA CALIFICACION

Para este grupo, en la prueba de valoracion de
antecedentes solo se valorara hasta un
maximo de 1440 dias de experiencia
profesional adicional al requisito minimo y el
puntaje maximo asignado sera de 40.

Puntaje de Experiencia = Total de dias certificados * (

)

1440

5.4.2.1.2 Experiencia profesional relacionada

La calificacion se aplicara de acuerdo con cuatro grupos de empleos conformados a partir de la cantidad

de experiencia exigida en el requisito minimo. Los grupos de empleos son:

EMPLEOS CON REQUISITO MINIMO DE EXPERIENCIA HASTA 12 MESES

DESCRIPCION

FORMULA PARA LA CALIFICACION

Para este grupo, en la prueba de valoracion de
antecedentes solo se valorara hasta un

maximo de 360 dias de experiencia profesional

Puntaje de Experiencia = Total de dias certificados * (

5
360
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EMPLEOS CON REQUISITO MiNIMO DE EXPERIENCIA HASTA 12 MESES
DESCRIPCION FORMULA PARA LA CALIFICACION
relacionada adicional al requisito minimo y el
puntaje maximo asignado sera de 15.

% CNSC

EMPLEOS QUE EXIGEN EXPERIENCIA ENTRE 13 Y 24 MESES COMO REQUISITO MIiNIMO

DESCRIPCION FORMULA PARA LA CALIFICACION
Para este grupo, en la prueba de valoracion de
antecedentes solo se valorard hasta un
maximo de 720 dias de experiencia profesional
relacionada adicional al requisito minimo y el
puntaje maximo asignado sera de 15.

5
Puntaje de Experiencia = Total de dias certificados * (m)

EMPLEOS QUE EXIGEN EXPERIENCIA ENTRE 25 Y 36 MESES COMO REQUISITO MiNIMO

DESCRIPCION FORMULA PARA LA CALIFICACION
Para este grupo, en la prueba de valoracién de
antecedentes solo se valorara hasta un maximo
de 1080 dias de experiencia profesional
relacionada adicional al requisito minimo y el
puntaje maximo asignado sera de 15.

Puntaje de Experiencia = Total de dias certificados * (_1080)

EMPLEOS QUE EXIGEN 37 O MAS MESES DE EXPERIENCIA COMO REQUISITO MIiNIMO

DESCRIPCION FORMULA PARA LA CALIFICACION
Para este grupo, en la prueba de valoracién de
antecedentes solo se valorara hasta un maximo
de 1440 dias de experiencia profesional
relacionada adicional al requisito minimo y el
puntaje maximo asignado sera de 15.

Puntaje de Experiencia = Total de dias certificados * (m)

5.4.2.2 Nivel Técnico y Asistencial

La experiencia adicional al Requisito Minimo se valorara de acuerdo con la experiencia exigida para el
empleo y tendra un puntaje acumulable con una parte entera y dos (2) decimales truncados. La escala
de calificacion sera de cero (0,00) a cuarenta (40,00) puntos para la experiencia laboral y de cero (0,00)
a diez (10,00) puntos para la experiencia relacionada.

De conformidad con el articulo 2.2.2.3.8 del Decreto 1083 de 2015, cuando se presente experiencia
adquirida de manera simultanea, en una o varias instituciones (tiempos traslapados), el tiempo de
experiencia se contabilizara por una sola vez. De igual forma, las certificaciones que “indiquen una
Jornada laboral inferior a ocho (8) horas diarias, el tiempo de experiencia se establecera sumando las
horas trabajadas y dividiendo el resultado por ocho (8)”, sin que exceda las 44 horas semanales (articulo
33 del Decreto Ley 1042 de 1978).

Cuando un aspirante puntue el maximo obtenible de la experiencia laboral, se procedera a evaluar si la
experiencia excedente puede contabilizarse como experiencia relacionada y se emitira el respectivo
puntaje conforme a las tablas previstas en el presente Anexo.

5.4.2.2.1 Experiencia Laboral
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La calificacion se aplicara de acuerdo con cuatro grupos de empleos conformados a partir de la cantidad
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de experiencia exigida en el requisito minimo. Los grupos de empleos son:

EMPLEOS CON REQUISITO MINIMO DE EXPERIENCIA HASTA 12 MESES

DESCRIPCION

FORMULA PARA LA CALIFICACION

Para este grupo, en la prueba de valoracion de
antecedentes solo se valorara hasta un
maximo de 360 dias de experiencia laboral
adicional al requisito minimo y el puntaje
maximo asignado sera de 40.

0
Puntaje de Experiencia = Total de dias certificados * (%)

EMPLEOS QUE EXIGEN EXPERIENCIA ENTRE 13 Y 24 MESES COMO REQUISITO MINIMO

DESCRIPCION

FORMULA PARA LA CALIFICACION

Para este grupo, en la prueba de valoracion de
antecedentes solo se valorara hasta un
maximo de 720 dias de experiencia laboral
adicional al requisito minimo y el puntaje
maximo asignado sera de 40.

Puntaje de Experiencia = Total de dias certificados * (720)

EMPLEOS QUE EXIGEN EXPERIENCIA ENTRE 25 Y 36 MESES COMO REQUISITO MiNIMO

DESCRIPCION

FORMULA PARA LA CALIFICACION

Para este grupo, en la prueba de valoracion de
antecedentes solo se valorara hasta un
maximo de 1080 dias de experiencia laboral
adicional al requisito minimo y el puntaje
maximo asignado sera de 40.

Puntaje de Experiencia = Total de dias certificados * (1080)

EMPLEOS QUE EXIGEN 37 O MAS MESES DE EXPERIENCIA COMO REQUISITO MIiNIMO

DESCRIPCION

FORMULA PARA LA CALIFICACION

Para este grupo, en la prueba de valoracion de
antecedentes solo se valorara hasta un
maximo de 1440 dias de experiencia laboral
adicional al requisito minimo y el puntaje
maximo asignado sera de 40.

Puntaje de Experiencia = Total de dias certificados * (—1440)

5.4.2.2.2 Experiencia Relacionada

La calificacion se aplicara de acuerdo con cuatro grupos de empleos conformados a partir de la cantidad

de experiencia exigida en el requisito minimo. Los grupos de empleos son:

EMPLEOS CON REQUISITO MINIMO DE EXPERIENCIA HASTA 12 MESES

DESCRIPCION

FORMULA PARA LA CALIFICACION

Para este grupo, en la prueba de valoracion de
antecedentes solo se valorara hasta un
maximo de 360 dias de experiencia
relacionada adicional al requisito minimo y el
puntaje maximo asignado sera de 10.

0
Puntaje de Experiencia = Total de dias certificados * (360)
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EMPLEOS QUE EXIGEN EXPERIENCIA ENTRE 13 Y 24 MESES COMO REQUISITO MINIMO.
DESCRIPCION FORMULA PARA LA CALIFICACION
Para este grupo, en la prueba de valoracion de
antecedentes solo se valorara hasta un
maximo de 720 dias de experiencia
relacionada adicional al requisito minimo y el
puntaje maximo asignado sera de 10.

% CNSC

Puntaje de Experiencia = Total de dias certificados * (720)

EMPLEOS QUE EXIGEN EXPERIENCIA ENTRE 25 Y 36 MESES COMO REQUISITO MiNIMO.

DESCRIPCION FORMULA PARA LA CALIFICACION
Para este grupo, en la prueba de valoracion de
antecedentes solo se valorara hasta un
maximo de 1080 dias de experiencia
relacionada adicional al requisito minimo y el
puntaje maximo asignado sera de 10.

Puntaje de Experiencia = Total de dias certificados * (1080)

EMPLEOS QUE EXIGEN 37 O MAS MESES DE EXPERIENCIA COMO REQUISITO MINIMO.
DESCRIPCION FORMULA PARA LA CALIFICACION
Para este grupo, en la prueba de valoracion de
antecedentes solo se valorara hasta un
maximo de 1440 dias de experiencia
relacionada adicional al requisito minimo y el
puntaje maximo asignado sera de 10.

Puntaje de Experiencia = Total de dias certificados * (—1440)

5.5 Publicacion de los resultados de la Prueba de Valoracion de Antecedentes

Los resultados de esta prueba se publicaran en el sitio web de la CNSC, www.cnsc.gov.co, enlace SIMO,
y/o en el sitio web de la Institucién de Educacion Superior contratada para realizar esta etapa del proceso
de seleccidn, en la fecha que disponga la CNSC, la cual sera informada por estos mismos medios con
una antelacién no inferior a cinco (5) dias habiles. Los aspirantes podran consultar estos resultados
ingresando al aplicativo con su usuario y contrasefia.

5.6 Reclamaciones contra los resultados de la Prueba de Valoracion de Antecedentes

Las reclamaciones contra los resultados de esta prueba se deben presentar por los aspirantes que vayan
a hacerlas unicamente a través del SIMO, frente a sus propios resultados (no frente a los de otros
aspirantes), dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de publicacién de los mismos, de
conformidad con el articulo 13 del Decreto Ley 760 de 2005 o la norma que lo modifiqueo sustituya, las
cuales seran decididas por la Institucién de Educacién Superior contratada para realizar esta etapa el
proceso de seleccién, quien podra utilizar la respuesta conjunta, Unica y masiva, de conformidad con la
Sentencia T-466 de 2004, proferida por la Corte Constitucional y lo previsto por el articulo 22 del CPACA,
sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015.

Con estas reclamaciones los aspirantes no pueden complementar, modificar, adicionar, reemplazar o
actualizardocumentacion aportada en SIMO antes del cierre de inscripciones de este proceso de
seleccion. Los documentos allegados con las mismas se consideran extemporaneos y, por consiguiente,
no se tendran en cuenta para resolverlas.

En la fecha que disponga la CNSC, que sera informada con una antelacion no inferior a cinco (5) dias
habiles en su sitio web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, el aspirante debera ingresar al aplicativo consu

usuario y contrasefia y consultar la decisién que resolvio la reclamacién presentada.
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Contra la decisiéon que resuelve estas reclamaciones no procede ningun recurso.
5.7 Resultados definitivos de la Prueba de Valoracion de Antecedentes

Los resultados definitivos de esta prueba se publicaran en el sitio web de la CNSC, www.cnhsc.gov.co,
enlace SIMO, y/o en el sitio web de la Institucion de Educacion Superior contratada para realizar esta
etapa del proceso de seleccion. Los mismos podran ser consultados por los aspirantes ingresando al
aplicativo con su usuario y contrasefa, a partir de la fecha que se informe por estos mismos medios.

. CONFORMACION Y ADOPCION DE LISTAS DE ELEGIBLES

Esta labor se realizara de conformidad con las disposiciones del articulo 24 de los respectivos Acuerdos
que establecen las reglas del Proceso de Seleccion.

Bogota, D.C., julio de 2024.

Aprobé:  Vilma Esperanza Castellanos Herndndez — Asesora Proceso de Seleccién Antioquia 3
Proyecté: Paula Giselle Rojas Diaz — Contratista Proceso de Seleccién Antioquia 3
Yesid Gabriel Quiroz Fagua- Contratista Proceso de Seleccién Antioquia 3
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M Gma|l Katherine Laiton Donato <kdlaitond@gmail.com>

CONSTANCIA DE CURSOS FINALIZADOS

2 messages

colombobogota.edu.co <noreply@colombobogota.edu.co> Mon, Jan 19, 2026 at 10:58 AM
Reply-To: "colombobogota.edu.co" <noreply@colombobogota.edu.co>
To: Katherine Dayanna Laiton Donato <kdlaitond@gmail.com>

Desedndote bienestar y salud,

Te informamos que adjunto a este mensaje encontrards la constancia correspondiente a los cursos que has
finalizado.

Recuerda que cuentas con un equipo de profesionales apasionados por su misidn, siempre dispuestos a
acompanarte en tu desarrollo educativo.

iGracias por ser parte de la comunidad Colombo!

‘ Centro Colombo SANDRA LILIANA RAMIREZ
Amer|cono Educational Services Representative
' Gestor Tramites Academicos
601 489 9008 | Bogota - Colombia
ijf@) ( i ) ( @| |¢} ) (f;'f) 1|;‘} www.colombobogota.edu.co

Este correo ha sido enviado automaticamente, favor no responder a esta direccion de correo, ya que no se
encuentra habilitada para iniciar o continuar tramites o solicitudes académicas, financieras o de consulta, en
ese caso, puede comunicarse al PBX (601) 489 9008 o a través de nuestros formularios en https://
www.colombobogota.edu.co/tramites-y-solicitudes-2/.

PRIVACIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES: El Centro Colombo Americano, en cumplimiento de la ley
1581 de 2012 y del decreto 1377 de 2013 informa al titular de este correo electrénico, que tiene derecho a conocer,
actualizar y corregir sus datos personales, también podra solicitar la supresion o revocar la autorizacion otorgada
para su tratamiento. En caso de un reclamo o consulta relativa a sus datos personales, puede realizarla a través de
nuestros canales habilitados: ingresando la peticidn en la opcion “Tramites y Solicitudes” de la pagina web del
Colombo, Si desea mas informacién sobre el tratamiento de sus datos personales, consulte nuestra Politica de
Tratamiento de Datos personales en www.colombobogota.edu.co. La informacion transmitida esta destinada al uso
exclusivo de las personas a quienes esté dirigida y puede contener informacién confidencial. Toda revision,
retransmision, diseminacion u otro uso de esta informacioén por personas o entidades distintas del destinatario esta
prohibida. Si usted ha recibido esta comunicacién por error, por favor haga caso omiso de su contenido.

3/15/2026, 1:55 PM
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— 253K

Katherine Laiton Donato <kdlaitond@gmail.com> Mon, Jan 19, 2026 at 11:11 AM
To: "colombobogota.edu.co" <noreply@colombobogota.edu.co>

Buenos dias amablemente solicito que la informacién sea clara incluyendo el programa en el que me encontraba
matriculada y el numero total de horas cursadas.

Quedbd atenta
[Quoted text hidden]
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M Gma“ Katherine Laiton Donato <kdlaitond@gmail.com>
Tu Solicitud 'Solicitud de quejas y reclamos’ ha sido cerrada

1 message

Centro Colombo Americano <noreply@colombobogota.edu.co> Mon, Jan 26, 2026 at 12:22 PM

Reply-To: noreply@colombobogota.edu.co
To: kdlaitond@gmail.com

O * Centro Colombo
Americano

iTU SOLICITUD HA
SIDO CERRADA!

. EMBAJADA &
ICO CENTRO BINACIONAL | i
EN BOGOTA AVALADO POR FSTAD(W IINID(W

@ American Spaces

Hola, Katherine Dayanna.

Tu ticket ha sido cerrado, gracias por contactar a nuestro equipo de
soporte. Esperamos que tu problema se haya resuelto a su entera
satisfaccion.

DETALLES DE LA SOLICITUD

Fecha de creacion: 21/01/2026
Numero de solicitud: 39672342697

Asunto: Solicitud de quejas y reclamos

Detalle de la solicitud: Me enviaron certificado solicitado

previamente, sin embargo, requiero que en este se evidencie

3/14/2026, 9:37 AM
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el nombre del programa que curse y el total de horas. Los
certificados de Educacidn Segun el Decreto 1075 de 2015
(Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacién), que
compila la reglamentacion del Ministerio de Educacion
Nacional: Los certificados de programas de formacion
académica, deben contener, como minimo: Nombre o razon
social de la institucion que expide el certificado, nombre y del
programa, intensidad horaria, expresada en horas (si se
expresa en dias, debe indicarse el nimero total de horas por
dia) , fechas de realizacion del programa. Esto aplica tanto a
los certificados de conocimientos académicos como a otros
tipos de certificaciones dentro de esta modalidad. Norma base:
articulo 2.6.4.3 del Decreto 1075 de 2015 (anteriormente
contenido en el Decreto 1860 de 1994) . Por lo anterior solicito
me sea entregado el certificado completo ya pagado con la
informacion completa o de lo contrario escalare el caso a la

secretaria de educacién de Bogota D.C.

Estado: Respuesta final

Detalle de la respuesta: Reciba un cordial saludo. En atencién
a su solicitud, nos permitimos informarle que, una vez validada
la documentacion, la constancia enviada el pasado 19 de
enero, la cual adjuntamos nuevamente, se encuentra
debidamente codificada, lo que garantiza la autenticidad y
veracidad de la informacion alli consignada. Es importante

precisar que, dado que el documento original corresponde a un

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=b5c8130f78 &view=pt&search=a...
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diploma emitido antes del ano 2018, este no puede ser
modificado ni alterado, en cumplimiento de los lineamientos
institucionales y normativos vigentes al momento de su
expedicion. Agradecemos su comprension y quedamos atentos
ante cualquier inquietud adicional. Con esta comunicacion
damos por cerrada la solicitud 39672342697 que da respuesta
a su requerimiento inicial. iGracias por ser parte de la

comunidad Colombo!

No dude en comunicarse si su problema no se resuelve.

Ayudanos a responder esta breve encuesta sobre tu
experiencia en nuestro canal de tramites y solicitudes, tu

respuesta es muy importante para nosotros y nos ayudara

en mejorar tu experiencia.

RESPONDE LA ENCUESTA

Este correo ha sido enviado automaticamente, favor no responder a esta direccion de correo,
ya que no se encuentra habilitada para recibir mensajes.

Si requiere mayor informacion sobre el contenido de este mensaje, puede comunicarse al PBX (601)
5898500 o a través de nuestros formularios en https://www.colombobogota.edu.co/tramites-y-
solicitudes-2/

PRIVACIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES: E| Centro Colombo Americano, en
cumplimiento de la ley 1581 de 2012 y del decreto 1377 de 2013 informa al titular de este correo
electronico, que tiene derecho a conocer, actualizar y corregir sus datos personales, también podra
solicitar la supresién o revocar la autorizacion otorgada para su tratamiento. En caso de un reclamo o
consulta relativa a sus datos personales, puede realizarla a través de nuestros canales habilitados:
ingresando la peticion en la opcién “Tramites y Solicitudes” de la pagina web del Colombo, remitiendo
la solicitud al correo electrénico juridica@colombobogota.edu.co, o dejando su peticién en el buzén
fisico ubicado en cada una de nuestras sedes de la cuidad de Bogota D.C. en el horario de atencién
de lunes a viernes 7:00 a. m. a 7:00 p. m. y los sabados de 8:00 a. m. a 3:00 p. m. Si desea mayor
informacién sobre el tratamiento de sus datos personales, consulte nuestra Politica de Tratamiento de
Datos personales en www.colombobogota.edu.co.

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=b5c8130f78 &view=pt&search=a...
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La informacion transmitida esta destinada al uso exclusivo de las personas a quienes esté dirigida y
puede contener informacion confidencial. Toda revisién, retransmision, diseminacion u otro uso de esta
informacién por personas o entidades distintas del destinatario esta prohibida.

Si usted ha recibido esta comunicacion por error, por favor haga caso omiso de su contenido.

Centro Colombo Americano, Calle 19 No. 2A - 49, Bogota D.C., Colombia 111711, 601 4899008
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CC 1032428052 Destino: KATHERINE DAYANNA LAITON DONATO
Correo electrénico: kdlaitond@gmail.com Consulte el estado de su trémile en www.educacionbogola edu.co
Ciudad e o i . 8BRWL

Asunto: Respuesta a su peticidbn sobre emision de certificado completo — Gestion
realizada.

Referencia: Radicado del Sistema Integrado de Gestion Documental y Archivo (SIGA) E-
2026-33822

Cordial saludo,

En atencién a la peticion que presentd solicitando que el Centro Colombo Americano
expida un certificado que deje constancia del nombre del programa cursado y del total
de horas, la Direccién Local Santafé - La Candelaria, en coordinacion con el Equipo ELIV
3-17, le informa que hemos realizado las siguientes actuaciones:

1. Se remiti6 oficio formal al Centro Colombo Americano solicitando la emision de un
certificado complementario que incluya el nombre del programa, la intensidad horaria
total en horas y las fechas de realizacion, o en su defecto, una justificacién por escrito
y debidamente motivada que explique por qué no es posible expedir dicho documento.

2. Seinformé a la institucion sobre el marco normativo aplicable en materia de certificacién
de programas de formacién (Decreto Unico Reglamentario 1075 de 2015), y sobre el
derecho de peticién ejercido por usted, con el fin de facilitar una respuesta ajustada a
la normativa vigente.

3. Dado que las Direcciones Locales de Educacién no tienen competencia para disponer
la modificacion de diplomas privados expedidos con anterioridad, hemos solicitado
expresamente a la institucién la emisiéon de una certificacibn complementaria
(opcion idénea y procedente para efectos de acreditar los contenidos solicitados sin
alterar documentos originales).

Le solicitamos, por favor, que remita a esta Direccion Local cualquier documento adicional
gue considere pertinente para integrar la actuacion administrativa y facilitar la verificacion.

Direccion Local de Educacion de Santafé - Candelaria BOGOT,\

Carrera 7A No. 22 - 44 Piso 2

Cadigo postal: 111711 Pagina 1 de 2
cadel3@educacionbogota.edu.co - cadell7@educacionbogota.edu.co 17-1F-023
Info: Linea 195 V.3



mailto:cadel3@educacionbogota.edu.co
mailto:cadel17@educacionbogota.edu.co
mailto:kdlaitond@gmail.com
fabil
Sello


’4."-% S

I L€ SECRETARIA DE
X EDUCACION

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

Finalmente, le recordamos que la Ley 1755 de 2015 garantiza el derecho de peticién y los
términos para su atencion; por ello hemos requerido a la institucion dar respuesta en el
término legal aplicable, con el fin de proteger su derecho a la informacidn sobre la formacion
gue recibio.

Quedamos atentos a cualquier inquietud adicional y a la documentacién que desee aportar.

Cordialmente,

BE IN ROJAS GOV\/@)

Director Local de Educacion Santafé - Candelaria
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Ticket 39672342697

1 message

colombobogota.edu.co <noreply@colombobogota.edu.co> Thu, Mar 5, 2026 at 2:13 PM

Reply-To: "colombobogota.edu.co" <noreply@colombobogota.edu.co>
To: Katherine Dayanna Laiton Donato <kdlaitond@gmail.com>

Buen dia,
Estimada Katherine,

Espero que se encuentre muy bien. En atencién a su solicitud, nos permitimos remitir el certificado
complementario, el cual contiene de forma clara y explicita la siguiente informacion:

¢ Nombre del programa cursado.
¢ Intensidad horaria total expresada en horas.
e Fechas de realizacién del programa.

Agradecemos su atencion. jLe deseamos un feliz dial

Con esta comunicaciéon damos por cerrada la solicitud No. 39672342697, al considerar atendido el
requerimiento inicial.

jGracias por ser parte de la comunidad Colombo!

‘ Soranyi Lorena Bermudez Martinez
Centro Colombo Y
* . Educational Services Representative
Americano . .
' s | B SIS, Gestor de Tramites académicos
601 489 9008 | Bogota - Colombia
®

www.colombobogota.edu.co

{

Este correo ha sido enviado automaticamente, favor no responder a esta direccion de correo, ya que no
se encuentra habilitada para iniciar o continuar tramites o solicitudes académicas, financieras o de
consulta, en ese caso, puede comunicarse al PBX (601) 4899008 o a través de nuestros formularios en
https.//www.colombobogota.edu.co/tramites-y-solicitudes-2/.

PRIVACIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES: El Centro Colombo Americano, en
cumplimiento de la ley 1581 de 2012 y del decreto 1377 de 2013 informa al titular de este correo
electronico, que tiene derecho a conocer, actualizar y corregir sus datos personales, también podra
solicitar la supresion o revocar la autorizacion otorgada para su tratamiento. En caso de un reclamo o
consulta relativa a sus datos personales, puede realizarla a través de nuestros canales habilitados:
ingresando la peticion en la opcion “Tramites y Solicitudes” de la pagina web del Colombo, Si desea
mas informacion sobre el tratamiento de sus datos personales, consulte nuestra Politica de Tratamiento
de Datos personales en www.colombobogota.edu.co. La informacion transmitida esta destinada al uso
exclusivo de las personas a quienes esté dirigida y puede contener informacion confidencial. Toda
revision, retransmision, diseminacion u otro uso de esta informacién por personas o entidades distintas
del destinatario esta prohibida. Si usted ha recibido esta comunicacién por error, por favor haga caso
omiso de su contenido.
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Americano

dk Centro Colombo —
' CONSTANCIA DE ESTUDIO

RESOLUCION ANTIGUA

CENTRO COLOMBO AMERICANO BOGOTA
NIT 860.010.554-1
En cumplimiento de la Resolucion No.75 de Julio 29 de 1942

HACE CONSTAR

Que KATHERINE DAYANNA LAITON DONATO, identificada con documento de identidad No. 1.032.428.052, aprobo
los cursos del programa de ingles Intensivo Adultos relacionados a continuacion:

CURSO FECHA NOTA INTENSIDAD
HORARIA
BASICO 4 Enero 17 afebrero 10 de 2017 APROBADO 38
BASICO 6 Febrero 13 amarzo 9 de 2017 APROBADO 38
SKILLS 1 Marzo 13 a abril 7 de 2017 APROBADO 38
SKILLS 2 Abril 17 amayo 15 de 2017 APROBADO 38
SKILLS 3 Junio 14 a julio de 2017 APROBADO 38

Este documento se expide en Bogota, a los cinco (05) dias del mes de marzo del aino dos mil veintiséis
(2026).

JOHANA ANDREA MELO FIQUE
Directora académica

I %American Spaces

I FECHA DE CREACION: 2024/10/31. ULTIMA ACTUALIZACION: N/A BcochaRe  wegr EMBAJADA de

1 BN 4 =0 ESTADOS UNIDOS
CODIGO: EX-FO-262 - VERSION: 01 NaiSSronia REX 0 0 1 4
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Preguntas de prueba general

Pregunta 2 el municipio cuenta con menos de 10000 habitantes para la creaciéon de empresa de
servicios publicos por lo tanto la respuesta de la universidad libre es la relacionada con realizar
creacioén de region administrativa y la respuesta correcta es la relacionada con realizar asociacion
de municipios.

Segln la Ley 136 de 1994 — Régimen Municipal Articulo 149, autoriza expresamente la asociacién
de municipios para: “la prestacién conjunta de servicios publicos, la ejecucion de obras de interés
comun y el desarrollo integral del territorio”. Esta figura esta disefiada precisamente para
municipios pequefios, sin exigir umbrales poblacionales altos ni complejas estructuras
administrativas.

Ley 1454 de 2011 — Ley Orgdnica de Ordenamiento Territorial (LOOT)Articulo 9 y siguientes.
Reconoce la asociacién de municipios como esquema de asociacion territorial basico y flexible,
permitiendo: Prestacién conjunta de servicios publicos, Gestion administrativa compartida,
Economias de escala. No establece requisitos poblacionales minimo

NO aplica la Regidon Administrativa que es regulada por la Ley 1454 de 2011, se conforma entre
departamentos, no entre municipios. Tiene fines de planificaciéon y desarrollo regional, no de
prestacién directa de servicios publicos municipales. Por tanto, no es juridicamente viable crear
una RAP para resolver la prestacion de servicios de un municipio pequefio.

Pregunta 3 respecto a usar el recurso de financiacidn para transporte de pacientes hacia el lugar
de atencidn la universidad libre considera la respuesta relacionada con la improcedencia d
aunque sea servicio de salud y la respuesta correcta es la relacionada con la opcidn que menciona
gue aungue es un servicio de salud este carece de financiacién.

Conforme al articulo 49 de la Constitucién Politica y a los articulos 6 y 8 de la Ley Estatutaria 1751
de 2015, el derecho fundamental a la salud comprende la accesibilidad y la integralidad del
servicio, lo cual incluye las acciones necesarias para superar barreras geograficas, como el
transporte de pacientes hacia el lugar de atencidn. La jurisprudencia constitucional ha reiterado
gue, cuando el traslado es indispensable para acceder al servicio y el usuario no cuenta con
medios propios, este debe ser financiado por el sistema de salud. Ley 100 de 1993 y normativa
del SGSSS, se respalda mediante el Articulo 153 con los principios del sistema: eficiencia,
universalidad y solidaridad. El transporte de pacientes debe ser asumido por el sistema de salud
cuando es necesario para acceder al servicio, el paciente no cuenta con recursos econémicos, o
existe barrera geografica segun las Sentencias T-760 de 2008, Sentencia T-096 de 2016 y Sentencia
T-197 de 2017.



Pregunta 6 la respuesta de la universidad libre es la relacionada con reformular el plan, sin
embargo, la respuesta correcta es la relacionada con que un plan no puede ser formulado sin
preguntar el ente colegiado por su aprobacion.

Conforme al articulo 339 de la Constitucidon Politica y a los articulos 40 y 41 de la Ley 152 de 1994,
los planes de desarrollo y demads instrumentos de planeacidon en Colombia, solo pueden ser
reformados mediante el mismo procedimiento y por el mismo dérgano colegiado que los aprobdé.
Ley 152 de 1994 — Ley Organica del Plan de Desarrollo y esta norma es determinante para
desvirtuar la respuesta de “reformular sin aprobacién del consejo encargado”. Articulo 40: las
modificaciones al Plan de Desarrollo deben surtir el mismo tramite de aprobacidon que el plan
original. Articulo 41. Dispone que las reformas al plan requieren: iniciativa del ejecutivo
aprobacion del concejo o asamblea, segin corresponda. Ademas, las funciones de los entes
colegiados (Concejo Municipal / Asamblea Departamental / Consejo Directivo) son: Ejerce control
politico, garantiza la participacidn democratica, otorga validez juridica al plan y sin su aprobacién,
el plan carece de fuerza normativa y la reformulacidn seria ilegal e ineficaz.

En consecuencia, no es juridicamente procedente reformular un plan de manera unilateral por
parte del ejecutivo, sin someter previamente la modificacion a la aprobacidn del ente colegiado
competente.

Pregunta 11 es un caso en donde se evidencia que un familiar es contratante en la empresa en
qgue el funcionario estd vinculado la respuesta de la universidad libre es la relacionada con
suspension temporal sin salario por un corto periodo de tiempo, sin embargo, la pregunta es
incoherente porque la respuesta correcta es la relacionada con poner en conocimiento de control
interno para que realice la gestion adecuada y posteriormente si habria suspensién o incluso
destitucion. Adicionalmente, es improcedente determinar realizar la suspensién por un corto
periodo de tiempo porque depende de la gravedad de la accién del funcionario.

Conforme al articulo 29 de la Constitucidn Politica y a la Ley 1952 de 2019, ninguna sancién
disciplinaria puede imponerse sin el agotamiento del procedimiento correspondiente y sin
valoracidn de la gravedad de la conducta. Ante un posible conflicto de intereses o inhabilidad
derivada de la vinculacion de un familiar como contratista, la actuacién procedente es poner el
hecho en conocimiento de la Oficina de Control Interno Disciplinario para que adelante la
investigacidn respectiva. Resulta improcedente imponer de manera directa una suspension, y
mas aun determinar que esta sea por un “corto periodo de tiempo”, pues la sancidon depende de
la calificacidn de la falta y del analisis de culpabilidad y proporcionalidad.

Conforme a la Ley 87 de 1993 y al Cédigo General Disciplinario, cuando se tiene conocimiento de
un presunto conflicto de intereses o inhabilidad: el caso debe ser puesto en conocimiento de la
Oficina de Control Interno Disciplinario o de la autoridad competente esta es la encargada de



adelantar la investigacion y calificar la conducta. Ley 1952 de 2019 menciona las sanciones
disciplinarias deben ser proporcionales se determinan segun la gravedad de la falta, no de manera
genérica o anticipada y establecer una suspensién “por un corto periodo”: carece de sustento
legal, desconoce el principio de proporcionalidad e invade la competencia del operador
disciplinario.

Preguntas prueba especifica:

Las preguntas 22 y 24, junto con otra pregunta asociada al mismo caso, se enmarcan claramente
en el eje tematico de Atencion al Ciudadano, especificamente en aspectos de:

servicio de atencidn al ciudadano referente a disponibilidad y acceso digital. Dicho eje tematico
NO fue informado previamente como objeto de evaluacién en: la informacion publicada por la
Comisién Nacional del Servicio Civil (CNSC) en su pagina web la Guia de Orientacién al Aspirante
cuyos ejes tematicos accedi por medio de mi nimero de documento de identidad.

En la Constitucion Politica de Colombia, Articulo 209 La funcion administrativa se rige, entre otros,
por los principios de: publicidad, transparencia y buena fe, por ello, la administracién esta
obligada a informar previamente los contenidos que seran objeto de evaluacién, de manera clara
y precisa. Evaluar ejes tematicos no anunciados: rompe la confianza legitima del aspirante,
vulnera el principio de publicidad, afecta la objetividad de la prueba, distorsiona la medicién del
mérito, y vulnera el derecho a la igualdad de oportunidades.

Pregunta 25 correspondiente a construccidn de indicadores, la respuesta de la universidad libre
es la relacionada con la importancia de validar informaciéon de indicadores sin embargo la
respuesta correcta es la relacionada con que los datos sean medibles y de calidad permitiendo
gue sea un buen indicador.

El Modelo Integrado de Planeacidon y Gestion (MIPG) establece lineamientos claros sobre
indicadores en la dimension de Gestidn con Valores para Resultados y Seguimiento y Evaluacién
del Desempefio Institucional y se menciona que los indicadores deben ser: medibles,
comparables, confiables, relevantes y verificables y el MIPG define que la calidad de los datos es
condicidn esencial para que el indicador sea valido y util.

También el Departamento Nacional de Planeaciéon (DNP), en la Guia para la construccion de
indicadores de gestion y resultados, seiiala que: Un buen indicador debe cumplir criterios SMART:
S: Especifico M: Medible A: Alcanzable R: Relevante T: Confiable en el tiempo. La guia también
enfatiza que “La calidad del indicador depende directamente de la calidad, precision y
disponibilidad de los datos.”

La respuesta de la Universidad Libre, al indicar Unicamente que es “importante validar
informacién de indicadores”, resulta incompleta y conceptualmente imprecisa, porque la



validacién es solo una etapa del proceso y no garantiza por si sola la calidad del indicador,
omitiendo los criterios técnicos exigidos por la normativa colombiana. En consecuencia, la opcidn
gue hace énfasis en medicion y calidad de los datos se ajusta plenamente al marco normativo y
técnico vigente en Colombia.

Pregunta 26 La universidad libre en la respuesta define el punto de referencia para la medicién
de indicadores la misién y visidn general de la empresa sin embargo la respuesta correcta es la es
la relacionada con la identificando areas estratégicas y de control, asi como el avance operativo.

El Decreto 1499 de 2017, que actualiza el Modelo Integrado de Planeacién y Gestién (MIPG),
establece: Dimension de Direccionamiento Estratégico y Planeacidn y Seguimiento y Evaluacion
del Desempefiio: Los indicadores deben: derivarse de objetivos estratégicos, asociarse a procesos,
programas y proyectos y permitir seguimiento a resultados y avance operativo.

El DNP, en su Manual para la construccién de indicadores de gestidn y resultados, establece que
los indicadores deben vincularse a dreas estratégicas, procesos criticos y actividades operativas.
El manual sefiala que la medicion se realiza con base en el avance operativo y de control, lo cual
constituye el punto de referencia real del indicador.

La respuesta de la Universidad Libre, al sefialar que dicho punto de referencia es la mision y visién
general de la entidad, resulta conceptualmente incorrecta e incompleta, dado que: La misién y
vision no son pardmetros de medicién, tampoco permiten establecer lineas base, metas ni
seguimiento cuantificable.

pregunta 29 se necesita crear indicadores en dreas controlables con eficiencia y la respuesta de
la universidad libre es la relacionada con la implementacion en dependencia susceptibles de
correccion, sin embargo, la respuesta correcta es la relacionada con implementacién con cambios
de tiempo y oportunidad.

En gestidn publica, la eficiencia se define como la relacidén éptima entre: Resultados obtenidos,
recursos utilizados y tiempo y oportunidad de ejecucién. Por tanto, un indicador eficiente debe
permitir medir y ajustar el desempeiio en términos de tiempo, oportunidad y uso de recursos, no
limitarse a sefialar dependencias que pueden corregirse.

El articulo 209 establece que la funcidn administrativa se desarrolla con base en los principios de:
eficacia, eficiencia, economia y celeridad y el principio de celeridad implica que la gestién debe
realizarse en el tiempo oportuno, lo cual exige indicadores que permitan introducir cambios
oportunos en la ejecucion.

El Decreto 1499 de 2017 — MIPG (Seguimiento y Evaluacién) define que los indicadores deben:
Facilitar el seguimiento permanente, permitir acciones correctivas oportuna y medir el
desempefiio en tiempo real o por periodos definidos.



La respuesta que sefiala la implementacion en dependencias susceptibles de correccion, se
enfoca en la estructura organizacional, describe un criterio reactivo, no incorpora la variable
tiempo ni oportunidad. Por tanto, la respuesta de la Universidad Libre resulta conceptualmente
insuficiente, ya que no aborda el criterio esencial de eficiencia, el cual, conforme a la normativa
colombiana, estd directamente ligado al tiempo y la oportunidad en la implementacion de
acciones.

pregunta 40 corresponde a ausencia de acciones implementadas al verificar RIAS se menciona en
la respuesta de la universidad libre que el funcionario que detecto la falla debe establecer plan
operativo, sin embargo, la respuesta correcta es la relacionada con formular indicaciones.

Las Rutas Integrales de Atencién en Salud (RIAS) hacen parte del Sistema General de Seguridad
Social en Salud y su cumplimiento corresponde a: Las instituciones prestadoras de servicios de
salud (IPS), las entidades responsables del aseguramiento, las autoridades competentes en
direccion, seguimiento y control. El cumplimiento y ajuste de las RIAS es una responsabilidad
institucional, no individual del funcionario que detecta la falla.

Resolucién 429 de 2016 — Politica de Atencién Integral en Salud (PAIS)

Establece que las RIAS se implementan mediante lineamientos técnicos y el seguimiento genera
hallazgos y estos deben traducirse en orientaciones e indicaciones institucionales. Cuando se
identifica ausencia de acciones implementadas, el paso inicial es formular indicaciones, que
orienten la correccién, antes de estructurar planes operativos.

El MECI, integrado al MIPG, establece que ante hallazgos se deben generar: Indicaciones,
recomendaciones y acciones de mejora. La definicién de planes operativos corresponde a la
instancia directiva o responsable del proceso, no al funcionario que detecta la falla. Amparado
mediante los principios de la funcidon administrativa — Articulo 209 C.P: Jerarquia, coordinacién y
responsabilidad que impiden trasladar al funcionario detector del hallazgo la obligacion de
estructurar planes operativos, ya que esto corresponde a los niveles de direccion y gestion.

La respuesta de la universidad libre presenta inconsistencias porque:Confunde deteccién con
planeacion, desconoce la responsabilidad institucional, desvirtia el principio de jerarquia
administrativa y omite el paso previo de formular indicaciones En consecuencia, la respuesta de
la Universidad Libre resulta conceptualmente incorrecta, al atribuir al funcionario que detecta la
falla una responsabilidad que no le corresponde normativamente.

pregunta 49 se realizo la inspeccidn de las actividades en el restaurante y se encontraron varias
inconsistencias en salubridad. La respuesta de la universidad libre es la relacionada con indicar
elaboracion de plan de saneamiento, sin embargo, la respuesta correcta es la relacionada con
suspender el servicio mientras se hace sancién al establecimiento educativo.



Cuando una inspeccion sanitaria evidencia riesgo para la salud, la autoridad competente debe
adoptar medidas inmediatas, aun antes de la imposicidon de sanciones definitivas. El objetivo
principal no es la correccidén futura, sino la prevencion del dafio inmediato a la poblacién,
especialmente tratandose de nifios, nifias y adolescentes.

Ley 9 de 1979 — Cddigo Sanitario Nacional en el articulo 576 y siguientes establecen que, ante
condiciones que representen riesgo sanitario, la autoridad sanitaria podra aplicar medidas
sanitarias de seguridad, entre ellas: suspension temporal de trabajos o servicios, clausura
temporal del establecimiento y decomiso de productos. Estas medidas son inmediatas y
preventivas, y no dependen de la elaboracion previa de un plan de saneamiento.

El Decreto 780 de 2016 — Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud, faculta a las autoridades
sanitarias para: Ordenar medidas sanitarias de seguridad, suspender actividades cuando se
evidencie riesgo para la salud humana e iniciar procesos sancionatorios administrativos y la
suspension del servicio procede de forma inmediata, mientras se adelanta el proceso
sancionatorio correspondiente.

La Resolucion 1956 de 2008 y normas de vigilancia sanitaria establece que: La deteccién de
inconsistencias graves en salubridad obliga a: Proteger a la poblacién usuaria, restringir la
operacion del servicio, el plan de saneamiento es una medida correctiva después de garantizar
gue el riesgo ha sido controlado y como parte de las acciones correctivas exigidas por la autoridad
sanitaria.

La respuesta que propone la universidad libre Unicamente la elaboracién de un plan de
saneamiento minimizando el riesgo sanitario identificado, omite la aplicacion de medidas
sanitarias de seguridad, desconoce el caracter preventivo e inmediato de la inspeccidn sanitaria,
por tanto, resulta normativamente incompleta e incorrecta.

Requerimiento prueba funcional y prueba especifica:

Solicito de manera expresa que se proceda a la validacién de mis respuestas a las preguntas
objeto de reclamacién, en tanto se encuentran debidamente sustentadas conforme al marco
técnico normativo vigente y aplicable.

En caso de que la entidad evaluadora considere que dichas respuestas no son validas, requiero
se justifique de manera clara, expresa y motivada la razén por la cual se considera correcta la
respuesta atribuida a la Universidad Libre, indicando:

1. Elsustento normativo, técnico o metodoldgico que respalda dicha clave de respuesta.
2. Larelacion directa entre el enunciado de la pregunta y la opcién considerada correcta.



Lo anterior, con el fin de garantizar los principios de transparencia, objetividad, debido proceso
y derecho a la contradiccion, y permitir un ejercicio efectivo del derecho de reclamacion.

Reclamo de las preguntas comportamentales

No se me otorgd acceso a las claves de respuesta de las preguntas comportamentales, lo cual
impide verificar la correcta aplicacion de los criterios de evaluacion y limita mi derecho a conocer
de manera clara y detallada las razones de mi calificacién.

En consecuencia, solicito:

1. Que se me notifiquen de manera expresa las preguntas comportamentales que fueron
calificadas como incorrectas, indicando la clave de respuesta correcta para cada una de
ellas.

2. Que se me informe de forma detallada la metodologia, criterios y ponderacién utilizados
para evaluar el componente comportamental en su totalidad, incluyendo la forma en que
se asignaron los puntajes.

3. Que se garantice la transparencia del proceso evaluativo, permitiendo la verificacion
objetiva de la calificacion obtenida, conforme a los principios que rigen la funcidn
administrativa.
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