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JUEZ CONSTITUCIONAL DE TUTELA DE MEDELLIN (REPARTO)
ESD

REFERENCIA: ACCION DE TUTELA CON MEDIDA PROVISIONAL PARA LA
PROTECCION DE DERECHOS FUNDAMENTALES DE IGUALDAD, TRABAJO,
MERITO Y DEBIDO PROCESO EN RELACION CON LOS POSTULADOS Y
PRINCIPIOS DE LA BUENA FE Y CONFIANZA LEGITIMA, ESTABLECIDOS EN
LA CONSTITUCION DE 1991 Y DEMAS DERECHOS CONEXOS, COMO EL
ACCESO AL DESEMPENO DE FUNCIONES Y CARGOS PUBLICOS,
ESTABILIDAD LABORAL; TRABAJO EN CONDICIONES DIGNAS EN CONTRA
DE LA COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL — CNSC y | LA
UNIVERSIDAD LIBRE.

ACCIONANTE: PAULA ANDREA ZAPATA GALLEGO
ACCIONADO: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL-CNSC y
UNIVERSIDAD LIBRE

PAULA ANDREA ZAPATA GALLEGO, identificada con la cedula de ciudadania
No. 43.102.006 de Bello Antioquia, obrando en mi propio nombre y representacion,
me permito impetrar la accién constitucional de tutela, contra la COMISION
NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL — CNSC - y la UNIVERSIDAD LIBRE para que
Seé me ampare constitucionalmente DERECHOS FUNDAMENTALES que se estan
vulnerando y amenazando; el derecho fundamental a la igualdad, al debido
proceso, trabajo, mérito y en relacién a los postulados y principios de la buena fe
y confianza legitima establecidos en la Constitucion de 1991 y demas derechos
conexos, como el acceso al desempefio de funciones y cargos publicos,
estabilidad laboral, trabajo en condiciones dignas, dentro del proceso de seleccion,
en las modalidades de ascenso y abierto, para proveer los empleos en vacancia
definitiva pertenecientes al sistema general de carrera administrativa de su planta
de personal, proceso de seleccién No. 2635 de 2024, con fundamento en los
siguientes hechos y consideraciones:

l. HECHOS



1 .La CNSC convocé a concurso ascenso y abierto para proveer los empleos en
vacancia definitiva pertenecientes al sistema general de carrera administrativa de
su planta de personal, “Proceso de Seleccion Antioquia 3” - GOBERNACION DE
ANTIOQUIA, proceso de seleccién No. 2635 de 2024.

2. Dentro de los tiempos y formas establecidos, cargué al sistema SIMO mi
Diploma correspondiente a Especializacién en Derecho Empresarial CODIGO
SNIES: “9525” de La Universidad de Medellin, el cual cumple con los requisitos
minimos/puntos adicionales solicitados en el anexo técnico de la convocatoﬁa,
como se demostrara ante su sefioria.

3. Me inscribi y participe en el concurso de méritos “Proceso de Seleccion
Antioquia 3" - GOBERNACION DE ANTIOQUIA, No. 2635 de 2024 en el sistema
SIMO para el cargo Profesional Universitario Grado 2 Cédigo 219, Numero de
OPEC:197358 Modalidad Abierto.

4. Al publicarse los resultados preliminares de Ia Valoracion de Antecedentes el
dia 05 de febrero de 2026, observé con sorpresa la Especializaciéon en Derecho
Empresarial CODIGO SNIES: “9525” NO fue valorado, otorgandome un puntaje
inferior al real, con el argumento: “ No es posible tener en cuenta el documento
para asignacion de Puntaje en el ITEM de educacién Formal, toda vez que no se
encuentra relacionada con las funciones de la OPEC”
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5. Presenté la correspondiente reclamacién en los términos y tiempos ante la
Comision Nacional del Servicio Civil - CNSC y la Universidad Libre de Colombia,
en la plataforma SIMO Nro. de Reclamacion SIMO 1526313939, argumentando la



correcta carga del documento, y demostré Ia relacién del estudio realizado y
certificado con las funciones de Ia OPEC, para la cual me presenté,
argumentandoles ademas que la formacion me habia servido en el desarrollo del
cargo, por cuanto soy la titular en provisién de la OPEC ofertada desde el xxx
hasta la fecha; les hice un cuadro comparativo entre las funciones de la OPEC
con las materias de la especializacion, para que se me tuviera en cuenta la
educacion Formal presentada y relacionada:

(...) “SEGUNDA: Al revisar las funciones de |a OPEC: 197358 , con el Pensum de
Estudios y las Calificaciones de Ia Especializacion Realizada en el afio 2009-
2010 y no tenida en cuenta en |a valoracién; encontramos la relacién de ocho (8)
funciones de la OPEC relacionada con las asignaturas y calificaciones aprobadas
en la especializacién a saber:

. CUADRO COMPARATIVO OPEC: 197358 Y ESPECIALIZACION

Funciones QPEC: 197358

Plan de Estudio Especializacién 2009-2010

Realizar inspeccién y vigilancia al
aseguramiento en salud a Jas
administraciones municipales y
Entidades Administradoras de Planes
de Beneficio (EAPB), con el fin de

verificar el cumplimiento de los
requerimientos y la normatividad
vigente.

SEGURIDAD SOCIAL (PERIODO 2010-1): Me ha
servido para afianzar mis conocimientos y aplicarlos
en las visitas de inspeccion y vigilancia a las EAPB
de los regimenes Subsidiadas, Contributivas,
Especiales y de Excepcién, y los municipios en
cuantc a la verificacion y validacion | del
aseguramiento de la poblacion afiliada y velar por
que la poblacién logre acceder a los servicios de
salud de manera oportuna.

HERMENEUTICA JURIDICA (PERIODO 2009-1):
Me ha servido para interpretar, comprender y aplicar
el significado de las normas y textos, facilitando la
realizacion de las acciones de inspeccioén y vigilancia
en el aseguramiento en salud a los municipios y
Entidades Administradoras de Planes de Beneficio
(EAPB),

Brindar asesoria y asistencia técnica a
los actores del sistema general de
seguridad social en salud en el
componente de aseguramiento en
salud, para garantizar el cumplimiento
de las competencias y la normatividad
vigente.

SEGURIDAD SOCIAL (PERIODO 2010-1): Me ha
servido para afianzar mis conocimientos, aplicarlos y
replicarios mediante las asesorias y asistencias
técnicas a los actores del sistema general de
seguridad social en salud (Municipios y Entidades
Administradoras’ de Planes de Beneficio (EAPB)
Contributivas,  Subsidiadas, Especiales y de
Excepcion), en todo el proceso del aseguramiento en
salud.

DERECHO CONSTITUCIONAL (PERIODO 2009-1):
Me ha servido para Indicar en la asesoria y
asistencia técnica que el derecho a la salud esta




catalogado en nuestra Constitucion como derecho
fundamental auténomo e inalienable, que se debe
garantizar un acceso oportuno y de calidad,
incluyendo  determinantes  sociales Yy grupos
vulnerables.

Dar respuesta a solicitudes,
requerimientos, quejas, peticiones y
otros de los actores del sistema
general de seguridad social en salud,
de conformidad con los
procedimientos establecidos y
normatividad vigente.

SEGURIDAD SOCIAL (PERIODO 2010-1): Me ha
permitido tener mayor conocimiento técnico en el
proceso de aseguramiento, facilitando la gestién
diligencia y oportunidad en las respuestas de las
solicitudes, requerimientos, quejas, peticiones por
parte ‘de los actores del sistema general de
seguridad social en salud.

DERECHO CONSTITUCIONAL (PERIODO 2008-1);
Las PQRS. En colombia se fundamentan en el
articulo 23 de la Constitucion. E derecho
constitucional me ha servido para dar respuesta a las
pars, teniendo en cuenta que estan protegidos
costitucionalmente vy el derecho de peticion en
particular categorizado como derecho fundamental.
Mis funciones estan enfocadas no solamente a servir
a la entidad y a los usuarios, sino tambien a
garantizar y asesorar que se garanticen derechos
fundamentales.

Realizar monitoreo y seguimiento al
proceso de aseguramiento en salud,
verificando el cumplimiento de
programas y proyectos para la toma
de decisiones y mejora en el acceso a
los servicios de salud de la pobiacién.

SEGURIDAD SOCIAL (PERIODO 2010-1): Me ha
servido para afianzar mis conocimientos y aplicarlos
en el monitoreo y seguimiento en el proceso de
aseguramiento a las EAPB de los regimenes
Subsidiadas, Contributivas, Especiales y  de
Excepcion, y los municipios en ocuanto a Ia
verificacion y cumplimiento de programas vy
proyectos en la mejora en el acceso a los servicios
de salud de la poblacion

ENFOQUES MODERNOS DE ADMINISTRACION Y
LIDERAZGO EMPRESARIAL (PERIODO 2009-1):
Me ha servido para dar aplicacion a mis
competencias comportamentales(Aprendizaje
continuo, orientaciéon a resultados, compromiso con
la organizacién, trabajo en equipo y adaptacion al
cambio) y competencias profesionales (Aporte
técnico  profesional, comunicacion  efectiva,
instrumentacién de decisiones), permitiéndome tener
una mejor gestion en el proceso de aseguramiento
en salud mediante el monitoreo y seguimiento del
acceso a los servicios de salud de la poblacion
asegurada.

CONTRATOS DE SEGUROS (PERIODO 2010-1):
Dentro de las funciones que desempefio se realiza
inspeccion y vigilancia a las EAPB de los regimenes
Subsidiadas, Contributivas, Especiales y de
Excepcion, dentro de estas actividades se revisa y
verifica el cumplimiento del proceso de contratacién.




Realizar asistencia técnica para la
implementaci6n de politicas,
lineamientos, planes y programas en
la organizacion y desarrollo de
servicios de salud a la red de
prestadores publicos y privados

ENFOQUES MODERNOS DE ADMINISTRACION Y
LIDERAZGO EMPRESARIAL (PERIODO 2009-1):
Me ha servido para fortalecer las acciones de
asistencia técnica con una gestion de administracién
pulblica y liderazgo permitiendo dar iniciativas frente
a la implementacién de alternativas y estrategias que
ayudan a mejorar el monitoreo de la red prestadora
de servicios de salud.

Participar en la planeacion, ejecucion y
seguimiento de los programas y
proyectos de la dependencia, segin
los procedimientos y normas vigentes

ENFOQUES MODERNOS DE ADMINISTRACION Y
LIDERAZGO EMPRESARIAL (PERIODO 2009-1):
Me ha servido para dar aplicacién y mejorar mi
desempefio, ya que participo en la planeacion,
ejecucion y seguimiento de los programas vy
proyectos en la Direccién donde trabajo actualmente.

SEMINARIO DE INVESTIGACION | y ll: Me ha
servido para aplicar los conocimientos en cuanto a la
investigacion, planeacion y €jecucion de proyectos
dando cumplimiento a la normatividad vigente para
cada programa.

Participar -en la gestion de los
procesos contractuales y efectuar la
supervision de los contratos
asignados, aplicando el marco legal
vigente y los  procedimientos
institucionales establecidos para tales
fines

CONTRATACION ESTATAL (PERIODO 2010-1): La
materia de contratacién me ensefio la base juridica
de los contratos estatales, la garantia de una gestion
plblica eficiente, transparente y legal de los recursos |
publicos. Con lo estudiado adquiri las competencias
para participar en la gestibn de los procesos
contractuales y efectuar la supervision de  los
contratos asignados, teniendo en cuenta lasg etapas
en los procesos de confratacion: precontractual,
contractual y post contractual. También aprendi las
modalidades de contratacion estatal, lo que me ha
servido y preparado para participar en la gestién de
los procesos contractuales Yy supervision de
contratos. La contratacion estatal es el medio para
alcanzar y materializar los fines y objetivos del
interés general como es la funcién plblica. Siendo
esencial la capacitacion para su correcta
implementacién.

Ejecutar las acciones requeridas para
la afencion y servicio al ciudadano,
aportando al fortalecimiento de |la
relacion entre los grupos de valor y la
entidad, de conformidad con las
politicas, planes y procedimientos
establecidos

DERECHO CONST[TUCIONAL(PERiODOZOOQ-T):
La atencion y servicio al ciudadano estan
estrechamente relacionado con Ia constitucion
nacional. En derecho constitucional aprendi gue la
constitucion establece el servicio a la ciudadania
como un fin esencial del estado. Los funcionarios y
autoridades debemos garantizar un trato respetuoso,
inclusivo y oportuno. Art. 2 CN. El estado existe para
senvir a la comunidad.

Como se puede evidenciar con el cuadro comparativo, si hay una relacién entre
las funciones de la OPEC: 197358 y la Especializacién cursada, aprobada y
presentada como formacién profesional, que no solamente, me ha servido alo



largo de mi experiencia profesional en el cargo, sino que se presenta como
soporte de esa experiencia para que sea tenida en cuenta en el presente
concurso”(...) '

Se evidencio, ademas, que la misma especializacion, le fue tenida en cuenta a
una de mis compafieras de trabajo; con la cual estudie vy tiene las mismas
funciones, codigo, grado y nivel, con una evidente amenaza y vulneracién al
derecho de Igualdad y al principi_o fundamental de la buena fe y confianza legitima.

(.-.)”"TERCERO: Revisando las evaluaciones de valoracion de antecedentes de
mis comparieros de trabajo, Profesional Universitario, Codigo 219, Grado 02, Nivel
Profesional, con las mismas funciones Yy con los cuales realicé la especializacion,
porque estando, laborando realizamos la misma especializacion a ellos si le
valieron la especializacién: observando que no se manejo el mismo criterio de
valoracién de requisitos. ver OPEC 197420,

Grado: 2 Codigo: 219 Numero
OPEC: 197358.

Grado: 2 Codigo: 219 Numero
OPEC: 197420

Esta es mi OPEC 197358, y tengo el
mismo grado, las mismas funciones y la
misma especializacién, la cual no me

Para la Opec 197420, Ia cual tiene el
mismo grado, las mismas funciones y si
le valieron el documento de la misma

valieron. especializacion.
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NOTA: Se deja constancia y se hace aclaracion que la informacién de Ia
companera de trabajo que se publica fue suministrada por ella y se hace su
autorizacion y con el conocimiento del fin utilizacion como es la reclamacion y
posterior accién.

5. Que la respuesta de la Universidad Libre ante dicha reclamacion fue
despachada desfavorablemente al indicarse que “se CONFIRMA el resultado,
argumentando:

“Respecto a su peticién de validacién para asignacién de puntaje para el titulo de
especializacion en DERECHO EMPRESARIAL, nos permitimos indicarle que,




durante la Prueba, se procedié a realizar el anélisis pertinente, efectuando la
comparacion entre el documento aportado, con las funciones del emplec para el
que concursa, denotando que, no fue posible evidenciar similitud alguna que
permita inferir que la formacién adquirioa, guarde relacion con la OPEC para Ia
cual concursa, foda vez que esta tiene un enfoque de “desarrollar y controlar las
condiciones para la cobertura universal de |a poblacion en el sistema general de
seguridad social en salud y promover el aseguramiento a los regimenes
establecidos, de acuerdo con las normas y los lineamientos establecidos para el
fogro de los objetivos institucionales, propendiendo por el mejoramiento de Ia
calidad y la eficiencia de los procesos en los que participa.”, tal y como se
evidencia con las funciones PRINCIPALES del mismo, las cuales son | las
siguientes:

* “1. REALIZAR INSPECCION Y VIGILANCIA AL ASEGURAMIENTO EN SALUD
A LAS ADMINISTRACIONES MUNICIPALES ¥ ENTIDADES
ADMINISTRADORAS DE PLANES DE BENEFICIO, CON EL FIN DE VERIFICAR
EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUERIMIENTOS Y LA NORMATIVIDAD
VIGENTE.

* 2. BRINDAR ASESORIA Y ASISTENCIA TECNICA A LOS ACTORES DEL
SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD EN EL
COMPONENTE DE ASEGURAMIENTO EN SALUD, PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DE LAS COMPETENCIAS Y LA NORMATIVIDAD VIGENTE.

* 3 DAR RESPUESTA A SOLICITUDES, REQUERIMIENTOS, QUEJAS,
PETICIONES Y OTROS DE LOS ACTORES DEL SISTEMA GENERAL DE
SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD, DE CONFORMIDAD CON LOS
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y NORMAT! VIDAD VIGENTE.

* 4. REALIZAR MONITOREQ Y SEGUIMIENTO AL PROCESO DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD, VERIFICANDO EL CUMPLIMIENTO DE
PROGRAMAS Y PROYECTOS PARA LA TOMA DE DECISIONES Y MEJORA
EN EL ACCESO A LOS SERVICIOS DE SALUD DE LA POBLA CION.

* 5. REALIZAR ASISTENCIA TECNICA PARA LA IMPLEMENTACION DE
POLITICAS, LINEAMIENTOS, PLANES Y PROGRAMAS EN LA ORGANIZACION
Y DESARROLLO DE SERVICIOS DE SALUD A LA RED DE PRESTADORES
PUBLICOS Y PRIVADOS.



* 6. PARTICIPAR EN LA PLANEACION, EJECUCION Y SEGUIMIENTO DE LOS
PROGRAMAS Y PROYECTOS DE LA DEPENDENCIA, SEGUN LOS
PROCEDIMIENTOS Y NORMAS VIGENTES.”

Los argumentos de la CNSC y LA UNIVERSIDAD LIBRE carecen de realidad
formal y material, por cuanto en la reclamacion se aporto cuadro comparativo con
las funciones de la OPEC y La Formacién Profesional - recibida con la
Especializacién, en el cual cho (08) funciones de la OPEC, se relacionan con la
Formacién Profesional.

Ahora bien, la Plataforma de SIMO, permite subir como prueba de acreditacion de
estudios, el Diploma o Acta de Grado del estudio realizado; lo que se evidencia en
mi caso que subi a la plataforma el Diploma de la Especializacion, para acreditar
competencias y conocimientos profesionales; los cuales se prueba estan
relacionados con la OPEC.

Para sustentar la reclamacion y demostrarles a las autoridades del Concurso, que
la Especializacion si es valida, acredite la certificacion de Plan de Estudios, pero
este no debe entenderse como la adicién a requisitos que debié atenderse en un
momento determinado, a mas tardar hasta las 23:59 horas del dia 26 de agosto
del 2024 para la modalidad Abierto, o de lo contrario los documentos aportados
por fuera de este plazo se consideran extemporaneos. Como lo quiere hacer ver |a
Comisic_’an Nacional y la Universidad Libre.

Pues se reitera que el documento valido es el subido en SIMO, esto es el Diploma
de la Especializacién.

Con respecto a la validacién de la misma especializacion a mi compariera de
Trabajo, manifiesta la Universidad Libre que:

(...) “Ahora bien, para atender su requerimiento, se informa que NO es procedente
realizar la comparacion de sus resultados con los de ofros aspirantes, como quiera
que el inciso 3 del Numeral 3 del Articulo 31 de Ia Ley 909 de 2004, contempla
que: °(...) Las pruebas aplicadas o a utilizarse en los procesos de seleccién tienen
el caracter reservado, solo seran de conocimiento de las personas que indigue Ia



Comisién Nacional del Servicio. Civil en desarrollo de los procesos de
reclamacion”(...)

La Comisién Nacional del Servicio Civil ¥y La Universidad Libre hacen 'una
interpretacion errada a la norma en cita y solo frae un fragmento del articulo, el
cual fue modificado por la Ley 1033 de 2006 “ Las pruebas o instrumentos de
seleccion tienen como finalidad apreciar la capacidad, idoneidad y adecuacion de
los aspirantes a los diferentes empleos que se convoquen, asi como establecer
una clasificacion de los candidatos respecto a las calidades requeridas para
desempefiar con efectividad las funciones de un empleo o cuadro funcional de
empleos. La valoracién de estos factores se efectuard a través de medios
técnicos, los cuales deben responder a criterios de objetividad e imparcialidad.

Las pruebas aplicadas o a utilizarse en los procesos de seleccion tienen caracter
reservado, solo seran de conocimiento de las personas que indique la Comision
Nacional del Servicio Civil en desarrollo de los procesos de reclamacion.
(Subrayado fuera de texto)

Lo que busca el articulo 31 de la Ley 909 de 2004, modificada por la Ley 1033 de
2006, es la garantia de que la Comisién Nacional del Servicio Civil (CNSC) pueda
asumir de oficio, en cualquier momento, el conocimiento de los asuntos
relacionados con procesos de seleccion, evaluacion del desempefio y encargos,
para adoptar decisiones. '

Dentro del régimen de carrera administrativa, regula la supervisién y vigilancia de
las Comisiones de Personal con las siguientes caracteristicas:

a) Vigilancia activa: La CNSC puede intervenir directamente en los procesos,
no solo esperar informes.

b) Investigaciéon y control: Puede enviar delegados para investigar y adoptar
decisiones ante irregularidades reportadas por las Comisiones de Personal,
segun se observa en el documento én Ia pagina web de la Funcién Publica.

c) Contenido: Se enfoca en el cumplimiento de las normas de seleccioén,
evaluacion del desempefio y encargos.

Por su parte, el Anexo del Acuerdo de Convocatoria dispone:



“5.6. Reclamaciones contra los resuitados de Ja Prueba de Valoracién de
Antecedentes. Las reclamaciones contra los resultados de esta prueba se deben
presentar por los aspirantes que vayan a hacerlas (inicamente a través def SIMO,
frente a sus propios resultados (no frente a los de otros aspirantes), dentro de los
cinco () dias habiles siguientes a la fecha de publicacion de los mismos, de
conformidad con e/ articulo 13 del Decreto Ley 760 de 2005 o la norma que Io
modifique o sustituya, las cuales seran decididas por la Institucion de Educacion
Superior contratada paré realizar esta etapa el proceso de seleccion, quien podra
utilizar la respuesta conjunta, tnica y masiva, de conformidad con la Sentencia T-
466 de 2004, proferida por la Corte Constitucional y lo previsto por el articulo 22
del CPACA, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015.” (Negrilla fuera del
texto).” (...)

Con respecto a lo anterior, el articulo 13 del Decreto Ley 760 de 2005, no trae esa
afirmacion (no frente a los de otros aspirantes), lo que literalmente reza es:

“ARTICULO 13. Las reclamaciones de los participantes por sus resulfados
obtenidos en las pruebas aplicadas en los procesos de seleccién se formularéan
ante la Comisién Nacional del Servicio Civil o ante la entidad delegada, dentro de
los cinco (5) dias siguientes a su publicacién y deberén ser decididas antes de
aplicar la siguiente prueba o de continuar con el proceso de seleccion, para lo cual
podra suspender ef proceso.”

‘La decision que resuelve la peticion se comunicars a través de los medios

utilizados para la publicacién de los resultados de las pruebas y contra ella no
procede ningiin recurso.”

El hecho de que el acuerdo se establezca una decisién que afecte o violente el
derecho a la igualdad, bajo el pretexto de informacion reservada, no quiere decir
que se deba aplicar inobservando normas superiores como la Constitucién
Nacional

(...) “Manifiesta la Universidad, que los concursantes debian aportar todos los
documentos con los cuales se pretendia acreditar el historial académico y laboral
para participar antes del cierre de la inscripcion, esto es hasta las 23:59 horas del

/O



dia 26 de agosto del 2024 para la modalidad Abierto, en tal sentido los
documentos aportados por fuera de este plazo se consideran extemporaneos’|(.. ).

Como ya se argumento anteriormente los documentos con los cuales se ests
haciendo la reclamacion fueron aportados dentro de los términos y condiciones del
proceso de seleccion, esto es el Diploma de la especializacién que no fue valorada
Y que es el objeto de esta accién. i

6. Es por ello, que es preciso acotar, que la entidad evaluadora cercena mi
derecho al mérito, al debido proceso, igualdad, derecho al trabajo y posibilidad de
ocupar el primer puesto en la convocatoria, al realizar una interpretacién
inadecuada de la certificacion de Formacién profesional que aduce como invalida
Supra, por no contener relacion con la OPEC, pues es visible la relacién de las
mismas en mas de ocho puntos; no obstante en el acuerdo de Ia convocatoria
establecen solo la obligacion de una (1) sola relacién entre las funciones de |a
OPEC, con la formacién Profesional.

Ademas, por considerar erradamente que el documento aportado para la
reclamacién, debi6 subirse al SIMO, en las fechas sefialadas; hecho que supera el
entendimiento légico, como quiera que la reclamacién se baso en demostrar que
la especializacion realizada de la cual se aporto el Diploma como requisito exigido
por la CNSC y habilitado en SIMO para su aporte, acredita la exigencia de
conocimiento por cuanto esta relacionada en ocho (08) puntos con la OPEC, y que
el acuerdo en su numeral 4.2, en relacién con la experiencia relacionada solo
exige una (1) sola funcion.

“4.2. Valoracion de la experiencia relacionada Cuando exista una sola funcién relacionada
con alguna de las del empleo a proveer, sera suficiente para entender cumplido el requisito
de expériencia, siempre y cuando, la experiencia adquirida con la funcién o actividad
désempeﬁada se relacione con alguna de las funciones misionales del empleo, y no con una

geneérica o transversal, que es comun a varios empleos distintos entre si”

7. De conformidad con lo anterior, solicito el amparo de mis derechos, para que
me califique y valore la Especializacién aportada y soportada para la Valoracion de
Antecedentes Profesionales, se modifique la calificacion Yy, se me asigne el puntaje
que realmente corresponde, cambiar el puesto en que me encuentro segun la
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nueva puntuacion, teniendo en cuenta la siguiente tabla que describe lo que se
puntda, segun el nivel jerarquico del empleo.

EMPLEOS DEL NIVEL PROFESIONAL

EDUCACION FORMAL
TITULO PUNTAJE
DOCTORADO 25
MAESTRIA 20
ESPECIALIZACION ; 10
PROFESIONAL ‘ : 15

Pues es evidente, que la ENTIDAD encargada de la verificacién, omitié realizar
una lectura integral de la certificacion que acredita mi Formacién Profesional.

8. Que el amparo constitucional que se pretende en esta oportunidad es
procedente debido a que por el corto tiempo en que se desarrolla el cronograma
del concurso, requiere de una rapida proteccion.

9. Al desconocer la CNSC y la UNIVERSIDAD LIBRE la Especializacién aportada
al concurso, quebranta mi debido proceso constitucional y demas derechos
fundamentales alegados.

I.LDERECHOS -FUNDAMENTALES VULNERADOS Y AMENAZADOS
Considero que vienen siendo vuinerados Yy amenazados mis derechos

fundamentales a la vida en condiciones dignas, minimo vital mavil, igualdad,
trabajo y debido proceso y en relacién con los postulados de la buena fe y

confianza legitima, consagrados en los 13, 25 y 29 de la Carta Politica, -

respectivamente.

» Debido Proceso (Art. 29 C.P.): Al no valorar integralmente el Acta de
grado y/o Diploma de la Especializacion como pruebas de mi Formacion
Profesional cargadas correctamente.

» lgualdad (Art. 13 C.P.): Al ser descalificado frente a otros aspirantes y
validar los mismos estudios y certificaciones a otro aspirante con |las
mismas funciones, cédigo, grado y nivel, con una evidente amenaza y
vulneracion al derecho de Igualdad y al principio fundamental de la buena fe
y confianza legitima
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» Acceso a cargos publicos (Art. 40 C.P.): Al impedir mi ingreso por
merito.

De igual forma, el mérito asegura primordialmente el derecho a la igualdad
de trato y de oportunidades, sobre la base de criterios objetivos de modo
que cualquier persona que cumpla con los requisitos constitucionales y
legales puede concursar en igualdad de condiciones para acceder a
determinado cargo.

il. MEDIDA PROVISIONAL

Con fundamento en el articulo 7 del decreto 2591 de 1991, le solicito, sefior juez,
decretar como MEDIDA PROVISIONAL, que de manera URGENTE, INMEDIATA
Y PRIORITARIA a la entidad LA COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL —
UNIVERSIDAD LIBRE proceda a:

PRIMERO: se ORDENE a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL —
UNIVERSIDAD LIBRE a SUSPENDER las etapas SIGUIENTES del proceso de
seleccion “Proceso de Seleccion Antioquia 3" - GOBERNACION DE ANTIOQUIA,
proceso de seleccion No. 2635 de 2024, hasta tanto se resuelve de fondo esta
accion constitucional.

Ill. PRETENSIONES

Sefioria con fundamento en la Accién Correctiva, esta accion es procedente para
solicitar la revocatoria del acto administrativo que no valora la documentacién. y
para que se ordene la recalificacion por lo gue solicito de su despacho: .

PRIMERA: Se tutelen mis derechos fundamentales al debido proceso, igualdad ,
trabajo y mérito. EN RELACION CON LOS POSTULADOS Y PRINCIPIOS DE LA
BUENA FE Y CONFIANZA LEGITIMA.

SEGUNDA: se ORDENE a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL y LA
UNIVERSIDAD LIBRE, que, en un término de 48 horas, procedan a valorar|de
forma integral la Especializacion en derecho Empresarial cargado en el SIMO,
desde mucho antes de la Inscripcién.

TERCERA: En consecuencia, con Ia pretension anterior, se ORDENE a la
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL y LA UNIVERSIDAD LIBRE

b



reliquidacién del puntaje en la prueba de antecedentes, modificar el puntaje
otorgado al total de experiencia validada y la actualizacion de mi posicién en la
lista de admitidos, conforme a lo enarbolado.

CUARTA: Se ORDENE a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL y LA
UNIVERSIDAD LIBRE, publicar en sus plataformas el escrito de esta tutela, para
que quien se pueda sentir afectado pueda ejercer las acciones respectivas.

IV. FUNDAMENTOS DE DERECHO

Articulo, 13, 29, 40, 86 de |a Constitucién Politica de Colombia.

Sentencia T-066 de 2021 (y linea jurisprudencial de la Corte Constitucional sobre
concurso de méritos y valoracién de antecedentes).

Sentencia de Unificacion SU446/11

La Corte Constitucional en Sentencia de Unificacién SU446/11, respecto de las
reglas sefialadas en las convocatorias de concursos de méritos, preciso:

(... )(i) las reglas sefialadas para las convocatorias son las leyes del concurso y
son inmodificables, salvo que ellas sean contrarias a la Constitucién, la ley o
resulten violatorias de derechos fundamentales; (i) a través de las reglas
obligatorias del concurso, la administracién se auto vincula y autocontrola, en el
sentido de que debe respetarias y que su actividad en cada etapa se encuentra
previamente regulada; (iii) se quebranta el derecho al debido proceso y se infiere
un perjuicio cuando la entidad organizadora del concurso cambia las reglas de
juego aplicables y sorprende al concursante que se sujetd a ellas de buena fe.

La jurisprudencia constitucional colombiana protege el debido proceso e igualdad
en concursos de la CNSC. Si la entidad no valora certificados de estudio o

experiencia vélidos y radicados en tiempo (SIMO), vulnera el debido proceso y la .

igualdad, permitiendo la tutela para corregir el puntaje, segun la jurisprudencia de
la Corte Constitucional.

Algunos de los Puntos claves de la jurisprudencia en esta materia:
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» En distintas decisiones: La Rama Judicial, ha indicado que la exclusion
de documentos de estudio o experiencia validos, presentados
correctamente, viola el debido proceso y exige la revision del puntaje.

« Valoracién Obligatoria: Los documentos radicados en el sistema SIMO
deben ser evaluados si cumplen los requisitos, garantizando la igualdad de
condiciones frente a otros participantes.

 Principio de Veracidad: La Corte Constitucional establece que el titular
tiene derecho a que se rectifiquen sus datos personales (hoja de
vida/estudios) si fueron considerados incompletos.

» Debido Proceso: La Constitucion, en su articulo 29, protege al ciudadano
en todas las actuaciones administrativas, incluyendo la exclusion
injustificada en concursos publicos.

» Accidn Correctiva: La tutels es procedente para solicitar la revocatoria del
acto administrativo que no valora Ia documentacion y ordenar Ia
recalificacion.

V. PROCEDENCIA DE LA ACCION

La Carta Politica de 1991, en su articulo 86, contempla la posibilidad de reclamar
ante los jueces, mediante el ejercicio de la accién de tutela bajo las formas propias
de un mecanismo preferente y sumario, la proteccion de los derechos
fundamentales de todas las personas, cuando quiera que estos resulten
vulnerados o amenazados por la accién u omisién de una autoridad.

Por su parte, el articulo 6o del Decreto 2591 de 1991, prevé que este mecanismo

solo procede cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa judicial, a
MENOs que se presente como instrumento transitorio en aras de evitar un perjuicié
iremediable, el cual debera probarse.

La Constitucion de 1991 sefialé que el principio constitucional del mérito se
materializa a través del concurso publico, el cual. tiene como finalidad “evitar que
criterios diferentes a él sean los factores determinantes del ingreso, la
permanencia y el ascenso en carrera administrativa.” Principio que es conexo al
derecho fundamental a la igualdad.
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Por tratarse de un acto de tramite expedido dentro del proceso de un concurso
publico, iniciado mediante el Proceso de Seleccién "PROCESO DE SELECCION
ANTIOQUIA 3", EN LAS MODALIDADES DE ASCENSO Y ABIERTO, PARA PROVEER
LOS EMPLEOS EN VACANCIA DEFINITIVA PERTENECIENTES AL SISTEMA GENERAL
DE CARRERA ADMINISTRATIVA DE SU PLANTA DE PERSONAL, PROCESO DE
SELECCION No. 2635 de 2024.

Acuerdo 168 del 21 de diciembre del 2023, modificado por el Acuerdo No. 135 del
3 de julio del 2024 “Por el cual se convoca y se establecen las reglas del Proceso
de Seleccion, en las modalidades de ASCENSO y ABIERTO, para proveer los
empleos en vacancia definitiva pertenecientes al Sistema General de Carrera
Administrativa de la planta de personal “Proceso de Seleccién Antioquia 3" -
GOBERNACION DE ANTIOQUIA, proceso de seleccién No. 2635 de 2024. NO
existe otro medio de defensa distinto a la accion de tutela para continuar en el
concurso publico de mérito, aspirando por una plaza del cargo de en la OPEC
197358, Profesional Universitario grado 2, cédigo 219 Abierto de la Gobernacion
de Antioquia.

Adicionalmente, en el extremo de que existiera otro medio de defensa judicial —
que no existe la presente tutela es procedente como mecanismo transitorio para
evitar un perjuicio irremediable a mi ndcleo familiar, por pérdida del minimo vital
devengado de la Gobernacién de Antioquia, ante el evento de ser retirada, o

~ declarada insubsistente como quiera que soy la titular del cargo en

provisionalidad; el acto seria ilegal e inconstitucional, si se contintia con el
concurso con el desacierto manifiesto de la CNSC, afectando mi derecho al debido
proceso, al trabajo, a la vida eh condiciones dignas.

En relacién con la procedencia de la accion de tutela para evitar que en mi caso se
me ocasione un perjuicio irremediable con la decisién tomada por la comision
nacional de servicio civil, es pertinente indicar que, de acuerdo con la
Jurisprudencia constitucional, el perjuicio irremediable se caracteriza por ser:

(i) inminente, es decir, que Ia lesion o afectacién al derecho esta por ocurrir; (ii)
grave, esto es, que el dafio del bien juridico debe ser de una gran intensidad; (iii)
urgente, en tanto que las medidas para conjurar la violacién o amenaza del
derecho se requieren con rapidez; e (iv) impostefgable, porque se busca el
restablecimiento de forma inmediata.
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Sefioria con fundamento en la Accién Correctiva, esta accion es procedente para
solicitar la revocatoria del acto administrativo que no valora la documentacion y
para que se ordene la recalificacién por lo que solicito de su despacho la tutela de
mis derechos fundamentales

VIl. PRUEBAS
Copia de cédula. |
Copia del Diploma de la Especializacion
Copia del Plan de Estudios de la Especializacion
Copia del pantallazo de SIMO donde consta el cargue Especializacion.
Copia de la reclamacion y respuesta de la CNSC.
Pantallazo de validacién de la misma especializacion a otro participante
Copia de las Funciones OPEC 197358 \
Copia de las Funciones OPEC 197420, validada y calificada
Acuerdo 135 de 2024 por el cual se convoca

© 0N oA wn =

VIil. JURAMENTO

Bajo la gravedad del juramento, manifiesto que no he interpuesto otra accién de
tutela por los mismos hechos y derechos ante ninguna otra autoridad judicial

IX. COMPETENCIA

Es usted competente por la naturaleza del asunto, el lugar de los hechos
vulnerados, de los derechos fundamentales que motivan la presente accion.

X. ANEXOS

Las relacionadas en el acapite de las pruebas, copia de la accién para el traslado
y la copia para el archivo del Juzgado.

- XI. NOTIFICACIONES

* A la parte accionada: a la comisién nacional del servicio civil
notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co y la Universidad Libre.
soporteti@unilibre. edu.co, cesar.lopez@unilibre.edu.co
miguel.cardenas@unilibre.edu.co
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* La suscrita recibira notificaciones en los correos electrénicos: _
paula.zapata@antioquia.gov.co: paulaazg11@gmail.com, teléfonos 3174097827

Del sefior Juez,

@oo\a 20Vato,

PAULA ANDREA ZAPATA GALLEGO
C.C 43.102.006 de Bello

Email: p_au}a.zanata@anticquia.qov.co; paulaazgi1@gmail.com
Teléfonos 3174097826
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Aveo 2

LA UNIVERSIDAD DE MEDELLIN

Con personerta juritlica reconocida mediante Resolucidn niimero 103 de 31 de Julio e 1950 del Ministerio de Jusicia

EN NOMBRE DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA
Y CON AUTORIZACION DEL MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL

OTORGA EL TITULO DE
Especialista en Derecho Empresarial
A

PAULA ANDREA ZAPATA GALLEGO
POR HABER COMPLETADO LOS REQUISITOS LEGALES v REGLAMENTARIOS

Expedido en Medellin a los ocho dias del mes de octubre del afio dos mil diez

El mnﬁo\.

| 4
NESTOR %F VARGAS

La Secretaria General,”

ARLOS FASQUEZ RIVERA w@( ?\Q,x%wmvmﬂmmy

Anosdoen ol folio 1204 del Bive g ez de Diploma namers LH]

(8971
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$ f?@ Universidad

de Medellin

- Clencia y Libertad

Resolucién 103 de! 31 de julic de 1950

CERTIFICADO PLAN DE ESTUDIOS

NOMBRE PAULA ANDREA ZAPATA GALLEGO
DOCUMENTO C.C. 43,102,006

ESTADO EGRESADATITULADA

PROGRAMA ESPECIALIZACION EN DEREGHO EMPRESARIAL
PLAN DE ESTUDIOS

DURACION PROGRAMA

Consejo Académico

1 nivelatorio + 2 niveles/semestres

02 - Acuerdo 27 de 15 de septiembre de 2008 del

coDIGO INTENSIDAD
ASIGNATURA NOMBRE ASIGNATURA HORARIA |CREDITOS
TOTAL &
NIVELATORIOS
AD20004101 | DERECHO CONSTITUCFONAL‘ 20 gn el
AD20004102 HERMENEUTICA JURIDICA 30 0
ASOCIACIONES EMPRESARIALES Y CONTRATOS DE
AD20004103 | ASOGIACION EMPRESARIAL 50 0
ENFOQUES MODERNOS DE ADMINISTRACION Y
DA20004100 | LIDERAZGO E MPRESARIAL 20 0
TOTALES 120 0
PRIMER NIVEL/SEMESTRE
AD20104107 | DERECHO DE COMERCIO EXTERIOR Y REGIMEN 3
CAMBIARIO 32 2
AD20104108 | DERECHO LABORAL leIViDUAL Y COLECTIVO 32 2
AD20104109 | ELECTIVA [: LEGISLACION AMBIENTAL 48 3
AD20104110 | MECANISMOS DE SOLUCION DE CONFLICTOS 16 d
AD20104111 | DERECHO INMOBILIARIO 32 2
DA20104104 | TEORIA ECONOMICA Y DERECHO MONETARIO 32 2
DA20104105 | OBLIGACIONES TRIBUTARIAS Y PROCEDIMIENTOS
TRIBUTARIOS ¢ 48 3
DA30104106 | ELECTIVA |: DERECHO PENAL ECONOMICO YDE LA
EMPRESA 48 3
SC40104112 | SEMINARIO DE INVESTIGACION I 16 1
: TOTALES 304 19
RENOVACION de la ACREDITACION INSTITUCIONAL en Alta Calidad mediante Resolucion N° 007470 del 30 de abril de 2021 /v la €
Pdg’ alde?

2/



2. Universidad ®
¢ de Medellin

iencia y Libertad

Resolucién 103 del 31 de julio de 1950

CERTIFICADO PLAN DE ESTUDIOS

NOMBRE PAULA ANDREA ZAPATA GALLEGO

DOCUMENTO C.C. 43,102,006

ESTADO EGRESADATITULADA

PROGRAMA ESPECIALIZACION EN DERECHO EMPRESARIAL

PLAN DE ESTUDIOS 02 - Acuerdo 27 de 15 de septiembre de 2008 del
Consejo Académico

DURACION PROGRAMA - 1 nivelatorio + 2 niveles/semestres

SEGUNDO NIVEL/SEMESTRE

[ale W W0l T VO] A EREINETA M AR (R YR A e Alta Calidad madiante ool ke ki Y7 AT S AN Aa =Bl - " e ias s BPAY
RENCOVAGION de la ACREDITACION INSTITUCIONAL en Afta Calidad mediante Resolucién N® 007470 del 20 de abyil de 2021 / Vi

AD20204113 [ TITULOS VALORES 35 5
AD20204114 | CONTRATOS DE SEGUROS 32 5
AD20204115 | CONTRATOS FINANCIEROS 32 5
AD20204116 | LEGISLACION DEL MERCADO DE VALORES 32 2
AD20204118 | CONTRATACION ESTATAL 32 5
AD20204120 | SEGURIDAD SOCIAL 32 5
AD30204117 | ELECTIVA II: PROPIEDAD INMATERIAL 48 3
DA40204121 | SEMINARIO DE INVESTIGACION i 16 1

‘ TOTALES 256 16

La UNIVERSIDAD DE MEDELLIN, NIT 890902920-1, es una Institucién de Educacién Superior
privada, con personeriajuridica reconocida mediante Resolucion 103 de julio 31 de 1950, expedida
por el Ministerio de Justicia. Con renovacién de acreditacion institucional en alta calidad, seglin
Resolucion 007470 de 30 de abril de 2021 del Ministerio de Educacion Nacional.

La ESPECIALIZACION EN DERECHO EMPRESARIAL tiene estudios y titulos aprobados mediante
Resolucién 5264 de 7 de abril de 2022, del Ministerio de Educacién Nacional, en el cual se autoriza
el registro calificado con el codigo SNIES 9525. El plan dos {2) de la Especializacion tuvo una
duracién de un (1) nivelatorio y dos (2) niveles/semestres. La Especializacién a lo largo de su
trayectoria ha tenido varias actualizaciones de su plan de estudios y el certificado corresponde al
aprobado por la egresada.

Medellin, 10 de febrero de 2026

_omdra P 6do

SANDRA PATRICIA GIRALDO MONTOYA
COORDINADORA ADMISIONES Y REGISTRO
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Pusro 5

Medellin, 10 de febrero de 2026

Seriores:
Comisién Nacional del Servicio Civil (CNSC)
Universidad Libre

Asunto: Reclamacion Resultados de Valoracion de Antecedente Profesional
 EE———— - ]

“Proceso de Seleccion Antioquia 3” - GOBERNACION DE ANTIOQUIA
Nivel: Profesional Denominacion: PROFESIONAL UNIVERSITARIO
Grado: 2 Cédigo: 219 Numero OPEC: 197358 Abierto.

PAULA ANDREA ZAPATA GALLEGO, identificada con la cedula de ciudadania
No. 43.102.006 de Bello Antioquia, en mi calidad de aspirante al cargo
identificado con anterioridad, me permito muy respetuosamente presentar
reclamacion contra los resultados de la Valoracién de Antecedentes dentro
del proceso de seleccién, en las modalidades de ascenso y abierto, para proveer
los empleos en vacancia definitiva pertenecientes al sistema general de carrera
administrativa de su planta de personal, proceso de seleccion No. 2635 de 2024,
resultados publicados el dia Jueves 05 de febrero de 2026, teniendo como
fundamento para la reclamacion las siguientes:

RAZONES DE HECHO

Me inscribi al cargo profesional grado 2, Codigo: 219, Numero OPEC:
197358, para la Direccién de Aseguramiento y Prestacion de Servicios de Ia
Secretaria de Salud e Inclusién Social de Antioquia, cuya oferta es de 1 vacante,
en el transcurso del afio 2024 - 2025 avanzaron las diferentes etapas del concurso
y el dia 5 de febrero de 2026, en el aplicativo SIMO de la Comisidn Nacional del
Servicio Civil, publicaron los resultados preliminares de la prueba de Valoracion de
antecedentes.

Me permito sustentar mi reclamacion en torno a los resultados de la valoracion de
Antecendente Profesional Relacionado y en los cuales segin resultados publicados
por el operador de las fases del concurso (Universidad Libre),el dia Jueves 05 de
febrero de 2026 en la Pagina de SIMO, no me fue tenida en cuenta |la
Especializacion en Derecho Empresarial de La Universidad de Medellin,
argumentando “ No es posible tener en cuenta el documento para asignacion de Puntaje
en el ITEM de educacion Formal, foda vez que no se encuenira relacionada con las
funciones de la OPEC,” como se puede observar en la siguiente imagen del aplicativo
SIMO: :
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Insttucion Frogama Estmzn Opsereadon m
o es posible tener en cuenta el documento parzia
L MODELO INTEGRADO
. E asignacidn de puntae, toda vez que, el concursante
PAULA ANDREA FUNCION PUBLICA ESS%ZE:%?; ¥ o VAo 2leanzd el mavime establecido en ef item de Educacién °©
7 Informal. nedmaxi
TALLER DE N es posible tener en cusnta ef decumento paraia
UNIVERSIDAD DE ACTUALIZACION DE Ho Valica asignacion de puntaje, toda vez que; el concursante (o]
ANTIOQQUIA L& NORMA IS0 alcanzo el maximo establzcido ¢n el tem de Educacion
2 paL s coNTaGL 9001:2015 Informal. nedmayxi.
u s _
" :ﬁg;‘r?;([’:}rgﬁm e No &5 posiole taner gn cuenta el docements pere la
}  iormaces persoral i asignacion de puntaje, toda ve2 que, e! concursante &
ICONIEE gﬁsﬁgﬂgfﬁm” Mo Yélkee alcanzo e maximo establecido en &l item de Ecucacion
o Fena SALUD EN &, TRABAJO Informael. fiadaxl.
ki EDEERECEH,'?OJZAGON EN N0 es posible tener en cuenta el documento para la
P UNVERSIDADDE  ppnpecior No véliga 25ignackén de puntaje en el e de Educacién Formal '0)
MEDELLIN CODIED SNIES: toda vez que no 58 entuentra relacionado con las
B Produce intelectsal 3525+ 3 funciones de (2 OPEC. nedinter.

Valoracion que no es cierta, si se tienen en cuenta las siguientes razones de hecho
y de derecho:

PRIMERO: Al consultar el ANEXO TECNICO, “POR EL CUAL SE ESTABLECEN LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LAS DIFERENTES ETAPAS DEL “PROCESO DE
SELECCION ANTIOQUIA 3", EN LAS MODALIDADES DE ASCENSO Y ABIERTO, PARA
PROVEER LOS EMPLEOS EN VACANCIA DEFINITIVA PERTENECIENTES AL SISTEMA
GENERAL DE CARRERA ADMINISTRATIVA DE SU PLANTA DE PERSONAL, PROCESO
DE SELECCION No. 2635 de 2024.

En el numeral 5, PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES; dice: 5.
PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES Esta prueba se aplica con el fin
de valorar la Educacion y la Experiencia acreditadas por el aspirante, adicionales a
los requisitos minimos exigidos para el empleo a proveer. Se aplicara Unicamente a
los aspirantes que hayan superado la Prueba Eliminatoria (Prueba sobre

Competencias Funcionales). La prueba de Valoracién de Antecedentes no se

aplicara para los empleos en los que no se exige experiencia.’(...)

(..) 5.3 Criterios valorativos para puntuar la Educacién en la Prueba de Valoracién
de Antecedentes (...) “En esta prueba se va a valorar unicamente la Educacion

relacionada con las funciones del empleo a proveer, que sea adicional al requisito
- minimo de Educacién exigido para el empleo”.

“Para la correspondiente puntuacion, se van a tener en cuenta los criterios y
puntajes relacionados a continuacién, los cuales son acumulables hasta los
puntajes méximos definidos en los numerales 5.1 y 5.2 de este Anexo para cada
uno de los Factores de Evaluacion”.



En la siguiente tabla se describe lo que se puntda, seguin el nivel jerarquico del
empleo. ‘
EMPLEOS DEL NIVEL PROFESIONAL

EDUCACION FORMAL
TITULO PUNTAJE
DOCTORADO 25
MAESTRIA 20
ESPECIALIZACION 10
PROFESIONAL 15

Es decir que al no tener en cuenta el estudio presentado Especializacion, dentro de
la valoracion hecha en la calificacion de mi antecedente Profesional; no me estan
teniendo en cuenta DIEZ (10) puntos, se me est4 afectando el puntaje, lo que me
deja en desventaja en el concurso frente a los otros participantes, poniendo en
riesgo de vulneracion y violacion de mis siguientes derechos:

» Derecho al Debido Proceso: Porque no se me esta dando la puntuacion
que corresponde de acuerdo a lo establecido en el Anexo Técnico del
concurso.

* Derecho a la igualdad: Porque calificaron a otros participantes 'y
companeros de trabajo, Profesional Universitario, Codigo 219, Grado 02,
Nivel Profesional, con las mismas funciones y con los cuales realicé la
especializacion y a ellos si se la calificaron y dieron el.puntaje.

» Derecho al Trabajo: Porque me deja en desventaja en la puntuacién para
con los otros concursantes.

¢ Derecho al Minimo Vital: Porque al no asignarme la puntuacion que tengo
derecho afecta la posibilidad de obtener un puesto mejor en la lista de
elegibles, disputar el primer puesto, dependo de este cargo para mi
manutencion, en la actualidad soy Ia titular de este cargo.

* Merito: Porque por haber concursado en convocatoria publica reglada por la
ley, en la que se fijaron requisitos y procedimientos que garantizan los
principios de publicidad, transparencia, participacion ciudadana, equidad de
género y criterios de mérito para mi seleccion, deben ser aplicados y
cumplidos conforme lo establecido en la norma y los documentos del
concurso.

SEGUNDA: Al revisar las funciones de la OPEC: 197358 , con el Plan de Estudios
de la Especializacion Realizada en el afio 2009-2010 y no tenida en cuenta en la
valoracion; encontramos la relacion en ocho (8) funciones de la OPEC
relacionada con las asignaturas y calificaciones aprobadas en la especializacion a
saber:
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CUADRO COMPARATIVO DE LAS FUNCIONES DE LA OPEC: 1 97358 Y RELACION CON LAS

ASIGNATURAS DE LA ESPECIALIZACION.

Funciones OPEC: 197358

Asignaturas Plan de Estudio Especializacién
2009-2010

Realizar inspeccién y vigilancia al
aseguramienio en salud a las
administraciones municipales y
Entidades Administradoras de Planes
de Beneficio (EAPB), con el fin de
verificar el cumplimiento de los
requerimientos y la normatividad
vigente,

SEGURIDAD SOCIAL (PERIODO 2010-1): Me ha
servido para afianzar mis conocimientos y aplicarlos
en las visitas de inspeccidn y vigilancia a las EAPB de
los regimenes Subsidiadas, Contributivas, Especiales
y de Excepcién, y los municipios en cuanto a la
verificacion y validacion del aseguramiento de la
poblacion afiliada y velar por que la poblacion logre
acceder a los servicios de salud de manera oportuna.

HERMENEUTICA JURIDICA (PERIODO 2009-1 ): Me
ha servido para interpretar, comprender y aplicar el
significado de las normas y textos, facilitando la
realizacion de las acciones de inspeccin y vigilancia
en el aseguramiento en salud a los municipios y
Entidades Administradoras de Planes de Beneficio
(EAPB).

Brindar asesoria y asistencia técnica a
los actores del sistema general de
seguridad social en salud en el
componente de aseguramiento en
salud, para garantizar el cumplimiento
de las competencias y la normatividad
vigente.

SEGURIDAD SOCIAL (PERIODO 2010-1): Me ha
servido para afianzar mis conocimientos, aplicarlos y
replicarlos mediante las asesorfas y asistencias
técnicas a los actores del sistema general de
seguridad social en salud {Municipios y Entidades
Administradoras de Planes de Beneficio (EAPB)
Contributivas, Subsidiadas, Especiales y de
Excepcion), en todo el proceso del aseguramiento en
salud.

DERECHO CONSTITUCIONAL (PERIODO 2009-1 ):
Me ha servido para Indicar en |a asesoria y asistencia
técnica que el derecho a la salud esta catalogado en
nuestra Constitucion como derecho fundamental
auténomo e inalienable, que se debe garantizar un
acceso oportuno y de calidad, incluyendo
determinantes sociales y grupos vulnerables.

Dar  respuesta a solicitudes,
requerimientos, quejas, peticiones y
otros de los actores del sistema general
de seguridad social en salud, de
conformidad con los procedimientos
establecidos y normatividad vigente.

SEGURIDAD SOCIAL (PERIODO 2010-1): Me ha
permitido tener mayor conocimiento técnico en el
proceso de aseguramiento, facilitando la gestién
diligencia y oportunidad en las respuestas de las
solicitudes, requerimientos, quejas, peticiones por
parte de los actores del sistema general de seguridad
social en salud. '

DERECHO CONSTITUCIONAL (PERIODO 2009-1):
Las PQRS en colombia se fundamentan en el articulo
23 de la Constitucion. El derecho constitucional me ha
servido para dar respuesta a las pgrs, teniendo en
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cuenta que estan protegidos costitucionalmente y el
derecho de peticion en particular categorizado como
derecho fundamental.

Mis funciones estan enfocadas no solamente a servir
a la entidad y a los usuarios, sino tambien a garantizar
y asesorar que se garanticen derechos
fundamentales. ’

Realizar monitorec y seguimiento al
proceso de aseguramiento en salud,
verificando el cumplimiento de
programas y proyectos para la toma de
decisiones y mejora en el accesa a los
setvicios de salud de la poblacion.

SEGURIDAD SOCIAL (PERIODO 2010-1): Me ha
servido para afianzar mis conocimientos y aplicarlos
en el monitoreo y seguimiento del proceso de
aseguramiento a las EAPB de los regimenes
Subsidiadas, Contributivas, Especiales y de
Excepcion, y los municipios en cuanto a la verificacion
y cumplimiento de programas y proyectos en la
mejora del acceso a los servicios de salud de la
poblacién

ENFOQUES MODERNOS DE ADMINISTRACION Y
LIDERAZGO EMPRESARIAL (PERIODO 2009-1):
Me ha servido para dar aplicacién a mis competencias
comportamentales(Aprendizaje continuo, orientacién
a resultados, compromiso con la organizacién, trabajo
en equipo y adaptacién al cambio) y competencias
profesionales (Aporte técnico profesional,
comunicacion efectiva, instrumentacién de
decisiones), permitiéndome tener una mejor gestion
en el proceso de aseguramiento en salud mediante el
monitoreo y seguimiento del acceso a los servicios de
salud de la poblacién asegurada.

CONTRATOS DE SEGUROS (PERIODO 2010-1):
Dentro de las funciones que desempefio se realiza
inspeccion y vigilancia a las EAPB de los regimenes
Subsidiadas, Contributivas, Especiales y de
Excepcion, dentro de estas actividades se revisa y

verifica el cumplimiento del proceso de contratacion.

Realizar asistencia técnica para la
implementacién -de politicas,
lineamientos, planes y programas en la
organizacion y desarrollo de servicios
de salud a la red de prestadores
| publicos y privados

ENFOQUES MODERNOS DE ADMINISTRACION Y
LIDERAZGO EMPRESARIAL (PERIODO 2009-1):
Me ha servido para fortalecer las acciones de
asistencia técnica con una gestién de administracién
publica y liderazgo permitiendo dar iniciativas frente a
la implementacién de alternativas y estrategias que
ayudan a mejorar el monitoreo de la red prestadora de
servicios de salud puiblicos y privados.

Participar en la planeacion, ejecucion y
seguimiento de los programas vy
proyectos de la dependencia, segtin los
procedimientos y normas vigentes

ENFOQUES MODERNOS DE ADMINISTRACION Y
LIDERAZGO EMPRESARIAL (PERIODO 2009-1):
Me ha servido para dar aplicacion y mejorar mi
desempefio, ya que participo en la planeacion,
ejecucion y seguimiento de los programas y proyecios
en la Direccion donde trabajo actualmente.
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SEMINARIO DE INVESTIGACION 1 y Il Me ha
servido para aplicar los conocimientos en cuanto a Ia
investigacion, planeacion y ejecucion de proyectos
dando cumplimiento a la normatividad vigente para
cada programa y proyecto.

7 | Participar en la gestién de los procesos | CONTRATACION ESTATAL (PERIODO 2010-1): La
contractuales y efectuar la supervision | materia de contratacién me enserio la base juridica de
de los contratos asignados, aplicando | los contratos estatales, la garantia de una gestion
el marco legal vigente y los publica eficiente, transparente y legal de los recursos
procedimientos institucionales | publicos. Con lo estudiado adquiri las competencias
establecidos para tales fines para participar en la gestion de |os procesos
contractuales y efectuar la supervision de  los
contratos asignados, teniendo en cuenta las etapas
en los procesos de contratacién: precontractual,
contractual y post contractual. También aprendi las
modalidades de contratacion estatal, lo que me ha
servido'y preparado para participar en la gestién de
los procesos contractuales Y supervision de contratos.

l.a contratacién estatal es el medio para alcanzar y
materializar los fines y objetivos del interés general
como es la funcion plblica. Siendo esencial la
capacitacion para su correcta implementacién.

8 | Ejecutar las acciones requeridas para
la atencion y servicio al ciudadano, | DERECHO CONSTITUCIONAL(PERIODOZODB'—d):
aportando al fortalecimiento de la | La atencion y servicio al ciudadano estan
relacion entre los grupos de valor y la | estrechamente relacionado con la constitucion
entidad, de conformidad con las | nacional. En derecho constitucional aprendi que la
politicas, planes y procedimientos | constitucion establece el servicio a la ciudadania
establecidos como un fin esencial del estado.

Los funcionarios y autoridades debemos garantizar un
trato respetuoso, inclusivo y oportuno. Art. 2 CN. El
estado existe para servir a la comunidad.

Como se puede evidenciar con el cuadro comparativo, si hay una relacion entre las
funiones de la OPEC: 197358 y el Plan de Estudio de Ia Especializacion cursada,
aprobada y presentada como formacion profesional, que no solamente, me ha
servido a lo largo de mi experiencia profesional en el cargo, sino que se presenta
como soporte de esa experiencia para que sea tenida en cuenta en el presente
concurso.

Al parecer la entidad evaluadora, realizé la comparacion de las funciones de Ia
OPEC: 197358, con el Plan de Estudio Actual que tiene la Especializacion en la
Universidad, y no tuvo en cuenta el Plan de Estudio Academico con el cual se curso
la Especializacion en el afio 2009-2010.
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OBSERVACION: La Especializacion a lo largo de su trayectoria ha tenido varias
actualizaciones de su plan de estudios y €l certificado corresponde al aprobado por
la egresada. Ver certificacion Plan de Estudios 2009 - 2010 anexo.

El nuevo Plan de Estudio no podria ser aplicado para evaluar mis conocimientos y
por lo tanto no puede ser aplicado al caso en concreto, por que se trata es de evaluar
una experiencia y conocimiento adquirido y certificado.

A continuacién se relaciona el Plan de Estudio 2009-2010:

2 Universidad *
v v de Medellin

Crendcia ¥y Libertad

3 So s oo

CERTIFICADO PLAN DE ESTUDIOS

NOMBRE PAULA ANDREA ZAPATA GALLEGO
DOCUMENTO C.C. 43.162.006 A
ESTADO FGRESADATITULADA
PROGRAMA ESPECIALIZACION EN DERECHO EMPRESARIAL
PLAN DE ESTUDIOS 02— Acuerdo 27 de 15 de septiernbre de 2008 dol
Consejo Academico
DURACION PROGRAMA 1 nivelatorio + 2 niveles/semastres
CODIGO INTENSIDAD
ASIGNATURA NOMBRE ASIGNATURA HORARIA |CREDITOS
JOTAL
NIVELATORIOS
AD200C4107 | DERECHD CONSTITUCIONAL 20 2]
ADZD004T02 CA 30 1]
ASOCIACIONES EMPR) ‘
AD20004103 | ASOCIACION 50 0
AL bl
DA20004100 | LIDERAIGD EMPRESARIAL 20 (4]
TOTALES 1200 [1]
PRIMERNIVEL/SEMESTRE
AD20104707 | DERECHD DE COMERCIO EXTERIOR YREGIMEN
CAMBIARIO 32 2
ADZUTO3T08 | DERECHO LABDRAL INDIVIDUAL YV COLECTIVO 32 2
AD20T04705 | ELECTIVAL LEGISLACION AMBIENTAL 48 3
ADZOTOATTO | MECANISMOS DE SOUUCION DE CONELICTOS 16 1
ADZITHETTT | DERECHOD INMOBILIARIO 32 2
DAZOTOSTOd | TEORIAECONOMICAY DERECHO MONETARIO 32 ]
DAZOT04705 | OBLIGACIONES TRIBUTARIAS Y PROCEDIMIENTOS
TRIBUTARIOS 48 3
DASUTOST06 | ELECTIVAT DERECHUPENAL ECORCMICO YDETA
5CH 12 EMMPRESA@DE INVESTIGACION | :g ?
OT0AT NV ON
TOTALES 304 19
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CERTIFICADO PLAN DE ESTUDIOS

NOMBRE PAULA ANDREA ZAPATA GALLEGO
DOCUMENTO C.C. 43,102,006
ESTADO FGRESADATITULADA
PROGRAMA ESPECIALIZACION EN DERECHO EMPRESARIAL
PLAN DE ESTUDIOS 02-Acuerdo 27 de 15 de septiembre de 2008 del
[ Consejo Academico
DURACION PROGRAMA 1 nivelatorio + 2 niveles/semesires
SEGUNDO NIVEL/SEMESTRE

AD20204713 | INULOS VALORES 37 7
AD20204114 | T AT0S DE SEGDR 37 2
AD20204175 | CONTRATUS FINANCIEROS K F]
AD20204116 | LEGISLATION DEL MERCAD(O DE VALORES 32 2
AD20204118 | CONTRATACION ESTATAL k¥ 2
AD20204720 | SEGURIDAD SOCIAL 32 7
AD30204177 | ELECTIVA Ii: PROPIEDAD TRIIATERIAL 48 3
DA40204121 | SEMINARIO DE INVESTIGACION N 16 1

TOTALES 256 16

La UNIVERSIDAD DE MEDELLIN, NIT 8909029201, es una Institucion de Educacion Superior
privada, con personeria juridicareconocida mediante Resolucion 103 de Julic 31 de 1950, expedida
por el Ministerio de Justicia. Con renovacion de acreditacion institucional en alta calidad. segun
Resolucion 007470 de 30de abrilde 2021 del Ministerio de Educacion Nacional

La ESPECIALIZACION EN DERECHO EMPRESARIAL ticne estudios ¥ Utulos aprobados mediante
Resolucion 5264 de 7 de abril de 2022, del Ministerio de Educacion Nacional, en el cual se autoriza
el registro calificado con el codigo SNIES 9525, EI Ppian dos {2) de 1a Especializacion tuve una
Quracion de un (1) nivelatorlo y dos (2) niveles/semestres. La Especiaiizacion a io fargo de su
trayectoria ha tenido varias actualizaciones de su plan de estudios yei certificado coresponde al
aprobado por la egresada.

Medeliin, 10 defebrero de 2026

-,dm)dqq p 6doﬁ0mﬂ¥k

SANDRA PATRICHA GIRAL
GUURDINADURAADMISTONES Y BEGISTRO

] i AT
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TERCERO: Revisando la evaluacién de valoracion de antecedentes de mi
companera de trabajo, Profesional Universitario, Codigo 219, Grado 02, Nivel
Profesional, con las mismas funciones y con la cual realicé la especializacién,
porque estando laborando realizamos la misma especializacion a ella si le valieron
la especializacion; observando que no se manejo el mismo criterio de valoracion de
requisitos, ver OPEC 197420.

Ver cuadro de comparacién con los resultados de SIMO de la validacién de la
Especializacién: :

Grado: 2 Cédigo: 219 Namero Grado: 2 Céﬁigo: 219 Nudmero
OPEC: 197358. : OPEC: 197420

Esta es mi OPEC 197358, y tengo el mismo | Para Ia Opec 197420, la cual tiene el
grado, las mismas funciones y la misma | mismo grado, las mismas funciones y si le

especializacion, la cual no me valieron. valieron el documento de la misma
especializacion.
S ESPECTAUZACION EN PR I
o NVERSIDADDE  DERECHO AN il
IS0 pogrcun. iy ST pe i kBlnford. @) NEDELUN ENRESATLAL-Codgo 10 0o el
DL s odh 142 008 0 2 uent TR o SNIES: 5505 item da Educacion Formal, vadf,
e Eincines de 2 OPEC. nagitar

CUARTO: Por las razones anteriores, considero necesario y justificado el
reclamar a ustedes la garantia de mis derechos, para que el estudio y valoracion
se haga con los documentos pertinentes, en este caso en particular con el Certificado
Plan de Estudios correspondiente a la vigencia en la cual se realizd la especializacion
2009-2010 (certificado adjunto), como Garantia Real, Material y Efectiva del
ejercicio de RECLAMACION contemplado en el Articulo 13 del Decreto Ley.760
de 2005 y que complementa el Articulos 18 del Acuerdo No. 3 del 10 de enero de
2024 y el numeral 4.4 del anexo técnico por el cual se establecen las
especificaciones técnicas de las diferentes etapas del “proceso de seleccion
Antioquia 37, en las modalidades de ascenso y abierto, para proveer los empleos
en vacancia definitiva pertenecientes al sistema general de carrera administrativa
de su planta de personal, proceso de seleccion No. 2635 de 2024.

En tal sentido, frente a la decision alli informada debera garantizarse a la suscrita
el Derecho de Reclamacién, asi como la garantia de contradiccion ante el acto de
calificacion publicado.

En relacién con lo dispuesto en el articulo 2 del Decreto 2539 de 2005, que define
las competencias laborales como la capacidad de una persona para desempefiar
adecuadamente las funciones propias de un empleo publico, sustentada en
conocimientos, habilidades, destrezas, valores y actitudes, es pertinente sefialar
que, en mi caso particular, la realizacién y aprobacién de la especializacién en
Derecho empresarial me permitié fortalecer dichas competencias. :
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Durante este proceso de formacion académica, en el que cursé los modulos de
Seguridad Social, Contratacién Estatal, Derecho Constitucional, Hermenéutica
Juridica, Enfoques Modernos de Administracién y Liderazgo Empresarial, y
Seminarios de Investigacion, adquiri herramientas conceptuales y técnicas que
consolidaron mis conocimientos y habilidades, asi como las aptitudes y actitudes
requeridas para el adecuado desempefio de las funciones correspondientes al
cargo identificado con el Grado: 2 .Cadigo: 219 Numero OPEC: 197358.

En virtud de lo anterior, me permito solicitar a ustedes, como operadores del
concurso e instancias contratantes del mismo, dispongan el despacho favorable
- de la siguiente:

PRUEBAS Y ANEXOS

Para soportar los hechos y la presente peticion me permito adjuntar con el
presente oficio petitorio los siguientes documentos:

1) Copia del CERTIFICADO PLAN DE ESTUDIO de la Especializacién 2009-2010
2) Copia del Manual de Funciones OPEC: 197358.
3) Diploma especializacién en Derecho Empresarial.

PETICION
PRIMERA: De manera respetuosa, me permito solicitar que se revise, califique y
sé me asigne el puntaje que corresponda segun los lineamientos del concurso, la
Especializacion aportada y soportada para la Valoracion de Antecedentes

Profesionales.

SEGUNDA: Reconsiderar el puntaje teniendo en cuenta los argumentos expuestos y
cambiar el puesto en que me encuentro segun la nueva puntuacion,

NOTIFICACIONES

Recibiré notificaciones en el correo electrénico: paula.zapata@antioquia.gov.co;
paulaazg1i@gmail.com, teléfonos 3174097826

Atentamente,

@0\3\0 tadoto

PAULA ANDREA ZAPATA GALLEGO -
C.C 43.102.006 de Bello



Email: QauIa.zapata@antioquia.qov.co; paulaazg11@agmail.com
Teléfonos 3174097826 -

Se adjuntan los soportes 1, 2 ¥3.

Anexo 1
1) Copia del CERTIFICADO PLAN DE ESTUDIO de la Especializacién 2009-2010

f-'u I,.h"mifersic!aci‘r
v de Medeliin

“igncis ¥y Libertad

Renaunion 100 o 3! o o o |

CERTIFICADO PLAN DE ESTUDIOS

NOMBRE PAULA ANDREA ZAPATA GALLEGO
DOCUMENTO C.C. 43,102.006
ESTADO FGRESADATITULADA
PROGRAMA ESPECIALIZACION EN DERECHO EMPRESARIAL
PLANDE ESTUDIOS 02~ Acuerdo 27 de 15 de septiombre de 2008 del
Consejo Academico
DURACION PROGRAMA 1 nivelatorio + 2 nivelos/semestres
CODIGO INTENSIDAD
ASIGNATURA ‘NOMBRE ASIGNATURA HORARIA  |CREDITOS
. TOTAL
L NIVELATORIOS I
AD20004107 | DERECHO CONSTITUCTONAL 20 0
AD20004102 | HERMENEUTICA IURIDICA 30 ]
ASDCMCTO‘NE{NPRESAR;A{ES Y CONTRATOSDE
AD20004103 | ASOCIACION EMPRESAR - 50 0
DA20004100 uucwsoswmm& ' 20 ]
T TOTALES T ]
PRIMERNIVEL/SEMESTRE
ADZ0T047G7 DmECHO DE COMERCIOEXTERIOR Y REGMEN . ;
CAMBIAR 3z
AUZ0T02T08 | DERECHO LABORAL INDIVIDUAL Y COLECTIVG 32 i
ADZ0104709 | EIECTIVAT LEGISLACION AMBIENTAL 48 3
ADZOTORTTO | FAECANISHIOS DE SOLUCION DE CONELICTOR 16 1
ADZDTOSTTT [ DERECHO INMOBILIARIO 32 Z
DAZ0T04T04 | TEORIAECONOMICA Y DERECHD MONETARID 32 e
DAZ(104705 | OBLIGACIONES TRIBUTARIAS ¥ PROCEDIMIENTOS
TRIBUTARIOS 48 3
Umfwwmtﬂvrnmo YOELA
EMPRESA 48 3
SCATTOATTZ | SEMINARIO DE INVESTIGACION | i 16 1
TOTALES 304 19
Pagina 1 de2



de Medellin

Cilencia ¥ Libertag

BOUTIeS 10T oo 31 s fule oo 1060

d ‘. Universidad ®

CERTIFICADO PLAN DE ESTUDIOS
NOMBRE PAULA ANDREA ZAPATA GALLEGO
DOCUMENTO C.C. 43,102,006
ESTADO FGRESADATITULADA
PROGRAMA ESPECIALIZACION EN DERECHO EMPRESARIAL
PLANDE ESTUDIOS 02-Acuerdo 27 de 15 de septiembre de 2008 del

Consejo Academico

DURACION PROGRAMA 1 nivelatorio + 2 niveles/semestres

SEGUNDONIVEL/SEMESTRE

AD20204773 | TITULOS VALORES k¥ 7
ADZ0204114 | CONTRATOS DESECUR 7 3
AD20204115 | CONTRATOS FINANCERCS 37 F)
ADZ0204116 | LEGISLACION DEL MERCADO DEVALORES 37 2
ADZ0204718 | CONTRATACION ESTATAL 3z -
AD20204720 | SEGURIDAD SOCIAL 7 Vi
AD30204117 | ETECTVAT: PROPIEDADINMIATERIRL {13 3
DA40202121 | SEMINARIO DE VESTICACTON 16 1

TOTALES 256 16

La UNIVERSIDAD DE MEDELLIN, NIT 890902920-1, es una Institucion de Educacion Superior
privada, con personeria juridicareconocida mediante Resolucion 103de Julio 31 de 1950, expedida
por el Ministerio de Justicia. Con renovacion de acreditacion imstitucional en aita calidad. segun
Resolucion 007470 de 30 de atwii de 2021 del Ministerio de Educacion Nacionat

La ESPECIALIZACION EN DERECHO EMPRESARIAL tiene estudios ¥ titulos aprobados mediante
Resolucion 5264 de 7 de abril de 2022, del Ministerio de Educacion Nacional. en ol cual e autoriza
el registro calificado con el codigo SNIES 9525 [ plan dos (2) de la Especializacion tuvo una
duracion de un (1) nivelatorio y dos (2) niveles/somestres.  La Espectalizacion a 1o iargo ge su
trayectoria ha tenido varias actualizaciones de su plan de estudios yel certificado coresponde al

Medetiin, 10 de fabrero de 2026

ﬂ/mydﬁq P édo f@

SANDRA PATRICIA GIRALDO MONTOYA
CUURDINADURRADMISTUNE S Y HEGISTRO
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Anexo 2:

2) Copia del Manual de Funciones OPEC; 197358.

MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y DE COMPETENCIAS LABORALES

I. IDENTIFICACION
Denominacion del Empleo PROFESIONAL UNIVERSITARIO
Cadigo ' 219
Grado 02
Nivel Ak Profesional
Nro. de Plazas Seiscientos Sesenta y Cuatro (664)
Dependencia Donde se ubique el cargo
Jefe Inmediato Quien ejerza la supervision Directa

I.. AREA: SECRETARIA DE SALUD E INCLUSION SOCIAL. - SUBSECRETARIA DE
PROTECCION SOCIAL. - DIRECCION DE ASEGURAMIENTO Y PRESTACION DE
: SERVICIOS.

NUC: 2000004338 Decreto 70005104 del 24-12-2024
iil. PROPOSITO PRINCIPAL

Desarrollar y controlar las condiciones para la cobertura universal de Ia poblacion en el
sistema general de seguridad social en salud y promover el aseguramiento a los
regimenes establecidos, de acuerdo con las normas y los lineamientos establecidos para
el logro de los objetivos institucionales, propendiendo por el mejoramiento de la calidad
y la eficiencia de los procesos en los que participa.

V. DESCRIFC]ON DE FUNCIONES ESENCIALES

1. Realizar inspeccion y vigilancia al aseguramiento en salud a las administraciones
municipales y entidades administradoras de planes de beneficio, con el fin de
verificar el cumplimiento de los requerimientos y la normatividad vigente.

2. Brindar asesorfa y asistencia técnica a los actores del sistema general de seguridad
social en salud.en el componente de aseguramiento en salud, para garantizar el
cumplimiento de las competencias y la normatividad vigente.
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3. Dar respuesta a solicitudes, requerimientos, quejas, peticiones y otros de los actores
del sistema general de seguridad social en salud, de conformidad con los
procedimientos establecidos y normatividad vigente.

4. Realizar monitoreo y seguimiento al proceso de aseguramiento en salud, verificando
el cumplimiento de programas y proyectos para la toma de decisiones y mejora en el
acceso a los servicios de salud de la poblacion.

5. Realizar asistencia técnica para la implementacién de politicas, lineamientos, planes
y programas en la organizacion y desarrollo de servicios de salud a la red de
prestadores publicos y privados.

6. Participar en la planeacion, ejecucion y seguimiento de los programas y proyectos
de la dependencia, segin los procedimientos y normas vigentes.

7. Participar en la gestién de los procesos contractuales y efectuar la supervisién de los
contratos asignados, aplicando el marco legal vigente y los procedimientos
institucionales establecidos para tales fines.

8. Ejecutar las acciones requeridas para la atencién y servicio al ciudadano, aportando
al fortalecimiento de la relacién entre los grupos de valor y la entidad, de
conformidad con las politicas, planes y procedimientos establecidos.

9. Realizar acciones que contribuyan al mantenimiento y fortalecimiento del Sistema
Integrado de Gestion -SIG-, propendiendo por el mejoramiento continuo de la
entidad y el cumplimiento de los objetivos organizacionales, de conformidad con
los lineamientos establecidos y la normativa vigente. -

10. Desempeiiar las demés funciones asignadas por la autoridad competente, de acuerdo
con el nivel, la naturaleza y el 4rea de desempeiio del empleo.

NIVEL DEL RIESGO PROFESIOGRAMA
1 . 1
V. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES



- F169-VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA

- Sistema de Vigilancia en salud publica
- Plan decenal de salud ptblica

- Plan de intervenciones colectivas

- Generalidades de epidemiologia

- F088-INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL

- Finalidades de la Inspeccion, Vigilancia y Control

- - Definiciones de Inspeccion, Vigilancia y Control

- - Conductas susceptibles de investigacién y sancién

- Facultades de las entidades que ejercen Inspeceidn, Vigilancia y Control
- Competencias para el ejercicio de Inspeccidn, Vi gilancia y Control

- - Ordenacién de correctivos e imposicion de sanciones

. F024-DERECHO DE PETICION

- = Tramite, términos, notificacion

| = Presentacion

- Reglas especiales ante particulares
- Silencio Administrativo y consecuencias

. - Competencia

- Reserva

F025-CONTRATACION PUBLICA

' = Liquidacion del contrato estatal

- Estimacion, tipificacion y asignacién de riesgos previsibles en procesos
- Perfeccionamiento y ejecucion del contrato estatal

- Causales de terminacioén de contratos

- Plan Anual de Adquisiciones

e Principios de la contratacién estatal

- Riesgos de la contratacién

1% Medios de Control Contractual

- Modalidades de seleccidn

- Sistema de compras y contratacién piblica

Etapas contractuales

3%



- - Potestades excepcionales y poderes de la administracién
- Supervision ¢ interventoria de contratos estatales
- Tipologias contractuales

J Ambitos de responsabilidad del servidor publico, supervisor y/o interventor derivada
de procesos contractuales

- F113-SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

_ Control Operacional (Salida No conforme, Disefio y Desarrollo, Calibracién, Disciio
de Indicadores de Gestion etc.)

it Ciclo PHVA

' - Objetivos, caracteristicas y elementos del Sistema de Control Interno
- ISO 9001 Estructura, componentes, implementacion y evaluacion

- Planes de mejoramiento Institucional

Dimensién y Politica de Control Interno del Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion

| - Estructura y armonizacién del MECI

' - Gestion pot procesds

- Caracterizacién de procesos

. = Evaluacién y control de gestion en la organizacién
- Norma ISO 9001 -2015

- F161-SALUD PUBLICA

- Plan de Accion Trienal -PAT

' - Ley 1438 DE 2011 y normas que lo inodiﬁquen o adicionen o reglamenten
- Vigilancia epidemiologica en salud publica.

- Plan Decenal para la Salud Publica

. = Promocion

- Atencion Primaria en Salud

- - Observatorio Nacional de Salud.

' = Prevencion

s Servicios de Baja Complejidad

F186-ASEGURAMIENTO EN SALUD
- Afiliacion al Sistema General de Seguridad Social en Salud
. = Reégimen Contributivo

|
|



lud
. - Sistema General de Seguridad Social en Salud

" - Entidades Promotoras de Sa
- Régimen Subsidiado
- Sistema General de Participaciones -SGP-

. - Poblacion Pobre no Asegurada —~PPNA-
- - Normatividad Vigente

F065-FORMULACION DE PROYECTOS

' - Elaboracién de presupuesto

- Evaluacion de proyectos

- Formulacién y Marco Légico

- Ciclo de vida de proyectos

. - Identificacién del problema

o Metodol;)gia General Ajustada MGA

- = Identificacién y planificacién de actividades
- Seguimiento y control de proyectos

‘F083-SERVICIO AL CIUDADANO
. - Caracterizacién de grupos de valor
- - Concepto de servicio y principios bésicos
- Racionalizacién de tramites y otros procedimientos administrativos

Atencion, clasificacion, analisis e informes de las Peticiones, Quejas, Reclamos,
Sugerencias y Denuncias PQRSD

- Politicas de Servicio al Ciudadano

.~ Transparencia y acceso de informacién publica

- Acciones incluyentes para atencién de grupos poblacionales
- Normatividad de atencién y servicio al ciudadano

- Modelo Integral de Atencion y Servicio a la Ciudadania

| F277—ANA'LISIS DE INFORMACION Y USO DE RECURSOS
TECNOLOGICOS

- Herramientas ofimaticas
- Generacion de informes
- Herramientas de trabajo colaborativo

- - Conservacién, respaldo y seguridad de la informacién



- Compilacién y consolidacién de datos
- Andlisis y procesamiento de datos

- Uso y apropiacion de Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacién TIC

F189-POLITICA DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD 4 PAIS
- Modelo Integral de Atencion en Salud - MIAS

- Gestion Integral del Riesgo en Salud

- Sistema de inforniacion

- Analisis de Situacion de Salud

- Promocién y mantenimiento de la salud

- Marco estratégico PAIS

- Redes Integrales de Prestadores de Servicios de Salud
- Caracterizacion poblacional

- Lineamientos para el mejoramiento de la calidad

- Fortalecimiento del talento humano en salud

- Implementacion del MIAS

- Rﬁta Integral de Atencion en Salud — RIAS

Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

: COMPORTAMENTALES POR
COMUNES NIVEL

Aporte técnico-profesional
Comunicacion efectiva

Aprendizaje continuo
Orientacion a resultados
Orientacion al usuario y al ciudadano Gestion de procedimientos
Compromiso con la organizacién Instrumentacion de
Trabajo en equipo decisiones

Adaptacién al cambio

® e o o o
e o o o

VIi. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA
FORMACION ACADEMICA ] EXPERIENCIA.

Veinticuatro (24) meses de
Experiencia Profesional
Relacionada

Titulo profesional en disciplina académica del
Nicleo Bésico del Conocimiento (NBC) en: NBC
Economia, NBC Administracién, NBC Ingenieria
Administrativa y Afines

7%



Vill. EQUIVALENCIAS

Aplican equivalencias seg(in los estatutos de Ley para el nivel jerarquico.

{mpreso el Miércoles 11 de Febrero de 2026 - NUC 2000004338 Decreto 70005104 dei 24-1 2-2024

3) Diploma especializacion en Derecho Empresarial.
Anexo: 3.

|

LA UNIVERSIDAD DE MEDELLIN
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> PROCESO DE

ANTIOQUIA™

Bogota D.C., marzo de 2026

A.spirante
PAULA ANDREA ZAPATA GALLEGO
Inseripeion: 848377440

Procesos de Selecciéon Nos. 2561 a 2616 de 2023, 2619 a 2622 ¥ 2635 de 2024.
Antioquia 3.

Nro. de Reclamacién SIMO 1526313939

Asunto: Respuesta a la reclamacién presentada con ocasién a los
resultados preliminares de la Prueba de Valoracién de Antecedentes, en
el marco del Proceso de los Procesos de Seleccién Nos. 2561 a 2616 de

: 2023, 2619 a 2622 y 2635 de 2024, del Sistema General de Carrera
Administrativa - Antioquia 3.

Aspirante:

La Comision Nacional de Servicio Civil - CNSC yla Universidad Libre suscribieron el Contrato
de Prestacién de Servicios No. 427 de 2025, cuyo objeto es “Adelantar el proceso de seleccién
para la provision de los empleos vacantes en las modalidades de ascenso y abierto del sistema general

de carrera administrativa de las entidades que conforman los Procesos de Seleccién Nos. 2561 a 2616

de 2023, 2619 a 2622 y 2635 de 2024 - Antioquia 2. Y 2636 de 2024 - CNSC 5, desde la etapa de -

- verificacién de requisitos minimos hasta la consolidacién de 'los resultados definitivos para la

conformacién de las listas de elegibles” (Subrayado fuera del texto).

v CNSC

COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL

lgualdad, Mérito y Oportunidad
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En virtud del referido contrato, se establece como obligacién especifica de la Universidad Libre
la de: “5. Atender, resolver y responder de fondo dentro de los términos legales las reclamaciones,
peticiones, accione‘s Judiciales y llevar a cabo las actuaciones administrativas a que haya lugar en
ejercicio de la delegacion conferida con la suscripcion del contrato, durante toda la vigencia de este y
con ocasion de la Ejecucion de las etapas del proceso de seleccién contratada” por ello, nos
dirigimos a usted con el propésito de dar respuesta a la reclamacién formulada con ocasién a
los resultados preliminares de Ia Prueba de Valoracion de Antecedentes, la cual fue presentada
dentro de los términos legales establecidos.

Asi las cosas, en cumplimiento de lo previsto en el Acuerdo que establece las reglas del Proceso
de Seleccién y su respectivo Anexo, el pasado 05 de febrero de 2026, se publicaron los
resultados preliminares de la Prueba de Valoracién de Antecedentes; por lo que los aspirantes
podian presentar sus reclamaciones UNICAMENTE a través de SIMO, dentro de
los cinco (5) dias habiles siguientes; es decir desde las 00:00, hasta las 23:59 del dia
06 de febrero, y de las 00:00 del 09, hasta !as 23:59 del dia 12 de febrero de
2026, de conformidad con lo establecido en el numeral 5.6. del Anexo del Acuerdo del Proceso
de Seleccion y en concordancia con el articulo 13 del Decreto Ley 760 de 2005.

No obstante, una vez vencido el término otorgado, se evidencié que, en vigencia del mismo, a -
traveés del aplicativo SIMO, usted formulé reclamacion en la que sefiala:

“Reclamacién Resultados de Valoracién de Antecedente Profesional OPEC: 197358 Abierto.”

“Me permito sustentar mi reclamacion en torno a los resultados de la wvaloracion de
Antecendente Profesional Relacionado Yy en los cuales segiin resultados publicados por el
operador de las fases del concurso (Universidad Libre),el dia Jueves 05 de febrero de 2026 en
la Pagina de SIMO, no me fue tenida en cuenta la Especializacion en Derecho Empresarial de
La Universidad de Medellin. De acuerdo a lo anterior se adjunta oficio de reclamacién con los

respectivos saportes.”

« CNSC

COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL
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Adicionalmente, mediante documento anexo manifiesta lo siguiente:

“PRIMERA: De manera respetuosa, me permito solicitar que se revise, califique y se me asigne
el puntaje que corresponda segun los lineamientos del concurso, la Especializacién aportada
Yy soportada para la Valoracién de Antecedentes Profesionales. SEGUNDA: Reconsiderar el
puntaje teniendo en cuenta los argumentos expuestos y cambiar el puesto en que me encuentro

segun la nueva puntuacién.”

En atencién a lo expuesto, a continuacién, encontrari respuesta de fondo, suficiente,

coherente y pertinente a los cuestionamientos interpuestos en su escrito de reclamacién: ‘

1. Respecto a su peticion de validacién para asignacién de puntaje para el titulo de
especializacion en DERECHOQ EMPRESARIAL, nos permitimos indicarle que, durante la
Prueba, se procedié a realizar el andlisis pertinente, efectuando la comparacion entre el
documento aportado, con las funciones del empleo para el que concursa, denotando que, no
fue posible evidenciar similitud alguna que penni{a inferir que la formacién adquirida, guarde
relacién con la OPEC para la cual concursa, toda vez que esta tiene un enfoque de “desarrollar
y controlar las condiciones para la cobertura universal de la poblacion en el sistema general de
seguridad social en salud y promover el aseguramiento a los regimenes establecidos, de acuerdo con
las normas y los lineamientos establecidos para el logro de los objetivos institucionales, propendiendo
por el mejoramiento de la calidad y la eficiencia de los procesos en los que participa.”, tal y como se
evidencia con las funciones PRIN CIPALES del mismo, las cuales son las siguientes:

e 2. BRINDAR ASESORIA Y ASISTENCIA TECNICA A LOS ACTORES DEL SISTEMA
GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD EN EL COMPONENTE DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD, PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS
COMPETENCIAS Y LA NORMATIVIDAD VIGENTE.

° 3. DAR RESPUESTA A SOLI CITUDES, REQUERIMIENTOS, QUEJAS, PETICIONES
Y OTROS DE LOS ACTORES DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SAL UD,

{ CNSC
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DE CONFORMIDAD CON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y NORMATIVIDAD
VIGENTE.

° 4. REALIZAR MONITOREQ Y SEGUIMIENT O AL PROCESO DE ASEGURAMIENTO
EN SALUD, VERIFICANDO EL CUMPLIMIENTO DE PROGRAMAS Y PROYECTOS PARA LA
TOMA DE DECISIONES Y MEJORA EN EL ACCESO A LOS SERVICIOS DE SALUD DE LA
POBLACION.,

. 5. REALIZAR ASISTENCIA TECNICA PARA LA IMPLEMENTACION DE POLT TICAS,
LINEAMIENTOS, PLANES Y PROGRAMAS EN LA ORGANIZACION Y DESARROLLO DE
SERVICIOS DE SALUD A LA RED DE PRESTADORES PUBLICOS Y PRIVADOS.

. 6. PARTICIPAR EN LA PLANEACION, EJECUCION ¥ SEGUIMIENTO DE LOS
PROGRAMAS Y PROYECTOS DE LA DEPENDENCIA, SEGUN LOS PROCEDIMIENTOS ¥
NORMAS VIGENTES.” :

Lo anterior sustentado en el Anexo a los Acuerdos del Proceso de Seleccidn, las cuales sefiala,
entre otras:

“5. PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES

Esta prueba se aplica con el fin de valorar la Educacién y la Experiencia acreditadas por el

aspirante, adicionales a los requisitos minimos exigidos para el empleo a proveer.

Se aplicara tnicamente a los aspirantes que hayan superado la Prueha Eliminatoria (Prueba
sobre Competencias Funcionales).

G

5.3 Criterios valorativos para puntuar la Educacién en la Prueba de Valoracién
de Antecedentes

En esta prueba se va a valorar tinicamente la Educacién relacionada con las funciones del

empleo a proveer, que sea adicional al requisito minimo de Educacion exigido para el empleo.
Para la correspondiente puntuacion, se van a tener en cuenta los criterios Yy puniagjes
relacionados a continuacién, los cuales son acumulables hasta los puntajes méximos definidos
en los numerales 5.1 y 5.2 de este Anexo para cada uno de los Factores de Evaluacién. Con

relacion al Factor de Educacién In iformal se valorardn solamente las certificaciones de cursos

CNSC
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realizados en los ultimos diez (10) afios, contados hasta la fecha de cierre de la Etapa de

Inscripciones de la respectiva modalidad.”. (subraya fuera de texto).

Ademads, tenga en cuenta que, al momento de realizar el analisis donde se busca la relacién

entre la educacién y el empleo, es un eje fundamental el propésito y las funciones. puesto que
es con ello que es dable establecer relaciones de similitud.

En este sentido, la-Comisién Nacional del Servicio Civil —~ CNSC, defini6 el concepto a tener en
cuenta por medio del Criterio Unificado para Verificacién de Requisitos Minimos y Prueba de

Valoracion de Antecedentes de los aspirantes inscritos en los procesos de seleccién que realiza

la CNSC para proveer vacantes definitivas de cargos de carrera administrativa, con fecha de
18 de febrero de 2021, del Comisionado Ponente Fridole Ballén Duque, de la siguiente manera:

“4.2. Valoracién de la experiencia relacionada

Cuando exista una sola funcién relacionada con alguna de las del empleo a proveer, sera
suficiente para entender cumplido el requisito de experiencia, siempre y cuando, la

experiencia adquirida con la funcién o actividad desempefiada se relacione con alguna de las

funciones misionales del empleo, v no con una genérica o fransversal, que es comiin a varios

empleos distintos entre si.”

Adicionalmente, el Anexo Técnico (Casos) Criterio Unificado frente a situaciones especiales
que deben atenderse en la Verificacién De Requisitos Minimos y la Prueba De Valoracién de

Aﬁtecedentes de Aspirantes Inscritos en los Procesos de Seleccidn que realiza la CNSC para

proveer vacantes definitivas de empleos de carrera administrativa, contempla;

“(.)

la experiencia relacionada es la adquirida en el ejercicio de empleos o actividades que tengan

funciones similares a las del cargo a proveer o en una determinada 4rea de trabajo o 4rea

CNSC
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de la profesion ocupacién, arte u oficio.

Bajo este entendido, se acreditard, mediante la presentacion de certificaciones
laborales que describan las funciones desempefiadas por el aspirante, o el objeto y
actividades contractuales y que por lo menos una de ellas se encuentre
relacionada con las del empleo a proveer, siempre que tenga relacién
directa con el propésito del empleo, y no se trate de funciones
transversales o comunes.” (negrillas fuera de texto)

De los anteriores apartados se obtiene que, cuando se debe entablar un vinculo de relacién-
similitud, entre los soportes de experiencia y el empleo, esto se debe enfocar puntualmente en
las funciones del empleo, las cuales estian directémente_ encaminadas a la consecucién
del propésito del mismo; a manera de ejemplificacién, para determinar la naturaleza de
las funciones, la Guia para establecer o modificar el manual de funciones y de competéncias
laborales, del Departamento Administrativo de la Funcién Piblica contempla:

“3-1 Descripci6n del propésito principal del empleo

Describe aquello que el empleo debe lograr o su razén de ser; es decir, el producto o servicio
que ofrece y que lo caracteriza.

()

Cada empleo de la administracion pliblica tiene un propésito principal o razén de ser tinico
para el cumplimiento de la misién institucional. Dicho proposito es la descripeién de su objeto

fundamental en funcién del proceso/4rea al cual est adserito.

COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL
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condiclé-n |

Verbo 3 objeta -}

(.

3-2 Descripcién de las funciones esenciales del empleo

A. Describen lo que una persona debe realizar.

B. Responden a la pregunta: “cqué debe hacerse para lograr el propésito principal?”.
C. Cada funcién enuncia un resultado diferente.

D. Su redaceién sigue el mismo ordenamiento gramatical que para el propésito principal:
verbo + objeto + condicion.

Deseripcion de los conocimientos basicos o esenciales
.9

saberes que debe poseer y comprender quien esté llamado al desempefio del empleo para
realizar las funciones esenciales tales como: teorias, principios, normas, técnicas, conceptos y
demas aspectos.”

En consecuencia, la relacion entre los soportes para la Prueba de VA y el empleo convocado
debe establecerse con base en las funciones principales del cargo, entendidas como aquellas
que contribuyen directamente al cuamplimiento de su propésito.

¢ CNSC
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Al inscribirse, el aspirante acepta las condiciones y reglas del Proceso de Seleccidn, de
conformidad con los Acuerdos que lo regulan, lo que implica que, antes de su inscripcién,
debia verificar el cumplimiento de los requisitos y la pertinencia de los documentos aportados

para la asignacién de puntaje en la Prueba de Valoracién de Antecedentes.

2. En relacién a lo mencionado en su escrito de reclamacién “Revisando la evaluacién de
valoracién de antecedentes de mi compariera de trabajo, Profesional Universitario, Codigo 219, Grado
02, Nivel Profesional, con las mismas Junciones y con la cual realicé la especializacion, porgue estando
laborando realizamos la misma especializacién a ella si le valieron la especializacién; observando que
10 se manejo el mismo eriterio de valoracién de requisitos. ver OPEC 197420.”, es necesario precisar,
que la Ley 909 de 2004, “Por medio de la cual se expiden normas que regulan el Empleo Puablico, la
Carrera Administrativa, la Gerencia Piiblica y se dictan otras disposiciones”, fue expedida con base
en la carta iberoamericana de la Funcién Piblica, la cual coadyuvé a la regulacion de los
procesos de seleccién por mérito para los cargos publicos pertenecientes al sistema de carrera
administrativa, tal como lo sefiala el Articulo 125 de la Constitucién Politica de Colombia.

Ahora bien, para atender su requerimiento, se informa que NO es procedente realizar la
comparacion de sus resultados con los de otros aspirantes, como quiera que el inciso 3 del
Numeral 3 del Articulo 31 de la Ley 909 de 2004, contempla que:

“(...) Las pruebas aplicadas o a utilizarse en los procesos de seleccién tienen el caracter
reservado, solo seran de conocimiento de las personas que indique la Comisién Nacional del

Servicio Civil en desarrollo de los procesos de reclamacién”,
Por su parte, el Anexo del Acuerdo de Convocatoria dispone:

“5.6. Reclamaciones contra los resultados de la Prueba de Valoracion de

Antecedentes
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'Las reclamaciones contra los resultados de esta prueba se deben presentar por los aspirantes
que vayan a hacerlas tinicamente q través del SIMO, frente a sus propios resultados (no
Jrente a los de otros aspirantes), dentro de los cinco (5) dias hébiles siguientes a la fecha
de publicacién de los mismos, de conformidad con el articulo 13 del Decreto Ley 760 de 20050
la norma que lo modifigue o sustituya, las cuales serén decididas por la Institucién de
Educacién Superior contratada para realizar esta etapa el proceso de seleccién, quien podré
utilizar la respuesta conjunta, tinica Y masiva, de conformidad con la Sentencia T-466 de 2004,
proferida por la Corte Constitucional y lo previsto por el articulo 22 del CPACA, sustituido por
el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015.” (Negrilla fuera del texto)

En conclusién, de conformidad con los argumentos expuestos y la normativa citada, se
advierte que la informacién solicitada corresponde a los documentos soporte de formacién
académica y/o experiencia aportados por otros aspirantes inscritos en el Proceso de Seleccidn
actualmente en desarrollo, los cuales contienen datos personales y de carcter privado, razén
por la cual no resulta procedente acceder favorablemente a su solicitud.

3. Para finalizar, en atencién a la documentacién aportada por usted junto con el escrito de
reclamacién contra los resultados preliminares de la Prueba de Valoracién de Antecedentes,
resulta necesario manifestar que sélo fueron objeto de analisis los documentos que fueron
carga&os en el Sistema de Apoyo para la Igualdad, el Mérito y la Oportunidad — SIMO, hasta
el iltimo dia habilitado para las inscripciones, la cual correspondié en Modalidad abierto
26 de agosto de 2024. Por lo tanto, aquellos documentos que fueron aportados con
posterioridad a la referida fecha y a través de un medio distinto al previsto para tal fin no

pueden ser tenidos en cuenta.

Al respecto, resulta preciso sefialar lo dispuesto en el Anexo Técnico del Acuerdo de
Convocatoria establece, en su numeral 1.2.6., lo siguiente:

“1.2.6. Formalizacién de la inscripcién

COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL

Igualdad, Mérito y Oportunidad
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Luego de formalizada la inscripcién, la misma no podra ser anulada, ni se podra

cambiar el empleo para el cual se inscribid el irante. Lo que si podra hacer es

actualizar, modificar, reemplazar, adicionar o eliminar la informacién registrada y/o los

documentos registrados en el sistema bara participar en el presente proceso de seleccion,

unicamente hasta la fecha dispuesta por la CNSC para el cierre de la Etapa de
Inscripciones en la respectiva modali'dad, sigutendo la siguiente ruta en SIMO: “Panel

de control” — “Mis Empleos” — “Confirmar empleo” — “Actualizacién de Documentos”. El

sistema generard una nueva “Constancia de Inscripcion” con las actualizaciones realizadas.

Una vez se cierre la Etapa de Inscripciones, el aspirante no podra modificar, reemplazar,
adicionar. y/o eliminar los documentos cargados en SIMO para participar en el presente
proceso de seleccién. Es decir, participard en _este proceso de seleccién con los
documentos que tenga registrados en el sistema hasta la fecha del cierre de la
Etapa de Inscripciones en la respectiva modalidad. Los documentos cargados o
actualizados con posterioridad a esta Jecha solamente serén validos para futuros procesos

de seleccion.
(...).” (Subraya y negrilla fuera del texto)

Como se observa, existe la exigencia de manera expresa de que los aspirantes aporten los
documentos con los cuales desean participar, imicamente antes de la fecha de cierre de las
inscripciones.

Adicional a lo anterior, el numeral 3.2. del Anexo antes referido, adicionalmente sefiala:

“3.2. Documentacién para la VRM y la Prueba de Valoracién de Antecedentes

)

oy CNSC
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TIOQUIA*:

El cargue de la anterior documentacién es una obligacion exclusiva del aspirante y se
realizard tinicamente en el SIMO. La misma podra ser modificada hasta antes del cierre de la
Etapa de Inscripciones de cada modalidad que sefiale la CNSC. Los documentos enviados o
radicados en forma fisica o por medios distintos a SIMO o los que sean adjuntados o cargados
con posterioridad, no serdn objeto de andlisis para la VRM ni para la Prueba de Valoracion
de Antecedentes en este Proceso de Seleccion.

Cuando el aspirante no presente debidamente la documentacién que acredite el cumplimiento
de los requisitos del empleo por el que pretende concursar o no bresente ninguna
documentacién, se entenderd que desiste de participar en el Proceso de Seleccion y, por lo

tanto, quedara excluido del mismo, sin que por ello pueda alegar derecho alguno.”

En consecuencia, puede observarse que las normas del Proceso de Seleccién exigian a los
concursantes aportar todos los documentos con los cuales pretendieran acreditar su historial

académico y laboral, para participar en el presente concurso, antes del cierre de
inscripciones.

Cabe aclarar en este punto, que la documentacion podia cargarse a mas tardar hasta las
23:59 horas del dia 26 de agosto del 2024 para la modalidad Abierto, en tal
sentido los documentos aportados por fuera de este plazo se consideran extemporéineos.

En consecuencia, se informa que las reclamaciones no son la oportunidad para que los
aspirantes complementen, modifiquen, reemplacen, adicionen o actualicen Ia
documentacién aportada en el Aplicativo SIMO antes del cierre de inscripciones del Proceso
de Seleccién; por consiguiente, los documentos extemporaneos allegados con su reclamacién
no son objeto de estudio, toda vez que su valoracién contravendria los principios de igualdad

y transparencia que rigen el Concurso de Méritos.

CNSC

COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL

igualdad, Mérito y Oportunidad

UNIVERSIDAD
IBRE

Vit Mrmdoraods

Lo



¢i

PROCESO DE

ANTIOOUIA™:

Con los anteriores argumentos ficticos y legales, respecto a la Prueba de Valoracién de
Antecedentes, se CONFIRMA el puntaje de 60.00 publicado el dia 05 de febrero de 2026,
el cual puede evidenciar en la plataforma SIMO, en cumplimiento de 1o establecido en Ia Ley,
el Acuerdo de Convocatoria y su Anexo, que rigen el Proceso de Seleccién.,

Asimismo, se le informa que esta respuesta se comunica a través del sitio web de la CNSC,
WIWW.CTISC.20v.c0, en el enlace SIMO; cumpliendo de esta manera con el procedimiento del
Proceso de Seleccién y el mecanismo de publicidad que fija la Ley 909 de 2004 en su articulo
33.

Finalmente, se comunica al aspirante que contra la presente respuesta no procede recurso

~alguno, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 5.6. del Anexo del Acuerdo del

Proceso de Seleccién.

Cordialmente,

MARIA DEL ROSARIO OSORIO ROJAS

Coordinadora General

Procesos de Seleccién Nos. 2561 a 2616 de 2023, 2619 a 2622y 2635 de 2024 - Antioquia 3
UNIVERSIDAD LIBRE

Proyects: Sebastidn Camilo Lavado
Supervisé: Andrea Castro

Audité: Evelin Baracaldo

Aprobé: Henry Javela Murcia
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GOBERNACION DE ANTIOQUIA
Republica de Colombia
MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y DE COMPETENCIAS LABORALES |
. IDENTIFICACION

Denominacién del Empleo PROFESIONAL UNIVERSITARIO
Cédigo ' ‘ 219 59
Grado 02 O@C ¢- | 0[}.}
Nivel : Profesional
Nro. de Plazas Seiscientos Treinta y Cinco (635)
Dependencia Donde se ubique el cargo
Jefe Inmediato Quien ejerza la supervisién Directa

!l. AREA: SECRETARIA SECCIONAL DE SALUD Y PROTECCION SOGIAL DE ANTIOGUIA
SUBSECRETARIA PRESTACION Y DESARROLLO DE SERVICIOS DE SALUD. - DIREGCION
ASEGURAMIENTO Y PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD.

lil. PROPOSITO PRINCIPAL

Desarrollar y controlar las condiciones para la cobertura universal de la poblacién en el sistema
general de seguridad social en salud Y promover el aseguramiento a los regimenes establecidos, de
acuerdo con las normas y los lineamientos establecidos para el logro de los objetivos institucionales,
propendiendo por el mejoramiento de la calidad y la eficiencia de los procesos en los que participa.

IV. DESCRIPCION DE FUNCIONES ESENCIALES

1. Realizar inspeccion y vigilancia al aseguramiento en salud a las administraciones
municipales y entidades administradoras de planes de beneficio, con el fin de verificar el
cumplimiento de los requerimientos Yy la normatividad vigente.

2. Brindar asesoria y asistencia técnica a los actores del sistema general de seguridad
social en salud en el componente de aseguramiento en salud, para garantizar el
cumplimiento de las competencias y la normatividad vigente.

3. Darrespuesta a solicitudes, requerimientos, quejas, peticiones y otros de los actores del
sistema general de seguridad social en salud, de conformidad con los procedimientos
establecidos y normatividad vigente.

4.  Realizar monitoreo y seguimiento al proceso de aseguramiento en salud, verificando el
cumplimiento de programas y proyectos para la toma de decisiones y mejaora en el
acceso a los servicios de salud de la poblacion.

5. Realizar asistencia técnica para la implementacion de politicas, lineamientos, planes y
programas en la organizacion y desarrollo de servicios de salud a la red de prestadores
publicos y privados.

6. Participar en la planeacion, ejecucion y seguimiento de los programas y proyectos de la
dependencia, segun los procedimientos y normas vigentes.
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10.

Participar en la gestion de los procesos contractuales y efectuar la supervision de los
contratos asignados, aplicando el marco legal vigente y los procedimientos
institucionales establecidos para tales fines.

Ejecutar las acciones requeridas para la atencidn y servicio al ciudadano, aportando al
fortalecimiento de la relacion entre los grupos de valor y la entidad, de conformidad con
las politicas, planes y procedimientos establecidos.

Realizar acciones que contribuyan al mantenimiento y fortalecimiento del Sistema
Integrado de Gestién -SIG-, propendiendo por el mejoramiento continuo de Ia entidad y
el cumplimiento de los objetivos organizacionales, de conformidad con los lineamientos
establecidos y la normativa vigente.

Desemperiar las demas funciones asignadas por la autoridad competente, de acuerdo
con el nivel, la naturaleza y el area de desempefio del empleo.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

F169-VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA

Sistema de Vigilancia en salud publica
Generalidades de epidemiologia

Plan decenal de salud publica

Plan de intervenciones colectivas

F088-INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL

Ordenacion de correctivos e imposicién de sanciones

Competencias para el gjercicio de Inspeccion, Vigilancia y Control
Conductas susceptibles de investigacion y sancion

Finalidades de la Inspeccion, Vigilancia y Control

Facultades de las entidades que ejercen Inspeccion, Vigilancia y Control
Definiciones de Inspeccion, Vigilancia y Control

F024-DERECHO DE PETICION

Presentacion

Reglas especiales ante particulares

Tramite, términos, notificacion
Competencia

Reserva

Silencio Administrativo y consecuencias

F025-CONTRATACION PUBLICA

Potestades excepcionales y poderes de la administracién

W



GOBERNACION DE ANTIOQUIA

F M' 3

Aa Calarmki
Cd e Lo C,inwiku’._;

- Medios de Control Contractual

-  Estimacién, tipificacion y asignacion de riesgos previsibles en procesos
- Etapas contractuales

- Principios de la contratacion estatal

- Causales de terminacion de contratos -

- Supervision e interventoria de contratos estatales

- Plan Anual de Adquisiciones

- Liquidacién del contrato estatal

- Tipologias contractuales

Ambitos de responsabilidad del servidor publico, supervisor y/o interventor derivada de
procesos contractuales

- Modalidades de seleccion

- Sistema de compras y contratacion publica

- Riesgos de la contratacién

- Perfeccionamiento y ejecucion del contrato estatal

F113-SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

- Planes de mejoramiento Institucional

- Objetivos, caracteristicas y elementos del Sistema de Control Interno
- Caracterizacion de procesos

- Evaluacién y control de gestion en la organizacion

- Norma ISO 9001 -2015

- IS0 9001 Estructura, componentes, implementacion y evaluacién

Control Operacional (Salida No conforme, Disefio y Desarrollo, Calibracion, Disefio de
- Indicadores de Gestion etc.) ‘

- Ciclo PHVA

- Gestion por procesos

- Estructura y armonizacion del MECI

- Dimensi6n y Politica de Control Interno del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién

F161-SALUD PUBLICA

= Plan Decenal para la Salud Publica

= Promocidn

= Prevencidn

- Vigilancia epidemioldgica en salud publica.

- Atencion Primaria en Salud

- Ley 1438 DE 2011 y normas que lo modifiquen o adicionen o reglamenten
- Observatorio Nacional de Salud.

= Servicios de Baja Complejidad

- Plan de Accion Trienal -PAT

S
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F186-ASEGURAMIENTO EN SALUD

- Sistema General de Participaciones -SGP- -

- Sistema General de Seguridad Social en Salud

- Régimen Subsidiado

- Poblacion Pobre no Asegurada —PPNA—

- Normatividad Vigente

- Régimen Contributivo

- Afiliacion al Sistema General de Seguridad Social en Salud
- Entidades Promotoras de Salud

F065-FORMULACION DE PROYECTOS

- Evaluacién de proyectos

- Formulacion y Marco Légico

- Identificacién del problema

- Metodologia General Ajustada MGA

- Ciclo de vida de proyectos

- Elaboracién de presupuesto

= Identificacion y planificacion de actividades
- Seguimiento y control de proyectos

F083-SERVICIO AL CIUDADANO

- Politicas de Servicio al Ciudadano

- Normatividad de atencion y servicio al ciudadano
= Concepto de servicio y principios basicos

- Caracterizacién de grupos de valor

- Transparencia y acceso de informacion publica

Sugerencias y Denuncias PQRSD
- Acciones incluyentes para atencién de grupos poblacionales
- Modelo Integral de Atencién y Servicio a la Ciudadania
- . Racionalizacion de tramites y otros procedimientos administrativos

F277-ANALISIS DE INFORMACION Y USO DE RECURSOS TECNOLOGICOS
- Herramientas ofimaticas

- Analisis y procesamiento de datos

- Uso y apropiacion de Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacion TIC
- Conservacion, respaldo y seguridad de la informacién

- Herramientas de trabajo colaborativo

- Compilacién y consolidacion de datos

- Generacion de informes

Atencion, clasificacién, analisis e informes de las Peticiones, Quejas, Reclamos,
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F189-POLITICA DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD - PAIS
- Modelo Integral de Atencién en Salud - MIAS

- Fortalecimiento del talento humano en salud

- Redes Integrales de Prestadores de Servicios de Salud
- Gestion Integral del Riesgo en Salud

- Sistema de informacion

- Marco estratégico PAIS

- Promocién y mantenimiento de la salud

- Ruta Integral de Atencién en Salud — RIAS

- Lineamientos para el mejoramiento de la calidad

- Implementacion del MIAS

- Caracterizacion poblacional

- Analisis de Situacion de Salud

Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES COMPORTAMENTALES POR NIVEL

« Aprendizaje continuo

» Orientacién a resultados

» Orientacion al usuario y al ciudadano
» Compromiso con la organizacién

» Trabajo en equipo

» Adaptacion al cambio

» Aporte técnico-profesional

= Comunicacion efectiva

» Gestion de procedimientos

« Instrumentacién de decisiones

VIl. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

Titulo profesional en disciplina académica
del Nucleo Basico del Conocimiento (NBC)
en: NBC Economia, NBC Administracion,
NBC Ingenieria Administrativa y Afines

Profesional Relacionada

Veinticuatro.(24) meses de Experiencia

VIil. EQUIVALENCIAS

Aplican equivalencias segun los estatutos de Ley para el nivel jerarquico.

Impreso el Viernes 23 de Diciembre de 2022 - NUC 2000004335 Resolucion del 20-12-2022
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MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y DE COMPETENCIAS LABORALES

l. IDENTIFICACION
Denominacion del Empleo PROFESIONAL UNIVERSITARIO
Caodigo 219 ,
Grado : 02
€ . 0
Nivel Profesional OPC ! Cf; q
~Nro. de Plazas Seiscientos Treinta y Cinco (635)
Dependencia Donde se ubique el cargo
Jefe Inmediato Quien ejerza la supervision Directa

Il. AREA: SECRETARIA SECCIONAL DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL DE ANTIOQUIA. -
SUBSECRETARIA PRESTACION Y DESARROLLO DE SERVICIOS DE SALUD. - DIRECCION
ASEGURAMIENTO Y PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD.

Hl. PROPOSITO PRINCIPAL

Desarrollar y controlar las condiciones para la cobertura universal de la poblacién en el sistema
general de seguridad social en salud Yy promover el aseguramiento a los regimenes establecidos, de
acuerdo con las normas y los lineamientos establecidos para el logro de los objetivos institucionales,
propendiendo por el mejoramiento de la calidad y la eficiencia de los procesos en los que participa.

IV. DESCRIPCION DE FUNCIONES ESENCIALES

1.  Realizar inspeccion y vigilancia al aseguramiento en salud a las administraciones
municipales y entidades administradoras de planes de beneficio, con el fin de verificar el
cumplimiento de los requerimientos Y la normatividad vigente.

2. Brindar asesoria y asistencia técnica a los actores del sistema general de seguridad
social en salud en el componente de aseguramiento en salud, para garantizar el
cumplimiento de las competencias y la normatividad vigente.

3. Dar respuesta a solicitudes, requerimientos, quejas, peticiones y otros de los actores del
sistema general de seguridad social en salud, de conformidad con los procedimientos
establecidos y normatividad vigente.

4. Participar en la gestién para la cofinanciacion y continuidad del régimen subsidiado y su
respectiva ejecucion con y sin situacién de fondos, a través del seguimientol a los
recursos de las administraciones municipales.

5. Realizar asistencia técnica para la implementacion de politicas, lineamientos, planes y
programas en la organizacion y desarrollo de servicios de salud a la red de prestadores
publicos y privados.

6. Participar en la planeacion, ejecucion y seguimiento de los programas y proyectos de la
dependencia, segun los procedimientos Yy normas vigentes.
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Participar en la gestién de los procesos contractuales y efectuar Ig supervision de los

contratos asignados, aplicando el marco legal vigente y los procedimientos
institucionales establecidos para tales fines.

Ejecutar las acciones requeridas para la atencién Y servicio al ciudadano, aportando al
fortalecimiento de la relacion entre los grupos de valor y la entidad, de conformidad con
las politicas, planes Yy procedimientos establecidos.

Realizar acciones que contribuyan al mantenimiento y fortalecimiento del Sistema
integrado de Gestién -SIG-, propendiendo por el mejoramiento continuo de Ia entidad y
el cumplimiento de los objetivos organizacionales, de conformidad con los lineamientos
establecidos y la normativa vigente,

Desempeiiar las demas funciones asignadas por la autoridad competente, de acuerdo
con el nivel, la naturaleza y el area de desempefio del empleo.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

F169-VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA

Generalidades de epidemiologia

- Sistema de Vigilancia en salud publica
- Plan de intervenciones colectivas
- Plan decenal de salud publica

F088-INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL

Conductas susceptibles de investigacion y sancion
Definiciones de Inspeccién, Vigilancia y Control

- Facultades de las entidades que ejercen Inspeccion, Vigilancia y Control

Finalidades de la Inspeccién, Vigilancia y Control
Ordenacion de correctivos e imposicién de sanciones
Competencias para el ejercicio de Inspeccidn, Vigilancia y Control

F024-DERECHO DE PETICION

Reserva

Reglas especiales ante particulares
Competencia

Presentacion

Silencio Administrativo y consecuencias
Tramite, términos, notificacion

F025-CONTRATACION PUBLICA

-

Plan Anual de Adquisiciones

&2
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- Etapas contractuales 4

- Estimacion, tipificacion y asignacién de riesgos previsibles en procesos
- Supervision e interventoria de contratos estatales

- Causales de terminacion de contratos

- Potestades excepcionales Yy poderes de la administracion

- Modalidades de seleccion

- Tipologias contractuales

- Medios de Control Contractual

- Principios de la contratacién estatal

- Perfeccionamiento y ejecucion del contrato estatal

- Liquidacion del contrato estatal

Ambitos de responsabilidad del servidor publico, supervisor y/o interventor derivada de
procesos contractuales

- Sistema de compras y contratacion publica

- - Riesgos de la contratacion

F113-SISTEMA INTEGRADO DE GESTION .

- Dimensién y Politica de Control Interno del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion
- Norma ISO 9001 -2015 -

= Evaluacién y control de gestién en Ia organizacion

- Gestidn por procesos

- Objetivos, caracteristicas y elementos del Sistema de Control Interno

- Estructura y armonizacion del MECI ;

- 1SO 9001 Estructura, componentes, implementacién y evaluacién

- Ciclo PHVA il

Control Operacional (Salida No conforme, Disefio y Desarrollo, Calibracién, Disefio de
Indicadores de Gestion etc.)

- Planes de mejoramiento Institucional

- Caracterizacion de procesos

F161-SALUD PUBLICA

- Atencién Primaria en Salud

~ Servicios de Baja Complejidad

- Plan Decenal para la Salud Publica

- Prevencion

= Vigilancia epidemioldgica en salud publica.

- Ley 1438 DE 2011 y normas que lo modifiquen o adicionen o reglamenten
- Promocioén

- Observatorio Nacional de Salud.

- Plan de Accion Trienal -PAT
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F186-ASEGURAMIENTO EN SALUD

- Poblacion Pobre no Asegurada —-PPNA-

- Régimen Contributivo

- Sistema General de Participaciones -SGP-

- Sistema General de Seguridad Social en Salud

- Entidades Promotoras de Salud

- Aliliacion al Sistema General de Seguridad Social en Salud
- Régimen Subsidiado

- Normatividad Vigente

F065-FORMULACION DE PROYECTOS

- Formulacién y Marco Légico

- Elaboracién de presupuesto

- Metodologia General Ajustada MGA

- Identificacion del problema

- Seguimiento y control de proyectos

- ldentificacion y planificacion de actividades
- Ciclo de vida de proyectos

= Evaluacion de proyectos

F083-SERVICIO AL CIUDADANO

- Modelo Integral de Atencion y Servicio'a la Ciudadania

- Acciones incluyentes para atencién de grupos poblacionales

- Normatividad de atencion y servicio al ciudadano

- Politicas de Servicio al Ciudadano

- Racionalizacién de tramites y otros procedimientos administrativos
| - Transparencia y acceso de informacién publica

| - Concepto de servicio y principios basicos ‘

- Caracterizacion de grupos de valor

Atencidn, clasificacion, analisis e informes de las Peticiones, Quejas, Reclamos,

Sugerencias y Denuncias PQRSD

F277-ANALISIS DE INFORMACION Y USO DE RECURSOS TECNOLOGICOS
- Generacion de informes

- Herramientas de trabajo colaborativo

- Analisis y procesamiento de datos

- Herramientas ofimaticas

- Conservacién, respaldo y seguridad de la informacion

- Compilacién y consolidacion de datos

- Uso y apropiacion de Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacion TIC
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F097-RECURSOS ECONOMICOS ESPECIALES

- Disposiciones presupuestales de los recursos del Sistema General de Regalias
- Disposiciones presupuestales de los Recursos de Cooperacion

F189-POLITICA DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD - PAIS
- Marco estratégico PAIS

| ~ Implementacion del MIAS

- Gestion Integral del Riesgo en Salud

- Ruta Integral de Atencién en Salud — RIAS

- Redes Integrales de Prestadores de Servicios de Salud
- Sistema de informacién

- Caracterizacion poblacional

- Modelo Integral de Atencién en Salud - MIAS

- Promocién y mantenimiento de la salud

- Fortalecimiento del talento humano en salud

- Lineamientos para el mejoramiento de la calidad

= Anadlisis de Situacion de Salud

- Disposiciones presupuestales de los recursos del Sistema General de Participaciones

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES COMPORTAMENTALES POR NIVEL

* Aprendizaje continuo

» Orientacion a resultados

* Orientacion al usuario y al ciudadano
» Compromiso con la organizacién

« Trabajo en equipo

= Adaptacién al cambio

* Aporte técnico-profesional

» Comunicacion efectiva
 Gestion de procedimientos

» Instrumentacién de decisiones

Vii. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

del Nucleo Basico del Conocimiento (NBC)
en: NBC Economia, NBC Administracién,
NBC Ingenieria Administrativa y Afines

Profesional Relacionada

Titulo profesional en disciplina académica Veinticuatro (24) meses de Experiencia

VIIl. EQUIVALENCIAS

Aplican equivalencias segun los estatutos de Ley para el nivel jerarquico.

Impreso el Viemes 23 de Diciembre de 2022 - NUC 2000004337 Resolucién del 20-12-2022
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ACUERDO Ne 135
3 de julio del 2024

M~ -

“Por el cual se modifica el articulo 8° del Acuerdo CNSC No. 168 del 21 de diciembre de 2023 “Por el
cual se convoca y se establecen las reglas def Proceso de Seleccion, en fas modalidades de
Abierto y Ascenso, para Pproveer empleos en vacancia definitiva pertenecientes al Sistema General
de Carrera Administrativa de la planta de personal de la GOBERNACION DE ANTIOQUIA- Proceso
de Seleccién No. 2592 de 2023 - ANTIOQUIA 3" modificado por el Acuerdo CNSC No. 101 del 5 de

Jjunio de 2024” \

LA COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL- CNsC

En uso de sus facultades constitucionales y legales, en especial, las conferidas en el articulo 130 de
la Constitucién Politica, en los articulos 7, 11,12, 29 y 30 de la Ley 909 de 2004, en los articulos
2.2.6.1,2.2.6.3 y 2.2.6.4 del Decreto Unico Reglamentario 1083 de 2015 y el Acuerdo CNSC No. 75
del 10 de noviembre de 2023, la Resolucién No. 13142 del 24 de junio del 2024, y

CONSIDERANDO:

Que, la Comisién Nacional del Servicio Civil, en sesidn del 19 de diciembre de 2023, aprobé convocar
el “Proceso de Seleccion ANTIOQUIA 3" para proveer las vacantes definitivas de los empleos
pertenecientes al Sistema General de Carrera-Administrativa de la planta de personal de cincuenta y
seis (56) entidades que integran el mencionado proceso de seleccion.

Que, consecuencia de lo anterior y con base en la Oferta Pablica de Empleos de Carrera, en adelante
OPEC, registrada y certificada por la GOBERNACION DE ANTIOQUIA en &l Sisterna de Apoyo para la
lgualdad, el Mérito y Ia Oportunidad, en adelante SIMO, la CNSC expidid, el Acuerdo No. 168 del 21 de
diciembre de 2023 “Por ef cual se convoca ¥ se eslablecen las reglas del Proceso de Seleccion, en
fas modalidades de Abierto ¥ Ascenso, para proveer empleos en vacancia definitiva pertenecientes
al Sistema General de Carrera Administrativa de la planta de personal de Ja GOBERNACION DE
ANTIOQUIA- Praceso de Sefeccion No. 2582 de 2023 - ANTIOQUIA 3.

Que, para este proceso de seleccion, la OPEC registrada y certificada en SIMO por Ia aludida entidad
fue la siguiente:

NIVEL ASCENSO ABIERTO TOTAL
JERARQUICO | EMPLEOS | VACANTES EMPLECS | VACANTES | EMPLEOS | VACANTES
Profesional 154 182 179 260 333 442
Técnico 42 54 21 117 63 171
Asistencial 52 185 43 608 95 791
TOTAL 248 471 243 . 983 491 1404

Que, de conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.6.4 del Decreto 1083 de 2015 en concordancia
can el articulo 10 del Acuerdo No. 168 del 21 de diciembre de 2023, ¢ representante legal de la
GOBERNACION DE ANTIOQUIA, mediante radicados Nos. 2024RE062967 y 2024RE046746
informé la necesidad de realizar cambios a la OPEC, adicionando treinta y nueve (39) empleos y setenta
y seis (76) vacantes, por lo que en consecuencia, y previa aprobacion de Sala Plena de Comisionados
se profiric el Acuerdo CNSC No. 101 del 5 de junio de 2024 “Por el cual se modifica el articulo 8° del
Acuerdo CNSC No. 168 del 21 de diciembre de 2023, "Por el cual se convoca y se establecen las reglas
del Proceso de Seleccién, en las modalidades de abierto y ascenso, para proveer empleos en vacancia
definitiva pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa de la planta de personal de la
GOBERNACION DE ANTIOQUIA - Proceso de Seleccién No. 2592 de 2023 - ANTIOQUIA 3
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“Por el cual se modifica el articulo 8° del Acuerdo CNSC No. 168 del 21 de diciembre de 2023 "Por el cual se convoca y se

ANTIOQUIA- Proceso de Seleccidn No. 2592 de 2023 - ANTIOQUIA 3" modificado por el Acuerdo CNSC No. 107 del 5 de
Junia de 2024” :

Que, una vez realizados los ajustes requeridos en la OPEC, se present6 una variacion en el nimero de
empleos y/o vacantes reportadas en el marco del Proceso de Seleccion, quedando asi:

NIVEL ASCENSO ABIERTO TOTAL
JERARQUICO | EMPLEOS VACANTES | EMPLEOS | VACANTES EMPLEOS | VACANTES
Profesicnal 166 196 192 276 358 472
Técnico 43 55 21 119 64 174
Asistencial 56 193 52 641 108 834
TOTAL 265 444 285 1036 530 1480

Que posterior a esto y por medio del radicado 2024RE106690, el representante legal de Ia
GOBERNACION DE ANTIOQUIA, puso en conocimiento de la CNSC que la OPEC debia sufrir una
nueva modificacién, en tanta era necesario actualizar |2 estructura de algunos perfiles profesionales y
adicionar un (1) empleo en la modalidad Abierto, manteniendo el niimero de vacantes ofertadas, por lo
que quedaria de la siguiente manera:

NIVEL ASCENSO ABIERTO TOTAL
JERARQUICO EMPLEOS | VACANTES EMPLEOS VACANTES | EMPLEQS VACANTES
Profesional 166 196 193 276 359 472
Técnico 43 55 21 119 64 174
Asistencial 56 193 52 641 108 8§34
TOTAL 265 444 266 1036 531 1480

Que, a la fecha no ha iniciado la etapa de inscripciones para este proceso de seleccién, por lo que
resulta necesaria la modificacién del articulo 8° del Acuerdo referido que establece las reglas del
Proceso de Seleccién, con el fin de ajustar la OPEC de esta entidad.

Que, el ajuste de la OPEC resulta pracedente, de conformidad con lo establecido en el articulo 10 del
referido Acuerdo, que establece:

“ARTICULO 10. MODIFICACION DE LA CONVOCATORIA. De conformidad con el articulo
2.2.6.4 del Decreto Unico Reglamentario 1083 de 2015, antes de dar inicio a Ja Etapa de
Inscripciones, fa Convocatoria podra ser modificada o complementada, de oficio o a solicitud de
la entidad para la cual se realiza este proceso de seleccion, debidamente justificada Y aprobada
por la CNSC, y su divulgacion se hard en los mismos medios utilizados para divulgar la
Convocatoria inicial. (...) :

Que, el numeral 5° del articulo 14° del Acuerdo CNSC No. 75 de 2023 asigna a los Despachos, entre
otras, la funcion de “Efaborar ¥ presentar para aprobacién de la Sala Plena de Comisicnados, los
Acuerdos y sus Anexos, asf como sus modificaciones, mediante los cuales se convoca y se establecen
las reglas de los procesos de seleccién a su cargo, y suscribirlos una vez aprobados por la misma Sala
Plena”.

Que, el articulo 2° de la Resolucion No. 13142 del 24 de junio del 2024, resuelve: “ENCARGAR desde
el 25 de junio y hasta el 16 de Jjulio de 2024 de las funciones del empleo denominado Comisionado
Nacional del Servicio Civil, Cédigo 0157, Grado 0, a la servidora publica SHIRLEY JOHANNA
VILLAMARIN INSUASTY, identificada con cédula de ciudadania No. 37.087.588, titular del empleo
denominado Asesor, Codigo 1020, Grado 17 ubicado en el Despacho del Comisionado Mauricio
Liévano Bemal (...)".

Que, con base en las anteriores consideraciones, la Sala Plena de la CNSC, en sesion del 02 de julio
de 2024, aprobd modificar el articulo 8° del Acuerdo No. 168 del 21 de diciembre de 2023, modificado
por el Acuerdo CNSC No. 101 del 5 de junio de 2024.

En mérito de lo expuesto, la CNSC,

ACUERDA:
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definifiva pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa de la planta de personal de ja GOBERNACION DE
ANTIOQUIA- Proceso de Seleceion No. 2592 de 2023 - ANTIOQUIA 3" modificado por el Acuerdo CNSC No. 101 del 5 de
junio de 2024"

ARTICULO 1. Modificar el articulo 8 del Acuerdo CNSC No. 168 del 21 de diciembre de 2023 “Por e/
cual se convoca y se establecen las reglas del Proceso de Seleccion, en las modalidades de Abierto
Y Ascenso, para proveer empleos en vacancia definitiva pertenecientes al Sistema General de Carrera
Administrativa de la planta de personal de la GOBERNACION DE ANTIOQUIA- Proceso de Seleccion
No. 2592 de 2023 - ANTIOQUIA 3"; modificado por el Acuerdo CNSC No. 101 del 5 de junio de 2024",
el cual quedara asi:

“ARTICULO 8. OPEC PARA EL PROCESQ DE SELECCION. La OPEC para este proceso de
seleccion es la siguiente:

TABLA No. 1
EMPLEOS OFERTADOS POR LA ENTIDAD
NIVEL ASCENSO ABIERTO TOTAL
JERARQUICO | EMPLEOS | VACANTES | EMPLEOS VACANTES | EMPLEOS | VACANTES

Profesional 166 196 193 276 359 472

Técnico 43 55 21 119 64 174
Asistencial 56 193 52 641 108 834

TOTAL 265 444 266 1036 531 1480

TABLA No. 1.1

EMPLEOS QUE NO REQUIEREN

Jenﬂl&'}:co EMPLEOS | VACANTES
"~ Profesional 4 Pl
Asistencial 10 391
TOTAL 14 395
TABLA No. 1.2
EMPLECS DENOMINADOS CONDUCTOR O CONDUCTOR MECANICO
JERRII;'SEICO EMPLEOS | VACANTES
Asistencial 4 19
TOTAL 4 19

PARAGRAFO 1. La OPEC que forma parte integral del presente acuerdo fue registrada en
SIMO y certificada por la ENTIDAD Y es de su responsabilidad exclusiva, asi como ef MEFCL
que dicha entidad envio a la CNSC, con base en el cual se realiza este proceso de seleccion,
segun los detailes expuestos en Ia parte considerativa de este Acuerdo.

Las consecuencias derivadas de fa inexactitud, inconsistencia, no correspondenicia con las
normas gue apliquen, equivocacion, omisién Y/o falsedad de la informacion del MEFCL y/odela
OPEC reportada por fa ENTIDAD, asf como de las modificaciones que realice a esta informacion
una vez iniciada la Etapa de Inscripciones, serén de su exclusiva responsabifidad, por lo que la
CNSC queda exenta de cualquier clase de responsabilidad frente a terceros por tal informacion.

En caso de existir diferencias entre la OPEC registrada en SIMO por la entidad y el MEFCL,
prevalecera este ditimo, asi mismo, en caso de presentarse diferencias entre dicho MEFCL yla
ley, prevaleceran las disposiciones contenidas en fa norma superior.

PARAGRAFO 2. Es responsabilidad del Representante Legal de la Entidad informar mediante
comunicacion oficial a la CNSC, [ inicio d ipei de este proceso
de seleccibn, cualquier modificacion que requiera realizar a la informacion registrada en SIMO
con ocasion a errores en el reporte o del ajuste del MEFCL para las vacantes de los empleos
reportados o de movimientos en la respectiva planta de personal. En todos los casos, los
correspondientes ajustes a la OPEC registrada en SIMO los debe realizar la misma entidad,
igualmente, antes del inicio de la referi e Inscripcii . Con esta misma
oportunidad, debe realizar los ajustes que fa CNSC le solicite por imprecisiones que llegase a
identificar en la OPEC registrada.
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“Por el cual se modifica el articulo 8° del Acuerdo CNSC No. 168 del 21 de diciembre de 2023 "Por el cual se convoca y se
eslablecen las reglas del Proceso de Seleccién, en las modalidades de Abierto ¥ Ascenso, para proveer empleos en vacancia
definitiva pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa de la planta de personal de la GOBERNACION DE

ANTIOQUIA- Proceso de Seleccitn No. 2592 de 2023 - ANTIOQUIA 3% modificado por el Acuerdo CNSC No. 101 del 5 de
Junio de 2024”

Iniciada la Etapa de Inscripciones y durante Ja vigencia de las Listas de Elegibles de la entidad
publica no podra modificar la informacién registrada en SIMQ para este proceso de seleccion.

PARAGRAFO 3. Los ajustes a la informacion registrada en SIMO de los empleos reportados en
la OPEC, que Ia entidad solicite con posterioridad a la aprobacicn de este Acuerdo y antes de
que inicie la correspondiente Ftapa de Inscripciones para la modalidad Ascenso o Abierio, los
cuales no modifiquen la cantidad de empleos o de vacantes reportadas por el nivel jerarquico,
ni ninguna otra informacién contenida en los articulos del presente Acuerdo en los que se define
la OPEC o las reglas que rigen este proceso de seleccion, se tramitaran conforme a lo
establecido en los numerales 5 y 6 del articulo 14 del Acuerdo CNSC No. 075 de 2023, o aquel
que lo modifique o sustituya.

PARAGRAFO 4. En los casos en que la OPEC registrada en SIMO por la entidad sefaje para
algtin empleo, vacantes con diferentes ubicaciones geograficas o sedes, se debe enfender que
dichas ubicaciones geograficas o sedes son meramente indicativas, por lo que la entidad las
puede cambiar en cualquier momento de esfe proceso de sefeccion sin que ello implique un
cambio en la OPEC o en este Acuerdo ni, por consiguiente, en las inscripciones de los aspirantes,
quienes se inscriben a un empleo no a sus vacantes ni a sus ubicaciones geogréficas o sedes,
pues la entidad cuenta con una planta global de empleos, en virtud de la cual se entiende que
los participantes en este proceso de seleccién, con su inscripeién aceptan esta situacion.

PARAGRAFO 5, Bajo su exclusiva responsabilidad, el aspirante debera consultar los requisitos
y funciones de los empleos a proveer mediante este proceso de seleccion, tanto en el MEFCL
vigente de la respectiva entidad con base en el cual se realiza el mismo, como en |a OPEC
registrada por dicha entidad y en Ia Ley, informacién que se encuentra publicada en el sitio weh

de la CNSC, www.cnsc.gov.co enlace SIMO.

PARAGRAFO 6. El niumero de empleos y/o vacantes convocadas para el concurso abierta
pueden aumentar dependiendo de las vacantes para las cuales sea declarado desierio el
proceso de seleccién en la modalidad de ascenso. (Cuando apligue).”

ARTICULO 2. La anterior modificacién no afecta en su contenido los demés articulos del Acuerdo No.
168 del 21 de diciembre de 2023, lo cuales quedaran incélumes y vigentes.

ARTICULO 3. VIGENCIA. EI presente Acuerdo rige a partir de la fecha de su expedicién y publicacién
en el sitio web de la CNSC, de conformidad con |o dispuesto en el inciso final del articulo 33 de Ia Ley
909 de 2004. j

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogot4 D.C., el 3 de julio del 2024

SHIRLEY JOHANA VILLAMARIN INSUASTY
ASESORA ENCARGADA DE LAS FUNCIONES DE COMISIONADO
DESPACHO DE COMISIONADO MAURICIO LIEVANO BERNAL

Elabord: Paula Giselle Rojas Diaz — Contratista - Despacho Comisionado Mauricio Lidvano Bemal

Revisé: Helen Sugelly Ledn Ortega - Contratista - Despacho Cormnisionado Mauricio Lidvano Bernal

Revis6: Carlos Alberfo Gutiérrez Fierro - Contrafista - Despacho Camisiorado Mauricio Lidvano Bernal

Aprobo: Vilma E. Castellanos Hernéndez- Asesora Procesos de Seleccion Despacho Comisionado Mauricio Ligvano Bernal




