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CAPÍTULO 1 

1. INFORMACIÓN BÁSICA 

1.1. PRESENTACIÓN DE LA UNIVERSIDAD LIBRE 

 

La Universidad Libre es una Institución de Educación Superior, organizada como 

Corporación, persona jurídica de derecho privado, de utilidad común e interés social 

y sin ánimo de lucro, de duración indefinida y de nacionalidad colombiana, con 

Personería Jurídica reconocida mediante Resolución Nº 192 de 1946 expedida por el 

Ministerio de Gobierno, identificada con NIT 860.013.798 – 5, con domicilio principal 

en la ciudad de Bogotá Distrito Capital, y con Seccional en la ciudad de Cali ubicada 

en la carrera 109 #22-00 denominado Campus Valle de Lili. 

 

La Universidad Libre está regida por los principios de libertad de cátedra, examen y 

aprendizaje, universalidad, pluralismo ideológico, moralidad, igualdad, fraternidad, 

democracia, excelencia académica y desarrollo sostenible.  

 

Tiene como Misión, propender por la construcción permanente de un mejor país y de 

una sociedad democrática, pluralista y tolerante, e impulsa el desarrollo sostenible, 

iluminada por los principios filosóficos y éticos de su fundador, con liderazgo en los 

procesos de investigación, ciencia, tecnología y solución pacífica de los conflictos.  

 

1.2. JUSTIFICACIÓN 

 

Con los presentes términos de referencia se da cumplimiento a las políticas y 

lineamientos establecidos en el Plan Integral de Desarrollo Institucional (PIDI) 2025-

2029, particularmente en lo relacionado con la sostenibilidad, la gestión ambiental, 

la eficiencia y optimización en el uso de los recursos y la conservación de la 

infraestructura institucional. 
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En este marco, la Seccional Cali, ubicada en la Carrera 109 # 22-00, Campus Valle 

del Lili, requiere contratar una empresa especializada para la prestación del servicio 

de tratamiento químico de las aguas de los sistemas de climatización, orientado a 

mantener las condiciones adecuadas de calidad del agua en los circuitos de agua 

helada y agua de condensación asociados a los chillers.  

 

El servicio contribuirá a prevenir procesos de corrosión, incrustación y deterioro de 

los componentes de los sistemas, favorecer su adecuado funcionamiento y eficiencia 

operativa, prolongar la vida útil de los equipos y contribuir al uso eficiente y 

responsable del recurso hídrico y eléctrico. 

 

1.3. OBJETO DE LA INVITACIÓN 

 

Con los presentes términos de referencia se da cumplimiento a las políticas y 

lineamientos establecidos en el Plan Integral de Desarrollo Institucional (PIDI) 2025-

2029, particularmente en lo relacionado con la sostenibilidad, la gestión ambiental, 

la eficiencia y optimización en el uso de los recursos, y el desarrollo de una 

infraestructura sostenible, mediante la implementación de acciones orientadas a 

preservar la eficiencia operativa de los sistemas de climatización y prolongar la vida 

útil de los equipos que los conforman. 

En este marco, la Seccional Cali, ubicada en la Carrera 109 # 22-00, Campus Valle 

del Lili, requiere contratar una empresa especializada para la implementación y 

operación integral de un sistema de tratamiento químico de las aguas asociadas a 

los sistemas de climatización, con el propósito de mantener condiciones adecuadas 

de calidad del agua en los circuitos de enfriamiento y controlar fenómenos de 

incrustación, corrosión, depósitos y crecimiento microbiológico que puedan afectar 

el funcionamiento y desempeño de los equipos. 

El adecuado tratamiento del agua contribuye a conservar las superficies de 

transferencia de calor en condiciones apropiadas, favoreciendo la eficiencia térmica 

y energética de los chillers y reduciendo las pérdidas de desempeño asociadas a la 
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formación de incrustaciones y depósitos. De igual manera, permite proteger los 

componentes de los sistemas, prevenir su deterioro prematuro y contribuir a una 

operación más eficiente de los recursos hídricos y energéticos de la Universidad. 

Por lo anterior, el servicio deberá contemplar de manera integral el suministro, 

instalación, operación y mantenimiento de los equipos de dosificación y control, el 

suministro y aplicación de los productos químicos requeridos, la realización y 

seguimiento de los análisis fisicoquímicos, el ajuste del programa de tratamiento, las 

actividades de limpieza química que correspondan y la generación de información 

técnica que permita realizar seguimiento a las condiciones de los sistemas y adoptar 

oportunamente las medidas necesarias para garantizar su adecuado funcionamiento. 

1.4. RÉGIMEN JURÍDICO APLICABLE 

 

El presente proceso de selección tiene carácter privado y se regirá por las normas 

legales vigentes que, en materia civil y comercial, resulten aplicables, siendo 

competente la jurisdicción civil colombiana para conocer de las controversias que se 

deriven de su ejecución. No obstante, los actos de preparación y adjudicación del 

proceso se sujetarán a los trámites y disposiciones contemplados en el Acuerdo N.° 

05 del 12 de septiembre de 2008, por medio del cual se reglamentan la contratación, 

las compras y los pagos, así como a las normas y procedimientos internos de la 

Universidad Libre que resulten aplicables, particularmente aquellos relacionados con 

el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST). Los presentes 

términos de condiciones tienen carácter contractual y contienen las condiciones y 

requisitos a los cuales se sujetará la ejecución del contrato. 

 

1.5. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 

 

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 

1. 

Publicación de los términos de referencia en la página 

Web de la Universidad Libre y un diario de amplia 

circulación   

https://portal.unilibre.edu.co/proveedores-2025/ 

Viernes 2 de octubre 

de 2026 
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 

2. 

Visita Obligatoria:   

Visita obligatoria: Universidad Libre Campus Valle de 

Lili Cra 109 #22-00 Cali-Valle del Cauca,  

Audit. Multipropósito No. 1 Bloque 5 Piso 3. 

Contacto: Ing. Patricia Valencia Marín 

Jueves 15 de octubre 

de 2026 

9:00 a.m. 

3. 

Los oferentes podrán presentar solicitudes de 

aclaración y observaciones a los presentes términos, 

las cuales deberán ser enviadas a los siguientes 

correos: 

guillermo.ramirez@unilibre.edu.co; 

patricia.valencia@unilibre.edu.co 

Viernes 16 de 

octubre de 2026  

hasta las 10:00 a.m. 

4. 
Aclaraciones y pronunciamiento por parte de la 

Universidad frente a las observaciones a los términos 

Lunes 19 de octubre 

de 2026 

Hasta las 5:00 p.m. 

5. 

Recepción de propuestas a través del link: 

https://convocatoria.unilibre.edu.co/index.php/757364

?lang=es-CO  

Viernes 23 de 

octubre de 2026 

Hasta las 10:00 a.m. 

 

1.6. NATURALEZA JURÍDICA DE LOS PROPONENTES. 

 

En la presente invitación podrán participar únicamente personas jurídicas legalmente 

constituidas, con experiencia y capacidad técnica, operativa y administrativa para la 

prestación de servicios de tratamiento químico y control de calidad de aguas en 

sistemas de climatización, específicamente en circuitos de agua helada y agua de 

condensación asociados a chillers, que acrediten el cumplimiento de los requisitos 

establecidos en los presentes términos de referencia. No se aceptarán propuestas 

presentadas a través de intermediarios. Asimismo, no se aceptarán propuestas 

presentadas por uniones temporales ni consorcios. 

 

 

1.7.  VISITA OBLIGATORIA 

 

Como parte integral de la presente convocatoria, se realizará una visita técnica al 

Campus Valle del Lili de la Universidad Libre, Seccional Cali, ubicado en la Carrera 

109 No. 22-00, durante la cual se presentará a los proponentes el alcance general 
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del servicio de tratamiento químico del agua de los sistemas de climatización objeto 

de la presente invitación. 

 

Los proponentes deberán designar una persona idónea y con conocimientos técnicos 

relacionados con el objeto de la contratación para asistir a la visita, con el fin de 

conocer directamente las condiciones de los equipos, circuitos, puntos de 

tratamiento, sistemas asociados y demás elementos que hacen parte del servicio, así 

como las condiciones bajo las cuales deberán ejecutarse las actividades de 

tratamiento, control y seguimiento de la calidad del agua. 

 

Durante la visita, los proponentes podrán inspeccionar las áreas y equipos objeto del 

servicio, identificar las condiciones existentes, verificar los puntos de intervención, 

accesos y condiciones para el almacenamiento y manejo de los insumos requeridos, 

así como formular las inquietudes que consideren necesarias para la adecuada 

elaboración de su propuesta técnica y económica. 

 

La visita permitirá a los proponentes conocer las condiciones generales, ubicación, 

características y estado de los sistemas objeto del tratamiento químico, así como 

aquellos aspectos técnicos, operativos y logísticos que puedan incidir en la 

determinación del precio, la programación de las actividades, el suministro y manejo 

de insumos, la ejecución y el desarrollo del contrato. En consecuencia, será 

responsabilidad de cada proponente realizar las verificaciones que considere 

necesarias para la adecuada estructuración de su propuesta. 

 

Los costos y gastos que se generen con ocasión de la visita técnica serán asumidos 

en su totalidad por el respectivo proponente. 

 

La fecha y hora de la visita técnica se encuentran establecidas en el cronograma de 

la presente convocatoria, descrito en el punto 1.5, numeral 2. 
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Los proponentes podrán formular preguntas y solicitar aclaraciones con 

posterioridad a la visita técnica, de conformidad con las fechas establecidas en el 

cronograma. 

  

1.8. INHABILIDADES (IMPEDIMENTOS)  

 

Los proponentes deberán revisar el Reglamento de Contratación, Compras y Pagos 

de la Universidad Libre, establecido mediante Acuerdo N.° 05 del 12 de septiembre 

de 2008, el cual se encuentra disponible en la página web de la Universidad Libre, o 

a través del siguiente enlace: https://www.unilibre.edu.co/normativas/acuerdo-n-o-5-de-

2008/, con el fin de verificar que no se encuentren incursos en alguna de las 

inhabilidades para contratar con la Universidad Libre, previstas en el artículo 5.° del 

citado Acuerdo, entre las cuales se encuentran las siguientes: 

Quienes estén incursos en inhabilidades por mandato legal, judicial o estatutario. 

Quienes se encuentren en tercer grado de consanguinidad, segundo de afinidad o 

único civil, o sean cónyuges o compañeros permanentes de personas vinculadas a la 

Universidad. 

Los miembros de la Sala General, Consiliatura, Consejos Directivos y demás órganos 

de dirección o control de la Universidad, en forma directa. 

Las sociedades de personas, naturales o jurídicas, en las que sean o hayan sido 

socios, asesores o directivos, durante el año inmediatamente anterior, alguno de los 

miembros de la Sala General, Consiliatura, Consejo Directivo o demás órganos de 

dirección o control de la Universidad. 

 

1.9. CONDICIONES Y CALIDADES EXIGIDAS A LOS PROPONENTES 

 

Los proponentes deberán cumplir, como mínimo, con los siguientes requisitos: 

 

Acreditar su existencia y representación legal mediante el certificado expedido por 

la Cámara de Comercio de su jurisdicción, con una fecha de expedición no superior 

a treinta (30) días calendario a la fecha de presentación de la propuesta. En dicho 

certificado deberán constar las facultades del gerente o representante legal para 

contratar. El objeto social de la empresa deberá guardar relación directa con el objeto 

de la presente invitación, acreditar una antigüedad no inferior a cinco (5) años, 

https://www.unilibre.edu.co/normativas/acuerdo-n-o-5-de-2008/
https://www.unilibre.edu.co/normativas/acuerdo-n-o-5-de-2008/
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contados a partir de la fecha de apertura del presente proceso, y contar con una 

duración igual o superior al plazo de ejecución del contrato y un (1) año más. 

 

Acreditar la capacidad económica, financiera, técnica y operativa necesaria para 

garantizar la adecuada, oportuna y eficiente prestación del servicio de mantenimiento 

preventivo y correctivo de la infraestructura hidrosanitaria objeto de la presente 

invitación. 

 

Acreditar una experiencia mínima de cinco (5) años en la ejecución de contratos 

relacionados con la implementación, operación y seguimiento de programas de 

tratamiento químico de agua para sistemas de enfriamiento y/o climatización, 

incluyendo el suministro y aplicación de productos químicos, control de parámetros 

fisicoquímicos, prevención y control de incrustaciones, corrosión, depósitos y 

crecimiento microbiológico, preferiblemente en instituciones de educación superior, 

instituciones educativas, empresas, centros comerciales, clínicas, hospitales o 

instalaciones de características y dimensiones similares a las del Campus Valle del 

Lili. 

 

No encontrarse incurso en las inhabilidades, incompatibilidades o prohibiciones 

establecidas en la Constitución, la ley, el Reglamento de Contratación, Compras y 

Pagos de la Universidad Libre y demás normas internas aplicables. 

No encontrarse sancionado o incurso en situaciones que legalmente le impidan 

contratar con la Universidad Libre. Para tal efecto, el proponente deberá aportar los 

certificados y documentos que sean requeridos en la presente invitación. 

 

Cuando el representante legal tenga restricciones estatutarias para contratar, deberá 

adjuntar copia del documento mediante el cual se acredite la autorización 

correspondiente, expedida por la junta de socios, asamblea de accionistas o el 

órgano competente, de acuerdo con los estatutos sociales. 

 

No encontrarse en proceso de liquidación judicial, reorganización empresarial o en 

cualquier otra situación jurídica que legalmente le impida celebrar y ejecutar el 

contrato, de conformidad con la normativa vigente. 
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Contar con la capacidad operativa, técnica y logística necesaria para atender de 

manera oportuna los requerimientos derivados de la ejecución del contrato en el 

Campus Valle del Lili, ubicado en la ciudad de Cali, independientemente de que el 

proponente tenga o no domicilio, sucursal o establecimiento de comercio en el 

departamento del Valle del Cauca. 

El contratista deberá garantizar la disponibilidad del personal técnico requerido para 

realizar las visitas programadas y atender oportunamente las actividades de 

verificación del sistema, análisis, ajustes, abastecimiento y reposición de productos 

químicos, mantenimiento de los equipos de dosificación y control, atención de 

novedades y demás actividades contempladas en el contrato, de acuerdo con las 

condiciones y tiempos de respuesta establecidos en los presentes términos de 

referencia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



12 

 
 

 

CAPÍTULO 2 

2. PROPUESTA TÉCNICA Y ECONÓMICA 

2.1 CARTA REMISORIA 

 

El proponente deberá anexar la carta remisoria debidamente diligenciada y firmada 

por el representante legal, de acuerdo con el modelo que se adjunta a la presente 

invitación para su diligenciamiento. 

 

2.2 CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACIÓN LEGAL 

 

La propuesta deberá contener el certificado de existencia y representación legal 

expedido por la Cámara de Comercio con jurisdicción en el domicilio principal del 

oferente, con una fecha de expedición no mayor a treinta (30) días calendario 

anteriores a la fecha de presentación de la propuesta. 

 

Nota: Si las facultades del representante legal se encuentran limitadas por los 

estatutos y, por tal motivo, resulta necesario contar con autorización para presentar 

la propuesta y eventualmente celebrar el contrato con la Universidad Libre, deberá 

anexarse copia del acta de la junta de socios, asamblea de accionistas u órgano 

competente, mediante la cual se otorgue dicha autorización. 

 

2.3 REGISTRO ÚNICO TRIBUTARIO 

 

El proponente deberá presentar copia del Registro Único Tributario (RUT), en el cual 

la actividad económica registrada guarde relación con el objeto de la presente 

invitación. 

 

2.4 CERTIFICACIÓN DE CUMPLIMIENTO EN EL PAGO DE APORTES 

PARAFISCALES 
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El proponente deberá presentar certificación suscrita por el representante legal o por 

el revisor fiscal, cuando a ello haya lugar, en la que se acredite el cumplimiento de 

las obligaciones relacionadas con el pago de los aportes al Sistema de Seguridad 

Social Integral y de los aportes parafiscales correspondientes al SENA, ICBF y Cajas 

de Compensación Familiar, de conformidad con lo establecido en el artículo 50 de la 

Ley 789 de 2002, la Ley 828 de 2003 y el artículo 23 de la Ley 1150 de 2007, y demás 

normas que las modifiquen, adicionen o sustituyan. 

 

2.5 CERTIFICACIÓN DE ASISTENCIA A LA VISITA OBLIGATORIA 

 

Será válida como certificación de asistencia la firma del listado dispuesto por la 

Universidad Libre durante la visita técnica obligatoria. 

No podrán presentar propuestas las empresas que no hayan asistido a la visita 

técnica obligatoria, en los términos establecidos en la presente convocatoria. 

 

2.6 REQUISITOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

 

Para la presentación de la propuesta, el proponente deberá acreditar los siguientes 

requisitos: 

2.6.1.  SOPORTE DE LA AUTOEVALUACIÓN DE LOS ESTÁNDARES MÍNIMOS DEL 

SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG-SST):  

 

El proponente deberá presentar el soporte de la autoevaluación de los Estándares 

Mínimos del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), 

reportada ante el Ministerio del Trabajo, de conformidad con lo establecido en la 

Resolución 0312 de 2019 y demás normas que la modifiquen, adicionen o sustituyan. 

El documento presentado deberá evidenciar un porcentaje de cumplimiento igual o 

superior al 85 %, correspondiente al periodo vigente y aplicable a la fecha de 

presentación de la propuesta. 
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2.6.2.  HOJA DE VIDA Y ANEXOS DEL RESPONSABLE DE SG-SST: 

El proponente deberá presentar la hoja de vida del responsable del Sistema de 

Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), junto con los soportes 

correspondientes a su licencia en Seguridad y Salud en el Trabajo vigente, certificado 

del curso de cincuenta (50) horas en SG-SST y demás documentos que acrediten su 

formación académica y experiencia relacionada. 

 

Nota: En caso de resultar adjudicatario, el contratista deberá dar cumplimiento a los 

requisitos establecidos en el numeral 4.11 del presente documento y a las demás 

disposiciones de Seguridad y Salud en el Trabajo exigidas por la Universidad Libre 

para la ejecución del contrato. 

 

2.7 REQUISITOS DEL SISTEMA DE GESTIÓN AMBIENTAL 

La empresa oferente deberá garantizar el cumplimiento de los requisitos establecidos 

por el Sistema de Gestión Ambiental de la Universidad Libre que resulten aplicables 

a la prestación del servicio de tratamiento químico de los sistemas de climatización, 

los cuales se encuentran descritos en el numeral 4.10 de los presentes términos de 

referencia y harán parte integral de las obligaciones contractuales del contratista 

durante la ejecución del contrato. 

Las actividades deberán ejecutarse bajo principios de prevención de la 

contaminación, uso eficiente y responsable de los recursos, manejo seguro de 

sustancias químicas y protección de las personas y del entorno. En particular, el 

contratista deberá garantizar el adecuado manejo, almacenamiento, transporte y 

utilización de los productos químicos requeridos para el tratamiento, así como la 

prevención y atención de derrames y vertimientos, la gestión adecuada de los envases 

y demás residuos generados durante las actividades, y el cumplimiento de las demás 

medidas y disposiciones ambientales establecidas por la Universidad. 
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2.8 REQUISITOS DEL PERSONAL 

El contratista deberá disponer, como mínimo, de un (1) profesional en ingeniería 

química o profesión afín, con experiencia relacionada con programas de tratamiento 

químico de aguas para sistemas de enfriamiento, y de un (1) operario con la 

formación y experiencia necesarias para realizar las actividades de verificación y 

apoyo operativo del sistema de tratamiento. Ser profesional en Ingeniería Química o 

carreras afines, y deberá aportar los siguientes documentos: 

• Hoja de vida del profesional a cargo del servicio con soportes de formación 

académica, experiencia profesional, acreditar experiencia mínima de dos (2) 

años en actividades relacionadas con tratamiento químico de aguas para 

sistemas de enfriamiento. 

• Certificación COPNIA vigente. 

2.9 PROPUESTA ECONÓMICA 

El proponente deberá presentar su propuesta técnica y económica a través del enlace 

establecido en el numeral 1.5. del cronograma, en idioma español y en formato PDF, 

con un tamaño máximo de ocho (8) MB. En caso de superar este límite, podrá dividirse 

en dos (2) archivos, conforme a las instrucciones de la convocatoria. No se aceptarán 

propuestas enviadas por correo electrónico ni aquellas presentadas después de la 

fecha y hora establecidas. 

La presentación de la propuesta implica el conocimiento y aceptación integral de los 

presentes términos de referencia y de las normas aplicables, así como la verificación 

y aclaración previa de los aspectos necesarios para su elaboración. El proponente no 

podrá retirar, modificar o sustituir su propuesta, salvo en los casos expresamente 

establecidos. Todos los costos asociados con su elaboración y presentación serán 

asumidos por el proponente. No se aceptarán propuestas con alternativas técnicas, 

económicas o financieras diferentes a las condiciones establecidas. Si se presentan 

dos (2) o más propuestas, se tendrá como válida la última recibida dentro del plazo 

establecido. La Universidad Libre podrá solicitar las aclaraciones que considere 

pertinentes en caso de incongruencias. 
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El contrato tendrá una duración de tres (3) años, correspondientes a las vigencias 

2027, 2028 y 2029, y la prestación del servicio se desarrollará durante once (11) 

meses en cada anualidad. El valor ofertado deberá incluir los equipos, productos 

químicos, supervisión, personal, herramientas, equipos, EPP y demás elementos 

necesarios para la ejecución del servicio.  

PARÁGRAFO: El valor resultante de la oferta económica permanecerá vigente durante 

el plazo de ejecución del contrato y estará sujeto únicamente al ajuste 

correspondiente al incremento del IPC decretado por el gobierno nacional al final de 

cada anualidad.  

 

Los proponentes, deberán tener en cuenta la siguiente propuesta de presentación de 

la oferta económica: 

 
 

2.10 PÓLIZA DE SERIEDAD DE LA OFERTA 

El proponente deberá respaldar la seriedad de su oferta mediante una póliza 

expedida por una compañía de seguros legalmente constituida y autorizada por la 

Superintendencia Financiera de Colombia, por un valor asegurado equivalente al diez 

por ciento (10%) del valor total para un año de servicio de la propuesta económica y 

con una vigencia no inferior a noventa (90) días calendario, contados a partir de la 

fecha de cierre de la convocatoria. 

2.11 CERTIFICACIONES DE EXPERIENCIA 

El proponente deberá adjuntar copia de tres (3) certificaciones de contratos cuyo 

objeto corresponda o sea similar a la implementación de sistemas automáticos de 

CANTIDA 
ANUAL

DESCRIPCIÓN 
VALOR SERVICIO 

MENSUAL
IVA

Vr. IVA 
INCLUIDO

TOTAL 
ANUALIDAD 

11

SISTEMA AUTOMÁTICO DE 
TRATAMIENTO QUÍMICO PARA LOS 
CIRCUITOS DE CONDENSACIÓN Y 
EVAPORACIÓN DEL SISTEMA DE 

CLIMATIZACIÓN DEL 
CAMPUS VALLE DEL LILI 

-$                       VALOR PARA TRES AÑOS DE SERVICIO

MODELO DE PRESENTACIÓN ECONÓMICA
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tratamiento químico para circuitos de condensación y evaporación de sistemas de 

climatización.  

Las certificaciones deberán corresponder a servicios prestados en instituciones de 

educación superior, instituciones educativas, instituciones de salud, centros 

comerciales, grandes empresas o instalaciones de características y dimensiones 

similares a las del Campus Valle del Lili.  

De las tres (3) certificaciones aportadas, dos (2) deberán corresponder a contratos 

ejecutados dentro de los últimos cinco (5) años y una (1) deberá corresponder a 

contratos que se encuentren en ejecución al momento del cierre de la presente 

invitación. 

Las certificaciones deberán ser expedidas por el representante legal de la empresa 

o entidad contratante, o por el funcionario o empleado competente, y deberán 

contener, como mínimo, la siguiente información verificable: 

• Nombre o razón social del contratante. 

• Nombre o razón social del contratista. 

• Objeto del contrato, el cual deberá ser igual o similar al objeto de la presente 

invitación. 

• Fecha de inicio y terminación del contrato o, cuando se encuentre en 

ejecución, fecha de inicio y constancia de que se encuentra vigente. 

• Valor final ejecutado o facturado del contrato, incluido IVA, cuando aplique. 

• Descripción o alcance de las actividades ejecutadas. 

• Teléfono y dirección del contratante. 

• Las certificaciones deberán estar expedidas en papel membretado de la 

entidad contratante o contar con mecanismos que permitan verificar su 

autenticidad. 

• No se aceptarán certificaciones emitidas por el mismo proponente. 

Para efectos de acreditar la experiencia, la sumatoria de los valores de los tres (3) 

contratos certificados deberá ser igual o superior al valor de la oferta económica 

presentada por el proponente para un (1) año de servicio. 
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El proponente podrá acreditar la experiencia mediante copia de los contratos 

ejecutados o en ejecución, siempre que estos contengan información suficiente para 

verificar el objeto, alcance, valor y plazo de ejecución. En este caso, deberá anexar 

un cuadro resumen con los datos de contacto de las entidades contratantes, con el 

fin de facilitar la verificación de la información. 

2.12 DOCUMENTO DE IDENTIDAD DEL REPRESENTANTE LEGAL 

El proponente deberá anexar copia legible del documento de identidad del 

representante legal. 

2.13 ESTADOS FINANCIEROS Y NOTAS 

Los siguientes documentos deberán ser presentados por el proponente: 

• Estados financieros comparativos correspondientes a los ejercicios terminados 

el 31 de diciembre de 2024 y 2025, de conformidad con la normatividad 

vigente, debidamente firmados por quienes corresponda. Cuando la empresa 

cuente con Revisor Fiscal, deberá anexar el respectivo dictamen. 

• Copia de la tarjeta profesional y del documento de identidad del contador 

público y/o del revisor fiscal que suscriba los estados financieros. 

• Certificado vigente de antecedentes disciplinarios expedido por la Junta 

Central de Contadores del contador público y/o revisor fiscal que suscriba los 

estados financieros. 

• Copia de la declaración de renta correspondiente al último año gravable 

exigible. 

2.14 CERTIFICADOS EXPEDIDOS POR ENTIDADES DE CONTROL 

Asimismo, los proponentes deberán presentar los siguientes documentos: 

• Certificado de antecedentes de responsabilidad fiscal expedido por la 

Contraloría General de la República, correspondiente a la persona jurídica y al 

representante legal. 
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• Certificado de antecedentes disciplinarios expedido por la Procuraduría 

General de la Nación, correspondiente a la persona jurídica y al representante 

legal. 

• Certificado de antecedentes judiciales del representante legal, expedido por 

la autoridad competente. 

2.15 CAUSALES DE RECHAZO DE LA PROPUESTA 

Serán causales de rechazo de la propuesta, además de las establecidas en el 

Reglamento de Contratación, Compras y Pagos de la Universidad Libre y demás 

normas aplicables, las siguientes: 

• Las propuestas que no contengan los documentos y requisitos establecidos 

en los presentes términos de referencia, salvo aquellos que, de acuerdo con 

su naturaleza y con las condiciones del proceso, sean susceptibles de 

subsanación. 

• Las propuestas enviadas por correo electrónico o presentadas después de la 

fecha y hora establecidas en el cronograma de la convocatoria. 

• Las propuestas presentadas por personas naturales, consorcios o uniones 

temporales, de acuerdo con las condiciones establecidas en la presente 

invitación. 

• Cuando se compruebe la existencia de acuerdos, prácticas o actuaciones entre 

proponentes que tengan por objeto afectar la libre concurrencia o el resultado 

del proceso de selección. 

• Cuando se compruebe que el proponente ha tratado de interferir, influenciar 

o acceder indebidamente a la información relacionada con la evaluación de las 

propuestas o con el proceso de selección. 

• Cuando se compruebe falsedad, fraude o inconsistencias no subsanables en 

las certificaciones, documentos o información presentada con la propuesta. 

• Cuando el representante legal de una persona jurídica ostente la misma 

condición en otra u otras empresas que participen en la presente invitación, 

cuando dicha situación genere una afectación a la independencia o 

transparencia de las propuestas. 

• Cuando el proponente se encuentre incurso en alguna de las causales de 

inhabilidad o incompatibilidad previstas en el Reglamento de Contratación, 
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Compras y Pagos de la Universidad Libre o en el ordenamiento jurídico 

colombiano. 

• Cuando la propuesta no se ajuste a las especificaciones, condiciones o 

requerimientos técnicos establecidos en los presentes términos de referencia. 

• Cuando se evidencie que el proponente se encuentra en una situación jurídica 

que comprometa de manera objetiva su capacidad para celebrar o ejecutar el 

contrato, de conformidad con la información oficial aportada o verificable por 

la Universidad. 

• Cuando el proponente presente sanciones o multas vigentes que, de acuerdo 

con la naturaleza, gravedad y relación con el objeto contractual, comprometan 

objetivamente su capacidad para ejecutar el contrato. 

• Cuando el proponente se encuentre en proceso de liquidación judicial o en 

una situación de reorganización que legalmente le impida celebrar o ejecutar 

el contrato, de conformidad con la Ley 1116 de 2006 y demás normas que la 

modifiquen, adicionen o sustituyan. 

• Cuando el proponente, habiendo sido contratista de la Universidad Libre, 

registre una calificación inferior a tres punto cinco (3,5), siempre que dicha 

calificación sea aplicable de acuerdo con los procedimientos internos de 

evaluación de contratistas de la Universidad. 

• Cuando el proponente no acredite domicilio principal o capacidad operativa 

en el departamento del Valle del Cauca, de acuerdo con las condiciones 

establecidas en los presentes términos de referencia. 
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CAPÍTULO 3 

3. CRITERIOS DE ADJUDICACIÓN 

La Universidad Libre, en uso de su plena autonomía y responsabilidad, no adquiere 

obligación legal de realizar la negociación con un proponente determinado. Su 

obligación consiste en estudiar y evaluar las propuestas recibidas y presentarlas al 

Consejo Directivo de la Universidad, quien podrá declarar la viabilidad o no de la 

invitación, de conformidad con las disposiciones internas aplicables. 

La decisión de adjudicación o declaratoria de desierta será informada a través de 

correo electrónico por parte del área de Compras de la Universidad Libre Seccional 

Cali. 

La Universidad Libre no estará obligada a dar a conocer las razones por las cuales se 

acepta o no una propuesta. Por tanto, si la Universidad decide no contratar los 

servicios objeto de la presente invitación, ello no faculta a los oferentes para efectuar 

reclamación alguna, razón por la cual, desde ahora, de manera expresa, renuncian a 

cualquier reclamación sobre el particular. 

La Universidad Libre registrará, tabulará y realizará el análisis comparativo de las 

ofertas, con el fin de determinar cuáles propuestas cumplen con los requisitos 

mínimos establecidos en los presentes términos de referencia. 

En la metodología de evaluación se procederá de la siguiente manera: inicialmente 

se verificará el cumplimiento de la totalidad de los requisitos habilitantes de orden 

legal, financiero, de seguridad y salud en el trabajo, ambiental y técnico. Únicamente 

las propuestas que cumplan con dichos requisitos continuarán en el proceso de 

evaluación económica. 

3.1 REQUISITOS HABILITANTES DE ORDEN LEGAL 

Para que las empresas que participen en la presente invitación puedan ser 

consideradas habilitadas legalmente, deberán aportar los siguientes documentos: 
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• Certificado de existencia y representación legal expedido por la respectiva 

Cámara de Comercio y, cuando sea necesario, copia del acta del órgano 

competente que autorice al representante legal para presentar la propuesta y, 

eventualmente, celebrar el contrato con la Universidad Libre. 

• Póliza de seguro que respalde la seriedad de la oferta, de conformidad con las 

condiciones establecidas en los presentes términos de referencia. 

• Registro Único Tributario – RUT, en el cual se evidencie actividad económica 

relacionada con el objeto de la presente invitación. 

• Copia legible del documento de identidad del representante legal. 

• Certificado de antecedentes de responsabilidad fiscal expedido por la 

Contraloría General de la República, correspondiente a la persona jurídica y al 

representante legal. 

• Certificado de antecedentes disciplinarios expedido por la Procuraduría 

General de la Nación, correspondiente a la persona jurídica y al representante 

legal. 

• Certificado de antecedentes judiciales del representante legal, expedido por 

la autoridad competente. 

• El proponente deberá manifestar que no se encuentra incurso en las causales 

de inhabilidad o incompatibilidad previstas en el Reglamento de Contratación, 

Compras y Pagos de la Universidad Libre y en el ordenamiento jurídico 

colombiano. 

• El proponente no deberá encontrarse en proceso de liquidación judicial o en 

una situación de reorganización que legalmente le impida celebrar o ejecutar 

el contrato, de conformidad con la Ley 1116 de 2006 y demás normas que la 

modifiquen, adicionen o sustituyan. 

3.2 REQUISITOS HABILITANTES DE ORDEN FINANCIERO 

El proponente deberá presentar los siguientes documentos: 

• Estados financieros comparativos correspondientes a los ejercicios terminados 

el 31 de diciembre de 2024 y 2025, de conformidad con la normatividad 

vigente, debidamente firmados por quienes corresponda. Cuando la empresa 

cuente con Revisor Fiscal, deberá anexar el respectivo dictamen. 
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• Copia de la tarjeta profesional y del documento de identidad del contador 

público y/o del revisor fiscal que suscriba los estados financieros. 

• Certificado vigente de antecedentes disciplinarios expedido por la Junta 

Central de Contadores del contador público y/o revisor fiscal que suscriba los 

estados financieros. 

• Copia de la declaración de renta correspondiente al último año gravable 

exigible. 

3.3 REQUISITOS HABILITANTES DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE 

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO – SG-SST 

El proponente deberá acreditar que cuenta con un Sistema de Gestión de Seguridad 

y Salud en el Trabajo – SG-SST implementado, mediante la presentación de los 

soportes correspondientes al cumplimiento de los Estándares Mínimos establecidos 

en la Resolución 0312 de 2019 y demás normas que la modifiquen, adicionen o 

sustituyan. 

Deberá aportar el soporte correspondiente al último periodo evaluado, en el cual se 

evidencie un porcentaje de cumplimiento igual o superior al ochenta y cinco por 

ciento (85%), así como la certificación o soporte expedido por la Administradora de 

Riesgos Laborales – ARL, cuando corresponda. 

Asimismo, deberá adjuntar: 

• Hoja de vida del responsable del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en 

el Trabajo. 

• Copia de la licencia en Seguridad y Salud en el Trabajo vigente, cuando aplique 

de acuerdo con el perfil requerido. 

• Certificado del curso de cincuenta (50) horas en Seguridad y Salud en el 

Trabajo. 

• Soportes de formación académica y demás documentos que acrediten la 

idoneidad del responsable del SG-SST. 
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3.4 REQUISITOS HABILITANTES DE ORDEN TÉCNICO 

Para que las empresas que participan en la presente invitación puedan ser 

consideradas habilitadas técnicamente, deberán aportar y cumplir con los siguientes 

requisitos: 

• Propuesta técnica y económica, de acuerdo con las condiciones y 

especificaciones establecidas en los presentes términos de referencia. 

• Certificaciones de experiencia específica, de conformidad con los requisitos 

establecidos en el numeral correspondiente de los presentes términos de 

referencia. 

• Hoja de vida del profesional a cargo del servicio. 

3.5 EVALUACIÓN DE LA PROPUESTA ECONÓMICA 

Una vez verificado el cumplimiento de los requisitos habilitantes, se procederá a la 

evaluación de las propuestas económicas de los proponentes habilitados. 

Las operaciones aritméticas de las propuestas serán revisadas y, en caso de 

presentarse algún error aritmético, este será corregido. El valor resultante de dicha 

corrección será el que se tendrá en cuenta para la elaboración del cuadro comparativo 

de ofertas y, eventualmente, para la celebración del respectivo contrato. 

La propuesta cuyo valor corregido presente una diferencia superior al dos por ciento 

(2%) respecto del valor inicialmente ofertado será rechazada. 
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CAPÍTULO 4 

4. CONDICIONES GENERALES DEL CONTRATO 

El proponente favorecido con la adjudicación del contrato será notificado a través de 

correo electrónico por parte del área de Compras de la Universidad Libre Seccional 

Cali y deberá manifestar su aceptación dentro de los dos (2) días hábiles siguientes 

a la fecha de notificación de la adjudicación, por el mismo medio. 

Una vez recibida la proforma del contrato, el proponente adjudicatario deberá 

suscribir el contrato y constituir las pólizas correspondientes dentro de un plazo no 

mayor a cinco (5) días hábiles, contados a partir de la fecha en que le sea entregada 

dicha proforma para su formalización. 

En el evento en que el proponente adjudicatario no acepte la adjudicación o se 

abstenga de suscribir el contrato dentro del plazo establecido, la Universidad Libre 

Seccional Cali informará el incumplimiento a la compañía aseguradora, para efectos 

de hacer efectiva la póliza de seriedad de la oferta, de conformidad con las 

condiciones de la misma. 

4.1 PLAZO DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO. 

 

El plazo de ejecución del contrato será de tres (3) años desde el primero (1) de enero 

de 2027 hasta el treinta y uno (31) de diciembre de 2029. Durante este período, el 

contratista deberá prestar el servicio de implementación del sistema automático de 

tratamiento químico para los circuitos de condensación y evaporación del sistema de 

climatización, de acuerdo con las condiciones, frecuencias, actividades y demás 

obligaciones establecidas en los presentes términos de referencia. 

 

4.2 FORMA DE PAGO. 

La UNIVERSIDAD LIBRE pagará al CONTRATISTA el valor correspondiente a la 

prestación del servicio mediante cuotas mensuales, de acuerdo con el valor mensual 

ofertado y con el período efectivo de prestación del servicio en cada anualidad, previa 



26 

 
 

 

presentación de la factura o cuenta de cobro correspondiente y la certificación de 

recibo a satisfacción y conformidad del servicio por parte del supervisor del contrato. 

Para la realización de cada pago, será requisito indispensable la radicación de la 

correspondiente factura electrónica, acompañada de las planillas que acrediten el 

pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral correspondientes al 

último período causado. 

 

Los documentos requeridos deberán ser remitidos por el contratista al supervisor del 

contrato, quien verificará el cumplimiento de las obligaciones correspondientes y, 

una vez otorgado el visto bueno, los remitirá al área de Compras a través del correo 

institucional, para continuar con el trámite de pago, previo cumplimiento de la 

totalidad de los requisitos establecidos por la Universidad. 

 

El valor del servicio se pagará en once (11) cuotas mensuales por cada año de 

ejecución, correspondientes a los meses comprendidos entre febrero y diciembre de 

cada anualidad contratada. 

 

4.3 PÓLIZAS DE SEGUROS.  

 

Si el proponente es favorecido con la adjudicación del contrato, se obliga a constituir, 

a favor de la UNIVERSIDAD LIBRE SECCIONAL CALI, las garantías y pólizas expedidas 

por una compañía de seguros legalmente constituida, autorizada y vigilada por la 

Superintendencia Financiera de Colombia, que amparen los siguientes riesgos: 

• CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: por un valor asegurado equivalente al treinta 

por ciento (30 %) del valor del contrato, con una vigencia igual al plazo de 

ejecución del contrato y cuatro (4) meses más. 

• CALIDAD DE LOS SERVICIOS PRESTADOS: por un valor asegurado equivalente 

al treinta por ciento (30 %) del valor del contrato, con una vigencia igual al 

plazo de ejecución del contrato y cuatro (4) meses más. 

• PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES 

LABORALES: por un valor asegurado equivalente al treinta por ciento (30 %) del 

valor del contrato, con una vigencia igual al plazo de ejecución del contrato y 

tres (3) años más. 
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• RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL: por un valor asegurado 

equivalente 300 SMMLV, con una vigencia igual al plazo de ejecución del 

contrato. 

En caso de modificación, adición o prórroga del contrato que implique la 

modificación de las garantías, el contratista deberá realizar los ajustes 

correspondientes y presentar las garantías modificadas dentro de un plazo no 

superior a dos (2) días hábiles contados a partir de la fecha de la respectiva decisión. 

NOTA: La UNIVERSIDAD LIBRE SECCIONAL CALI se reserva el derecho de solicitar 

coberturas o amparos adicionales, cuando las condiciones particulares de la 

contratación, las modificaciones que se realicen al contrato o la naturaleza de las 

obligaciones a cargo del contratista así lo ameriten. 

 

4.4   CONDICIONES DE TRABAJO 

Para la ejecución del contrato, el contratista realizará las actividades de tratamiento 

químico de acuerdo con las necesidades operativas de la Universidad, la 

programación establecida y los lineamientos técnicos definidos para la prestación del 

servicio. El personal del contratista realizará visitas puntuales a las instalaciones de 

la Universidad, de acuerdo con las actividades programadas, sin que exista 

permanencia continua de dicho personal en las instalaciones. 

La Universidad dispondrá de un espacio destinado al almacenamiento de los insumos 

químicos requeridos para la prestación del servicio, el cual será utilizado 

exclusivamente para este fin y deberá mantenerse en adecuadas condiciones de 

orden, aseo y seguridad. El almacenamiento de dichos insumos deberá realizarse de 

acuerdo con sus características, las recomendaciones de los fabricantes, las hojas de 

datos de seguridad y la normatividad vigente aplicable al manejo y almacenamiento 

de sustancias químicas. El contratista será responsable de suministrar, organizar, 

identificar y mantener adecuadamente los insumos que requiera para la ejecución del 

servicio, así como de informar oportunamente al supervisor del contrato sobre las 

necesidades de reposición. 
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El contratista será responsable de planificar, coordinar y ejecutar las actividades 

objeto del contrato, así como de disponer del personal, equipos, herramientas, 

elementos de protección personal (EPP), insumos y demás recursos necesarios para 

la adecuada y segura prestación del servicio. La Universidad facilitará el acceso a las 

áreas, equipos y espacios de almacenamiento requeridos para la ejecución de las 

actividades programadas. 

El contratista será responsable de garantizar que el personal que designe para la 

ejecución del contrato cuente con los elementos de protección personal (EPP), 

dotación, equipos, herramientas y demás recursos requeridos para el desarrollo 

seguro y eficiente de las actividades, de conformidad con la normatividad vigente en 

materia de seguridad y salud en el trabajo. 

Durante su permanencia en las instalaciones de la Universidad, el personal del 

contratista deberá cumplir las normas y disposiciones internas aplicables, incluyendo 

los protocolos de seguridad, ingreso, circulación y permanencia, así como las 

disposiciones ambientales, de manejo de sustancias químicas y de gestión de 

residuos que correspondan a las actividades ejecutadas. 

El supervisor del contrato, o la persona que este designe, realizará el seguimiento y 

verificación de las actividades ejecutadas, podrá coordinar con el contratista las 

condiciones de acceso y oportunidad para la prestación del servicio y verificará el 

cumplimiento de las obligaciones contractuales y la calidad de las actividades 

realizadas. Lo anterior se efectuará sin que implique subordinación laboral, dirección, 

control o dependencia respecto del personal del contratista, cuya selección, 

asignación, dirección y manejo estarán exclusivamente a cargo de este. 

4.5 SUPERVISIÓN 

La UNIVERSIDAD LIBRE SECCIONAL CALI designará una persona natural o jurídica que 

ejercerá la supervisión del contrato, de conformidad con las funciones y 

competencias establecidas por la Universidad. El supervisor será responsable de 

realizar el seguimiento administrativo, técnico, financiero, ambiental y legal de la 

ejecución contractual, con el propósito de verificar el cumplimiento de las 

obligaciones y compromisos adquiridos por el contratista. 
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En ejercicio de sus funciones, el supervisor podrá solicitar al contratista los informes, 

aclaraciones y explicaciones que considere necesarios sobre el desarrollo de la 

ejecución contractual. Asimismo, deberá mantener informado al representante legal 

de la UNIVERSIDAD LIBRE SECCIONAL CALI sobre los hechos o circunstancias que 

puedan afectar el normal desarrollo del contrato y dejar constancia escrita de las 

actuaciones realizadas, especialmente de las observaciones y requerimientos 

formulados al contratista en el marco de sus competencias y de las obligaciones 

pactadas. 

De conformidad con las políticas de contratación de la Universidad Libre, el 

supervisor no podrá asumir compromisos ni impartir instrucciones que impliquen 

modificaciones a las condiciones esenciales del contrato, tales como el objeto, precio, 

plazo, suspensión, conciliación de divergencias o cualquier otra modificación 

contractual. Estas actuaciones deberán ser previamente autorizadas por el 

representante legal de la UNIVERSIDAD LIBRE SECCIONAL CALI o por la instancia 

competente, de acuerdo con las disposiciones internas de la Universidad. 

4.6 MULTAS 

En caso de mora o incumplimiento parcial o total de una o varias de las obligaciones 

contraídas por el contratista con la suscripción del contrato, la UNIVERSIDAD LIBRE 

SECCIONAL CALI podrá imponer multas diarias sucesivas equivalentes al cero punto 

uno por ciento (0,1 %) del valor total del contrato, mientras subsista el 

incumplimiento, hasta por un término máximo de treinta (30) días calendario, 

contados a partir de la fecha en que se verifique la mora o el incumplimiento 

injustificado. 

La UNIVERSIDAD LIBRE SECCIONAL CALI adoptará las medidas de control e 

intervención necesarias para garantizar la adecuada ejecución del objeto contractual. 

El valor de las multas podrá ser descontado de los saldos que la Universidad adeude 

al contratista con ocasión del contrato o hacerse efectivo con cargo a la garantía 

constituida, de conformidad con las condiciones de la misma. En caso de que no sea 

posible hacer efectivo el valor de las multas por estos mecanismos, la Universidad 

podrá adelantar las acciones legales correspondientes para obtener su pago. 
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4.7 CESIÓN DEL CONTRATO 

El contratista no podrá ceder, total o parcialmente, el contrato que eventualmente se 

suscriba, sin la previa autorización expresa de la UNIVERSIDAD LIBRE SECCIONAL 

CALI. En caso de que resulte necesaria la cesión, esta deberá ser previamente 

solicitada y contar con la aceptación y autorización de la Universidad, y se formalizará 

mediante el documento contractual correspondiente, en el cual se dejarán constancia 

de las causas que la originan y de las autorizaciones respectivas. 

4.8 IMPUESTOS Y DEDUCCIONES  

 

Los tributos de orden nacional, departamental, distrital y municipal que se causen 

con ocasión de la celebración y ejecución del contrato estarán a cargo de quien, de 

conformidad con las leyes, ordenanzas departamentales y acuerdos municipales 

vigentes, sea considerado sujeto pasivo de la respectiva obligación tributaria. 

El cumplimiento de los deberes formales asociados a los tributos que se originen con 

ocasión de la celebración y ejecución del contrato, así como la práctica de las 

retenciones que resulten aplicables, será responsabilidad de la parte que, de 

conformidad con la normativa vigente, se encuentre obligada a ello. 

Las partes se comprometen a suministrar oportunamente la información y 

documentación soporte que resulte necesaria para la correcta determinación y 

cumplimiento de sus respectivas obligaciones tributarias. 

4.9 PRIVACIDAD Y PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 

 

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Estatutaria 1581 del 17 de octubre de 

2012 y sus normas reglamentarias y complementarias, los oferentes reconocen y 

aceptan que los datos personales y demás información suministrada con ocasión de 

su participación en el presente proceso de selección y, eventualmente, en la 

celebración y ejecución del contrato, serán tratados por la UNIVERSIDAD LIBRE de 
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conformidad con su Política de Tratamiento de Datos Personales y la normativa 

vigente en materia de protección de datos personales. 

En consecuencia, los oferentes autorizan a la UNIVERSIDAD LIBRE, en los casos en 

que dicha autorización sea legalmente requerida, para recolectar, almacenar, usar, 

circular, transmitir y, cuando corresponda, transferir los datos personales 

suministrados, con el propósito de adelantar las actividades relacionadas con el 

proceso de selección, la celebración, ejecución, seguimiento y liquidación del 

contrato, así como para el cumplimiento de obligaciones legales, contractuales, 

administrativas, contables, fiscales y jurídicas. 

La UNIVERSIDAD LIBRE conservará los datos personales durante el tiempo que resulte 

necesario para el cumplimiento de las finalidades señaladas, de las obligaciones 

legales y contractuales, y de sus deberes de conservación documental, aplicando las 

medidas de seguridad y protección establecidas en la normativa vigente y en sus 

políticas institucionales. 

4.10 SISTEMA AMBIENTAL  

 

Durante la ejecución del contrato deberán tenerse en cuenta los criterios 

relacionados a continuación, de conformidad con el Sistema de Gestión Ambiental de 

la Universidad: 

• El contratista deberá cumplir la normativa ambiental, sanitaria y de seguridad 

y salud en el trabajo aplicable a las actividades objeto del contrato, así como 

los lineamientos, procedimientos y demás disposiciones establecidas por la 

Universidad Libre en materia ambiental. En desarrollo de sus actividades 

deberá adoptar las medidas necesarias para prevenir la contaminación y evitar 

afectaciones al suelo, agua, aire, infraestructura, personas y demás 

componentes del entorno. 

• El contratista deberá hacer uso racional y eficiente de los recursos naturales, 

especialmente del recurso hídrico y la energía, procurando prevenir pérdidas 

y desperdicios durante la ejecución de las actividades de tratamiento químico. 

• El contratista deberá garantizar el manejo, almacenamiento, transporte y 

utilización segura de los productos químicos utilizados para el tratamiento de 

los sistemas, manteniendo sus recipientes debidamente identificados y 
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etiquetados de acuerdo con el Sistema Globalmente Armonizado (SGA) y las 

respectivas Fichas de Datos de Seguridad (FDS). Las FDS deberán ser 

entregadas previamente a la Universidad, en español y de conformidad con la 

normativa aplicable. 

• No se permitirá el ingreso de sustancias químicas en envases improvisados, 

recipientes destinados para alimentos o bebidas o contenedores que no 

cuenten con la identificación correspondiente. Deberá evitarse el trasvase 

innecesario de sustancias químicas y, cuando este sea requerido, los 

recipientes utilizados deberán encontrarse debidamente identificados y 

conservar la información de seguridad correspondiente. 

• Cuando los productos químicosdeban permanecer temporalmente en las 

instalaciones de la Universidad, deberán almacenarse en condiciones seguras 

y contar con elementos de contención secundaria adecuados y compatibles 

con las sustancias utilizadas. No podrán utilizarse las instalaciones o 

infraestructura de la Universidad para el almacenamiento permanente de 

productos químicos o residuos propios del contratista, salvo autorización 

expresa de la Universidad y siempre que se cumplan las condiciones de 

seguridad requeridas. 

• El contratista deberá disponer de los elementos necesarios para la prevención 

y atención de derrames y otras emergencias ambientales asociadas a las 

sustancias utilizadas, incluyendo, según corresponda, bandejas o recipientes 

de contención, material absorbente, elementos para recolección y demás 

recursos requeridos de acuerdo con las características de los productos. Estos 

elementos serán suministrados por el contratista y sus costos deberán estar 

incluidos en la propuesta económica, sin generar cobros adicionales a la 

Universidad. 

• El personal que manipule sustancias químicas deberá encontrarse 

debidamente capacitado en su manejo seguro, identificación de peligros, 

medidas de prevención y uso de los elementos de protección personal 

requeridos. El contratista deberá garantizar el uso adecuado de los elementos 

de protección personal de acuerdo con los riesgos identificados y las 

disposiciones del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

• El contratista deberá mantener en adecuadas condiciones de orden y aseo las 

áreas utilizadas durante la prestación del servicio, tanto durante como al 

finalizar cada intervención. Deberá retirar de las instalaciones todos los 
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envases, recipientes, empaques y residuos generados por los productos que 

suministre o utilice, incluyendo canecas, bidones y recipientes vacíos o con 

remanentes. Estos elementos no podrán ser abandonados ni depositados en 

los recipientes de residuos de la Universidad, salvo autorización previa y 

expresa. 

• Los residuos generados durante la ejecución de las actividades deberán ser 

correctamente segregados, almacenados temporalmente y gestionados de 

acuerdo con sus características, el código de colores, el Sistema de Gestión 

Integral de Residuos Sólidos (SGIRS) de la Universidad y la normativa vigente. 

Cuando se generen residuos peligrosos, el contratista deberá garantizar su 

identificación, segregación, almacenamiento y entrega a los gestores 

autorizados que correspondan, cuando aplique, y suministrar los respectivos 

soportes de gestión. 

• El contratista deberá garantizar el manejo adecuado de materiales, elementos, 

equipos, tuberías, accesorios y demás residuos resultantes de las actividades 

de tratamiento químico, evitando su disposición inadecuada dentro o fuera de 

las instalaciones de la Universidad. 

• No se podrán realizar descargas de sustancias químicas, productos de 

tratamiento, soluciones de limpieza, aceites u otros residuos directamente 

sobre el suelo, sifones, canales, redes de aguas lluvias o sistemas de 

alcantarillado. Cuando las actividades de mantenimiento, limpieza, purga o 

tratamiento generen aguas o soluciones diferentes de las aguas residuales 

domésticas, el contratista deberá informar previamente a la Universidad y 

abstenerse de realizar su descarga hasta verificar las condiciones y 

autorizaciones aplicables. 

• El contratista deberá implementar medidas para prevenir, identificar y atender 

oportunamente fugas, derrames, vertimientos o cualquier otra situación que 

pueda generar impactos ambientales. Cualquier incidente o condición que 

pueda generar una afectación ambiental, riesgo para las personas o 

contaminación deberá ser informado inmediatamente al supervisor del 

contrato, adoptando las medidas correctivas y preventivas correspondientes. 

• Cuando sea requerido por la Universidad, el contratista deberá presentar e 

implementar un plan o programa de gestión ambiental específico para las 

actividades objeto del contrato, que contemple como mínimo el manejo de 
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residuos, el uso eficiente de recursos, el manejo de sustancias químicas y las 

medidas para la prevención y control de impactos ambientales. 

• El contratista deberá permitir la verificación por parte de la Universidad del 

cumplimiento de los requisitos ambientales establecidos, mediante 

inspecciones, revisión documental y seguimiento a las actividades 

desarrolladas durante la ejecución del contrato, así como implementar las 

acciones de mejora que sean necesarias para prevenir y reducir los impactos 

ambientales asociados a la prestación del servicio. 

• Todos los costos asociados al suministro, manejo, almacenamiento, 

contención, retiro, transporte y gestión de los productos químicos, envases y 

residuos que sean responsabilidad del contratista estarán incluidos en el valor 

ofertado y no podrán generar cobros adicionales a la Universidad. 

 

4.11 SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

  

Una vez adjudicado el contrato, se deberán cumplir los requisitos en materia de 

Seguridad y Salud en el Trabajo (SST). Para ello, la empresa contratista deberá 

comunicarse con el Área de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Universidad Libre 

Seccional Cali, a través del correo electrónico 

seguridadsaludtrabajo.cali@unilibre.edu.co, con el fin de coordinar el cumplimiento 

de cada uno de los requisitos aplicables a las actividades de mantenimiento 

hidrosanitario. 

A continuación, se relacionan los requisitos: 

• Todo el personal deberá realizar la inducción en Seguridad y Salud en el 

Trabajo (SST) antes del inicio de las actividades establecidas en el contrato, 

como requisito obligatorio para el ingreso y ejecución de labores dentro de 

las instalaciones de la Universidad Libre Seccional Cali. 

• Aportar la matriz de identificación de peligros, evaluación y valoración de 

riesgos correspondiente a las actividades de relacionadas con el tratamiento 

químico objeto del contrato, incluyendo los controles y medidas preventivas 

aplicables. 

mailto:seguridadsaludtrabajo.cali@unilibre.edu.co
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• Remitir los soportes de entrega de elementos de protección personal (EPP) al 

personal asignado, de acuerdo con las actividades desarrolladas y los riesgos 

asociados. 

• Contar con un Plan de Prevención, Preparación y Respuesta ante Emergencias 

que contemple las actividades contratadas y su ejecución en las instalaciones 

de la Universidad. 

• Aportar las afiliaciones y/o soportes de pago al Sistema de Seguridad Social 

Integral del personal vinculado al contrato. Dichos soportes deberán ser 

presentados mensualmente al Área de Seguridad y Salud en el Trabajo de la 

Universidad, de acuerdo con los mecanismos establecidos para tal fin. 

• Remitir, antes del inicio de las actividades, una base de datos actualizada del 

personal que ejecutará las labores contratadas, indicando como mínimo 

nombres, identificación, cargo y nivel de riesgo. Esta información deberá 

actualizarse cada vez que se presenten modificaciones en el personal asignado 

al contrato. 

• Contar con un Plan de Capacitación en SST dirigido al personal que presta el 

servicio, acorde con los peligros y riesgos asociados a las actividades 

contratadas. 

• Contar con un cronograma de inspecciones de los equipos, herramientas y 

elementos de protección personal utilizados para la ejecución de las 

actividades de mantenimiento hidrosanitario. 

• Presentar los soportes de inspecciones técnicas y/o informes de 

mantenimiento de los equipos y herramientas utilizados en la ejecución de las 

actividades contratadas, según corresponda. 

• Cuando las actividades contratadasimpliquen trabajos en alturas, espacios 

confinados u otras actividades de alto riesgo, el contratista deberá cumplir 

con los requisitos de capacitación, certificación, equipos, elementos de 

protección, análisis de riesgos y permisos de trabajo exigidos por la normativa 

vigente y por los procedimientos establecidos por la Universidad. 

• Para las actividades que requieran el diligenciamiento de un Análisis Seguro 

de Trabajo (AST), este deberá ser elaborado y firmado por las personas que 

desarrollarán la actividad y deberá contener como mínimo la descripción paso 

a paso de la actividad, los peligros identificados, las posibles consecuencias, 

las medidas de prevención y control y los elementos de protección personal 

(EPP) requeridos. 
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• Cuando las actividades contrtadas impliquen trabajos en alturas, el personal 

deberá contar con la certificación vigente o reentrenamiento correspondiente 

y con los equipos y elementos de protección requeridos para la actividad, de 

conformidad con la normativa vigente. 

• Cuando las actividades de mantenimiento hidrosanitario impliquen ingreso o 

trabajo en espacios confinados, el contratista deberá cumplir con los 

requisitos de capacitación, certificación, equipos, elementos de protección, 

análisis de riesgos, permisos de trabajo y demás medidas de prevención y 

control exigidas por la normativa vigente y por los procedimientos de la 

Universidad. 

• El contratista deberá garantizar que los equipos, herramientas y elementos 

utilizados para la ejecución de las actividades de mantenimiento 

hidrosanitario se encuentren en adecuadas condiciones de funcionamiento y 

seguridad, y deberá presentar los certificados, registros de inspección o 

mantenimiento que sean requeridos. 

• Una vez iniciado el contrato, el personal designado por la empresa deberá 

coordinar con el Área de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Universidad 

Libre Seccional Cali el cronograma de verificación de los requisitos descritos 

anteriormente, de acuerdo con las actividades a desarrollar. 

• En la realización de tareas contratadas que requieran permisos de trabajo 

seguro, análisis de riesgos o validación previa de las condiciones de seguridad 

por considerarse actividades de alto riesgo, será obligación de la empresa 

contratista informar y coordinar previamente su ejecución con el Área de 

Seguridad y Salud en el Trabajo de la Universidad, previo conocimiento de la 

Dirección de Servicios Generales. 

• La empresa contratista deberá estar en disposición de atender las auditorías, 

inspecciones y verificaciones que realice el Área de Seguridad y Salud en el 

Trabajo de la Universidad, de acuerdo con los procedimientos establecidos 

para contratistas y proveedores. 

• El contratista deberá cumplir durante toda la ejecución del contrato con las 

disposiciones establecidas por la Universidad en materia de Seguridad y Salud 

en el Trabajo y atender oportunamente los requerimientos que formule el 

supervisor del contrato o el Área de Seguridad y Salud en el Trabajo. 
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PARÁGRAFO: Si durante la vigencia del contrato se presentan cambios en la normativa 

nacional aplicable en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo que impliquen la 

modificación, adición o eliminación de alguno de los requisitos establecidos, la 

Universidad Libre, a través del Área de Seguridad y Salud en el Trabajo, informará al 

contratista los cambios que resulten aplicables, quien deberá adoptar las medidas 

correspondientes. 
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CAPÍTULO 5 

5.  INFORMACIÓN GENERAL DEL SERVICIO 

El servicio deberá comprender la implementación integral del sistema de tratamiento 

químico y aseguramiento de la calidad del agua de los sistemas de enfriamiento, 

incluyendo el suministro, instalación, puesta en funcionamiento, operación, 

seguimiento y mantenimiento de los equipos de dosificación y control, así como el 

suministro y aplicación de los productos químicos requeridos para el tratamiento. El 

alcance comprenderá, entre otras actividades, la realización de análisis 

fisicoquímicos, el control y ajuste del programa de tratamiento, la reposición de 

productos, el mantenimiento y/o reemplazo de los equipos instalados, la ejecución 

de las actividades de limpieza química que correspondan, la elaboración de informes 

y todas las demás actividades, recursos y elementos necesarios para garantizar de 

manera integral y continua las condiciones adecuadas de calidad del agua y la 

protección de los sistemas de enfriamiento durante la ejecución del contrato. 

El contratista será responsable de determinar, con base en los resultados de los 

análisis fisicoquímicos, las condiciones de operación de cada sistema y las 

recomendaciones de los fabricantes de los equipos, el programa de tratamiento 

requerido, incluyendo productos, dosis, frecuencia de aplicación, régimen de purgas 

y demás parámetros necesarios para controlar los fenómenos de corrosión, 

incrustación, depósitos y crecimiento microbiológico. 

El servicio deberá estar orientado a preservar las condiciones de operación de los 

equipos, contribuir a prolongar su vida útil, mantener o mejorar su eficiencia térmica 

y propender por el uso eficiente del agua y de la energía eléctrica, sin que esto 

implique limitar las actividades de mantenimiento propias de los contratos 

destinados específicamente al mantenimiento de los equipos de climatización. 
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El contratista deberá asumir la responsabilidad técnica por la adecuada 

implementación y operación del programa de tratamiento químico durante toda la 

ejecución contractual. 

5.1 ALCANCE DEL SERVICIO 

El servicio deberá comprender la totalidad de las actividades, suministros, equipos, 

productos, personal, herramientas, instrumentos, transporte, instalación, 

mantenimiento, seguimiento técnico y demás recursos necesarios para garantizar la 

correcta ejecución del objeto contractual. 

No se aceptarán ofertas que contemplen únicamente el suministro de equipos, 

productos químicos o visitas de análisis. El alcance corresponde a un servicio integral 

en el cual el contratista deberá garantizar la continuidad y adecuada operación del 

programa de tratamiento. 

Como mínimo, el servicio deberá comprender las siguientes actividades: 

5.2 SUMINISTRO DE PRODUCTOS QUÍMICOS 

El contratista deberá suministrar, durante toda la ejecución del contrato y en las 

cantidades requeridas, todos los productos químicos necesarios para la 

implementación y operación del programa de tratamiento de los sistemas de 

enfriamiento. 

Los productos deberán ser seleccionados de acuerdo con las características 

fisicoquímicas de cada sistema, los materiales que lo conforman, las condiciones de 

operación y los resultados obtenidos durante el seguimiento. 

El suministro deberá ser suficiente para garantizar la continuidad del tratamiento, sin 

que la Universidad tenga que adquirir productos adicionales para mantener el 

programa. 
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Cuando, como resultado de la evaluación técnica del sistema, se determine la 

necesidad de utilizar un producto químico adicional o diferente a los inicialmente 

previstos, este deberá ser suministrado por el contratista sin costo adicional para la 

Universidad, siempre que corresponda al desarrollo normal del programa de 

tratamiento objeto del contrato. 

Todos los productos deberán contar con sus respectivas fichas técnicas y hojas de 

datos de seguridad, estar debidamente identificados y cumplir con las disposiciones 

aplicables para su manejo, transporte y almacenamiento. 

5.3 INSTALACIÓN Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS 

El contratista deberá suministrar, instalar, configurar y poner en funcionamiento 

todos los equipos requeridos para la dosificación, control y operación del sistema de 

tratamiento químico. 

La instalación comprenderá, como mínimo: 

• Equipos de dosificación. 

• Bombas dosificadoras. 

• Tanques para preparación o almacenamiento de productos, cuando sean 

requeridos. 

• Sistemas de control. 

• Reguladores de voltaje. 

• Temporizadores. 

• Electroválvulas o válvulas solenoides. 

• Tableros y elementos de protección. 
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• Tuberías, mangueras, accesorios, conexiones y demás elementos requeridos 

para la dosificación. 

• Elementos de fijación y soporte. 

• Los demás componentes necesarios para garantizar el funcionamiento integral 

del sistema. 

El contratista deberá realizar las adecuaciones hidráulicas y eléctricas necesarias para 

la instalación y puesta en funcionamiento de los equipos, dentro de los puntos 

suministrados por la Universidad. 

La Universidad suministrará los puntos eléctricos e hidráulicos disponibles para cada 

sistema, de acuerdo con las condiciones definidas previamente para la instalación. 

Los materiales y equipos instalados deberán ser adecuados para operación en 

condiciones de intemperie y deberán presentar resistencia suficiente frente a 

humedad, radiación solar, agentes químicos y demás condiciones ambientales 

propias del lugar de instalación. 

El contratista deberá dejar los sistemas debidamente instalados, identificados, 

protegidos, señalizados y en condiciones seguras de operación. 

5.4 OPERACIÓN Y SEGUIMIENTO TÉCNICO 

El contratista deberá implementar un programa de operación y tratamiento 

personalizado para los sistemas de enfriamiento de la Universidad. 

El programa deberá establecer, como mínimo: 

• Productos químicos a utilizar. 

• Dosis y frecuencia de aplicación. 

• Parámetros de control. 
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• Rangos de operación. 

• Frecuencia de análisis. 

• Régimen de purgas, cuando aplique. 

• Frecuencia de reposición de productos. 

• Acciones correctivas ante desviaciones de los parámetros. 

• Criterios para la aplicación de tratamientos de choque. 

• Actividades de seguimiento y mantenimiento. 

La operación podrá realizarse mediante sistemas automáticos de dosificación y 

control, de acuerdo con la solución técnica propuesta por el contratista. 

El contratista deberá disponer de personal técnico que realice visitas periódicas a las 

instalaciones para verificar las condiciones de operación, efectuar los análisis 

correspondientes, revisar los equipos de dosificación y realizar las actividades 

necesarias para mantener el programa de tratamiento. 

La Universidad no requiere la permanencia continua del personal del contratista en 

el Campus. La prestación del servicio se realizará mediante visitas técnicas 

programadas y visitas adicionales cuando las condiciones del sistema así lo 

requieran. 

El contratista deberá garantizar la disponibilidad de personal técnico para atender 

las situaciones que puedan afectar la continuidad o efectividad del tratamiento. 

5.5 RESPONSABLE TÉCNICO Y PERSONAL OPERATIVO 

El contratista deberá disponer, como mínimo, de un (1) profesional en ingeniería 

química o profesión afín, con experiencia relacionada con programas de tratamiento 

químico de aguas para sistemas de enfriamiento, y de un (1) operario con la 
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formación y experiencia necesarias para realizar las actividades de verificación y 

apoyo operativo del sistema de tratamiento. 

El profesional será el responsable técnico del servicio y tendrá a su cargo, entre otras, 

las siguientes actividades: 

• Diseñar y/o validar el programa de tratamiento. 

• Evaluar los resultados de los análisis fisicoquímicos y analizar las tendencias 

de los principales parámetros de control. 

• Determinar las dosis, productos y condiciones de tratamiento requeridas. 

• Establecer y/o ajustar los parámetros de operación del sistema. 

• Definir las acciones correctivas necesarias de acuerdo con las condiciones 

encontradas. 

• Realizar seguimiento al comportamiento de los sistemas de enfriamiento y a 

la efectividad del programa de tratamiento. 

• Emitir las recomendaciones técnicas necesarias para garantizar la adecuada 

calidad del agua y la protección de los sistemas. 

• Verificar la adecuada operación del sistema de dosificación y control. 

• Participar en las reuniones técnicas que convoque la Universidad cuando sea 

necesario. 

El profesional responsable deberá responder técnicamente por las decisiones 

relacionadas con el programa de tratamiento, los productos utilizados, las dosis 

aplicadas, los ajustes requeridos y las acciones correctivas que se determinen 

durante la ejecución del contrato. 
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El operario será responsable de realizar las verificaciones operativas del sistema de 

tratamiento, de acuerdo con las instrucciones y procedimientos establecidos por el 

profesional responsable, incluyendo la revisión del estado y funcionamiento de los 

equipos de dosificación y control, la verificación de los niveles de productos 

químicos, la identificación y reporte oportuno de novedades y la reposición o 

abastecimiento de las canecas de productos químicos cuando se requiera, 

garantizando que el sistema disponga de los productos necesarios para su adecuada 

operación. 

La presencia del personal del contratista se realizará de acuerdo con las necesidades 

del servicio y la programación establecida, sin que ello implique permanencia 

continua en las instalaciones de la Universidad. No obstante, el contratista deberá 

garantizar la disponibilidad del personal requerido para atender oportunamente las 

actividades de seguimiento, abastecimiento, ajuste, mantenimiento y demás 

intervenciones necesarias para asegurar la continuidad y adecuada operación del 

sistema durante la ejecución del contrato. 

5.6 MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS DE TRATAMIENTO 

El contratista será responsable del mantenimiento preventivo y correctivo de todos 

los equipos que suministre e instale para la ejecución del servicio. 

El mantenimiento deberá comprender, como mínimo, bombas dosificadoras, 

sistemas de dosificación, tanques, controles, reguladores, temporizadores, 

electroválvulas, tableros, sensores, tuberías de dosificación, conexiones y demás 

elementos que hagan parte del sistema. 

El contratista deberá realizar las actividades de mantenimiento necesarias para 

garantizar la continuidad del servicio. 

Cuando un equipo presente una falla que afecte la operación del sistema, el 

contratista deberá realizar la reparación o sustitución correspondiente. Si la 
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reparación no permite restablecer oportunamente la operación, deberá suministrar 

un equipo de reemplazo. 

Los equipos defectuosos deberán ser reemplazados, como máximo, dentro de los 

tres (3) días hábiles siguientes a la identificación de la falla, o en un plazo inferior 

cuando la situación comprometa la continuidad o seguridad del tratamiento. 

El mantenimiento, reparación o reemplazo de los equipos suministrados por el 

contratista no generará costos adicionales para la Universidad. 

5.7 CONTROL Y REPOSICIÓN DE PRODUCTOS QUÍMICOS 

El contratista deberá mantener permanentemente el inventario necesario de 

productos químicos para garantizar la continuidad del programa de tratamiento. 

El personal técnico deberá verificar en cada visita: 

• Existencias de productos químicos. 

• Estado de los recipientes. 

• Condiciones de almacenamiento. 

• Consumo registrado. 

• Funcionamiento de los sistemas de dosificación. 

• Necesidades de reposición. 

• Condiciones de seguridad asociadas al almacenamiento y manipulación. 

El contratista será responsable de realizar oportunamente la reposición de los 

productos requeridos. 



46 

 
 

 

La falta de producto químico no podrá ser atribuida a la Universidad cuando 

corresponda a una deficiencia de planeación, inventario o suministro por parte del 

contratista. 

5.8 VISITAS TÉCNICAS, OPERACIÓN Y CONTROL DEL TRATAMIENTO 

 

El contratista deberá realizar las visitas técnicas mensuales necesarias a las 

instalaciones de la Universidad para garantizar la operatividad del sistema. 

Las visitas técnicas comprenderán integralmente las actividades de inspección, 

seguimiento, análisis de la calidad del agua, operación y ajuste del programa de 

tratamiento químico, por lo cual no se considerarán actividades independientes ni 

generarán cobros adicionales. 

En cada visita, el personal técnico deberá realizar, según corresponda: 

• Inspección general de los sistemas de tratamiento. 

• Verificación del funcionamiento de las bombas dosificadoras, controladores, 

electroválvulas, temporizadores, tableros y demás elementos instalados. 

• Verificación de niveles e inventario de productos químicos. 

• Reposición de productos químicos cuando sea necesario. 

• Realización de los análisis fisicoquímicos correspondientes a cada sistema. 

• Registro de los resultados obtenidos. 

• Comparación de los resultados con los rangos de operación establecidos en 

el programa de tratamiento. 

• Ajuste de las dosis de los productos químicos cuando los resultados obtenidos 

así lo requieran. 

• Aplicación de tratamientos de choque cuando sean técnicamente necesarios. 
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• Verificación y ajuste del régimen de purgas en los sistemas de enfriamiento 

abierto. 

• Preparación y aplicación de productos químicos. 

• Identificación de condiciones que puedan favorecer procesos de corrosión, 

incrustación, depósitos o crecimiento microbiológico. 

• Revisión de las condiciones generales de los sistemas de dosificación. 

• Registro de novedades y recomendaciones técnicas. 

Cuando los resultados de los análisis o las condiciones de operación indiquen la 

necesidad de realizar actividades adicionales para mantener las condiciones 

adecuadas del tratamiento, el contratista deberá ejecutarlas cuando correspondan al 

alcance del servicio. 

La Universidad no requiere la permanencia continua del personal del contratista en 

el Campus. El servicio se prestará mediante las visitas técnicas programadas y 

mediante visitas adicionales cuando sean técnicamente necesarias para garantizar la 

continuidad y efectividad del programa de tratamiento. 

 

5.9 ANÁLISIS Y CONTROL DE LA CALIDAD DEL AGUA 

 

El contratista deberá realizar como mínimo dos (2) análisis fisicoquímicos mensuales 

de cada uno de los sistemas o puntos de control definidos para el programa de 

tratamiento. 

Los parámetros de análisis deberán corresponder a las características y condiciones 

de operación de cada sistema, de acuerdo con lo siguiente: 
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5.10 SISTEMAS DE ENFRIAMIENTO ABIERTO – TORRES DE 

ENFRIAMIENTO 

Para los sistemas de enfriamiento abierto, el contratista deberá realizar, como 

mínimo, el seguimiento de los siguientes parámetros: 

• pH. 

• Conductividad. 

• Dureza total. 

• Alcalinidad. 

• Sílice. 

• Sólidos disueltos totales. 

• Sólidos suspendidos, cuando técnicamente corresponda. 

• Residual o concentración de los productos de tratamiento, cuando sea 

técnicamente medible. 

• Parámetros asociados al control microbiológico, de acuerdo con el programa 

de tratamiento implementado. 

• Otros parámetros que el responsable técnico determine necesarios para 

garantizar el adecuado control de corrosión, incrustación, depósitos y 

crecimiento microbiológico. 

Con base en estos resultados, el contratista deberá establecer y ajustar, cuando 

sea necesario, el régimen de purgas, la dosificación de los productos químicos y 

las demás condiciones de operación requeridas para mantener el sistema dentro 

de los rangos definidos en el programa de tratamiento. 
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5.11 SISTEMAS DE ENFRIAMIENTO CERRADO – CIRCUITOS DE 

CONDENSACIÓN Y EVAPORACIÓN DE LOS CHILLERS 

Para los circuitos cerrados de los chillers, el contratista deberá realizar, como 

mínimo, el seguimiento de los siguientes parámetros: 

• pH. 

• Conductividad. 

• Hierro total. 

• Sólidos disueltos totales. 

• Residual o concentración del inhibidor de corrosión. 

• Presencia de productos de corrosión o depósitos, cuando técnicamente pueda 

determinarse. 

• Otros parámetros que el responsable técnico determine necesarios para 

garantizar el adecuado control de la corrosión y la formación de depósitos. 

El contratista deberá evaluar los resultados obtenidos y determinar las acciones 

necesarias para mantener las condiciones adecuadas del agua de los circuitos. 

Cuando se presenten reposiciones de agua que puedan afectar la concentración 

del producto de tratamiento, el contratista deberá realizar los ajustes y 

reposiciones necesarios para restablecer el residual requerido. 

Los parámetros y rangos objetivo deberán quedar establecidos en el Programa 

Personalizado de Operación y Tratamiento presentado por el contratista al inicio 

del contrato y podrán ser ajustados durante la ejecución, previa justificación 

técnica y aprobación del supervisor del contrato. 

5.12 ANÁLISIS DE TENDENCIAS Y COMPORTAMIENTO 
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El contratista deberá presentar mensualmente, como parte del informe del 

servicio, un análisis gráfico del comportamiento de los principales parámetros 

fisicoquímicos de cada sistema. 

El análisis deberá permitir identificar tendencias, desviaciones, variaciones 

significativas y condiciones que requieran ajustes en el programa de tratamiento. 

Como mínimo, deberá incluir: 

• Resultados de los análisis realizados durante el mes. 

• Comparación con los rangos objetivo establecidos. 

• Comportamiento de los principales parámetros. 

• Tendencias identificadas. 

• Ajustes realizados a la dosificación. 

• Tratamientos de choque efectuados. 

• Condiciones relevantes de operación. 

• Acciones correctivas implementadas. 

• Recomendaciones técnicas. 

• Registro fotográfico 

Al finalizar cada anualidad, el contratista deberá presentar adicionalmente un 

consolidado histórico de los resultados y tendencias observadas durante el 

período, con las conclusiones y recomendaciones técnicas correspondientes. 

5.13 LIMPIEZA Y TRATAMIENTO QUÍMICO DE LOS SISTEMAS 
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El contratista será responsable del suministro, preparación y aplicación de los 

productos químicos requeridos para las actividades de limpieza química de los 

chillers y las torres de enfriamiento contempladas dentro del presente contrato. 

La responsabilidad del contratista comprenderá tanto el suministro del producto 

químico como su correcta preparación, dosificación, aplicación, control durante 

el proceso y las actividades necesarias para garantizar que el tratamiento químico 

sea ejecutado de manera adecuada. 

La limpieza mecánica, física o de los componentes de los equipos que 

corresponda a otros contratos será ejecutada por los respectivos contratistas. No 

obstante, el contratista del presente servicio deberá coordinar con ellos las 

actividades relacionadas con el suministro, preparación y aplicación de los 

productos químicos necesarios para la limpieza química de los sistemas. Estas 

actividades deberán realizarse como mínimo en dos (2) jornadas durante cada 

anualidad de ejecución del contrato, sin costo adicional para la Universidad, y 

deberán programarse de acuerdo con las necesidades técnicas y operativas de los 

sistemas, pudiendo ejecutarse, cuando las condiciones del servicio así lo 

requieran, durante domingos o festivos. 

El contratista deberá definir, de acuerdo con las condiciones encontradas, el 

producto químico requerido para la limpieza química de los chiller, su 

concentración, método de preparación, tiempo de contacto, procedimiento de 

aplicación, neutralización cuando corresponda y demás condiciones necesarias 

para realizar la actividad de manera segura y técnicamente adecuada. 

5.14 EQUIPOS MÍNIMOS PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO 

 

Para la implementación y operación del sistema de tratamiento, el contratista 

deberá suministrar, como mínimo, los siguientes equipos: 
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Los tanques para preparación o almacenamiento de productos deberán tener una 

capacidad mínima de sesenta (60) litros cada uno. 

Las cantidades establecidas corresponden a los requerimientos mínimos de la 

Universidad. El contratista deberá suministrar equipos, accesorios, elementos de 

conexión, soportes, tuberías, instrumentos y demás componentes adicionales que 

sean necesarios para garantizar el adecuado funcionamiento del sistema, sin costo 

adicional para la Universidad. 

La Universidad no estará obligada a adquirir los equipos al finalizar el contrato. 

5.15 COORDINACIÓN CON OTROS SERVICIOS DE LA UNIVERSIDAD 

 

La ejecución del presente contrato deberá coordinarse con los demás contratos 

relacionados con la operación y mantenimiento de los sistemas de climatización del 

Campus Valle del Lili. 

En particular, el contratista deberá coordinar sus actividades con: 

• El contratista encargado del mantenimiento de los chillers. 

• El contratista encargado del lavado y mantenimiento de las torres de 

enfriamiento. 

Elemento
Cantidad 

mínima

Bombas dosificadoras 12

Tanques para preparación o 

almacenamiento de productos
12

Controladores 4

Reguladores de voltaje 8

Temporizadores digitales 8

Electroválvulas o válvulas solenoides 4

Tableros en acero inoxidable para

instalación de equipos
8
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• El personal de Servicios Generales de la Universidad. 

Esta coordinación será especialmente necesaria para las actividades de limpieza 

química, en las cuales podrán intervenir diferentes contratistas. 

Para efectos de delimitar las responsabilidades contractuales: 

a. El contratista encargado del mantenimiento de los chillers será responsable de 

las actividades mecánicas, físicas y de mantenimiento que correspondan a su 

contrato. 

b. El contratista encargado del lavado de las torres de enfriamiento será 

responsable de las actividades de lavado físico y mecánico que correspondan a 

su contrato. 

c. El contratista del presente servicio será responsable del suministro, 

preparación, aplicación y control de los productos químicos utilizados para las 

actividades de limpieza química y para el programa permanente de tratamiento 

del agua. 

La coordinación entre contratistas no podrá utilizarse como argumento para 

trasladar responsabilidades propias del presente contrato a la Universidad o a 

otros contratistas. 

5.16 RESULTADOS ESPERADOS 

 

La prestación del servicio deberá permitir a la Universidad contar con un programa 

integral y continuo de tratamiento químico que permita: 

• Mantener condiciones adecuadas de calidad del agua en los sistemas de 

enfriamiento. 

• Prevenir y controlar procesos de corrosión, incrustación, depósitos y 

crecimiento microbiológico. 
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• Proteger los componentes de los sistemas de climatización. 

• Contribuir a conservar la eficiencia de transferencia de calor. 

• Propender por el uso eficiente del agua en los sistemas de enfriamiento 

abierto. 

• Contribuir a mantener condiciones eficientes de operación de los equipos. 

• Contar con información periódica, trazable y técnicamente sustentada sobre 

el comportamiento de la calidad del agua. 

• Detectar oportunamente desviaciones de los parámetros establecidos. 

• Ajustar oportunamente la dosificación de productos químicos. 

• Garantizar la disponibilidad y correcta aplicación de los productos requeridos 

para las limpiezas químicas. 

• Coordinar adecuadamente el tratamiento químico con las actividades 

mecánicas y físicas ejecutadas por otros contratistas. 

• Contribuir a prolongar la vida útil de los equipos y componentes de los 

sistemas de climatización. 

• Contribuir a la eficiencia energética de los sistemas de climatización mediante 

el control de incrustaciones, depósitos, corrosión y crecimiento 

microbiológico en los circuitos de agua, manteniendo condiciones adecuadas 

de transferencia de calor y favoreciendo la operación eficiente de los chillers 
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